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ส่วนทีÉ 1 

การประกอบธุรกิจและผลการดําเนินงาน 

1.   โครงสร้างและการดําเนินงานของกลุ่มบริษัท 

1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกจิ 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษทัทีÉเกิดขึÊนจากการควบบริษทั ระหว่าง

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) (“ทรู (ก่อนการควบบริษัท)”) และบริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน 

จาํกดั (มหาชน) (“ดีแทค”) ภายใตบ้ทบญัญติัของพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 (รวมทัÊงทีÉได้

มีการแกไ้ขเพิÉมเติม) (“พ.ร.บ. บริษัทมหาชน”) เมืÉอวนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 (“การควบบริษัท”) ซึÉงเป็นวนัทีÉ 

จดทะเบียนการควบบริษัทแล้วเสร็จ โดยบริษัทฯ ได้รับมาซึÉ ง ทรัพย์สิน หนีÊ สิน สิทธิ หน้าทีÉ  และ 

ความรับผดิชอบทัÊงหมดของทรูและดีแทคโดยผลของกฎหมาย 

1.1.1 วสัิยทัศน์วตัถุประสงค์เป้าหมายหรือกลยุทธ์ในการดําเนนิงานของบริษัทฯ หรือ กลุ่มบริษัทฯ  

ในระยะยาว 

 บริษทัฯ มีวิสยัทศันเ์ป็นผูน้าํเทคโนโลยโีทรคมนาคมของประเทศไทยทีÉจะเปลีÉยนผา่นวิถีชีวิตของคนไทย

และขบัเคลืÉอนธุรกิจใหก้า้วขึÊนสู่แถวหนา้ของเศรษฐกิจดิจิทลัระดบัโลก โดยบริษทัฯ มีพนัธกิจหลกัคือ 

 พฒันาระบบนิเวศดา้นเทคโนโลยีให้แข็งแกร่งเปีÉ ยมดว้ยคนเก่งรุ่นใหม่ดา้นดิจิทลั พร้อมดว้ย

ศกัยภาพเทคโนโลย ี

 พฒันานวตักรรมบริการเพืÉอยกระดบัคุณภาพชีวิตของลูกคา้ 

 สร้างสงัคมทีÉเติบโตอยา่งย ั Éงยนื 

 เพืÉอบรรลุวิสยัทศัน์และพนัธกิจ บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํกลุยทธใ์นการดาํเนินธุรกิจ ดงัต่อไปนีÊ  

1.       เป็นผู้นําด้านเครือข่ายอย่างแท้จริง 

การผสานศกัยภาพโครงสร้างพืÊนฐานของบริษทัฯ จะสร้างประสบการณ์เครือข่ายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ

และอินเทอร์เน็ตบรอดแบนดศ์กัยภาพสูง ดว้ยความเร็วในการอปัโหลดและดาวน์โหลดทีÉดีทีÉสุด ทัÊ งสาํหรับ

การติดต่อสืÉอสาร และบริการดา้นความบนัเทิงในโลกออนไลน์ อาทิ การเล่นเกมและการรับชมวิดีโอ การ

ผสานศกัยภาพครัÊ งนีÊ จะนาํไปสู่การเพิÉมประสิทธิภาพทีÉดีขึÊนและโอกาสทีÉมากขึÊนในการลงทุนดา้นนวตักรรม

และโซลูชนัต่างๆ เพืÉอส่งมอบบริการในรูปแบบดิจิทลัไดอ้ยา่งเต็มรูปแบบ อีกทัÊงการขยายพืÊนทีÉให้บริการ 5G 

เพืÉอเพิÉมคุณภาพเครือข่าย ความเสถียร และความเร็วในการเชืÉอมต่อ ขณะเดียวกนั เจตนารมณ์ของบริษทัฯ  

ในการดาํเนินธุรกิจอย่างย ั Éงยืน กอปรกับความร่วมมือกับพนัธมิตรในระดับโลกนัÊ น จะช่วยเสริมความ
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แข็งแกร่งของทัÊงประสิทธิภาพโครงสร้างพืÊนฐานและการบริหารจดัการผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้มให้เป็นไป

ตามมาตรฐานสากลสูงสุด 

2.       สร้างมาตรฐานประสบการณ์ใหม่เพืÉอลกูค้าในประเทศไทย 

บริษทัฯ จะส่งมอบประสบการณ์ทีÉดีทีÉสุดใหแ้ก่ลูกคา้ทัÊงในดา้นบริการหลกัและบริการผสมผสานทีÉ

จะเกิดขึÊนใหม่นอกเหนือจากเครือข่ายการเชืÉอมต่อ เรายงัสามารถเขา้ถึงประชาชนเป็นลา้นๆ คนในประเทศไทย

ผา่นช่องทางทีÉครอบคลุมทัÊ งในพืÊนทีÉเมืองและชนบท ซึÉงจะทาํให้เขา้ใจปัญหาและเขา้ถึงความตอ้งการของ

ลูกคา้มากยิ ÉงขึÊน ลูกค้าจะสามารถรับบริการทีÉมุ่งสร้างคุณค่า นาํเสนอให้เหมาะสมกบัลูกคา้แต่ละราย เพืÉอ

ตอบสนองความตอ้งการไลฟ์สไตลที์Éแตกต่างและหลากหลาย โดยลูกคา้จะสามารถเขา้ถึงบริการต่างๆ อย่าง

ต่อเนืÉอง ไร้รอยต่อในทุกจุดบริการ 

3.       เตมิเตม็ชีวติอจัฉริยะยิÉงขึÊนเพืÉอทุกสไตล์ลูกค้าชาวไทย 

ปัจจุบัน มีเพียงสีÉ เปอร์เซ็นต์ของผูบ้ริโภคคนไทยทีÉใช้บริการโฮมโซลูชันอจัฉริยะ บริษัทฯ มี

เป้าหมายทีÉจะขยายบริการเพืÉอยกระดบัมาตรฐานความเป็นอยู่และปฏิวติัไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภคชาวไทย 

ลูกคา้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากระบบนิเวศดิจิทลัทีÉครบวงจร ผ่านการนําเสนอบริการทีÉรวมไว ้

อยา่งหลากหลาย ทัÊ งการเชืÉอมต่อ คอนเทนต์ความบนัเทิง โซลูชนัเพืÉอความปลอดภยัและบริการอืÉนๆ ทีÉจะ 

เติมเต็มชีวิตอจัฉริยะยิ ÉงขึÊน 

4.       พร้อมเตบิโตเป็นผู้นํานอกเหนือจากบริการหลกั เพืÉอส่งมอบคุณค่าและประสบการณ์ทีÉเหนือกว่า 

บริษทัฯ จะเสริมสร้างระบบนิเวศดิจิทลัทีÉเอืÊอใหลู้กคา้จากทุกชนชัÊนสังคมไดเ้ขา้ถึงสินคา้บริการทีÉมี

เพิÉมเติมนอกเหนือจากบริการดา้นเครือข่ายหลกั อนัจะสร้างคุณค่าเพิÉมและประสบการณ์ทีÉดียิ ÉงขึÊน ทัÊ งจาก

บริการดา้นสาธารณสุข ประกนั การเงิน เกม และอืÉนๆ อีกมากมาย  เพืÉอใหบ้รรลุเป้าหมายนีÊ  บริษทัฯ มีแผนทีÉ

จะลงทุนถึง 200 ลา้นเหรียญสหรัฐกบัเหล่าสตาร์ทอพั เพืÉอให้ไดค้วามคิดสดใหม่และสร้างการเปลีÉยนแปลง

อยา่งพลิกโฉมโดยมีเป้าหมายเพืÉอแกไ้ขปัญหาให้กบัลูกคา้ ซึÉงระบบนิเวศจะเสริมแกร่งให้บริษทัฯ มีความ

รวดเร็ว ยืดหยุ่น และมีความสามารถมากพอทีÉจะขยายธุรกิจให้ครอบคลุมพร้อมรับมือกับความท้าทาย 

ดา้นดิจิทลัทีÉเกิดขึÊนตลอดเวลา สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ทีÉเปลีÉยนแปลงตลอดเวลาไดอ้ย่าง

ทนัท่วงที 

5.     สร้างสุดยอดองค์กรทีÉน่าทํางาน 

บริษทัฯตัÊงเป้าหมายเป็นหนึÉงในผูจ้า้งงานทีÉดีทีÉสุดในภูมิภาค จะบ่มเพาะวฒันธรรมองค์กรทีÉมุ่งเน้น

เสริมสร้างพลงัในการทาํงานดึงดูดผูเ้ชีÉยวชาญระดบัสูง คนเก่งรุ่นใหม่ดา้นดิจิทลั และผูที้Éตอ้งการกา้วหน้าใน

บริษทัเทคโนโลยีทีÉ เติบโตอย่างรวดเร็ว เป็นองค์กรทีÉสนับสนุนกลุ่มคนหลากหลาย ครอบคลุมทุกความ

แตกต่าง เป็นองคก์รแถวหนา้ในดา้นการพฒันาเทคโนโลย ีนาํเสนอโอกาสอนัน่าตืÉนเตน้สาํหรับพนักงานใน
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การสร้างโซลูชันเพืÉอขับเคลืÉอนผลลพัธ์ทีÉดีต่อลูกค้า ตลอดจนก้าวสู่การเป็นทีมงานทีÉมีขีดความสามารถ 

การแข่งขนัและเต็มเปีÉ ยมดว้ยองคค์วามรู้ 

6.       ยกระดับมาตรฐานสําหรับลูกค้าองค์กร 

บริษทัฯ จะมีบทบาทสาํคญัในการเร่งขบัเคลืÉอนการเปลีÉยนผา่นสู่รูปแบบดิจิทลั รวมถึงการใชไ้อโอที

และเทคโนโลยี 5G เพืÉอธุรกิจอจัฉริยะทีÉเหนือกว่า ผ่านการให้บริการเครือข่ายทีÉเสถียรยิ ÉงขึÊน แพลตฟอร์ม

ดิจิทลัทีÉหลากหลาย นวตักรรมสินค้าของบริษทัฯ ตลอดจนโซลูชนัต่างๆ ทีÉพร้อมรองรับการขยายตวัของ 

ภาคธุรกิจในอนาคต โดยมุ่งมั ÉนทีÉจะเพิÉมขีดความสามารถการแข่งขันและผลกัดันการดาํเนินธุรกิจลูกค้า

องคก์รใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ ÉงขึÊน ทัÊงผูป้ระกอบการขนาดเลก็และขนาดยอ่ม 

ในด้านความย ั Éงยืน บริษทัฯยึดหลกัธรรมาภิบาลเป็นพืÊนฐานสําคญัในการดาํเนินธุรกิจให้มีความ

โปร่งใส เป็นธรรม ส่งเสริมการพฒันาเศรษกิจในระดบัประเทศและการกระจายรายได้สู่เศรษฐกิจระดับ

ทอ้งถิÉน ลดความเหลืÉอมลํÊ าในสงัคมดว้ยการเพิÉมการเขา้ถึงเทคโนโลยีดิจิทลัและมีการใชง้านอย่างปลอดภยั 

เพิÉมคุณภาพชีวิต รวมถึงมีกระบวนการทีÉลดผลกระทบเชิงลบต่อสิÉงแวดลอ้มจากการดาํเนินธุรกิจ และ

สอดคลอ้งต่อแนวทางการลดภาวะโลกรวน (climate crisis) ในระดบัโลก ทัÊ งนีÊ  บริษทัฯ จะจดักิจกรรมและ

ช่องทางหลากหลาย เพืÉอให้ผูมี้ไดส่้วนเสียมีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการดาํเนินธุรกิจ เพืÉอให้

สามารถสร้างคุณค่าต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มอยา่งเป็นรูปธรรม 

1.1.2 การเปลีÉยนแปลงและพฒันาการทีÉสําคญั 

การเปลีÉยนแปลงและพฒันาการทีÉสําคญัของปี 2565 ก่อนการควบบริษัท 

ทรู (ก่อนการควบบริษัท)   

เดือนมกราคม 2565 

 ทรูมูฟ เอชได้รับรางวลัเครือข่ายยอดเยีÉยม 6 ปีซ้อน ตัÊ งแต่ปีพ.ศ. 2559-2564 และรางวัล 

“เครือข่ายยอดเยีÉยม/ทีÉดีทีÉสุดในประเทศไทย ปี 2564” จากสถาบนัทดสอบคุณภาพระดบัโลก nPerf โดยมี

คะแนนนาํใน 4 หมวดการทดสอบ ทัÊงความสาํเร็จในการเชืÉอมต่อดีทีÉสุด (Best Success Rate) ค่าความหน่วง

ตํÉาดีทีÉสุด (Best Latency) คุณภาพในการเปิดเวบ็ทีÉดีทีÉสุด (Best Browsing Experience) และคุณภาพการรับชม

วิดีโอทีÉดีทีÉสุด (Best Streaming Experience) ตอกย ํÊ าความมุ่งมั Éนในการให้บริการดว้ยเครือข่ายประสิทธิภาพ

สูงสุดสาํหรับผูบ้ริโภคชาวไทย 

 ทรูออนไลน์ ไดรั้บรางวลัอินเทอร์เน็ตบา้นอนัดบัหนึÉงในไทย 2 ปีซอ้นทัÊ ง “บรอดแบนด์ดีทีÉสุด

ในไทย” และ “ไฟเบอร์ดีทีÉสุด” ประจาํปี 2564 จาก nPerf โดยมีคะแนนสูงสุดดา้นความเร็วในการอปัโหลด

และความหน่วงตํÉา รางวลัดงักล่าวสะทอ้นถึงความมุ่งมั Éนและทุ่มเทของทรูออนไลน์ในการมอบประสบการณ์
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การใชง้านอินเทอร์เน็ตทีÉดีทีÉสุดแก่ลูกคา้ พร้อมทัÊ งเป็นแรงขบัเคลืÉอนให้ทรูออนไลน์เดินหน้าพฒันาสินค้า 

และบริการ ตลอดจนนวตักรรมใหม่ๆ เพืÉอคนไทยต่อไป 

เดือนกุมภาพนัธ์ 2565 

 ทรู ดิจิทัล โซลูชัน พฒันาแพลตฟอร์มดิจิทลัสาํหรับธุรกิจบริการ (True Hospitality Platform) 

ประกอบไปดว้ยแพลตฟอร์มในการจดัการบริหารอาคารและพืÊนทีÉ (Building Intelligence) แพลตฟอร์ม

ใหบ้ริการดา้นการท่องเทีÉยวทีÉสามารถออกแบบรูปแบบการท่องเทีÉยวและบริการต่างๆไดต้ามความตอ้งการ 

(Hyper Personalized Travelling Service) และแพลตฟอร์มอจัฉริยะทีÉเชืÉอมโยงบริการของโรงแรมเขา้ดว้ยกนั

แบบไร้รอยต่อ (Digital Guest Solution) นอกจากนีÊ  ยงัช่วยเพิÉมประสิทธิภาพในการบริหารจดัการโรงแรม 

โดยสามารถนาํขอ้มูลการใชบ้ริการมาวิเคราะห์หา Insight เพืÉอพฒันาคุณภาพบริการใหต้รงใจไลฟ์สไตลข์อง

ลูกคา้มากยิ ÉงขึÊน รวมถึงไดน้าํหุ่นยนตเ์สิร์ฟอาหารและเครืÉองดืÉม True 5G Robo-serve มาให้บริการกบัลูกคา้

ในหอ้งอาหารเพิÉมประสิทธิภาพดว้ยการเชืÉอมต่อรับส่งขอ้มูลแบบเรียลไทมผ์า่นเครือข่ายอจัฉริยะทรู 5G 

 ทรู ดิจทิัล โซลูชัน ร่วมมือกบัพนัธมิตรบริษทัผูพ้ฒันาอสังหาริมทรัพย ์นาํเสนอ “Partner with 

True Smart Living” เพืÉอพฒันานวตักรรมดิจิทัลโซลูชันอจัฉริยะ ผสานความแข็งแกร่งของระบบนิเวศ 

ดิจิทัลครบวงจรของกลุ่มทรู เพืÉอทรานสฟอร์มธุรกิจอสังหาริมทรัพยไ์ทยเข้าสู่ยุคดิจิทลัอย่างเต็มรูปแบบ  

เปิดประสบการณ์ใหม่ของการอยู่อาศยัด้วยแพลตฟอร์มทีÉเชืÉอมโยงการสืÉอสารทัÊ งลูกบ้าน นิติบุคคล และ 

ส่วนรักษาความปลอดภยั 

 ทรูออนไลน์ ปฏิรูปการให้บริการอินเทอร์เน็ตสาํหรับคนไทยดว้ยบริการ"True Gigatex Tech 

Pro" ซึÉงเป็นบริการแกไ้ขทุกปัญหาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัโครงข่ายและการเชืÉอมต่อดว้ยความรวดเร็ว ลูกคา้จะไดรั้บ

มาตรฐานการใหบ้ริการใหม่ดว้ยประสบการณ์คุณภาพจากการบาํรุงรักษาเชิงรุก เน้นการซ่อมก่อนเสียจาก

ผูเ้ชีÉยวชาญทีÉใหบ้ริการและแกปั้ญหาทีÉเกีÉยวกบัอินเทอร์เน็ตภายใน 24 ชั Éวโมง ทัÊ งนีÊ  มีการนาํปัญญาประดิษฐ์

หรือ “AI” มาช่วยเพืÉอดึงศกัยภาพการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกเสริมประสิทธิภาพการดูแล 

คุณภาพเครือข่ายอีกดว้ย โดยลูกคา้จะไดรั้บบริการทีÉฉับไวจากผูเ้ชีÉยวชาญกว่า 4,000 คนทีÉสามารถแกไ้ข

ปัญหาไดอ้ยา่งทนัท่วงทีและรวดเร็วครอบคลุมทุกพืÊนทีÉใน 77 จงัหวดัทั Éวประเทศ 

เดือนมนีาคม 2565 

 ออนไลน์สเตชัÉน (Online Station) เปิดตวั OS E-Store ในประเทศฟิลิปปินส์ เป็นฟีเจอร์ตวัใหม่

โดยไดรั้บการสนับสนุนจากแซบ (ZAP) ฟีเจอร์ Add-to-Cart Influencer หรือ การเลือกอินฟลูเอนเซอร์ 

ถูกออกแบบมาเพืÉอรองรับความต้องการของลูกค้าหรือแบรนด์ทีÉต้องการหาศิลปิน หรือ อินฟลูเอนเซอร์  

เพืÉอตอบโจทยก์ลยทุธแ์ละแคมเปญการตลาดของแต่ละแบรนด ์

 ทรูไอดี อินโดนีเซียจบัมือกบัพนัธมิตรใหม่อยา่ง Maxstream และ IDN Media เพืÉอใหค้รอบคลุม

สืÉอและเนืÊอหาทีÉหลากหลายมากขึÊน 
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 ทรูบิสิเนส เสริมความแข็งแกร่งใหก้บับริการสืÉอสารและดิจิทลัโซลูชนัครบวงจรสาํหรับลูกคา้

ภาคธุรกิจ พร้อมสนบัสนุนภาคธุรกิจไทยดึงศกัยภาพ 5G และเทคโนโลยีดิจิทลั เพืÉอเปลีÉยนผ่านองค์กรและ

สร้างการเติบโตต่อไป โดยเปิดตวั Professional Digital Solutions ทีÉมุ่งยกระดบับริการดิจิทลัสาํหรับลูกคา้

ธุรกิจแบบเฉพาะรายอย่างมืออาชีพ ใช้กลยุทธ์ 4 ดา้นทีÉครอบคลุมทุกความตอ้งการ ประกอบดว้ย Perfect 

Solutions การพฒันาและสรรหาโซลูชนัทีÉหลากหลายรองรับทุกรูปแบบการใชง้านของธุรกิจ เช่น โซลูชนั

ดา้นโครงข่ายลํÊ าสมยั โซลูชนัด้านการตลาด และโซลูชนัด้านความปลอดภยัทางดิจิทัล เป็นต้น Premium 

Partners ความร่วมมือกบัพนัธมิตรชัÊนนาํ เพืÉอพฒันานวตักรรมและสร้างระบบนิเวศดิจิทลัเพืÉอองค์กรธุรกิจ 

Professional Digital Consultants การเพิÉมศกัยภาพบุคลากรผูเ้ชีÉยวชาญทีÉมีความรู้และความชํานาญ 

เพืÉอให้บริการลูกคา้อย่างมืออาชีพ และ Pleasant Experience บริการหลงัการขายในหลากหลายช่องทางทีÉ

เชืÉอมโยงแบบไร้รอยต่อ เพืÉอมอบประสบการณ์การใชบ้ริการทีÉดีทีÉสุด 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) และบริษัท บี.กริม เพาเวอร์ จาํกัด (มหาชน)ลงนามบันทึก

ขอ้ตกลงความร่วมมือในการพฒันานวตักรรมดิจิทลัเพืÉอธุรกิจพลงังานผ่านการขบัเคลืÉอนเทคโนโลยี 4 ดา้น 

ประกอบดว้ยการพฒันาระบบโครงสร้างพืÊนฐานดิจิทลัดว้ยพลงังานอจัฉริยะการพฒันาโครงการนวตักรรม

เทคโนโลยี 5G และระบบโครงข่ายไฟฟ้าอจัฉริยะ (Smart Grid) การพฒันาระบบนิเวศเศรษฐกิจใหม่และ 

การส่งเสริมสตาร์ทอพัในประเทศไทย และการพฒันาโครงสร้างพืÊนฐานและใชพ้ลงังานอยา่งมีประสิทธิภาพ

ทัÊงนีÊ  การพฒันานวตักรรมต่างๆเหล่านีÊ จะนาํมาสู่การประหยดัพลงังาน การใชพ้ลงังานสะอาด และการลด

ผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มจากการผลิตและใชพ้ลงังานไฟฟ้า เพืÉอคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊนของคนไทย นอกจากนีÊ  

จะเป็นการสร้างโอกาสทางธุรกิจและตอบโจทยก์ารใช้พลงังานทัÊ งในภาคครัวเรือน ภาคธุรกิจ และ

อุตสาหกรรมอีกดว้ย 

เดือนเมษายน 2565 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) เปิดตวั “Plook Teacher” เมนูพิเศษสําหรับครูโดยเฉพาะผ่าน 

ทรูปลูกปัญญา เพืÉอเป็นเครืÉองมือช่วยบริหารจดัการการเรียนการสอนในระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษา

ใหส้ามารถออกแบบและวางแผนแนวทางการสอนไดท้ัÊ งแบบสอนในห้องเรียนหรือสอนออนไลน์ เป็นอีก

หนึÉ งเครืÉ องมือสําคัญของคุณครูยุคดิจิทัลให้พร้อมรับมือกับการศึกษาทีÉทุกคนต้องปรับตัวเข้าสู่วิถีใหม่ 

โดยสามารถเลือกแผนการสอนเพืÉอนาํไปประยุกต์ใชต้ามความเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและการ

เรียนรู้ของนกัเรียนในแต่ละพืÊนทีÉ ซึÉงรวมถึงแผนการจดัการเรียนรู้แบบ Active Learning แผนการสอนการ

จดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem–based Learning:PBL) แผนการจดัการเรียนรู้ดว้ยคอมพิวเตอร์ 

และแผนการสอนแนะแนว 

 ทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้น ประจาํปี 2565 ของ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) อนุมติัการควบบริษัท

ระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษัท) และดีแทค สะทอ้นความเชืÉอมั Éนในการเดินหน้าธุรกิจสู่การเป็นบริษัท
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เทคโนโลยี (Technology Company) ทีÉมีศกัยภาพในการแข่งขัน สามารถเติบโตและสร้างมูลค่าเพิÉมให้กับ

ผูบ้ริโภครวมถึงสร้างประโยชน์เพืÉอคนไทยและสงัคมไทยไดอ้ยา่งย ั Éงยนื 

เดือนพฤษภาคม 2565 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) ร่วมมือกับการรถไฟแห่งประเทศไทย เพืÉอพฒันาสถานีรถไฟ 

บางซืÉอใหก้า้วสู่การเป็นสถานีรถไฟอจัฉริยะ ดว้ยโครงสร้างพืÊนฐานและโครงข่าย 5G คุณภาพสูง เทคโนโลยี

ล ํÊ าสมัย และโซลูชันต่างๆ เพืÉอเพิÉมขีดความสามารถในการเชืÉอมต่ออุปกรณ์ IoT รูปแบบต่างๆ บน

แพลตฟอร์มคลาวด์  MEC (Multi-Access Edge Computing) พร้อมดว้ยนวตักรรมเพืÉออาํนวยความสะดวก 

แก่ผูโ้ดยสารและเจ้าหน้าทีÉ  รวมถึงเพิÉมความปลอยภัยในสถานี อาทิ การวิเคราะห์โดยใช้กลอ้ง CCTV 

อจัฉริยะ ใชปั้ญญาประดิษฐ์เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภยั พร้อมระบบการจดจาํใบหน้า 

หุ่นยนตบ์ริการทีÉสามารถสืÉอสารกบัผูโ้ดยสารไดด้ว้ยหลากหลายภาษา สามารถแนะนาํเส้นทางการเดินทาง

และสอบถามถึงจุดหมายปลายทางได้ และรถเข็นอตัโนมติัสําหรับผูทุ้พพลภาพทีÉผูใ้ช้รถเข็นสามารถไป 

ในจุดต่างๆ ของสถานีไดด้ว้ยการนาํทางแบบอตัโนมติั เป็นตน้ พร้อมสร้างโอกาสในการขยายระบบนิเวศ 5G 

และนวตักรรมสินคา้ของกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) ต่อไป 

 ทรูออนไลน์ ใหค้วามสาํคญักบัการนาํนวตักรรมเทคโนโลยดิีจิทลัมาขบัเคลืÉอนการพฒันาสินคา้

บริการอยา่งต่อเนืÉอง ผสานกบัการมองลูกคา้เป็นศูนยก์ลางพร้อมใชเ้ทคโนโลย ีAI ร่วมกบัการบริหารจดัการ

ขอ้มูลเชิงวิเคราะห์ (Data analytics) เพืÉอศึกษาและตอบสนองความตอ้งการทีÉหลากหลายของลูกคา้ไดอ้ย่าง

ตรงจุด โดยเปิดตวัแคมเปญใหม่ “True Gigatex PRO Life” ทีÉสามารถเติมเต็มทุกไลฟ์สไตลข์องการใชชี้วิต

ภายในบา้น เน้นจุดเด่น5 ประการคือ 1) PRO HomeTECH พ่วงอุปกรณ์ไอโอทีอจัฉริยะจาก True Living 

TECH เช่น CCTV และบริการ CCTV Cloud เพืÉอบา้นอจัฉริยะทีÉสะดวกและปลอดภยัมากขึÊน 2) PRO Speed 

เพืÉอลูกค้าทีÉให้ความสาํคัญด้านความเร็ว ดว้ยนวตักรรมโมเด็มทีÉให้ความเร็วแรงระดบั Gigabit สูงสุดทีÉ  

2 Gbps พร้อม Mesh Router PRO WiFi6 ทีÉสามารถกระจายสัญญาณไดท้ั Éวบา้น 3) True Gigatex Flexi PRO 

บริการทีÉสามารถปรับความเร็วไดต้ามการใชง้าน เพืÉอการทาํงานหรือเรียนออนไลน์ การรับชมความบนัเทิง

และฟังเพลง หรือการเล่นเกม 4) PRO Content ทีÉพ่วงกล่องทีวีอจัฉริยะ ทรูไอดีทีวี เพืÉอมอบทุกความบนัเทิง

ให้แก่ลูกค้า และ 5) True Gigatex Tech PRO มุ่งเน้นทีÉการให้บริการดูแลคุณภาพเครือข่ายแบบเชิงรุก 

สามารถแกไ้ขปัญหาไดภ้ายใน 24 ชั Éวโมง 

เดือนมถุินายน 2565 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) ยกระดบัการรักษาความมั Éนคงความปลอดภัยของขอ้มูลส่วน

บุคคลและสิทธิความเป็นส่วนตัว ตอบรับกบัการประกาศใช้พระราชบญัญัติคุ ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

พ.ศ.2562 ทีÉมีผลบงัคบัใชต้ัÊ งแต่วนัทีÉ 1 มิถุนายน 2565 ดว้ยการแต่งตัÊ งเจา้หน้าทีÉคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

เพืÉอให้คาํปรึกษาและตรวจสอบการดาํเนินงานของหน่วยงานต่างๆในองค์กร และจดัทาํนโยบายคุม้ครอง
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ขอ้มูลส่วนบุคคล รวมถึงมีการกาํหนดแนวทางปฏิบติัและคู่มือการดาํเนินงาน เพืÉอใหพ้นกังานสามารถปฏิบติั

หนา้ทีÉเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 ทรูมูฟ เอช ร่วมมือกบั Gogolook ผูน้าํด้านเทคโนโลยีเพืÉอความเชืÉอมั Éน (TrustTech) มุ่งเน้น

ต่อต้านการฉ้อโกง เพืÉอให้บริการแจ้งเตือนเบอร์แปลกผ่านแอปพลิเคชัน Whoscall แอปพลิเคชันระบุ

หมายเลขทีÉไม่รู้จกั เพืÉอสร้างความเชืÉอมั Éนให้แก่ลูกค้าในการใช้โทรศพัท์มือถือ ตลอดการใช้บริการในยุค

ดิจิทลัและสร้างความพร้อมเพืÉอรับมือกบัมิจฉาชีพ ลดการถูกฉอ้โกงและถูกหลอกลวงออนไลน ์

เดือนกรกฎาคม 2565 

 ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ไดรั้บคดัเลือกเป็นสมาชิกดชันีความย ั Éงยนื FTSE4Good 2022 ต่อเนืÉอง

เป็นปีทีÉ  6 จาก FTSE Russell โดยเป็นบริษัทไทยทีÉได้คะแนนสูงสุดอันดับ 1 ในกลุ่มอุตสาหกรรม

โทรคมนาคมโลก รางวลัดังกล่าวสะท้อนถึงความมุ่งมั Éนในการนําเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมา

สร้างสรรค์คุณค่าระยะยาว พร้อมขับเคลืÉอนโครงการในดา้นต่างๆอย่างเป็นรูปธรรม ครอบคลุมทุกมิติ 

ทัÊงดา้นธรรมาภิบาล เนน้บริหารจดัการความมั Éนคงปลอดภยัทางไซเบอร์และการดูแลรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล

ดา้นสิÉงแวดลอ้ม ติดตัÊงพลงังานสะอาดโซล่าเซลล ์รวมถึงลดผลกระทบจากก๊าซเรือนกระจก และดา้นสังคม

ซึÉงไดค้ะแนนเต็ม โดยเนน้การดูแลผูมี้ส่วนไดเ้สียกลุ่มต่างๆ ทัÊ งในส่วนลูกคา้และชุมชน ไดแ้ก่ แพลตฟอร์ม

คลาวด์ True Virtual World มูลนิธิสานอนาคตการศึกษา คอนเน็กซ์อีดีทีÉรวมพลงัคนรุ่นใหม่ขับเคลืÉอน

อนาคตการศึกษาไทยทั Éวประเทศ และแอปพลิเคชนัหมอดี (MorDee) แพลตฟอร์มดูแลสุขภาพอจัฉริยะทีÉ

เชืÉอมโยงบริการทัÊงออนไลน์และออฟไลน ์

 ทรู ดิจิทัล กรุ๊ป ได้รับรางวลั “Telemedicine Platform Initiative of the Year” จากงาน 

“Healthcare Asia Medtech Awards 2022” ทีÉจดัขึÊนทีÉประเทศสิงคโปร์ แสดงให้เห็นถึงศกัยภาพในการเป็น

ผูพ้ฒันาแพลตฟอร์ม Telemedicine บนเวทีระดบัโลก 

 แพลตฟอร์มดูแลสุขภาพอจัฉริยะ ทรู เฮลท์ และ แอพลิเคชันหมอดี ร่วมมือกับสํานักงาน

หลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) เพืÉอร่วมให้บริการดูแลผูติ้ดเชืÊอโควิด-19 กลุ่มอาการสีเขียวทีÉมีสิทธิ

หลกัประกนัสุภาพแห่งชาติ (บตัรทอง 30 บาท) 

 True Analytics เปิดตัวการใช้งานระบบ Robotics Process Automation (RPA) เพืÉอเพิÉม

ประสิทธิภาพระบบการจดัการแคมเปญ รองรับแคมเปญแบบเรียลไทม ์โดยใชบ้อททาํงานทีÉมีขัÊนตอนซํÊ าๆ 

เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพและความแม่นยาํในการทาํงาน 

 ทรู ดิจทิัล ฟิลปิปินส์ เปิดตวัโซลูชนั Multi-Channel Network (MCN) ซึÉงเป็นโซลูชนัแบบครบ

วงจรสาํหรับครีเอเตอร์บน YouTube ครอบคลุมการให้บริการคาํปรึกษาดา้นครีเอทีฟ (การเพิÉมจาํนวนผูช้ม

และการสร้างรายได)้ การจดัการช่อง (การเพิÉมประสิทธิภาพ การผลิตเนืÊอหา) และสิทธิพิเศษใหแ้ก่ครีเอเตอร์ 
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 ทรูวิชัÉนส์ ตอกย ํÊ าความเป็นผูน้าํคอนเทนต์ดา้นกีฬาหรือKing of sports จากการไดรั้บลิขสิทธิÍ

ถ่ายทอดสดการแข่งขนัฟุตบอลพรีเมียร์ลีกแต่เพียงผูเ้ดียวต่อเนืÉองไปอีก 3 ฤดูกาล ทัÊ งการถ่ายทอดสด รีรัน 

และไฮไลท์ ครบทุกแมตช์ ผ่านทุกแพลตฟอร์มทัÊ งทีวี ออนไลน์และดิจิทลั ตอบสนองความตอ้งการรับชม

ฟุตบอลยอดนิยมและไลฟ์สไตล์ของผูบ้ริโภคได้เป็นอย่างดี อีกทัÊ งยงัสร้างโอกาสการเติบโตรายได้จาก 

คอนเทนต์และรายไดจ้ากการโฆษณาทัÊ งผ่านช่องทางโทรทศัน์และดิจิทัลมีเดีย ยิ Éงไปกว่านัÊน ยงัไดเ้ปิดตัว

แคมเปญ“True Unlock”เพืÉอมอบสิทธิพิเศษให้แก่ลูกค้าของกลุ่มทรู ทัÊ งโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ บรอดแบนด์

อินเทอร์เน็ต และทรูไอดี ซึÉ งสามารถรับชมคอนเทนต์ยอดนิยมไดทุ้กทีÉ ทุกเวลา ผ่านแอปพลิเคชนั เว็บไซด ์

 และกล่องทรูไอดี 

เดือนสิงหาคม 2565 

 ทรู ดิจิทัล โซลูชันเปิดตัวโซลูชนั “ทรูฟาร์ม” (True Farm) เทคโนโลยีการเกษตรอจัฉริยะ 

ครบวงจร โดยดึงศกัยภาพเครือข่ายอจัฉริยะทรู 5G และเทคโนโลยีหลากหลาย ทัÊ ง ไอโอที บล็อกเชน และ 

ไซเบอร์ ซิเคียวริตีÊ  รวมถึงการเก็บและวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงลึก ประมวลผลบิËกดาตา้เพืÉอช่วยให้ตดัสินใจทาง

ธุรกิจไดอ้ยา่งแม่นยาํ (Precision Farming) ยกระดบัการบริหารจดัการฟาร์มยุคใหม่ให้มีประสิทธิภาพยิ ÉงขึÊน 

ดูขอ้มูล ตรวจสอบ ควบคุม และสั Éงการระบบและอุปกรณ์ต่างๆภายในฟาร์มแบบเรียลไทมไ์ดทุ้กทีÉ ทุกเวลา 

ผ่านแพลตฟอร์มอจัฉริยะ “ดาตา้ไวเซอร์โดยทรู ดิจิทลั” (DataVisor by True Digital) ช่วยให้เกษตรกร 

กา้วผา่นอุปสรรคและความทา้ทายต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ Éงช่วยลดตน้ทุน เพิÉมปริมาณผลิตผลให้มีคุณภาพสูง

แข่งขนักบันานาประเทศทั Éวโลกได ้ 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) พร้อมนาํศกัยภาพดา้นเทคโนโลยดิีจิทลัคอนเทนต์ มาสนับสนุน

วงการเกมเมอร์ของประเทศใหพ้ฒันาและเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนั ส่งเสริมอีโคซิสเต็มอีสปอร์ต

ไทย ใหท้ดัเทียมระดบัสากลโดยทรู 5G ผนึกกาํลงักบักนัตนา กรุ๊ป จดัการแข่งขนั“True 5G Young Master” 

และ “True 5G Thailand Master 2022” สร้างคอมมูนิตีÊ ให้กลุ่มเกมเมอร์นักกีฬาอีสปอร์ตไดมี้พืÊนทีÉในการ

ฝึกฝนทกัษะ พร้อมผลกัดนัให้กา้วสู่ความเป็นมืออาชีพ ทัÊ งนีÊ  เครือข่าย 5G ของกลุ่มทรูสามารถตอบโจทย์

ความตอ้งการของเหล่าเกมเมอร์ทาํให้การเล่นเกมมีประสิทธิภาพมากยิ ÉงขึÊ น ด้วยความเร็วสูงกว่า 4G ถึง  

10 เท่า และมีความหน่วงตํÉา ช่วยใหก้ารเชืÉอมต่อมีความเสถียรเล่นเกมไดอ้ยา่งราบรืÉนและไม่สะดุด 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) ไดรั้บรางวลั “ผูน้าํธุรกิจโทรคมนาคมทีÉสร้างคุณค่าเพืÉอลูกค้า 

ยอดเยีÉยม ประจาํภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก ปี 2565" (2022 Asia-Pacific Telecommunications Customer Value 

Leadership Award) จาก Frost & Sullivan ตอกย ํÊ าความมุ่งมั Éนในการนาํเทคโนโลยีล ํÊ าสมยัและนวตักรรม 

มาตอบโจทย์ทุกความต้องการและไลฟ์สไตล์ของผูใ้ช้บริการซึÉ งได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ 

ดว้ยความตัÊงใจของกลุ่มทรูในการดาํเนินธุรกิจทีÉยดึลูกคา้เป็นศูนยก์ลางมาอยา่งต่อเนืÉอง โดยนาํการวิเคราะห์

ขอ้มูลเชิงลึกมาศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริโภค เพืÉอสร้างคุณค่าและพฒันานวตักรรมสินค้าและบริการให้

ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดต้รงจุด 
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 ทีมงานนวตักรจากทรู อนิโนเวชัÉน และทรู  โรโบตกิส์ ไดรั้บ2 รางวลัใหญ่บนเวทีการแข่งขนัชัÊน

นาํ World Invention Innovation Contest (WIC) 2022 ประเทศเกาหลีใตไ้ด้แก่รางวลัเหรียญทองสาํหรับ

สิÉงประดิษฐ์ และรางวลัพิเศษสาํหรับผลงานนวตักรรมสุดประทบัใจ จาก Home Robot หุ่นยนต์ใชภ้ายใน 

ทีÉพกัอาศยั เพืÉอเติมเต็มวิถีชีวิตคนยคุดิจิทลัใหส้ะดวกสบายกบับา้นอจัฉริยะทีÉสมบูรณ์แบบยิ ÉงขึÊน 

เดือนกนัยายน 2565 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) ร่วมมือกบั Zepeto แพลตฟอร์มเมตาเวิร์สบนโซเชียลมีเดียชัÊนนาํ

จากประเทศเกาหลีใต ้เป็นพนัธมิตรเชิงกลยุทธ์ดา้นเทเลคอมรายแรกแบบเอ็กซ์คลูซีฟ ดว้ยความเหนือชัÊน 

ของศกัยภาพระบบนิเวศดิจิทลัครบวงจรของกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) ทัÊ งในส่วนเทเลคอม คอนเทนต ์

และอีคอมเมิร์ซ ร่วมผสานศกัยภาพแพลตฟอร์มโลกเสมือนจริงชัÊนนาํของ Zepeto พร้อมนาํคนไทยกา้วสู่

จกัรวาลแห่งเมตาเวิร์สเทียบชัÊนระดบัสากล เปิดประสบการณ์สุดลํÊ าให้สามารถเขา้ถึงคอนเทนต์แห่งอนาคต 

ตอบโจทยไ์ลฟ์สไตลค์นยคุดิจิทลั 

 ทรู เฮลท์ ร่วมกบั โรงพยาบาลศิริราช พฒันาแพลตฟอร์มอจัฉริยะสําหรับรถพยาบาลฉุกเฉิน 

(Siriraj Smart EMS) เพืÉอยกระดบัประสิทธิภาพการดูแลผูป่้วยฉุกเฉินนอกโรงพยาบาล  

 ทรู ไซเบอร์ซีเคียวริตีÊ มีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดันและส่งเสริมการสร้างทรัพยากรบุคคล 

ดา้นความมั Éนคงปลอดภยัไซเบอร์ในระดบัประเทศ ดว้ยการช่วยสนับสนุนการอบรมความรู้ในทุกระดับ 

พร้อมทัÊ งการศึกษาดูงาน ภายใต ้“โครงการเร่งรัดการพฒันาบุคลากรดา้นความมั Éนคงปลอดภัยไซเบอร์”  

ทีÉจบัมือร่วมกบัทางสาํนักงานคณะกรรมการการรักษาความมั Éนคงปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ หรือ สกมช. 

โดยมุ่งเนน้การเร่งพฒันาผูเ้ชีÉยวชาญดา้นไซเบอร์ซีเคียวริตีÊใหเ้ติบโตมากขึÊนในประเทศไทย 

เดือนตุลาคม 2565 

 ทรู เวอร์ชวล เวลิด์ ไดรั้บ 2 รางวลัจากเวทีการประกวด “IDC Future Enterprise Awards 2022"  

จดัโดยบริษทั International Data Corporation ASEAN หรือ IDC ASEAN องค์กรชัÊนนาํระดบัโลกจาก

ประเทศสิงคโปร์ ไดแ้ก่ รางวลั “Best in Future of Work” และรางวลัผูบ้ริหารดีเด่น “CIO/CDO of the Year” 

หรือ “Chief Information Officer / Chief Digital Officer of the Year” ประจาํประเทศไทย สะทอ้นความโดดเด่น 

ในฐานะองค์กรทีÉนําศักยภาพด้านนวตักรรมเทคโนโลยี มาประยุกต์เป็นแพลตฟอร์มดิจิทัล เชืÉอมโยง 

ทุกความตอ้งการไวใ้นทีÉเดียว เพืÉอสนับสนุนให้พนักงาน องค์กรธุรกิจ และสถาบันการศึกษาทั Éวประเทศ

สามารถทาํงาน จดัการเรียนการสอน ไดทุ้กทีÉ ทุกเวลา ด้วยระบบห้องประชุมเสมือนจริง True VROOM 

แพลตฟอร์มการทาํงานและการเรียนรู้ออนไลน์ ทัÊง VWORK และ VLEARN 

 ทรู ดิจิทัล กรุ๊ป จับมือกับสตาร์ทอพัไทย “ซีคสเตอร์” และเปิดตวั “โฮม เซอร์วิส” บริการ

แม่บา้น ลา้งแอร์ และติดตัÊงอุปกรณ์อจัฉริยะ บนแอพพิลเคชั Éน “ทรูลิฟวิ Éงเทค” เพืÉอเติมเต็มดิจิทลัไลฟ์สไตล ์

ยกระดบัการใชชี้วิต สะดวก ปลอดภยั มั Éนใจบริการดว้ยทีมช่างผูเ้ชีÉยวชาญ 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1 - หนา้ 10 
 

 ออนไลน์สเตชัÉน ร่วมมือกบั “โชวไ์ร้ขีด” (ShowNoLimit) หนึÉงในผูจ้ดัอีเวนตชื์Éอดงั โดยกูรูและ

สืÉอสายเทคทีÉมีชืÉอเสียงของไทย อย่าง “แบไต๋” จดัมหกรรมเกมยิ Éงใหญ่ทีÉสุดในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตก้ับ 

“Thailand Game Show 2022” ในคอนเซปต ์ “Come back” โดยมีผูเ้ขา้ร่วมงานกว่า 162,873 คนในระยะเวลา 

3 วนั 

เดือนพฤศจกิายน 2565 

 ทรู 5G ตอกย ํÊ าภาพผูน้ ําด้านเทคโนโลยีการสืÉอสาร เดินหน้าพฒันาเทคโนโลยี 5G มิลลิเมตร 

(Millimeter Wave) หรือ mmWave เพืÉอยกระดบัประสบการณ์ดา้นเครือข่ายทีÉดีทีÉสุดสาํหรับลูกคา้องคก์ร ภาคธุรกิจ 

และภาคประชาชน ดว้ยเทคโนโลยีการรวมคลืÉนในรูปแบบ CA (Carrier Aggregation) ระหว่างคลืÉน 2600 MHz 

และ 26 GHz ซึÉงทดสอบบนเครือข่ายจริง ไดค้วามเร็วในการดาวน์โหลดขอ้มูลสูงสุดถึง 10.38 Gbps และความเร็ว

ในการอปัโหลดขอ้มูลสูงสุดทีÉ 2.31 Gbps ถือว่าเป็นความเร็วสูงสุดเท่าทีÉ เคยทดสอบมาในประเทศไทย ทัÊ งนีÊ   

คลืÉน 26 GHz หรือ mmWave จะช่วยเพิÉมศกัยภาพให้กบัภาคธุรกิจ และสร้างประโยชน์สาํหรับภาคประชาชนให้

สามารถเขา้ถึงแอปพลิเคชนัทีÉหลากหลายขึÊน รวมทัÊ งสามารถให้บริการในรูปแบบ Fixed Wireless Access (FWA) 

หรือนาํไปใชง้านเป็น Hotspot ในพืÊนทีÉทีÉมีการใชง้านอินเทอร์เน็ตหนาแน่นไดอี้กดว้ย 

 ทรู เฮลท์ ร่วมมือกับโรงพยาบาลรามาธิบดีสร้าง “ศูนยสุ์ขภาพ” โดยมุ่งเน้นการให้บริการทาง

การแพทยที์Éประชาชนคนไทยสามารถเขา้ถึงได ้ในระยะแรก ศูนยสุ์ขภาพจะให้บริการเจาะเลือด เก็บสิÉงส่งตรวจ 

และเอกซเรย ์และจะมบีริการอืÉน ๆ เพิÉมขึÊนในอนาคต 

 ทรูไอดี ไดสิ้ทธิÍ ในการถ่ายทอดกีฬาฟุตบอลโลก (World cup 2022) ผ่านทางช่องทางออนไลน์ และ

เคเบิล จากทางสหพนัธฟุ์ตบอลนานาชาติ หรือ ฟีฟ่าในระหว่างวนัทีÉ 20 พฤศจิกายน ถึง 18 ธนัวาคม 2565 ซึÉงเป็น

ปัจจยัสนบัสนุนใหย้อดผูใ้ชง้านรายเดือนขึÊนสูงสุดทีÉ 46 ลา้นราย 

 ทรูออนไลน์ เปิดใหบ้ริการ True Gigatex Premium 10 Gbps. พร้อมบริการภายใน 12 ชม. ดว้ยระบบ 

AI proactive maintenance เพืÉอสังเกตการณ์แกไ้ขก่อนเกิดปัญหาติดขดั ทัÊ งนีÊ  ลูกคา้จะไดส้ัมผสักบัประสบการณ์

อินเทอร์เน็ตบา้นไฟเบอร์ความเร็วแสงเทียบเท่ามาตรฐานโลก โดย True Gigatex Premium Technology 10 Gbps 

XGS-PON WiFi 6 Router ตอบโจทยก์ารใชง้านอินเทอร์เน็ตทีÉตอ้งการเชืÉอมต่อแบบ Multi-devices, Multi-tasks, 

Professional use, Smart home solutions, AR/VR Entertainment, Heavy file download ระดบัเทระไบต์ (Telebyte) 

สร้างมิติใหม่ของความเร็วทีÉเร็วกว่าถึง 10 เท่า เมืÉอเทียบกบัความเร็วมาตรฐาน 1 Gbps. 

 ทรู ดิจทิัลกรุ๊ป เปิดตวันวตักรรมแพลตฟอร์ม “ดาตา้ไวเซอร์” (DataVisor) สมองกลอจัฉริยะทีÉผสาน

การทาํงานของเทคโนโลยีดิจิทลั ไม่ว่าจะเป็น ปัญญาประดิษฐ์ (AI) การวิเคราะห์ (Analytics)และความมั Éนคง

ปลอดภยัไซเบอร์ (Cyber Security)  ยกระดบัการบริหารจัดการขอ้มูลแบบองค์รวม ช่วยเพิÉมประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในการบริหารจดัการธุรกิจ พร้อมความสามารถจดจาํและเรียนรู้ขอ้มูลมหาศาลจากธุรกิจในหลากหลาย

อุตสาหกรรม อาทิ คา้ปลีก ขนส่ง เกษตรกรรม อุตสาหกรรมการผลิต และอสังหาริมทรัพย ์เพิÉมศกัยภาพการนาํ
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ขอ้มูลเชิงลึกมาใชป้ระโยชน์ในการคาดการณ์เพืÉอตดัสินใจทางธุรกิจ รวมถึงการปรับใชข้อ้มูลใหต้อบโจทยต์รงตาม

ความตอ้งการไดแ้บบเฉพาะเจาะจง  สามารถติดตัÊงและทาํงานร่วมกบัระบบต่างๆทีÉองคก์รใชด้าํเนินธุรกิจอยูแ่ลว้ 

เดือนธันวาคม 2565 

 กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) เป็นองคก์รสืÉอสารโทรคมนาคมรายแรกและรายเดียวในประเทศไทย 

ทีÉไดรั้บคดัเลือกเขา้เป็นสมาชิกดชันีความย ั Éงยืนดาวโจนส์ หรือ Dow Jones Sustainability Indices (DJSI) ประเภท

ตลาดเกิดใหม่ (Emerging Markets) ด้วยคะแนนสูงทีÉ สุดของโลกในกลุ่มอุตสาหกรรมสืÉอสารโทรคมนาคม 

ติดต่อกนั 5 ปี รวมถึงคงสถานะเป็นสมาชิก DJSI ติดต่อกนัเป็นปีทีÉ 6 ในปี 2565 การไดรั้บการยอมรับระดบัโลกนีÊ

เป็นผลมาจากการคิดคน้นวตักรรมและการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองทัÊงในดา้น เศรษฐกิจ สังคม และสิÉงแวดลอ้มภายใต้

ยุทธศาสตร์3H's: Heart มุ่งมั Éนทาํธุรกิจด้วยใจทีÉย ั Éงยืน Health มุ่งมั Éนสร้างสังคมทีÉย ั Éงยืน และ Home มุ่งมั ÉนเพืÉอ

สิÉงแวดลอ้มทีÉย ั Éงยนื 

 ทรู 5G ร่วมกบัพนัธมิตรชัÊนนาํ ไดแ้ก่บริษทั โนเกีย ประจาํประเทศไทยและกมัพูชา และควอลคอมม ์

เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และออสเตรเลีย แสดงศกัยภาพคลืÉนความถีÉยา่น 26 GHz. หรือ คลืÉน mmWave (Millimeter 

Wave) ดว้ยการทดสอบเทคโนโลยีการส่งสัญญาณคลืÉน mmWave แบบระยะทางไกล ผ่านอุปกรณ์ส่งสัญญาณ 

Nokia และอุปกรณ์ตวัรับสญัญาณทีÉใชชิ้ปเซ็ตของ Qualcomm บนเครือข่ายจริง ทาํใหค้ลืÉน 26 GHz. หรือ mmWave

สามารถส่งขอ้มูลทีÉความเร็วระดบั Gigabit ไปไดไ้กลสุดถึง 11.1 กิโลเมตร สาํเร็จเป็นครัÊ งแรกในเอเชียแปซิฟิก  

ซึÉงจะช่วยเพิÉมการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านทรู 5G ในพืÊนทีÉห่างไกลไดม้ากขึÊน และลดขอ้จาํกดัจากการ

เขา้ถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผา่นสายสญัญาณได ้

 ทรูออนไลน์ ร่วมมือกับ ZTE และ HUAWEI ผูพ้ฒันาเทคโนโลยีดิจิทัลระดับโลก ร่วมพฒันา

นวตักรรมอินเทอร์เน็ตบา้นความเร็ว 50 Gbps. ผา่นอุปกรณ์ทีÉรองรับมาตรฐานการเขา้ถึงบรอดแบนด์แบบพาสซีฟ 

GPON (Gigabit Passive Optical Network) โดยผลการทดสอบทาํความเร็วดาวน์โหลดอยู่ทีÉ 43.90 Gbps. และ

ความเร็วอปัโหลดอยู่ทีÉ 21.30 Gbps. เป็นครัÊ งแรกในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เป็นการพฒันานวตักรรมโครงข่าย 

บรอดแบนด์ เพืÉอรองรับการขยายตวัของภาคธุรกิจ และเทคโนโลยีแห่งอนาคต ทัÊ งทีวีระบบ 8K Ultra HDTV,  

8K Cloud VR, VR Pro 360, AR Pro และ Metaverse รวมถึงแอปพลิเคชนัทีÉตอ้งการความคมชดัสูง และตอบสนอง

รวดเร็ว 

 ทรู ดิจิทัล กรุ๊ป ประกาศความร่วมมือเป็นผูใ้ห้บริการโซลูชนั (Direct Service Provider) ของ พีทีซี

อิงค ์(PTC) ในประเทศไทย ผนึกกาํลงัพฒันา แพลตฟอร์มโรงงานดิจิทลั (Digital Factory Platform) เป็นครัÊ งแรก

ของประเทศ ผสานศกัยภาพระบบนิเวศครบวงจรของทรู ดิจิทลั กรุ๊ปโดยเฉพาะแพลตฟอร์มข้อมูล (Data) และ

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ากบัโซลูชันดา้นไอโอที (IoT) สาํหรับอุตสาหกรรมมาตรฐานโลก จากพีทีซี การเป็น

พนัธมิตรเชิงกลยุทธ์ครัÊ งนีÊ จะนําไปสู่การขยายตลาดและให้บริการแก่องค์กรธุรกิจชัÊ นนําของโลกในกลุ่ม

อุตสาหกรรมทีÉมีฐานการผลิตในประเทศไทย โดยมุ่งเน้นกลุ่มผูผ้ลิตทีÉขบัเคลืÉอนธุรกิจตามแนวทางอุตสาหกรรม 

4.0 (Industrial 4.0) โดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรมยานยนต์สมยัใหม่ (Next Generation Automotives) การผลิต
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เครืÉองใชไ้ฟฟ้าอจัฉริยะ (Smart Electronics) อุตสาหกรรมอาหารแห่งอนาคต (Food for Future) ระบบอตัโนมติั

และหุ่นยนต์ (Automation and Robotics) และอุตสาหกรรมการบินและระบบการขนส่ง (Aviation and Logistics) 

เป็นตน้ 

 กลุ่มธุรกิจด้านสิทธิประโยชน์จัดแคมเปญ “แบล็คพิ Êงค”์ ร่วมสนุกรับสิทธิÍ ชิง VIP PACKAGE  

บตัรคอนเสิร์ต หรือ True Limited Edition เพียงคลิกร่วมสนุก ทีÉ Free Gifts ยิ Éงแลกมากยิ ÉงมีสิทธิÍ มาก ลูกคา้ทรู 

สามารถคลิก “แลก 1 ทรูพอยท ์เพืÉอร่วมสนุกเพิÉม” ไดไ้ม่จาํกดัจาํนวนครัÊ ง เพืÉอเพิÉมโอกาสในการไดร้างวลัมากมาย 

ดีแทค 

เดือนมกราคม 2565 

 ดีแทคไดมี้การวางเงินงวดทีÉสองของค่าธรรมเนียมใบอนุญาตคลืÉนความถีÉ 700 MHz ให้กับ

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”)  ดีแทค 

มุ่งหวงัทีÉจะลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการดาํเนินธุรกิจลงร้อยละ 50 ภายในปี พ.ศ. 2573 และหนึÉ งใน

กลยุทธ์หลักในการบรรลุเป้าหมายนีÊ คือ การบรรลุประสิทธิภาพการใช้พลังงานผ่านการเปลีÉยนไปใช ้

พลงังานสะอาดทดทน โดยการใชพ้ลงังานจากแสงอาทิตยใ์นโครงข่ายเสาสญัญาณเป็นหลกั 

เดือนกุมภาพนัธ์ 2565 

 ดีแทคเดินหนา้สานต่อความมุ่งมั ÉนเพืÉอพฒันาบริการดิจิทลัใหเ้ติบโตร่วมกบั Meta ในการเปิดตวั 

Facebook Mobile Center  ซึÉงเป็นช่องทางในสืÉอสารและสร้างปฏิสัมพนัธ์กบัลูกคา้ภายในแอปพลิเคชั Éน 

Facebook ซึÉงดีแทคไดเ้ปิดตวัขึÊน เพืÉอมอบประสบการณ์การซืÊออินเตอร์เนตบนมือถือแก่ลูกคา้แบบไร้รอยต่อ 

และให้ประสบการณ์ทีÉดีในการบริการแก่ลูกคา้ ดีแทคยงัเปิดตวั Facebook แบบขอ้ความเท่านัÊน (text-only 

Facebook) ซึÉงจะช่วยใหลู้กคา้ดีแทคสามารถเชืÉอมต่อกบั Facebook และ Messenger ในรูปแบบของขอ้ความ

เท่านัÊน เมืÉออินเตอร์เนตหมด 

เดือนมนีาคม 2565 

 เพืÉอรักษาการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองจากปี พ.ศ. 2564 ดีแทคไดเ้ปิดตวับริการใหม่ Beyond Mobile 

Connectivity สาํหรับยุคดิจิทลัร่วมสมยั คือ dtac Safe, dtac Gaming sim และ Pay Via dtac บริการเหล่านีÊ  

จะอยู่บนดีแทคแอป เวอร์ชั Éนใหม่ ค่ายไหนก็ใช้ได้ โดยรองรับการใช้งาน 4 ภาษา พร้อมเป็นศูนยร์วม 

ไลฟ์สไตล์ทีÉลูกค้าสามารถเลือกซืÊอ ใช ้และจ่าย ได้ง่าย ครบ จบในแอปเดียว ดีแทคเปิดตัว “dtac Safe”  

บริการใหม่ป้องกนัการคุกทามทางไซเบอร์ ทีÉใหค้วามปลอดภยัจากภยัคุกคามทางไซเบอร์ทีÉแพร่หลายมากขึÊน

ในยคุดิจิทลัทีÉเฟืÉ องฟู เพืÉอรักษาความมุ่งมั Éนในการเป็นผูใ้ห้บริการอินเตอร์เนตทีÉปลอดภยัและเชืÉอถือได ้และ

เพืÉอต่อสู้กบัภยัคุกคามความปลอดภยัทางไซเบอร์ต่อธุรกิจ dtac Business จึงเปิดตวั dtac Mobile Security 

 แนวทางการแกไ้ขใหม่ทีÉช่วยให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (“SME”) ป้องกนัขอ้มูลทางธุรกิจและ
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ขอ้มูลส่วนบุคคลจากภยัคุกคามทางไซเบอร์ดว้ยการป้องกนัทนัเหตุการณ์ 

เดือนเมษายน 2565 

 ทีÉประชุมวิสามญัผูถื้อหุน้ ครัÊ งทีÉ 1/2565 ของดีแทคอนุมติัการควบบริษทัระหว่างดีแทค และทรู 

(ก่อนการควบบริษทั)  

 ดีแทคดาํเนินการเพืÉอปกป้องลูกคา้จากการถูกหลอกลวงจากกลุ่มมิจฉาชีพทางคอลเซนเตอร์  

โดยเปิดตัวสายด่วนในการรายงาน ในฐานะทีÉ เป็นส่วนหนึÉ งของมาตรการต่อเนืÉองเพืÉอรับประกัน 

ความปลอดภยัทางไซเบอร์สาํหรับลูกคา้ ดีแทคไดมี้การบล็อกเบอร์มิจฉาชีพ และประสานเจา้หน้าทีÉตาํรวจ

เพืÉอดาํเนินการสอบสวนต่อไป 

เดือนพฤษภาคม 2565 

 ณ วนัทีÉ 1 พฤษภาคม 2565 รัฐบาลไดมี้การผอ่นคลายมาตรการเดินทางเขา้ประเทศไทยสาํหรับ

นักท่องเทีÉยวต่างชาติ เพืÉอสนับสนุนกา้วสาํคญัทีÉน่าตืÉนเต้นในการฟืÊ นตวัทางเศรษฐกิจของประเทศ ดีแทค

เปิดตัวแพ็กเกจใหม่เอาใจนักท่องเทีÉยวระยะสัÊน พร้อมมอบซิมดีแทค 5G ฟรีให้กบัลูกค้าทีÉช่องสนามบิน 

พร้อมเพก็เกจเน็ตไม่อัÊน ไม่ลดสปีด โทรในเครือข่ายไดไ้ม่อัÊน พร้อมค่าโทรไปต่างประเทศในราคาประหยดั 

และฟรี text chat สาํหรับ 5 แอปพลิเคปัÉน ครอบคลุมความตอ้งการของลูกคา้ทุกกลุ่ม 

เดือนมถุินายน 2565 

 ดีแทคประกาศความพร้อมรับการบงัคบัใชพ้ระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) 

ในประเทศไทยวนัทีÉ 1 มิถุนายน 2565 ดีแทคเริÉมให้บริการโดยดาํเนินการเชิงรุกในการสอบสวน และแกไ้ข

เพืÉอปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล ความเคลืÉอนไหวดงักล่าวตอกย ํÊ าคุณค่าองค์การด้านธรรมาภิบาลและหลกั 

สิทธิมนุษยชนทีÉเป็นวฒันธรรมองค์กร ชีÊ  พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล (PDPA) เป็นจุดหมายสาํคัญ 

นาํพาประเทศสู่สงัคมดิจิทลัอยา่งย ั Éงยนื 

เดือนกรกฎาคม 2565 

 ดีแทคมีส่วนสาํคญัต่อการฟืÊ นตวัทางเศรษฐกิจของประเทศไทยดว้ยพืÊนทีÉให้บริการ 5G ทั Éวไทย

ครอบคลุมพืÊนทีÉ  77 จังหวดั โดยยึดมั Éนเดินหน้าตามกลยุทธ์สําคัญโดยการมุ่งเน้นการขยายเครือข่าย

อินเตอร์เนตความเร็วสูง ตอบสนองความตอ้งการของผูน้าํเทรนด์ดิจิทัล รวมถึงการใช้งานทีÉหลากหลาย 

ในโลกความเป็นจริง ความครอบคลุมทั ÉวประเทศนีÊ  รองรับผูใ้ช้สมาร์ทโฟน 5G ในปัจจุบัน ตลอดจน 

ผูที้Éตอ้งการอพัเกรดเป็นสมาร์ทโฟน 5G เพืÉอใช้ประโยชน์จากการเชืÉอมต่อ 5G ทีÉเร็วและราบรืÉ นยิ ÉงขึÊ น 

บริษทั ดีแทค ไตรน็ต จาํกดั (“DTN”) บริษทัในเครือของดีแทค เสนอขายหุ้นกูป้ระเภทไม่ดอ้ยสิทธิ ไม่มี

ประกนั และมีผูแ้ทนผูถื้อหุ้นกู ้ให้แก่นักลงทุนสถาบัน/หรือผูล้งทุนรายใหญ่ ดีแทคนาํนโยบายขอ้มูลส่วน

บุคคลมาใชซึ้ÉงอธิบายเหตุผลและวิธีการทีÉดีแทครวบรวม จดัเก็บ และจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลตามขอ้บงัคบั
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ของ PDPA นโยบายยงัให้รายละเอียดเกีÉยวกับโอกาสทีÉลูกคา้ต้องตรวจสอบและจดัการขอ้มูลส่วนบุคคล 

ของตน 

เดือนสิงหาคม 2565  

 ดีแทคแอปสร้างมิติใหม่ให้ลูกค้าในการสัมผสัประสบการณ์รูปแบบใหม่โดยการผสมผสาน

บริการทีÉไม่เหมือนใคร นอกเหนือจากโปรแกรมดีแทค รีวอร์ด ทีÉให้ผูใ้ช้งานสามารถแลกสิทธิพิเศษจาก

ร้านคา้ไดก้ว่า 30,000 แห่งทั Éวประเทศแลว้ ดีแทคแอปเวอร์ชั Éนล่าสุดยงัรองรับบริการทีÉนอกเหนือจากบริการ

โทรคมนาคม ทาํใหผู้ใ้ชง้านสามารถเลือกซืÊอประกนัภยั ยกระดบัความปลอดภยัไซเบอร์ดว้ย cybersecurity 

หรือกระทั Éงเติมเกมออนไลน์ ฟีเจอร์เหล่านีÊ สะท้อนให้เห็นว่า ผูใ้ห้บริการโทรคมนาคมมีศกัยภาพทีÉจะ 

สร้างสรรค์ซูเปอร์แอปทีÉเป็นส่วนหนึÉ งของระบบนิเวศของผูใ้ชง้านอย่างแทจ้ริง เพืÉอต่อยอดประสบการณ์ 

ทีÉดียิ ÉงขึÊน dtac reward coins Transfer จะมาเติมเต็มการรับสิทธิพิเศษทีÉหลากหลายเพิÉมขึÊน ซึÉงจะเป็นโปรแกรม

แรกของประเทศทีÉสามารถแลกคะแนนสะสมจาก 3 แบรนดช์ัÊนนาํ เพืÉอใหผู้ใ้ชแ้อปไดรั้บส่วนลดและขอ้เสนอ

ไลฟ์สไตลม์ากมาย ยิ Éงไปกวา่นัÊน ดีแทคแอปยงัมอบสิทธิพิเศษทีÉหลากหลายมากยิ ÉงขึÊน ดว้ยส่วนลดสาํหรับ

ร้านอาหารและเครืÉองดืÉมยอดนิยม บริการต่างๆ การโทร และ เติมอินเตอร์เนต 

เดือนกนัยายน 2565 

 ดีแทคเตรียมแผนฉุกเฉินกรณีฝนตกหนักและท่วมนํÊ าหลากทั Éวไทย เพิÉมมาตรการป้องกัน

ผลกระทบจากภยันํÊ าท่วม พร้อมส่งทีมสนับสนุนแนวหน้าลงพืÊนทีÉในจงัหวดัทีÉตอ้งเฝ้าระวงัภยันํÊ าท่วมเป็น

กรณีพิเศษเพืÉอให้ลูกคา้ดีแทคยงัใช้งานมือถือไดอ้ย่างต่อเนืÉอง โดยมีการเตรียมพร้อมรถโมบายลเ์คลืÉอนทืÉ 

เครืÉ องปัÉ นไฟฟ้าฉุกเฉิน และเตรียมนํÊ ามันสํารองไว้สําหรับกรณ๊ทีÉ มีการตัดกระแสไฟฟ้าในพืÊนทีÉ  

เพืÉอความปลอดภยั ดีแทคและ กสทช. ไดแ้สดงความห่วงใยต่อผูป้ระสบภยั และรับรองว่าผูป้ระสบภยัจะยงั

สืÉอสารเพืÉอติดต่อญาติและสามารถรับข่าวสารความคืบหนา้ไดอี้กดว้ย 

 ดีแทคไดท้าํการขยายระยะเวลาชาํระค่าบริการสาํหรับลูกคา้รายเดือน และขยายวนัการใชง้าน

สาํหรับลูกคา้เติมเงินออกไปอีก 5 วนั เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ 30 กนัยายน ถึง 4 ตุลาคม 2565 ซึÉงดีแทคจะส่ง SMS ไป

ยงัมือถือของลูกคา้โดยตรง 

เดือนตุลาคม 2565 

 ตัÊงแต่เมืÉอเดือนมิถุนายนปีทีÉผ่านมา ภายใตยุ้ทธศาสตร์ Beyond Mobile Connectivity ทีÉตอ้งการ

นาํเสนอบริการอืÉนๆ ซึÉ งนอกเหนือจากบริการโทรคมนาคม เพืÉอสร้างระบบนิเวศดิจิทัลเต็มรูปแบบและ 

เปลีÉยนผ่านดีแทคแอปสู่ ‘ซูเปอร์แอป (super app)’ นับตัÊ งแต่การเปิดตวัของ Gaming Nation ในปีทีÉผ่านมา  

ก็เรียกไดว้่าประสบความสําเร็จทัÊ งในแง่ผูใ้ชง้านและรายได ้โดยรายได้ตัÊ งแต่เดือนมกราคมถึงพฤษภาคม 

ทีÉผา่นมาเติบโตขึÊนถึง 70% และยงัสามารถเพิÉมรายไดเ้ฉลีÉยต่อเลขหมายต่อเดือน (ARPU) จากปกติกว่า 5-10 

เท่าเลยทีเดียว ทัÊงนีÊ  Gaming Nation ไดก้าํหนดทิศทางการดาํเนินงานไว ้3 ดา้น คือ การสร้างความสมัพนัธ์กบั 
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Game Partner ทุกประเภท ทัÊ งผูจ้ ัดจาํหน่ายและผูพ้ฒันาเกมต่างๆ เพืÉอให้ลูกค้าดีแทคได้รับข้อเสนอ 

สุดเอ็กซคลูซีฟทีÉหาไม่ไดจ้ากทีÉอืÉน การขยายขอบเขต สร้างความสัมพนัธ์กบัเหล่าอินฟลูเอนเซอร์เกม เพืÉอ

สร้างคอมมูนิตีÊ ทีÉมีขนาดใหญ่ขึÊนและเขา้ถึงเหล่าเกมเมอร์ให้ไดม้ากทีÉสุด และ การเดินหน้าพฒันาสินคา้และ

บริการทีÉเกีÉยวกบัเกม เช่น Gaming SIM ทีÉทาํงานร่วมกบัทีมงานทีÉดูแลระบบเติมเงินและรายเดือนในการ

พฒันาผลิตภณัฑ์เฉพาะกลุ่ม โดยจุดเด่นของ Gaming SIM คือ ‘ไฮเปอร์เลน (hyper lane)’ เทคโนโลยีใหม่ 

จากดีแทคเปิดสัญญาณเน็ตเลนพิเศษ เล่น 6 เกมฮิต บนทางด่วนไม่จาํกัด ไดก่้อนใคร ปิงตํÉา ไม่แลค ราคา

เริÉมตน้ทีÉ 339 บาท เติมเกมไดรั้บเงินคืน 50% ของยอดเติม และสามารถเล่น 6 เกมสุดฮิต (PUBG MOBILE, 

RoV, Free Fire, Call of Duty Mobile, Mobile Legends และ League of Legends) 

 ในช่วงเดือนตุลาคม พืÊนทีÉภาคกลางของไทยไดรั้บผลกระทบจากภยันํÊ าท่วมทาํให้ปริมาณฝน

สะสมมากกว่าปกติถึง 21% ทาํใหน้ํÊ าไหลบ่าลน้แม่นํÊ าเจา้พระยาฝัÉงตะวนัตกลงทุ่งในพืÊนทีÉ จ. ชยันาท สิงห์บุรี 

อ่างทอง และพระนครศรีอยุธยา ดีแทคกล่าวว่าในภาวะปกติ จะมีการดูแลรักษาสถานีฐานปีละ 2 ครัÊ ง หรือ 

ทีÉเรียกว่า Routine Preventive Maintenance: RPM ในกรณีทีÉเกิดภยัพิบติัขึÊน ทางทีมวิศวกรจะมอนิเตอร์ 

อยู่ตลอดและมีทีมงานประจาํในพืÊนทีÉ เมืÉอได้ข้อมูลแน่นอนแลว้ก็จะมีการลงพืÊนทีÉสาํรวจ อย่างในกรณี 

นํÊ าท่วมทีÉเกิดขึÊนหลายพืÊนทีÉของไทยตอนนีÊ  ทีมวิศวกรจะเขา้ตรวจสอบและประเมินความเสีÉยงของระดบันํÊ า 

ทีÉอาจมีผลกระทบต่อการทาํงานของสถานีฐาน การดาํเนินงาน และลูกคา้ในพืÊนทีÉดงักล่าวหรือไม่ เพืÉอให้

สามารถเข้าถึงบริการโทรศพัท์มือถือหรืออินเทอร์เน็ตไดอ้ย่างต่อเนืÉอง การสืÉอสารมีความสาํคญัอย่างยิ Éง

ในช่วงวิกฤตดงักล่าว และดีแทคภูมิใจทีÉไดมี้บทบาทในการทาํใหชี้วิตของผูป้ระสบภยัง่ายขึÊน 

เดือนพฤศจกิายน 2565 

 นบัตัÊงแต่กระแสดิจิทลัดิสรัปชั ÉนเกิดขึÊนอยา่งรุนแรงในช่วง 5 ปีทีÉผ่านมา การเปลีÉยนผ่านดิจิทลั

ขององค์กรต่างๆ (Digital transformation) ถือเป็นวาระสาํคญัอนัดบัหนึÉ ง และเมืÉอวิกฤตโควิด-19 มาเยือน  

ก็เปรียบเสมือนบททดสอบความแข็งแกร่งขององค์กรต่างๆ บนสมรภูมิดิจิทลั เช่นเดียวกบัดีแทคทีÉกา้วขา้ม

บททดสอบอนัหฤโหด เช่นเดียวกบัดีแทคซึÉงไดเ้ริÉ มตน้การเปลีÉยนแปลงทางดิจิทัลอย่างเต็มรูบแบบตัÊ งแต่ 

ปี พ.ศ. 2563 เริÉมตน้จากการลดความซบัซอ้นและการปรับปรุงให้ทนัสมยั ซึÉงกาํหนดให้องค์กรตอ้งทบทวน

กลยุทธ์ ระบบ และวิธีการส่งมอบบริการใหม่ให้แก่ลูกค้า โดยเน้นไปทีÉการเปลีÉยนวิธีการทีÉศูนยบ์ริการ 

ดีแทคให้บริการลูกค้า จากรูปแบบกระดาษสู่ดิจิทัลอย่างเต็มตัวผ่านทาง dtac One application และ

กระบวนการ Automation (ออโตเมชนั) จากวิกฤตโควิด-19 ในช่วง 2-3 ปีทีÉผ่านมา ศูนยบ์ริการ-ห้างร้าน

จาํเป็นตอ้งหยุดให้บริการชั Éวคราว พนักงานต้องทาํงานจากทีÉบา้น แต่ด้วยแผนการเปลีÉยนผ่านดิจิทลัของ

องค์กรทีÉกระทาํอย่างจริงจงัอยู่ก่อนแลว้ ทาํให้ดีแทคสามารถรับมือกับสถานการณ์ไดดี้ ลดผลกระทบและ 

แรงกระแทกจากกระแสดิสรัปตช์ั Éนต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมผูบ้ริโภคหรือภยัพิบติัทาง

ธรรมชาติ 
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เดือนธันวาคม 2565 

 ในปัจจุบนั ขอ้มูลมีมูลค่ามหาศาล แต่สิÉงทีÉสาํคญัเช่นกนัคือเครืÉองมือในการทาํให้ขอ้มูลง่ายขึÊน

และเขา้ใจได ้ดีแทคจบัมือคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาฯ และบุญมีแล็บ พฒันา Mobility Data Dashboard 

เพืÉอเป็นแพลตฟอร์มใหก้ลุ่มผูส้นใจสาํรวจพฤติกรรมนกัท่องเทีÉยวในประเทศมากขึÊน แดชบอร์ดแสดงขอ้มูล

แบบกลุ่ม เพืÉอแนะนาํแต่ละเมืองเกีÉยวกบัจงัหวดัใกลเ้คียงทีÉควรเป็นพนัธมิตรและพฒันาเสน้ทางการท่องเทีÉยว

และกิจกรรมการท่องเทีÉยวทีÉเหมาะสมกพัฤติกรรมของนักท่องเทีÉยวมากทีÉสุด แดชบอร์ดให้ข้อมูลเชิงลึก

เกีÉยวกับแนวโน้มการท่องเทีÉยว รวมถึงโปรไฟลข์องนักท่องเทีÉยวขาเขา้และขาออก โดยโปรไฟล์จะระบุ 

เพศ อาย ุและภูมิลาํเนาของนักท่องเทีÉยว ส่งผลให้ผูก้าํหนดนโยบายและผูป้ระกอบการท่องเทีÉยวมีภาพของ

นกัท่องเทีÉยวเป้าหมายทีÉชดัเจนขึÊน ซึÉงจะทาํใหแ้คมเปญส่งเสริมการขายมีประสิทธิภาพมากขึÊน โปรไฟลข์อง

นักท่องเทีÉยวขาออกมีประโยชน์ในการส่งเสริมการท่องเทีÉยวและพฒันาแพ็คเกจทวัร์ระหว่างจงัหวดั และ 

โปรไฟลข์องนักท่องเทีÉยวขาเขา้ช่วยให้หน่วยงานราชการและองค์กรทอ้งถิÉนสามารถพฒันากิจกรรมและ

สถานทีÉท่องเทีÉยวทีÉตรงกับกลุ่มนักท่องเทีÉยวหลกัได ้อีกทัÊ งขอ้มูลการกระจุกตวัของนักท่องเทีÉยวในแต่ละ

ช่วงเวลาสะทอ้นว่าการท่องเทีÉยวในจังหวดัใกลเ้คียงมีความสัมพนัธ์กันอย่างไร การพฒันากิจกรรมการ

ท่องเทีÉยวในทอ้งถิÉนและเสน้ทางการท่องเทีÉยวจะง่ายและมีประสิทธิภาพมากขึÊน 

 เนืÉองจากช่วงเทศกาลนําความสุขมาสู่ชีวิตของผูค้น วิศวกรของดีแทคจึงเตรียมความพร้อม 

อย่างหนักเพืÉอให้การแบ่งปันเวลาแห่งความสุขเหล่านัÊ นราบรืÉ นแบบไม่มีสะดุด แมจ้ะมีความทา้ทายดา้น 

กลยุทธ์ และวิศวกรรมทีÉมาพร้อมกบัการจดักิจกรรมทีÉสร้างสีสันนีÊ  ดีแทคมุ่งมั ÉนทีÉจะมอบประสบการณ์ทีÉ

ราบรืÉนใหแ้ก่ลูกคา้ เมืÉอเร็ว ๆ นีÊ  dtacblog ไดร่้วมงานกบัวิศวกรเพืÉอดูว่าพวกเขาทาํให้สิÉงนีÊ เป็นไปไดอ้ย่างไร 

ภาณุพงศ ์ปีตสัมพนัธ์ หัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการบริการภาคสนาม หน่วยภาคกลางและตะวนัออกของดีแทค 

กล่าวว่า ทีมงานของเขาวางแผนจดังานตลอดทัÊงปี เพืÉอใหก้ารบริการเป็นไปอย่างราบรืÉนและประสบการณ์ทีÉ

ยอดเยีÉยมแก่ลูกค้า อย่างไรก็ตาม หลายกิจกกรมมีแนวโน้มทีÉจะกระจุกตวัในช่วงสิÊนปี ซึÉ งต้องใช้ความ

ระมดัระวงัเป็นพิเศษในการวางแผนและดาํเนินการ และการเตรียมความพร้อมเหล่านีÊ มีความสาํคญัต่อการ

รักษาความเชืÉอมั Éนของลูกคา้ทีÉมีต่อดีแทค ในระหว่างขัÊนตอนการวางแผน ทีมวางแผนของ dtac ใชข้อ้มูล 

จากห้องปฏิบติัการของ Field Service Operation Unit หรือ “NOC Room” (Network Operation Center)  

เพืÉอประกอบการตัดสินใจ พวกเขาพิจารณาปัจจัยสําคัญสองประการเมืÉอประเมินเหตุการณ์เฉพาะ :  

ความครอบคลุมของเครือข่ายและการใชง้านเครือข่าย 

 การนับถอยหลังสู่ปีใหม่เป็นช่วงเวลาแห่งการเฉลิมฉลองเสมอ และในปีนีÊ ก็ไม่ต่างกัน  

ในขณะทีÉการแพร่ระบาดของ COVID-19 เริÉมบรรเทาลง หลายคนรอคอยทีÉจะรวมตวักบัเพืÉอนและคนทีÉเรารัก

เพืÉอเฉลิมฉลองสิÊนปี ในประเทศไทย ปาร์ตีÊ เคาท์ดาวน์ได้ดึงดูดผูเ้ข้าชมจากต่างประเทศหลายลา้นคน 

ใหเ้ขา้มาสมัผสับรรยากาศทีÉสนุกสนานและมีส่วนร่วมในงานเฉลิมฉลอง และในปีนีÊ  กรุงเทพมหานคร ยงัติด

อนัดบั 1 ใน 10 เมืองเคาท์ดาวน์ โดย CNN เพืÉอให้แน่ใจว่าการเฉลิมฉลองดาํเนินไปอย่างราบรืÉน พนักงาน

แนวหนา้และฝ่ายสนบัสนุนหลายร้อยคนทาํงานอย่างหนัก dtacblog พูดคุยกบัสุทธิพล วรางค์ฤทธิÍ  หัวหน้า
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ศูนยป์ฏิบติัการเครือข่าย ดีแทค (NOC) และทีมงาน เพืÉอเรียนรู้เพิÉมเติมเกีÉยวกบัการเตรียมความพร้อมของ 

ผูใ้หบ้ริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉสาํหรับงานเคาทด์าวน์ของประเทศไทย 

การควบบริษัทระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษัท) และดีแทค  

ทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุน้ ประจาํปี 2565 ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และทีÉประชุมวิสามญัผูถื้อหุน้

ครัÊ งทีÉ 1/2565 ของดีแทค เมืÉอวนัทีÉ 4 เมษายน 2565 ไดมี้มติอนุมติัการควบบริษทัระหว่างทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) และดีแทค ภายใตบ้ทบญัญติัของพ.ร.บ. บริษทัมหาชน โดยเมืÉอวนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 ซึÉงเป็นวนัทีÉ 

จดทะเบียนการควบบริษทัแลว้เสร็จ บริษทัฯ ไดรั้บมาซึÉง ทรัพยสิ์น หนีÊ สิน สิทธิ หนา้ทีÉ และความรับผดิชอบ

ทัÊงหมดของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทคโดยผลของกฎหมาย 

การดําเนินการทีÉสําคญัทีÉเกีÉยวข้องกบัการควบบริษัท 

18 กุมภาพนัธ ์2565 ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค  

มีมติอนุมติัการควบบริษทั และเสนอเรืÉองการควบบริษทัให้ทีÉประชุมผูถื้อหุ้น

ของแต่ละบริษทัพิจารณาอนุมติัการควบบริษทั 

4 เมษายน 2565 ทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุน้ ประจาํปี 2565 ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ 

ทีÉประชุมวิสามญัผูถื้อหุ้น ครัÊ งทีÉ  1/2565 ของดีแทค เมืÉอวนัทีÉ  4 เมษายน 

2565 ไดมี้มติอนุมติัการควบบริษทัและการดาํเนินการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ

ควบบริษทั 

26 สิงหาคม 2565 ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค  

มีมติอนุมติัการจดัประชุมผูถื้อหุ้นร่วมของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ

ดีแทค ครัÊ งทีÉ  1 เพืÉอพิจารณาขยายเวลาการจัดประชุมผู ้ถือหุ้นร่วม 

เพืÉอพิจารณาเรืÉ องทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการควบบริษทั ตามหลกัเกณฑ์ทีÉกาํหนด

ภายใตม้าตรา 148 แห่ง พ.ร.บ. บริษทัมหาชน 

3ตุลาคม 2565 ทีÉประชุมผูถื้อหุ้นร่วมของทรู (ก่อนการควบบริษัท) และดีแทค ครัÊ งทีÉ  1  

มีมติอนุมัติขยายเวลาการจัดประชุมผู ้ถือหุ้นร่วมเพืÉอพิจารณา เรืÉ อง 

ทีÉเกีÉยวข้องกับการควบบริษทัตามหลกัเกณฑ์ทีÉกาํหนดภายใตม้าตรา 148 

แห่ง พ.ร.บ. บริษทัมหาชน 

25 ตุลาคม 2565 ทรู (ก่อนการควบบริษัท) และดีแทค ได้รับหนังสือจาก กสทช. แจ้งมติ 

ทีÉประชุม กสทช.รับทราบการรวมธุรกิจระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

และดีแทค โดยกาํหนดเงืÉอนไขหรือมาตรการเฉพาะเพืÉอกาํกบัดูแลการควบ

บริษทั 
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12 มกราคม 2566 ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค  

มีมติอนุมติัการจดัประชุมผูถื้อหุ้นร่วมของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ

ดีแทค ครัÊ งทีÉ 2 เพืÉอพิจารณาเรืÉองต่าง ๆ ของบริษทัใหม่ทีÉเกิดจากการควบ

รวม ซึÉงรวมถึงชืÉอของบริษทัใหม่ วตัถุประสงค์ ทุนของบริษัทใหม่ การ

จัดสรรหุ้นของบริษัทใหม่ หนังสือบริคณห์สนธิ ข้อบังคับ กรรมการ 

ผูส้อบบญัชีของบริษทัใหม่ และเรืÉองอืÉน ๆ ทีÉจาํเป็นในการควบบริษทั 

27 มกราคม –  

9 กุมภาพนัธ ์2566 

บริษทั ซิทริน เวนเจอร์ โฮลดิÊงส์ จาํกดั (“CVH”) และ Citrine Investment 

SG Pte Ltd (“CISG”) ร่วมกนัรับซืÊอหุน้ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ

ดีแทคจากผูถื้อหุ้นซึÉ งเข้าประชุมผูถื้อหุ้นและออกเสียงคัดค้านการควบ

บริษทั 

22 กุมภาพนัธ ์2566 ทีÉประชุมผูถื้อหุ้นร่วมของทรู (ก่อนการควบบริษัท) และดีแทค ครัÊ งทีÉ  2 

อนุมติัเรืÉองต่าง ๆ ของบริษทัใหม่ทีÉเกิดจากการควบรวม 

1 มีนาคม 2566 จดทะเบียนควบบริษทักบักระทรวงพาณิชยเ์ป็นบริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 

(มหาชน) โดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพย์ฯ”)  

รับหุน้สามญัของบริษทัฯ เป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยฯ์ 

วตัถุประสงค์และประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับจากการควบบริษัท 

 วตัถุประสงคข์องการควบบริษทั 

การควบบริษัทในครัÊ งนีÊ มีจุดมุ่งหมายสําคัญเพืÉอปรับโครงสร้างทางธุรกิจของทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) และ ดีแทค และ การพฒันาต่อยอดธุรกิจโทรคมนาคมไปสู่การเป็นบริษทัเทคโนโลยี (Technology 

Company) ทีÉสมบูรณ์ ซึÉงสามารถรับมือต่อการเปลีÉยนแปลงอยา่งรวดเร็วในตลาด และเพืÉอส่งเสริมการแข่งขนั

ผา่นทางการพฒันาและเพิÉมประสิทธิภาพของโครงข่าย ทัÊ งนีÊ  ธุรกิจโทรคมนาคมจะยงัคงเป็นธุรกิจทีÉสาํคญั

ของบริษัทฯ โดยในขณะเดียวกัน บริษัทฯ จะมุ่งเน้นการพฒันาธุรกิจด้านเทคโนโลยีเพิÉมเติม ซึÉ งจะช่วย

สนับสนุนการปฏิรูปดา้นเทคโนโลยีดิจิทลั (Digital Transformation) ของประเทศไทย ซึÉงสอดคลอ้งกับ

ยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 รวมทัÊ งการสร้างองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวตักรรม 

ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาด้านเศรษฐกิจของประเทศเพืÉอเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขันใน

อุตสาหกรรมดิจิทลั นอกจากนีÊ  การควบบริษทัมีวตัถุประสงค์ในการพฒันาและต่อยอดธุรกิจภายใตบ้ริษทัฯ 

ซึÉงไดแ้ก่ ปัญญาประดิษฐ์ ระบบคลาวด์เทคโนโลยี อุปกรณ์อจัฉริยะ เมืองอจัฉริยะ และการส่งเสริมธุรกิจ

สตาร์ทอพัในประเทศไทย  

นอกจากวตัถุประสงคห์ลกัขา้งตน้ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค  เห็นว่าการควบบริษทัใน

ครัÊ งนีÊ  มีเหตุผลและความจาํเป็น เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคต่์างๆ ตลอดจนการปรับเปลีÉยนการดาํเนินงานให้
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สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ทีÉเปลีÉยนแปลงไปอยา่งมีนยัสาํคญั ซึÉงจะเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชบ้ริการและเศรษฐกิจ

ของประเทศไทยในวงกวา้งดว้ยเช่นกนั 

 ผลกระทบในทางบวกของการควบบริษทั 

(ก) การควบบริษทัในครัÊ งนีÊ จะช่วยให้ผูใ้ชบ้ริการทั Éวประเทศไดรั้บประโยชน์จากเทคโนโลยี 5G 

ทีÉครอบคลุมมากยิ ÉงขึÊน พร้อมดว้ยคุณภาพ ความเสถียร และความเร็วโครงข่ายทีÉดีกว่าเดิม การ

ควบบริษทัในครัÊ งนีÊ จะช่วยใหบ้ริษทัฯ สามารถลงทุนในโครงสร้างพืÊนฐานไดอ้ยา่งรวดเร็ว และ

สามารถใช้คลืÉนความถีÉทีÉมีอยู่ไดม้ากกว่าทีÉทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค จะสามารถ

ดาํเนินการไดด้ว้ยตนเองหากไม่มีการควบบริษทั 

(ข) การควบบริษัทจะทาํให้ทรู (ก่อนการควบบริษัท) และ ดีแทค สามารถนําเสนอการผสาน

ผลิตภัณฑ์บริการ และสิทธิประโยชน์ทีÉมีคุณภาพอย่างหลากหลาย (Convergence) ให้แก่

ผูบ้ริโภค ตลอดจนช่วยพฒันาการดูแลลูกค้าทีÉดีขึÊ น ด้วยการใช้ประโยชน์จากการประสาน

จุดเด่นของทัÊงสองบริษทั ตลอดจนระบบนิเวศและแพลตฟอร์มการใหบ้ริการทีÉมีขนาดใหญ่ขึÊน 

(ค) การควบบริษัทจะทาํให้ทรู (ก่อนการควบบริษัท) และ ดีแทค สามารถใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรโครงสร้างพืÊนฐานร่วมกนั อาทิ ร้านคา้และศูนยบ์ริการทั Éวประเทศ ทรู (ก่อนการควบ

บริษัท) และ ดีแทค จะสามารถเข้าถึงผูบ้ริโภคได้มากขึÊ น และปรับปรุงการเข้าถึงบริการ

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉและอินเทอร์เน็ต ซึÉงสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 ในการพฒันา

เศรษฐกิจดิจิทลัใหเ้ขา้ถึงประชากรทั Éวประเทศ การควบบริษทัยงัช่วยให้อุตสาหกรรมสามารถ

ตอบสนองต่อความต้องการทีÉเปลีÉยนแปลงของตลาดในประเทศไทยจากการเพิÉมขึÊ นอย่าง

ต่อเนืÉองของการใชอุ้ปกรณ์โทรศพัทส์มาร์ทโฟนและบรอดแบนดเ์คลืÉอนทีÉ 

(ง) บริษัทฯ จะมีประสิทธิภาพดา้นตน้ทุนสูงขึÊ นอย่างมาก ทัÊ งในดา้นตน้ทุนการดาํเนินงานและ 

เงินลงทุน เมืÉอมีการขยายและใหบ้ริการโครงข่าย 5G ซึÉงจะช่วยให้สามารถกระจายตน้ทุนคงทีÉ

ของการลงทุนซึÉงมีมูลค่าสูงดว้ยการมีฐานผูใ้ชบ้ริการทีÉใหญ่ขึÊน นอกจากนีÊ  บริษทัฯ จะสามารถ

ลงทุนในโครงสร้างพืÊนฐาน 5G คลืÉนความถีÉ เทคโนโลยี และการดาํเนินการอืÉนๆ ไดร้วดเร็ว

ยิ ÉงขึÊนและในระดบัทีÉเพียงพอเมืÉอเทียบกบัการดาํเนินการโดยแยกจากกนัของกลุ่มทรู (ก่อนการ

ควบบริษทั) และ กลุ่มดีแทค การควบบริษทัในครัÊ งนีÊ  จึงมีแนวโน้มทีÉจะช่วยเพิÉมคุณภาพของ

โครงสร้างพืÊนฐานและบริการดา้นโทรคมนาคมในประเทศไทย ส่งผลให้ประเทศไทยอยู่ใน

ฐานะผูน้าํตลาดเมืÉอเปรียบเทียบกบัประเทศอืÉนในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้

(จ) ทรู (ก่อนการควบบริษัท) และ ดีแทค เห็นว่า การควบบริษัทเป็นวิธีการดําเนินการทีÉ มี

ประสิทธิภาพมากทีÉสุดในการนําประโยชน์ดังกล่าวข้างต้นมาสู่ผูบ้ริโภค ในขณะทีÉยงัคง 

สามารถรักษาระดับการแข่งขันในตลาด โดยทีÉผูใ้ช้บริการจะได้รับบริการเทคโนโลยี

โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉ ดีขึÊน การควบบริษทัมีวตัถุประสงค์เพืÉอเสริมสร้างประสิทธิภาพโดยการ
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ประหยดัจากขนาดของการดาํเนินงานจะส่งผลให้บริษทัฯ ดาํเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ในขณะทีÉสามารถให้บริการลูกค้าได้ดียิ ÉงขึÊ น รวมถึงเสริมสร้างความน่าเชืÉอถือและความ

สมํÉ า เสมอของคุณภาพการบริการ ขนาดการดําเนินงานทีÉ ใหญ่ขึÊ น ทําให้บริษัทฯ มี 

ขีดความสามารถในการลงทุนในเทคโนโลยีและโครงข่ายใหม่ๆ ในขณะทีÉสามารถพฒันา 

และสร้างสรรคน์วตักรรมดา้นผลิตภณัฑแ์ละบริการอยา่งต่อเนืÉอง 

 ประโยชน์ต่อประเทศ 

การควบบริษทัจะเป็นการเสริมสร้างศกัยภาพของภาคธุรกิจและผูป้ระกอบการดา้นดิจิทลัของไทย 

ใหแ้ข็งแกร่งมากยิ ÉงขึÊน โดยการมุ่งส่งเสริมวฒันธรรมและสภาพแวดลอ้มในการสร้างสรรค์นวตักรรมของ

ประเทศ และดึงดูดบุคลากรชัÊนแนวหนา้จากทั Éวโลกใหเ้ขา้มาประกอบธุรกิจในประเทศไทย โดยบริษทัฯ จะ

สร้างสรรค์และส่งเสริมนวตักรรมและเทคโนโลยีในดา้นต่างๆ ทีÉจะเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชบ้ริการชาวไทย 

และสนบัสนุนความพยายามของประเทศไทยในการเป็นศูนยก์ลางดา้นเทคโนโลยีในระดบัภูมิภาค รวมทัÊ ง 

จะช่วยสนับสนุนบทบาทผูน้าํดา้นดิจิทลัของประเทศไทย โดยนาํความกา้วหน้าของเทคโนโลยีระดบัโลก 

มาพฒันาบริการให้น่าดึงดูดใจและเป็นผลิตภณัฑ์ทีÉมีคุณภาพสูง นอกจากนีÊ  บริษทัฯ จะสามารถระดมทุน 

เพืÉอลงทุนในธุรกิจสตาร์ทอพัดา้นดิจิทลัทีÉมีศกัยภาพและมุ่งเนน้ในการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ 

เพืÉอประโยชน์ของผูใ้ชบ้ริการชาวไทย 

1.1.3 การใช้เงินระดมทุนจากการเสนอขายตราสารหนีÊ 

(1) การใชเ้งินทีÉไดจ้ากการเสนอขายตราสารหนีÊแต่ละครัÊ ง 

  บริษทัฯ ใชเ้งินจากการระดมทุนจากการเสนอขายตราสารหนีÊครบตามวตัถุประสงคก์ารใชเ้งิน

ตามทีÉเปิดเผยขอ้มูลวตัถุประสงคก์ารใชเ้งินในแบบแสดงรายการขอ้มูลการเสนอขายตราสารหนีÊแลว้ 

(2) กฎหมายทีÉใชบ้งัคบั 

  กฎหมายไทย 
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1.1.4  ข้อผกูพนัทีÉบริษัทให้คาํมัÉนไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลกัทรัพย์ และ/หรือ เงืÉอนไข

การอนุญาตของสํานักงาน (ถ้าม)ี และ/หรือ เงืÉอนไขการรับหลกัทรัพย์ของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย (ถ้าม)ี รวมทัÊงการปฏิบัตใิห้เป็นไปตามข้อผกูพนัหรือเงืÉอนไขดังกล่าวในปีต่อๆ มา 

- ไม่มี - 

1.1.5  ชืÉอ สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่  

บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจทางดา้นโทรคมนาคม ทะเบียนเลขทีÉ 0107566000046 ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 

บริษทัฯ มีทุนจดทะเบียนทัÊงสิÊน 138,208,403,204บาท เป็นหุ้นสามญัจาํนวน 34,552,100,801หุ้น มูลค่าทีÉตราไว้

หุน้ละ 4 บาท โดยมีทุนทีÉเรียกชาํระแลว้จาํนวน 138,208,403,204บาท เป็นหุ้นสามญัจาํนวน 34,552,100,801

หุน้ มูลค่าทีÉตราไวหุ้น้ละ 4บาท 

ทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง 

กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศัพท์ (662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

เวป็ไซต์ www.truecorp.co.th 
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1.2 ลกัษณะการประกอบธุรกจิ 

1.2.1  โครงสร้างรายได้ 

บริษทัฯ เกิดจากการควบบริษทัตาม พ.ร.บ. บริษทัมหาชนระหว่าง ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ

ดีแทค โดยมีโครงสร้างรายไดอ้า้งอิงตามขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือน ดงัต่อไปนีÊ  

กลุ่มธุรกิจ 

สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 31 ธันวาคม 

2564 2565 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 187,567 83.7 178,028 82.8 

2. บรอดแบนดอ์ินเทอร์เน็ต 23,292 10.4 22,520 10.5 

3. โทรทศัน์แบบบอกรับสมาชิก 7,352 3.3 6,680 3.1 

4. ดิจิทลัและอืÉน ๆ 5,881 2.6 7,841 3.6 

รวมรายได้ 224,091 100.0 215,070 100.0 

1.2.2 ข้อมูลเกีÉยวกบัผลติภัณฑ์ 

(1) ลกัษณะผลติภัณฑ์หรือบริการ และการพฒันานวตักรรมธุรกจิ 

บริษทัฯ เป็นหนึÉงในผูน้าํการใหบ้ริการสืÉอสารโทรคมนาคมบริการดา้นดิจิทลัครบวงจร และดิจิทลั

คอนเวอร์เจนซไ์ลฟ์สไตลโ์ดยบริษทัฯ มีความมุ่งมั Éนอย่างต่อเนืÉองในการมอบสินคา้และบริการคุณภาพสูง

ให้แก่ผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการด้วยการพฒันาเครือข่ายประสิทธิภาพสูง การให้บริการทีÉเป็นเลิศและ 

การผสานสินค้าบริการ โซลูชนัด้านดิจิทัลและสิทธิประโยชน์ทีÉหลากหลายเข้าไวด้ว้ยกันได้อย่างลงตัว 

ภายใต้ยุทธศาสตร์คอนเวอร์เจนซ์ผ่านแพลตฟอร์มทีÉครอบคลุม ทัÊ งโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉบรอดแบนด์

อินเทอร์เน็ต WiFi โทรทศัน์ คอนเทนต์ และดิจิทัลมีเดียแพลตฟอร์มสิÉงเหล่านีÊ นับเป็นปัจจยัสําคัญทีÉจะ 

ต่อยอดและสร้างศกัยภาพในการเติบโตทีÉสูงขึÊนจากธุรกิจดิจิทัลหรือ New S-Curve ได้อย่างย ั Éงยืน ใน

ขณะเดียวกนับริษทัฯ จะมุ่งเน้นในการพฒันาดา้นดิจิทลัของประเทศไทยโดยการส่งเสริมการสร้างสรรค์

ระบบนิเวศทางธุรกิจและเทคโนโลยเีพืÉอสนบัสนุนสตาร์ทอพัในประเทศไทย 

บริษทัฯ ในฐานะบริษทัเทคโนโลยดีา้นโทรคมนาคม มีการประกอบธุรกิจหลกัดงัต่อไปนีÊ  

 การให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ การจาํหน่ายและจดัจาํหน่ายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉและอุปกรณ์

อจัฉริยะ โดยมีคลืÉนความถีÉหลากหลายยา่น สาํหรับการใหบ้ริการทีÉครอบคลุม ไดแ้ก่ 700 MHz 

900 MHz 1800 MHz 2100 MHz 2600 MHz 26 GHz รวมถึงคลืÉน 850 MHz และ 2300 MHz 

ภายใตส้ญัญากบับริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ จาํกดั (มหาชน) (“NT”) 

 การใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงหรือบริการบรอดแบนดแ์ละโซลูชนั 
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 การใหบ้ริการโทรทศัน์แบบบอกรับสมาชิก โทรทศัน์ในระบบดิจิทลัรวมถึงเป็นผูผ้ลิตคอนเทนต ์ 

 การให้บริการดิจิทลัครบวงจร โดยมีธุรกิจหลกั ไดแ้ก่ แพลตฟอร์มสืÉอดิจิทลั (Digital Media 

Platform) แพลตฟอร์มทีÉเชืÉอมระหว่างออนไลน์และออฟไลน์ (O2O) พร้อมสิทธิประโยชน์

หลากหลาย เทคโนโลยกีารวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analytics) ดิจิทลัโซลูชนั (Digital Solutions) 

เทคโนโลยีความปลอดภยัทางไซเบอร์ (Cybersecurity) และธุรกิจดิจิทลัเฮลท์แบบครบวงจร 

(Integrated Digital Health) รวมถึงสถาบนัทรู ดิจิทลั อคาเดมี (True Digital Academy) 

 นอกจากนีÊ บริษัทฯ จะเดินหน้าระดมทุนร่วมกับพนัธมิตรในการจัดตัÊ ง Venture Capital ใน

อนาคต เพืÉอใชเ้ป็นเงินลงทุนในธุรกิจสตาร์ทอพัทางดา้นดิจิทลั สร้างสรรค์สินคา้และบริการ

ใหม่ๆ เพืÉอผลประโยชน์ของผูบ้ริโภคชาวไทย 

ธุรกจิโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ 

บริษทัฯ ให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉภายใตแ้บรนด์ทรูมูฟ เอช และดีแทค ด้วยคลืÉนความถีÉและ

เครือข่ายประสิทธิภาพสูงครบทุกมิติและครอบคลุมทั Éวประเทศสร้างสรรค์แพ็กเกจทีÉมีความหลากหลาย 

เหมาะสาํหรับแต่ละกลุ่มลูกคา้ใหส้ามารถเลือกใชไ้ดต้รงกบัความตอ้งการสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการใชง้าน

ของแต่ละคน ทัÊ งบริการเสียง อินเทอร์เน็ต คอนเทนต์ และการพ่วงบริการ Over-the-top (OTT) รวมถึง 

สิทธิพิเศษต่างๆภายใต้กลุ่มบริษัทฯ ในขณะเดียวกนับริษทัฯ ยงัมุ่งเน้นในการเพิÉมคุณภาพเครือข่ายและ

ประสบการณ์การใชบ้ริการของลูกคา้ ผ่านการผสานจุดแข็งของคลืÉนย่านความถีÉต ํÉา (700 MHz 850 MHz 

ภายใตส้ัญญากบั NT และ 900 MHz) ในเรืÉองความครอบคลุมและการทะลุทะลวงเขา้ถึงภายในอาคารสูง  

คลืÉนย่านความถีÉกลาง (1800 MHz 2100 MHz 2300 MHz ภายใตส้ัญญากบั NT และ 2600 MHz) ในเรืÉอง

ความจุ เพืÉอรองรับปริมาณการใชง้านทีÉหนาแน่น เหมาะกบัการให้บริการในพืÊนทีÉชุมชนหรือเมืองใหญ่ได้

อยา่งลงตวั และคลืÉนยา่นความถีÉสูง 26 GHz สาํหรับพืÊนทีÉทีÉมีความตอ้งการโดยเฉพาะ เช่น พืÊนทีÉอุตสาหกรรม 

ช่วยเพิÉมประสิทธิภาพและประสิทธิผลใหภ้าคธุรกิจและอุตสาหกรรม 

บริษทัฯ มุ่งมั Éนในการพฒันาเครือข่ายให้มีประสิทธิภาพและความครอบคลุมสูงดว้ยเทคโนโลยี 

ล ํÊ าสมยัอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอผูบ้ริโภคชาวไทยและภาคธุรกิจ ทัÊ งเทคโนโลยีการรวมคลืÉน(Carrier Aggregation) 

เทคโนโลยี FDD Massive MIMO ซึÉงมีจุดเด่นทีÉการกระจายช่องสัญญาณให้สามารถรองรับการรับส่ง

สัญญาณขอ้มูลช่วยเพิÉม capacity ถึง 4 เท่าและเทคโนโลยี TDD Massive MIMO 64T64R เพืÉอรองรับ 5G  

ทาํใหส้ามารถตอบโจทยก์ารใชง้านดาตา้ และบริการดา้นดิจิทลัทีÉเพิÉมสูงขึÊน โดยเครือข่ายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ

ของบริษทัฯ มีความครอบคลุมกว่าร้อยละ 99 ของประชากรไทยและเขา้ถึงพืÊนทีÉในระดับหมู่บา้นทัÊ ง 77 

จงัหวดัทั Éวประเทศ อีกทัÊ งยงัพฒันาเครือข่าย NB-IoT ประสิทธิภาพสูงซึÉงครอบคลุมในระดบัอาํเภอใน 77 

จงัหวดัทั Éวประเทศ ทัÊ งนีÊ  บริษัทฯ เดินหน้าขยายเครือข่ายและการให้บริการ5G ทัÊ งบนคลืÉนย่านความถีÉต ํÉา 

ดว้ยจุดเด่นทีÉสามารถครอบคลุมพืÊนทีÉไดก้วา้งไกล มีอาํนาจทะลุทะลวงสูงในการเขา้สู่ภายในตวัอาคารไดดี้ 

ร่วมกบัการเสริมความแข็งแกร่งให้กบัเครือข่าย 5G บนคลืÉนย่านความถีÉกลางทาํให้สามารถให้บริการดว้ย
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ความเร็วสูงสุดทีÉมากกว่า 4G ถึง 20 เท่าและมี latency หรือค่าความหน่วงตํÉาใชเ้วลาในการตอบสนองต่อการ

รับส่งสญัญาณทีÉนอ้ยกว่า 4G ถึง 10 เท่าตอบโจทยค์วามตอ้งการใชง้านดาตา้ทีÉเพิÉมขึÊนทัÊงในกลุ่มผูบ้ริโภคและ

ภาคธุรกิจ  

เครือข่าย 5G ของกลุ่มบริษทัฯ ครอบคลุมย่านสาํคญัของทัÊ ง 77 จงัหวดัทั Éวประเทศ พร้อมรองรับ

ความตอ้งการทีÉเพิÉมสูงขึÊนโดยเฉพาะในพืÊนทีÉกรุงเทพและปริมณฑลและเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก หรือ 

EEC ทีÉเครือข่าย 5G ของบริษทัฯ มีความครอบคลุมแลว้มากกว่าร้อยละ 99 ของประชากร นอกเหนือจากการ

เดินหน้าเสริมประสิทธิภาพให้กับเครือข่าย5G บริษทัฯ ยงัมุ่งเน้นในการเพิÉมมูลค่าให้กบัผูบ้ริโภคอย่าง

ต่อเนืÉองด้วยคอนเทนต์ Virtual Reality หรือ VR (การจาํลองสภาพแวดลอ้มจริงเข้าไปให้เสมือนจริง) 

Augmented Reality หรือ AR (เทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง) เกมผ่านคลาวด์ วิดีโอ 

สตรีมมิÉงแบบ 8K และการเขา้ถึงความบนัเทิงทีÉหลากหลายและคอนเทนต์กีฬายอดนิยมผ่านทางทรูไอดีและ 

ทรูวิชั Éนส์ในส่วนของการพฒันาโซลูชนัสาํหรับองคก์ร บริษทัฯ เดินหน้าขยายระบบนิเวศ 5G และพนัธมิตร

ภาคธุรกิจในอุตสาหกรรมต่างๆ อย่างต่อเนืÉอง เพืÉอพฒันา 5G use cases และการใชง้าน 5G ภายในประเทศ 

ในขณะเดียวกนั ยงัสร้างศกัยภาพการเติบโตทีÉสูงในกลุ่ม B2B โดยการนาํเสนอโซลูชนั 5G และดิจิทลัให้กบั

หลากหลายกลุ่มธุรกิจ อาทิ โรงพยาบาลอจัฉริยะผ่านแพลตฟอร์มคลาวด์ MEC (Multi-Access Edge 

Computing) โรงงานอจัฉริยะผา่นเทคโนโลยเีครือข่าย 5G Private Network การเกษตรอจัฉริยะผา่นโดรนและ

เมืองอจัฉริยะด้วยความก้าวหน้าทางปัญญาประดิษฐ์ โซลูชันด้านกลอ้งวงจรปิดและหุ่นยนต์  เป็นต้น 

สิÉงเหล่านีÊ  ผสานกบัความแข็งแกร่งของพนัธมิตรทางธุรกิจระดบัโลกทีÉสาํคญัอย่างกลุ่ม Telenor และ China 

Mobile ทีÉสนบัสนุนทัÊงในดา้นองคค์วามรู้ความชาํนาญ โดยเฉพาะดา้น 5G ตลอดจนการจดัซืÊออุปกรณ์และ

เครืÉองมือต่างๆนบัเป็นปัจจยัสาํคญัในการเพิÉมศกัยภาพและความสามารถในการแข่งขนัใหก้บับริษทัฯ 

ผู้ใช้บริการ 

บริษทัฯ มีฐานลูกค้า 5G และลูกค้าระบบรายเดือนทีÉเพิÉมขึÊนแข็งแกร่งดว้ยจุดแข็งด้านเครือข่าย

คุณภาพผลตอบรับทีÉดีต่อแคมเปญผสานดีไวซแ์ละสิทธิประโยชน์ รวมถึงการมีพนัธมิตรดา้นช่องทางการขาย

ทีÉแข็งแกร่งทั Éวประเทศ ในขณะทีÉ ผลกระทบจากเศรษฐกิจและสถานการณ์โควิด-19 ทีÉมีมาอย่างต่อเนืÉอง 

ยงัคงกดดนักาํลงัซืÊอและการใชจ่้ายของผูบ้ริโภคส่งผลใหร้ายไดเ้ฉลีÉยต่อเลขหมายลดลงซึÉงเป็นไปในทิศทาง

เดียวกนักบัอุตสาหกรรม 
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ตารางแสดงจาํนวนผู้ใช้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉของบริษทัและรายได้เฉลีÉยต่อผู้ใช้บริการ 

บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉทรูมูฟ เอช 
ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 

2564 2565 

จํานวนผู้ใช้บริการ (เลขหมาย)   

 - บริการระบบเติมเงิน 21,277,359 22,114,990 

 - บริการระบบรายเดือน 10,970,693 11,661,779 

รวม 32,248,052  33,776,769 

รายได้รวมเฉลีÉยต่อผู้ ใช้บริการ (บาทต่อเดือน) 207 189 

- รายไดเ้ฉลีÉยผูใ้ชบ้ริการระบบเติมเงิน 98 91 

- รายไดเ้ฉลีÉยผูใ้ชบ้ริการระบบรายเดือน 447 416 

 

บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉดีแทค 
ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 

2564 2565 

จํานวนผู้ใช้บริการ(เลขหมาย)   

 - บริการระบบเติมเงิน 13,375,280 15,059,273 

 - บริการระบบรายเดือน 6,185,546 6,100,019 

รวม 19,560,826 21,159,292 

รายได้รวมเฉลีÉยต่อผู้ ใช้บริการ (บาทต่อเดือน) 244 225 

- รายไดเ้ฉลีÉยผูใ้ชบ้ริการระบบเติมเงิน 124 112 

- รายไดเ้ฉลีÉยผูใ้ชบ้ริการระบบรายเดือน 497 486 

บริการ 

บริการระบบเตมิเงนิ (Prepaid) 

บริการระบบเติมเงินเป็นบริการทีÉมีความยืดหยุ่นโดยผูใ้ช้บริการไม่ต้องเสียค่าบริการรายเดือน 

เพียงซืÊอซิมการ์ดพร้อมค่าโทรเริÉมตน้ และเมืÉอค่าโทรเริÉมตน้หมดก็สามารถเติมเงินไดใ้นหลากหลายวิธี เช่น 

บตัรเงินสด บตัรเติมเงิน เครืÉองเอทีเอ็ม การโอนเงินจากผูใ้ชบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉรายอืÉน แอปพลิเคชนั 

มือถือของธนาคาร และการเติมเงินผา่นช่องทางออนไลน์หรือช่องทางดิจิทลั 

บริการระบบรายเดือน (Postpaid) 

บริการระบบรายเดือนให้ผูใ้ช้บริการสามารถเลือกอตัราค่าบริการรายเดือนสาํหรับบริการเสียง 

เพียงอย่างเดียว หรือบริการดา้นขอ้มูลเพียงอย่างเดียว หรือบริการดา้นเสียงและบริการดา้นข้อมูลไดต้าม 

ความตอ้งการ นอกจากนีÊ  ยงัมีแพก็เกจซืÊอบริการเพิÉมเติม (Top-up) ซึÉงผูใ้ชบ้ริการสามารถสมคัรบริการดา้น

เสียงหรือบริการทีÉไม่ใช่เสียง เพิÉมเติมจากแพ็กเกจรายเดือนทีÉใชอ้ยู่ ทัÊ งนีÊ  ผูใ้ชบ้ริการระบบรายเดือนของ 

กลุ่มบริษทัฯ จะไดรั้บใบแจง้ค่าบริการเป็นรายเดือน ซึÉงจะประกอบดว้ย ค่าบริการรายเดือนและค่าใชบ้ริการ
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สาํหรับบริการเสียง และบริการทีÉไม่ใช่เสียงต่างๆ  

นอกจากนีÊ  ผูใ้ชบ้ริการระบบเติมเงินและรายเดือนของบริษทัฯ ภายใตแ้บรนดท์รูมูฟ เอช ยงัสามารถ

ชาํระค่าใช้บริการด้วยบริการการเงินบนโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉโดยใชท้รูมนันีÉ  วอลเล็ท ทรูไอเซอร์วิส  และ 

ทรูไอดี เพืÉอความสะดวกมากยิ ÉงขึÊน ตอบสนองไลฟ์สไตลค์นรุ่นใหม่ อีกทัÊ งยงัสามารถแลกทรูพอยท์ ผ่าน 

ทรูไอดี เพืÉอรับสิทธิประโยชน์หลากหลาย อาทิ ค่าโทรและการใชง้านอินเทอร์เน็ตหรือดาตา้ รวมถึงการ

รับชมคอนเทนตย์อดนิยมต่างๆ พร้อมกนันีÊ  ผูใ้ชบ้ริการระบบเติมเงินและรายเดือนของบริษทัฯ ยงัไดรั้บสิทธ์

ในการใชว้งเงินสาํหรับการชาํระค่าบริการผลิตภณัฑต่์างๆ ภายใตก้ลุ่มบริษทัฯ สาํหรับการซืÊอและการยืมเงิน

เพืÉอซืÊอแพก็เกจเสริมทีÉสามารถผอ่นชาํระได ้ตลอดจนการขอสินเชืÉอเงินกูแ้ละผอ่นชาํระสาํหรับการซืÊอดีไวซ ์

ผา่นบริการ True Pay Next สาํหรับลูกคา้ในวงกวา้ง และ True Pay Smooth สาํหรับกลุ่มนกัเรียน นกัศึกษาอีกดว้ย 

บริการลูกค้าธุรกจิ (B2B) 

นอกจากบริการระบบรายเดือนและบริการระบบเติมเงินทีÉบริษทัฯ ให้บริการกบัลูกคา้ทีÉเป็นกลุ่ม

ผูบ้ริโภคแลว้ บริษทัฯ ยงัใหบ้ริการแก่กลุ่มลูกคา้ธุรกิจดว้ย โดยจะเป็นการให้บริการระบบรายเดือน รวมถึง

บริการอืÉน ๆ เช่น การจาํหน่ายอุปกรณ์โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ บริการส่งข้อความสัÊ นถึงผูรั้บเป็นจาํนวนมาก  

(Bulk SMS) และบริการซิมสําหรับอุปกรณ์ IoT เป็นต้น โรคระบาดทีÉเกิดขึÊ นส่งผลกระทบต่อวิธีการ

ดาํเนินงานของหลาย ๆ ธุรกิจ ซึÉงทาํให้ความตอ้งการตลาดเปลีÉยนไป เจา้ของธุรกิจประสบกบัความกดดนั 

ทีÉตอ้งจดัหาวิธีการสืÉอสารใหแ้ก่พนกังาน จดัหาคลาวดใ์ห้พนักงานสามารถทาํงานร่วมกนั โดยคงการรักษา

ขอ้มูลใหป้ลอดภยั และทาํใหก้ารปฏิบติังานเป็นระบบดิจิทลัมากขึÊน บริษทัฯ จึงไดน้าํเสนอบริการเพิÉมมากขึÊน 

รวมไปถึง Mobile PBX Google Workspace โซลูชั Éน IoT และคลาวด์โซลูชั Éน SmartConnect ซึÉงทัÊ งหมดนีÊ ได้

ตอบโจทยค์วามตอ้งการใหม่ หลกัสาํคญัในการเปิดตวัผลิตภณัฑ์ใหม่เหล่านีÊ คือ การแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ใน

การดาํเนินธุรกิจ ด้วยบริการทีÉ มีความเรียบง่าย ไร้กังวลและโปร่งใส ทาํให้ลูกค้าไร้กังวลด้วยกลไกทีÉ  

สามารถควบคุมค่าใชจ่้ายได ้

การจาํหน่ายเครืÉองโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉและอุปกรณ์ 

บริษัทฯ จัดจาํหน่ายเครืÉองโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉคุณภาพสูง รวมทัÊ งอุปกรณ์ต่างๆจากแบรนด์ชัÊนนํา 

ทัÊงจากต่างประเทศและในประเทศ เพืÉอใหค้นไทยสามารถเขา้ถึงบริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉคุณภาพสูงไดอ้ย่าง

เต็มประสิทธิภาพและง่ายยิ ÉงขึÊน การจดัจาํหน่ายเครืÉองโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉนับเป็นการทาํการตลาดทีÉสาํคัญ 

อยา่งหนึÉง เพืÉอนาํเสนอแคมเปญใหม่ๆใหแ้ก่ลูกคา้ปัจจุบนัและเพืÉอดึงดูดลูกคา้รายใหม่ ทัÊ งนีÊ  เครืÉองโทรศพัท์

ทีÉจัดจาํหน่ายเป็นทัÊ งการจาํหน่ายเครืÉ องเปล่าโดยไม่ผูกพนักับบริการใดๆ กับการจาํหน่ายเครืÉ องพร้อม 

แพ็กเกจค่าบริการของบริษัทฯ ซึÉ งเพิÉมความคุ้มค่าให้แก่ลูกค้าด้วยสิทธิประโยชน์หลากหลายภายใต ้

กลุ่มบริษทัฯ 
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บริการโทรศัพท์ข้ามแดนระหว่างประเทศ (International Roaming Services) 

บริการโทรศพัทข์า้มแดนระหว่างประเทศ เป็นบริการทีÉช่วยใหลู้กคา้ของบริษทัฯ สามารถใชบ้ริการ

เมืÉอเดินทางไปใชง้านในต่างประเทศ (Outbound Roaming) และใหบ้ริการแก่ผูใ้ชง้านโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉจาก

ต่างประเทศซึÉงเดินทางมายงัประเทศไทยและใชง้านเครือข่ายของบริษทัฯ (Inbound Roaming) ลูกคา้ของ

บริษทัฯ ทัÊงในระบบรายเดือนและระบบเติมเงินเมืÉอเดินทางไปต่างประเทศจะสามารถใชโ้ทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ

ผา่นเครือข่ายผูร่้วมให้บริการโทรศพัท์ในต่างประเทศทัÊ งบริการเสียงและบริการขอ้มูล และมีแพ็กเกจหรือ

โปรโมชันหลากหลายให้เลือก นอกจากนีÊ  บริษัทฯ ยงัอาํนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าด้วยแอปพลิเคชัน 

โรมมิÉง ซึÉงลูกค้าสามารถตรวจสอบจาํนวนการใชง้านและซืÊอแพ็กเกจต่างๆไดด้ว้ยตนเองไม่ว่าจะอยู่ทีÉใด 

ก็ตาม อีกทัÊงผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงบริการเปิดและปิดใชบ้ริการ สอบถามและคน้หาขอ้มูลบริการ เลือกใช้

บริการเสริมต่าง ๆ และตรวจสอบค่าใชบ้ริการพร้อมชาํระค่าใชบ้ริการ (e-Service) ผา่นแอปพลิเคชนัดงักล่าว

ไดอี้กดว้ย 

นอกจากนีÊ ลูกคา้ของบริษทัฯ ยงัสามารถใชบ้ริการโทรศพัท์ระหว่างประเทศแบบต่อตรงอตัโนมติั 

(International Direct Dialing: IDD) ผา่นโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉของตนเอง โดยบริษทัในเครือของบริษทัฯไดรั้บ

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมประเภท 3 จากกสทช. เพืÉอให้บริการโทรศพัท์ระหว่างประเทศ 

และบริการเสริมโดยเปิดใหบ้ริการผา่นหมายเลข “006” “00600” และ “004” 

ธุรกจิอนิเทอร์เน็ต 

บริการบรอดแบนด์อนิเทอร์เน็ต 

บริษัทฯ เป็นผูน้ ําในการให้บริการบรอดแบนด์หรืออินเทอร์เน็ตความเร็วสูงของประเทศ  

ใหบ้ริการผา่นโครงข่ายไฟเบอร์ประสิทธิภาพสูงทั Éวประเทศและมีฐานลูกคา้ทีÉเติบโตสูงต่อเนืÉอง โดยบริษทั 

ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั(“TICC”) เป็นหนึÉ งในบริษทัย่อยของบริษทัฯ ซึÉงไดรั้บใบอนุญาตจาก 

กสทช. เพืÉอใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตและบริการโทรศพัทพื์Êนฐานทั Éวประเทศ  

บริษทัฯ ใหบ้ริการบรอดแบนดอิ์นเทอร์เน็ตดว้ยแพก็เกจทีÉหลากหลาย เพืÉอตอบโจทยค์วามตอ้งการ

ใช้งานของแต่ละกลุ่มลูกค้า โดยมีทัÊ งแพ็กเกจเดีÉยวสําหรับบริการบรอดแบนด์อย่างเดียวและแพ็กเกจ 

คอนเวอร์เจนซที์ÉเพิÉมความคุม้ค่าใหแ้ก่ลูกคา้ ดว้ยการผสานสินคา้และบริการหลากหลายภายใตก้ลุ่มบริษทัฯ 

ไวไ้ดอ้ย่างลงตวั ทัÊ งบริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ บริการไฟเบอร์บรอดแบนด์ บริการ WiFi โทรศพัท์พืÊนฐาน 

คอนเทนต ์เพืÉอรับชมผา่นช่องทางทีวีและดิจิทลัแพลตฟอร์ม รวมถึงการให้บริการเชืÉอมต่อและบริการดา้น

ดิจิทัลอืÉนๆ พร้อมสิทธิพิเศษหลากหลาย ทัÊ งนีÊ  บริษทัฯ มุ่งมั Éนในการยกระดบัและพฒันาการให้บริการ

อินเทอร์เน็ตคุณภาพสูงแก่ลูกคา้อย่างต่อเนืÉองพร้อมตอบสนองความตอ้งการใชง้านไฟเบอร์ของผูบ้ริโภค 

ทีÉเพิÉมสูงขึÊ น ด้วยเทคโนโลยีทีÉล ํÊ าสมยั นวตักรรมและการขยายโครงข่ายไฟเบอร์บรอดแบนด์ทั Éวประเทศ  

ทัÊ งการนาํเสนอ True Gigatex Fiber Pro ทีÉมาพร้อม Wifi6 Router และ WiFi Chipset แบบใหม่ Gigatex 
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Mesh WiFi ลาํโพงอจัฉริยะพร้อมผูช่้วยส่วนตวักล่องทรูไอดี ทีวี รวมถึงนวตักรรมเทคโนโลยี BandSteering

ทีÉรวมคลืÉน WiFi ทุกความถีÉเป็นหนึÉ งเดียว พร้อมเลือกสัญญาณทีÉดีทีÉสุดให้อตัโนมติั การเพิÉมความเร็วและ

ปรับเปลีÉยนระดับความเร็วอินเทอร์เน็ตให้ตรงตามการใชง้านของลูกคา้และการอปัเกรดบริการดว้ยสิทธิ

ประโยชน์ทีÉหลากหลาก อาทิ สิทธิประโยชน์จากทรูยู ในขณะเดียวกนับริษทัฯ ยงัไดพ้ฒันาระบบและการ

วิเคราะห์ข้อมูลเพืÉอเพิÉมขีดความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ตรงจุดมากยิ ÉงขึÊ น 

รวมถึงการบาํรุงรักษาแบบเชิงรุก เพืÉอการบริการทีÉรวดเร็ว มีคุณภาพ ตอบโจทย์ทุกปัญหาของลูกค้า 

พฒันาการเหล่านีÊตอกย ํÊ าความเป็นผูน้าํในการใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตและความบนัเทิงทีÉบา้นของทรูออนไลน์

ไดเ้ป็นอยา่งดี 

สาํหรับลูกค้าธุรกิจ บริษทัฯ เสริมความแข็งแกร่งให้กบับริการสืÉอสารโทรคมนาคมและโซลูชัน 

ครบวงจรทีÉไดรั้บความไวว้างใจจากลูกคา้องคก์รเพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉอง ดว้ยการมุ่งนาํเสนอบริการอินเทอร์เน็ต

ครบวงจรและพฒันาโซลูชนัใหม่หลากหลายดว้ยเทคโนโลยีทีÉทนัสมยั ซึÉงปรับเปลีÉยนไดต้ามความตอ้งการ

ของลูกคา้ในทุกประเภทธุรกิจ อาทิ โซลูชนัดา้นการตลาด การสืÉอสาร เครือข่าย ความปลอดภยัทางไซเบอร์ 

ระบบข้อมูลและคลาวด์ โครงข่าย 5G และ IoT พร้อมบริการระดับพรีเมียมและบุคลากรทีÉมีการจดัสรร 

มาโดยเฉพาะ เพืÉอใหบ้ริการลูกคา้กลุ่มธุรกิจ ใหค้วามมั Éนใจในดา้นคุณภาพและเสถียรภาพของโครงข่าย และ

ระบบความปลอดภัยในระดับสูง นอกจากนีÊ  ไดมี้การปรับเพิÉมขนาดช่องสัญญาณ (Bandwidth) ระหว่าง

ประเทศให้สอดคลอ้งกบัการใชง้านจริงของลูกคา้กลุ่มองค์กรอย่างต่อเนืÉอง อีกทัÊ งมีการแยกช่องสัญญาณ

ระหว่างลูกคา้ทั Éวไปและลูกคา้ธุรกิจอยา่งชดัเจน ทาํใหส้ามารถเชืÉอมต่ออินเทอร์เน็ตไดเ้ร็วและมีเสถียรภาพสูง  

บริษัทฯ ให้บริการอินเทอร์เน็ตและบริการโครงข่ายข้อมูลผ่านเทคโนโลยีต่างๆทีÉหลากหลาย 

ประกอบดว้ย บริการโครงข่ายขอ้มูลผา่นเครือข่าย IP ไดแ้ก่ บริการ MPLS (Multiprotocol Label Switching) 

บริการ “ทรู อีเธอร์เน็ต ไฟเบอร์” (True Ethernet Fiber) ของบริษทัฯ เป็นบริการวงจรสืÉอสารความเร็วสูง 

บนโครงข่าย IP ทีÉสามารถรับ-ส่งขอ้มูลขนาดใหญ่ไดห้ลากหลายประเภท ผา่นโครงข่ายเคเบิลใยแกว้นาํแสง

ทีÉมีความเร็ว ความเสถียร บริการวงจรเช่า Enterprise Private Line ซึÉงออกแบบมาสาํหรับการเชืÉอมไปยงั 

Cloud Data Center ต่าง ๆ ทีÉมีความตอ้งการส่งขอ้มูลความเร็วสูงมากและตอ้งการความหน่วงของสญัญาณตํÉา 

(low latency) โดยใชเ้ทคโนโลยี DWDM (Dense Wavelength Division Multiplexing) รวมทัÊ งการนํา

เทคโนโลยีแบบ SD-WAN (Software-Defined Wide Area Network) มาให้บริการลูกคา้ทีÉมีความตอ้งการ 

ใชง้านแบบ private network ในขณะเดียวกนัสามารถใชง้านผ่าน public internet เพืÉอใชง้านแอปพลิเคชนัทีÉ

อยูใ่น public internet cloud ได ้โดยยงัคงความสามารถในส่วนของการป้องกนัความปลอดภยัจากการโจมตี

จากระบบภายนอก ซึÉงบริการประเภทนีÊ เป็นทีÉนิยมสาํหรับลูกคา้ธุรกิจทีÉมีจาํนวนสาํนักงานทีÉเป็นสาขาเป็น

จาํนวนมาก นอกจากนัÊน ยงัเนน้การใหบ้ริการการบริหารจดัการเครือข่ายขอ้มูล (Managed Network Service) 

ซึÉงเป็นบริการทีÉผสมผสานบริการเกีÉยวกับการปฏิบติัการเครือข่าย 3 บริการเขา้ด้วยกัน ตัÊ งแต่การจดัการ

ประสิทธิภาพของเครือข่าย การบริหารขอ้ผดิพลาด และการกาํหนดค่าต่าง ๆ ของเครือข่าย 
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นอกเหนือจากการใหบ้ริการลูกคา้ทีÉเป็นองคก์รธุรกิจขนาดใหญ่แลว้ บริษทัฯ ยงัมุ่งเน้นในการขยาย

การให้บริการสู่กลุ่มธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมซึÉ งมีศกัยภาพในการเติบโตทางธุรกิจสูง บริษัทฯ 

ให้บริการโซลูชนัวงจรสืÉอสารขอ้มูลความเร็วสูงผ่านเทคโนโลยี MPLS และ Fixed-IP เพืÉอตอบสนอง 

ความตอ้งการใชง้านของลูกคา้กลุ่มธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (“SME”) ทั Éวประเทศ โดยนาํเสนอ “SME 

Package” ทีÉรวบรวมบริการและสิทธิประโยชน์ของบริษทัฯ ไดอ้ยา่งลงตวั เหมาะสมกบัขนาดธุรกิจและความ

ตอ้งการใชง้านทีÉหลากหลายของลูกคา้ SME ทาํใหไ้ดรั้บผลตอบรับทีÉดีจากกลุ่มลูกคา้เป้าหมายอยา่งต่อเนืÉอง 

พฒันาการเหล่านีÊ  เสริมความแข็งแกร่งให้กับความเป็นผูน้ ําบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตของทรู

ออนไลนท์ัÊงรายไดแ้ละฐานผูใ้ชบ้ริการ 

ตารางแสดงจาํนวนผูใ้ชบ้ริการบรอดแบนด ์และรายไดเ้ฉลีÉยต่อผูใ้ชบ้ริการ 

บริการบรอดแบนด์ 
ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 

2564 2565 

จาํนวนผูใ้ชบ้ริการ (ราย) 4,638,252 4,972,252 

รายไดเ้ฉลีÉยต่อผูใ้ชบ้ริการ (บาทต่อเดือน) 522 470 

บริการอนิเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ 

บริษทัฯ ให้บริการโครงข่ายอินเทอร์เน็ตเกตเวยร์ะหว่างประเทศ (International Internet Gateway) 

และบริการโครงข่ายขอ้มูลระหว่างประเทศ (International Data Gateway) ผ่านเส้นทางทัÊ งภาคพืÊนดินและ

ภาคพืÊนนํÊ า ภายใต้ใบอนุญาตประกอบกิจการบริการอินเทอร์เน็ตเกตเวยร์ะหว่างประเทศ (International 

Internet Gateway) และบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต (Domestic Internet Exchange Service) ประเภททีÉ 2  

แบบมีโครงข่าย และใบอนุญาตโทรคมนาคมประเภททีÉ 3 สาํหรับการให้บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่าง

ประเทศ จากกสทช. โดยบริการครอบคลุมทัÊ งบริการอินเทอร์เน็ตเกตเวยร์ะหว่างประเทศ (International 

Internet Gateway) และบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต (National Internet Exchange Service หรือ Domestic 

Internet Exchange) รวมถึงบริการโครงข่ายขอ้มูลระหว่างประเทศ ไดแ้ก่ บริการวงจรเช่าส่วนบุคคลระหว่าง

ประเทศ (International Private Leased Circuit - IPLC) บริการวงจรเช่าแบบอีเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ 

(International Ethernet Line) บริการวงจรเช่าเสมือนส่วนบุคคลระหว่างประเทศ (Internet Protocol Virtual 

Private Network - IPVPN) และบริการ Virtual Node 

กลุ่มบริษทัฯ มีการขยายแบนด์วิดท์อย่างต่อเนืÉอง เพืÉอรองรับความตอ้งการใชง้านอินเทอร์เน็ตและ

บริการด้านขอ้มูลต่างประเทศทีÉเติบโตขึÊ นทุกปี ส่วนหนึÉ งเป็นผลจากสถานการณ์โควิด-19 ทีÉทาํให้ความ

ตอ้งการใชง้านแบนดว์ิดทร์ะหว่างประเทศเพิÉมขึÊน ทัÊ งจากฐานลูกคา้ภายในกลุ่มบริษทัฯ และลูกคา้ภายนอก 

ไดแ้ก่ ผูใ้หบ้ริการอินเทอร์เน็ตภายในประเทศและกลุ่มประเทศอินโดจีน บริษทัฯ และองค์กรภายในประเทศ

และต่างประเทศ ผูใ้หบ้ริการคอนเทนต ์และผูใ้หบ้ริการดา้นโทรคมนาคมในต่างประเทศ 
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การใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตเกตเวยแ์ละบริการวงจรขอ้มูลระหว่างประเทศ ผ่านการรับรองมาตรฐาน

การจดัการ ISO 9001:2015 อนัเป็นมาตรฐานระบบบริหารจดัการคุณภาพทีÉไดรั้บการยอมรับมากทีÉสุด ตอกย ํÊ า

ความมุ่งมั Éนในการใหบ้ริการโครงข่ายคุณภาพสูง เพืÉอตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ให้ไดรั้บบริการทีÉดี

ทีÉสุด ทัÊงนีÊ  กลุ่มบริษทัฯ เพิÉมคุณภาพของโครงข่ายหลกัอย่างต่อเนืÉอง มีเส้นทางของโครงข่ายทีÉหลากหลาย 

(Diversity) และรักษาระดบัคุณภาพการใหบ้ริการตามมาตรฐานสากลระดบัสูงไดอ้ยา่งแทจ้ริง  

กลุ่มบริษทัฯ มีความมุ่งมั Éนใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตเกตเวยร์ะหว่างประเทศและบริการโครงข่ายขอ้มูล

ระหว่างประเทศและขยายโครงข่ายอยา่งต่อเนืÉองเพืÉอเชืÉอมต่อบริเวณชายแดนโดยตรงเขา้กบัประเทศเพืÉอนบา้น

อนัได้แก่ กัมพูชา มาเลเซีย เมียนมาร์ และลาว รวมถึงพัฒนารูปแบบของบริการชุมสายอินเทอร์เน็ต

ภายในประเทศ (หรือทีÉเรียกว่า  “NIX” หรือ “IX”) ให้เหมาะสม รองรับความต้องการผูป้ระกอบการ 

คอนเทนต์ต่างประเทศมาสู่ไทยและเสริมสร้างระบบนิเวศดา้นอินเทอร์เน็ตให้ดียิ ÉงขึÊน อนัเป็นส่วนสาํคัญ 

ทีÉช่วยสนบัสนุนใหป้ระเทศไทยเป็นดิจิทลัฮบั ตามนโยบายภาครัฐดิจิทลัไทยแลนด ์   

ในส่วนของโครงการ Southeast Asia – Japan 2 Cable (SJC2) ทีÉกลุ่มบริษทัฯ และสมาชิกไดล้งนาม

การก่อสร้างร่วมกนัไปแลว้นัÊน อยูใ่นช่วงเวลาของการดาํเนินการสร้างเคเบิลใตน้ํÊ า ซึÉงโครงการเคเบิลใตน้ํÊ า 

SJC2 นีÊ  นับเป็นการเสริมความแข็งแกร่งให้ระบบการสืÉอสารของกลุ่มบริษัทฯ และประเทศไทยมี

ประสิทธิภาพมากขึÊน โดยระบบสามารถรองรับความตอ้งการใชแ้บนด์วิดท์ขนาดใหญ่ ทัÊ งการใชง้านวิดีโอ

สตรีมมิÉง แอปพลิเคชนัเสมือนจริง การสืÉอสารในระบบ 5G ปัญญาประดิษฐ ์ระบบคลาวด ์การวิเคราะห์ขอ้มูล 

(Analytics) หุ่นยนต์ และ IoT ซึÉ งพฒันาการเหล่านีÊ จะตอบโจทยค์วามตอ้งการใชง้านดาต้าทีÉเพิÉมขึÊนอย่าง

รวดเร็วของผูบ้ริโภคและลูกคา้กลุ่มองคก์รทีÉกาํลงัปรับเปลีÉยนเขา้สู่ยคุดิจิทลั 

กลุ่มบริษทัฯ มีความสมัพนัธอ์นัใกลชิ้ดกบัผูใ้หบ้ริการระหว่างประเทศผา่นความร่วมมือกบัพนัธมิตร

ทางธุรกิจต่าง ๆ อนัเป็นจุดแข็งทีÉทาํให้สามารถต่อยอดและผนึกกาํลงัเพืÉอให้บริการครอบคลุมทั Éวโลกแก่ 

กลุ่มลูกคา้ได ้และในเวลาเดียวกนัเพืÉอเป็นการเสริมสร้างธุรกิจและขยายพืÊนทีÉการให้บริการของผูใ้ห้บริการ

ระหว่างประเทศมายงัประเทศไทยและภูมิภาคได ้

บริการเสริมต่าง ๆ (Beyond Connectivity Services) 

กลุ่มบริษัทฯ มีความมุ่งมั ÉนทีÉจะเป็นผูใ้ห้บริการทีÉเน้นลูกค้าเป็นศูนยก์ลาง เชืÉอมต่อสิÉงทีÉเกีÉยวขอ้ง

ทัÊงหมดให้แก่ลูกคา้ ไม่ใช่เพียงเฉพาะบริการการเชืÉอมต่อหลกั แต่ยงัรวมถึงบริการอืÉนทีÉนอกเหนือจากการ

ใหบ้ริการโทรคมนาคมปกติ และเพืÉอเป็นการเพิÉมมูลค่าใหก้บัลูกคา้ กลุ่มบริษทัฯ ไดเ้พิÉมการนาํเสนอบริการ

และขยายการใหบ้ริการในส่วนทีÉมีศกัยภาพในการเติบโตสูงผา่นโมเดลพนัธมิตรทางธุรกิจ โดยใชจุ้ดแข็งของ

บริษทัฯ จากการสร้างความสัมพนัธ์อย่างใกลชิ้ดกบัลูกคา้และความเป็นผูน้าํในการให้บริการแพลตฟอร์ม

ดิจิทัล โดยบริการเสริมทีÉเราให้ความสาํคญัในปัจจุบนั ได้แก่ บริการเกม บริการประกัน และบริการทาง

การเงิน 
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กลุ่มบริษทัฯ ไดส้ร้างระบบนิเวศสาํหรับการเล่นเกมแบบดิจิทลั เรียกว่า Gaming Nation ซึÉงเป็น

แพลตฟอร์มเติมเกมออนไลน์ผ่านการร่วมมือกบัพนัธมิตรผูน้ ําเกมยอดนิยมระดบัโลกมากมายในการให้

ข้อเสนอการเติมเกมและการซืÊอไอเทมในเกมมากกว่า 30 เกม ทีÉมีความคุ้มค่า ซึÉ งจะเป็นการช่วยสร้าง

มูลค่าเพิÉมใหแ้ก่ เกมเมอร์และใหเ้หล่าเกมเมอร์ไดใ้ชชี้วิตทีÉใช่ในแบบทีÉชอบ ดว้ย Gaming Nation นีÊ  เกมเมอร์

สามารถเติมเกมทีÉชอบไดอ้ยา่งง่ายดาย สามารถชาํระค่าเติมเกมไดอ้ยา่งสะดวกทุกทีÉทุกเวลา และง่ายดาย ผ่าน 

“Pay via dtac” โดยไม่ตอ้งมีบตัรเครดิต ซึÉงช่วยเพิÉมความยืดหยุ่นและสร้างประสบการณ์ทีÉมากกว่าความ

คาดหมาย 

ในส่วนของบริการประกนั กลุ่มบริษทัฯ ไดร่้วมมือกบัพนัธมิตรบริษทัประกนัชัÊนนาํในการเปิดตวั

ดีแทค ดีชัวรันส์ ศูนยร์วมประกันภัยออนไลน์ ซึÉงมีเป้าหมายทีÉจะช่วยเพิÉมการเข้าถึงบริการประกันทีÉง่าย 

เชืÉอถือได ้และมีราคาประหยดั โดยลูกคา้ทัÊงในระบบเติมเงินและระบบรายเดือนสามารถเขา้ถึงบริการดีแทค 

ดีชวัรันส์ ไดทุ้กทีÉ ทุกเวลา ผา่นทาง dtac App 

สาํหรับบริการทางการเงิน ท่ามกลางการเติบโตทีÉสูงของการใชง้านและการจบัจ่ายใชส้อยผ่านทาง

ช่องทางดิจิทลั ในขณะทีÉมีการเขา้ถึงช่องทางการชาํระเงินทีÉจาํกดั ภายใตค้วามกงัวลดา้นความปลอดภยั กลุ่ม

บริษทัฯ จึงไดใ้ห้บริการ “Pay via dtac” (Direct Operator Billing) ซึÉงเป็นช่องทางการชาํระเงินทีÉง่ายและ

สะดวกผ่าน dtac App ทีÉลูกค้าทัÊ งในระบบเติมเงินและระบบรายเดือนสามารถซืÊอคอนเทนต์ดิจิทัลและ

แอพพลิเคชั ÉนจากทัÊง Google Play และ Apple Store นอกจากนีÊ  กลุ่มบริษทัฯ ยงัไดท้ดลองเป็นพนัธมิตรกบั 

ผูใ้หบ้ริการทางการเงินในการให้บริการวงเงินกูย้ืม ผ่านทางบริการใจดีมีวงเงินให้ยืม ให้กบัลูกคา้บางกลุ่ม 

ช่วยใหเ้ขา้ถึงบริการทางการเงินทีÉมีคุณค่าและมีค่าธรรมเนียมทีÉจบัตอ้งได ้

ธุรกจิโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก 

บริษัทฯ เป็นผูน้ ําในการให้บริการโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกและบริการในระบบ HD  

ซึÉงให้บริการทั Éวประเทศผ่านดาวเทียมในระบบดิจิทัลตรงสู่บา้นสมาชิก และผ่านโครงข่ายผสมระหว่าง 

เคเบิÊลใยแก้วนําแสงและสายโคแอ็กเชียล (coaxial) ทีÉมีประสิทธิภาพสูง อีกทัÊ งยงัเป็นผูผ้ลิตคอนเทนต์

คุณภาพสูงทัÊงสาํหรับตลาดในประเทศและต่างประเทศ 

บริษทัฯ ดาํเนินธุรกิจภายใตบ้ริษทั ทรู วิชั Éนส์ กรุ๊ป จาํกดัซึÉงไดรั้บใบอนุญาตประกอบกิจการกระจาย

เสียงหรือโทรทศัน์จากกสทช. ตัÊ งแต่เดือนมกราคม ปี 2556 นอกจากนีÊ  บริษทัฯ เริÉ มให้บริการโทรทศัน์ใน

ระบบดิจิตอล หลงัจากไดรั้บใบอนุญาตเพืÉอให้บริการโทรทศัน์ในระบบดิจิทัลประเภทบริการทางธุรกิจ

ระดบัชาติจาํนวน 2 ช่อง สาํหรับช่องวาไรตีÊ  “True4U” และช่องข่าว “TNN24” จาก กสทช. ในเดือนเมษายน 

ปี 2557 ซึÉงการไดรั้บใบอนุญาตดงักล่าว นอกจากจะช่วยสร้างรายไดจ้ากค่าโฆษณาแลว้ ยงัเพิÉมโอกาสในการ

ทาํการตลาดคอนเทนต์ของบริษทัฯ ผ่านฐานลูกคา้ขนาดใหญ่ขึÊ น และทาํให้เกิดการจดจาํและเพิÉมคุณค่า 

ต่อแบรนดข์องบริษทัฯ มากยิ ÉงขึÊน 
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บริษทัฯ มุ่งสร้างความแตกต่างและเสริมความแข็งแกร่งให้กบัแพลตฟอร์มโทรทศัน์แบบบอกรับ

สมาชิก พร้อมเดินหนา้เพิÉมประสบการณ์การรับชมโทรทศัน์ทีÉดีทีÉสุดแก่สมาชิกผ่านรายการคุณภาพระดบัโลก 

ทีÉครบครันหลากหลาย เสริมด้วยรายการถ่ายทอดสด และคอนเทนต์พิเศษทีÉบริษัทฯ ได้รับสิทธิเฉพาะ 

มาเผยแพร่ โดยเฉพาะกีฬา ตอกย ํÊ าความเป็นผูน้าํคอนเทนต์กีฬาหลากหลายหรือ King of Sports นอกจากนีÊ  

บริษทัฯ ยงัสรรหาคอนเทนตคุ์ณภาพเพืÉอตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูบ้ริโภคในประเทศไดดี้ยิ ÉงขึÊน พร้อม

ปรับตวัสู่ช่องทางดิจิทลัทีÉหลากหลายและนาํเสนอแพก็เกจทีÉตอบโจทยพ์ฤติกรรมและไลฟ์สไตลผ์ูบ้ริโภคใน

ยุคใหม่นีÊ ไดอ้ย่างตรงจุด อีกทัÊ งมีการเปิดตวั TrueVisions NOW เพืÉอให้บริการสตรีมมิÉงคอนเทนต์ทีÉลูกคา้

สามารถรับชมคอนเทนต์คุณภาพไดทุ้กเวลาผ่านช่องทางทีÉหลากหลาย ทัÊ งแอปพลิเคชนัทรูไอดี เว็บไซต ์

กล่อง OTT สร้างศกัยภาพการเติบโตในตลาด OTT และในขณะเดียวกนัสามารถสร้างคุณค่าเพิÉมขึÊนให้แก่

ลูกคา้อีกดว้ย 

บริษทัฯ ยงัไดข้ยายช่องทางไปต่างประเทศโดยนาํคอนเทนต์จาก TrueVisions Original ไปออกอากาศ

ในต่างประเทศ นอกจากนีÊ  ยงัร่วมทุนกบั ซีเจ อีเอน็เอม็ (CJ ENM CO., Ltd.) จากเกาหลีใต ้และก่อตัÊง “ทรู ซีเจ 

ครีเอชั Éนส์” เพืÉอผลิตคอนเทนตม์าตรฐานสากล สาํหรับตลาดทัÊ งในและต่างประเทศ โดยคอนเทนต์คุณภาพ

เหล่านีÊ  สามารถรับชมไดห้ลากหลายช่องทาง สร้างโอกาสในการเพิÉมรายไดใ้นอนาคต พร้อมตอบสนองความ

ตอ้งการและไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภคไดดี้ยิ ÉงขึÊน 

ตารางแสดงจาํนวนลูกค้าทรูวชัิÉนส์ และรายได้เฉลีÉยต่อผู้ใช้บริการ 

ทรูวิชัÉนส์ 
ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 

2564 2565 

แพก็เกจพรีเมียม 135,361 128,566 

แพก็เกจมาตรฐาน 1,567,105 1,357,915 

แพก็เกจฟรีววิ 334,060 334,058 

กล่องฟรีทูแอร์ 1,417,731 1,417,615 

รวมฐานลูกค้าทัÊงหมด 3,454,257 3,238,154 

รายได้เฉลีÉยต่อผู้ ใช้บริการ (บาทต่อเดือน) 253 271 

ธุรกจิดิจทิัลครบวงจร 

ทรู ดิจิทัล กรุ๊ป มุ่งมั Éนพฒันาและให้บริการดิจิทลัครบวงจร สาํหรับผูบ้ริโภค ลูกคา้ธุรกิจรายย่อย  

และลูกค้าองค์กร โดยมีธุรกิจหลกั ได้แก่ แพลตฟอร์มสืÉอดิจิทัล (Digital Media Platform) แพลตฟอร์ม 

ทีÉเชืÉอมระหว่างออนไลน์และออฟไลน์ (O2O) พร้อมสิทธิประโยชน์หลากหลาย เทคโนโลยกีารวเิคราะห์ขอ้มูล 

(Data Analytics) ดิจิทลัโซลูชั Éน (Digital Solutions) เทคโนโลยีความปลอดภยัทางไซเบอร์ (Cybersecurity) 

และธุรกิจดิจิทลัเฮลท์แบบครบวงจร (Integrated Digital Health) รวมถึงสถาบันทรู ดิจิทลั อคาเดมี (True 

Digital Academy)   
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ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป มีพนัธกิจหลกัในการผลกัดนัการพฒันานวตักรรม และสร้างโอกาสการเติบโตจาก

การเปลีÉยนแปลงสู่เศรษฐกิจดิจิทลัในยุคใหม่ โดยทรู ดิจิทลั กรุ๊ป ไดส้ร้างขอบเขตความสามารถเชิงลึกใน

เทคโนโลยีล ํÊ าสมัยต่างๆ เช่น ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) การรวบรวมและจัดการข้อมูล 

มหาศาล (Big Data) บล็อกเชน (Blockchain) ระบบคลาวด์ (Cloud), Internet of Things (IoT) หุ่นยนต ์

(Robotics) รวมถึงเทคโนโลยีความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cyber Security) และธุรกิจดิจิทัลเฮลท์แบบ 

ครบวงจร (Integrated Digital Health) บริการและนวตักรรมเหล่านีÊ  ทาํใหท้รู ดิจิทลั กรุ๊ป สามารถสร้างระบบ

นิเวศทีÉมีทัÊ งแพลตฟอร์มดิจิทลัและโซลูชั ÉนทีÉตอบโจทยค์วามต้องการดา้นดิจิทัลของผูบ้ริโภคและองค์กร 

ทุกภาคส่วนทุกกลุ่ม นอกจากนีÊ  ทรู ดิจิทัล กรุ๊ป ยงัได้จัดตัÊ ง ทรู ดิจิทัล อคาเดมี เพืÉอพฒันาศกัยภาพใน

สงัคมไทยให้ตอบโจทยก์ารกา้วเขา้สู่ยุคดิจิทลั ทัÊ งนีÊ  ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป ไดมี้การขยายธุรกิจออกไปในภูมิภาค 

และมีแผนขยายไปยงัประเทศต่างๆ ในเอเชียเพืÉอเพิÉมโอกาสเชิงตน้ทุนให้กบัแพลตฟอร์มดิจิทลั และดิจิทลั

โซลูชั Éนต่างๆ ทีÉมีอยูใ่นมือ ผา่นทางการลงทุนและการร่วมมือกบัพาร์ทเนอร์ 

กลุ่มธุรกจิแพลตฟอร์มสืÉอดิจทิัล (Digital Media Platform) 

 ดว้ยแอปพลิเคชั Éนหลกั “ทรูไอดี” ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป มีบทบาททีÉสาํคญัในตลาดดิจิทลัไลฟ์สไตล ์โดยใน

ปี 2565 ทรูไอดี สร้างสถิติใหม่ มียอดผูใ้ชบ้ริการเพิÉมขึÊนร้อยละ 52 จากปีก่อนเป็น 46 ลา้นคน โดยผูใ้ชบ้ริการ

แอปพลิเคชั Éนมีอตัราการใชง้านในส่วนต่างๆ ของแอปพลิเคชั ÉนเพิÉมขึÊน เมืÉอวดัจากมาตรวดัการมีส่วนร่วม

ต่างๆ (Engagement) เช่น ยอดการรับชมวิดิโอต่อเดือน ทัÊ งในส่วนของโทรทัศน์สดและบริการวิดีโอ 

ออนดีมานด์ (Video on demand) ทีÉเพิ ÉมขึÊนอย่างก้าวกระโดด เป็น 4.7 พนัลา้นครัÊ ง และมีจาํนวนการซืÊอ 

คอนเทนตอ์ยูป่ระมาณ 1 ลา้นครัÊ งในปี2565 โดยการเติบโตอยา่งต่อเนืÉองดงักล่าวเป็นผลมาจากการวางกลยทุธ์

ด้านคอนเทนต์ทีÉ มีคอนเทนต์มากกว่า  25,000 รายการในทรูไอดี ประกอบด้วย ออริจินัลคอนเทนต์ 

ทีÉอาํนวยการสร้างโดยทรูไอดี (TrueID Original) คอนเทนต์พิเศษทีÉสร้างกระแสในสังคม เช่น การถ่ายทอด

กีฬาฟุตบอลโลก (World cup 2022) การถ่ายทอดการแข่งขนัฟุตบอลพรีเมียร์ลีกองักฤษ การถ่ายทอดรายการ

โทรทศัน์ยอ้นหลงั และการประกวดเวทีมิส ยูนิเวิร์ส ไทยแลนด์ ซึÉงทรูไอดีเป็นผูถื้อลิขสิทธิÍ การถ่ายทอด, 

คอนเทนต์จากอินฟลูเอนเซอร์ของออนไลน์สเตชั Éน (Online Station) รวมถึงคอนเทนต์ทีÉผูใ้ช้บริการเป็น

ผูส้ร้างเอง (User-Generated Content-UGC) บนแพลตฟอร์ม TrueID In-Trend เป็นตน้ นอกจากนีÊ  ทรู ไอดี 

พลสั (TrueID+) ซึÉงเป็นแพก็เกจสาํหรับรับชมคอนเทนตบ์นัเทิงออนไลน์ยงัคงเติบโตต่อเนืÉอง โดยมีจาํนวน

สมาชิกเพิÉมขึÊนเป็นสองเท่าจากปีทีÉแลว้ โดยแอปพลิเคชั Éน ทรู ไอดี ยงัไดย้กระดบัประสบการณ์ของผูใ้ชง้าน 

และการจัดการคอมมูนิตีÊ  (Community Management) โดยการคัดสรรคอนเทนต์ทีÉ น่าสนใจ (Content 

Curation) อยา่งเป็นประจาํ และการนาํเสนอเนืÊอหาเฉพาะบุคคล (Personalization) ซึÉงเป็นอีกกลยุทธ์ทีÉสาํคญั

ต่อการเพิÉมระยะเวลาการใชง้านส่งผลใหแ้อปพลิเคชั Éนทรูไอดีมียอดดาวน์โหลดกว่า 35 ลา้นครัÊ ง ดว้ยบริการทีÉ

หลากหลาย ตอบโจทยท์ัÊ งความบนัเทิงและไลฟ์สไตล ์พร้อมทัÊ งสิทธิประโยชน์ของทรู พอยต์ (True Point) 

และ ทรู มนันีÉ วอลเลท็ (TrueMoney Wallet) ทีÉถูกเชืÉอมต่อเขา้ดว้ยกนั ทรูไอดี จึงเป็นแอปพลิเคชั ÉนทีÉโดดเด่น

มีขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอยา่งมีนยัยะสาํคญัในตลาดแอปพลิเคชั Éนดา้นบนัเทิงและไลฟ์สไตล ์
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 นอกจากนีÊ  ออนไลน์สเตชั Éน (Online Station) ชุมชนเกมออนไลน์และแพลตฟอร์มสืÉอดิจิทลับนัเทิง 

ทีÉใหญ่ทีÉสุดของไทย ยงัเป็นส่วนหนึÉงของแพลตฟอร์มสืÉอดิจิทลั (Digital Media Platform) ของทรู ดิจิทลั กรุ๊ป 

ทีÉช่วยต่อยอดสร้างเครือข่ายอินฟลูเอนเซอร์ใหแ้ข็งแกร่ง เพืÉอสนองการเติบโตของตลาดเกมออนไลน์ทีÉกาํลงั

เติบโตอยา่งต่อเนืÉอง รวมถึงการขยายโอกาสทางธุรกิจอินฟลูเอนเซอร์ไปยงัภาคธุรกิจอืÉนๆ อีกดว้ย 

 สาํหรับแพลตฟอร์ม OTT ทรูไอดียงัคงต่อยอดบริการเพืÉอส่งมอบประสบการณ์บนัเทิงทีÉไร้รอยต่อ 

ผา่นการพฒันาฟีเจอร์หลกัของ ทรูไอดี ทีวี เช่น การถ่ายทอดภาพจากโทรศพัท์มือถือขึÊนรับชมบนโทรทศัน์ 

(Mobile-Casting) การควบคุมดว้ยเสียงภาษาไทย และการนาํเสนอคอนเทนต์เฉพาะบุคคล (Personalization) 

รวมถึงการใหบ้ริการ คอนเทนต์พรีเมีÉยม (Premium Content) ในเลือกสมคัรรับชมผ่าน ทรูไอดี ทีวี ในหน้า

รายการถ่ายทอดสด นอกจากนีÊ  ทรูไอดี ไดร่้วมมือกบัพาร์ทเนอร์ดา้นคอนเทนต์ระดบัโลก เช่น ผูน้าํในธุรกิจ

เกมมิÉง (Gaming) เพืÉอส่งมอบความบันเทิงบนจอภาพขนาดใหญ่ ควบคู่ไปกับการเป็นศูนย์กลางของ 

คอนเทนตบ์นัเทิงภายในบา้นอยา่งครบวงจร 

 จากรายงานจัดอนัดบัแพลตฟอร์มดิจิทัลล่าสุดในปี 2565 ของนีลเส็น (Nielsen’s Digital Rating 

Report 2022) ทรูไอดีไดรั้บการจดัอนัดบัเป็นหนึÉ งในห้าแพลตฟอร์มสตรีมมิÉงทีÉไดรั้บความนิยมสูงสุดใน

ประเทศไทย แสดงใหเ้ห็นถึงศกัยภาพทีÉแข็งแกร่งของทรูไอดีในการใหบ้ริการดิจิทลัคอนเทนตใ์นประเทศไทย  

 ทัÊ งนีÊ  ทรูไอดี ไดมี้การขยายการให้บริการออกไปในภูมิภาคผ่านทางการจดัตัÊ งบริษทัเพิÉมเติมและ 

การร่วมมือกบัพาร์ทเนอร์ทีÉใหบ้ริการแพลตฟอร์มในต่างประเทศ เพืÉอขยายฐานผูใ้ชง้านในภูมิภาคและเติบโต

อยา่งต่อเนืÉองดว้ยการขยายบริการไปยงัตลาดใหม่ๆ ในอนาคต 

กลุ่มธุรกจิสิทธิประโยชน์และแพลตฟอร์ม O2O (Privilege and O2O Platform) 

 โปรแกรมบริหารความสัมพนัธ์และความพึงพอใจเพืÉอลูกค้าของบริษัทฯ มุ่งหมายในการมอบ

ประสบการณ์พิเศษใหก้บัลูกคา้ นบัตัÊงแต่ครัÊ งแรกทีÉไดใ้ชบ้ริการของบริษทัฯ ดว้ยสิทธิประโยชน์จากร้านคา้

และเครือพนัธมิตร ครอบคลุมหลากหลายไลฟ์สไตล ์โดยเป็นส่วนเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้ธุรกิจหลกั

ของบริษทัฯ  ดว้ยการสร้างแรงจูงใจใหก้บัลูกคา้ในการใชบ้ริการต่างๆ ของบริษทัฯ อยา่งต่อเนืÉอง  

 นอกจากนีÊ  สาํหรับผูป้ระกอบการ ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป ยงัมี ทรู สมาร์ต เมอร์ชนัต ์(True Smart Merchant) 

ช่วยยกระดบัการเขา้ถึงเทคโนโลยีและเครืÉองมือการทาํการตลาด ภายใตร้ะบบนิเวศและโครงสร้างพืÊนฐาน

ของบริษทัฯ ในการดาํเนินธุรกิจให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดอย่างย ั Éงยืนในยุคดิจิทลั  และสนับสนุน ผลกัดนั

การขับเคลืÉอนเศรษฐกิจไทยให้เติบโตขึÊ นไปพร้อมกัน โดยการยกระดบัการบริการจากออฟไลน์ดัÊ งเดิม 

สู่แพลตฟอร์มออนไลน์ ผ่านการจ่ายเงินบนช่องทางออนไลน์ และเป็นศูนยก์ลางการให้บริการอืÉนๆ บน

แพลตฟอร์มออนไลน์ในการส่งและซืÊอขายสินคา้ เพืÉอใหค้รอบคลุมลูกคา้ไดท้ั ÉวทุกทีÉ ทุกเวลา รวมถึงให้การ

ช่วยเหลือร้านคา้ทีÉมีขนาดเลก็หรือมีทรัพยากรไม่เพียงพอ ผ่านบริการอินเทอร์เน็ตและบริการปล่อยสินเชืÉอ 

รวมถึงสิทธิประโยชน์เฉพาะร้านคา้ทรูสมาร์ตเมอร์ชนัต ์เช่น การแลกรับคะแนนทรูพอยท ์
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กลุ่มธุรกจิ True Analytics (True Analytics) 

True Analytics กา้วสู่การเป็นผูน้าํตลาดบริการเทคโนโลยีการวิเคราะห์ขอ้มูล (Analytics) ของไทย 

โดยมีการขยายแพลตฟอร์ม Big Data เพืÉอรองรับการรวบรวมขอ้มูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูล 

นบัพนัลา้นชิÊนแบบเรียลไทมไ์ดแ้บบรายวนั ซึÉงในปัจจุบนั บริการ True Analytics สามารถวิเคราะห์ขอ้มูล

กว่า 2 หมืÉนลา้นรายการต่อวนั และถือเป็นหนึÉ งในแพลตฟอร์ม Big Dataขนาดใหญ่ทีÉสุดของประเทศทีÉมี

มาตรฐานทดัเทียมความสามารถของปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence) ระดบัโลก  

True Analytics ใช ้Big Data และเทคโนโลยกีารวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉล ํÊ าสมยั ผสานกบัปัญญาประดิษฐ ์

(Artificial Intelligence) เพืÉอส่งเสริมการเติบโตของรายได ้ลดการคา้งชาํระ และเพิÉมความคุม้ค่าในการลงทุน

ให้กบัธุรกิจของบริษัทฯ นอกจากนีÊ  True Analytics ยงัเสริมความแข็งแกร่งผ่านการนาํเสนอบริการดา้น 

การวิเคราะห์ขอ้มูลให้กบัลูกคา้องค์กรในหลากหลายอุตสาหกรรม เช่น ประกนัภยั การเงินและธนาคาร 

การคา้ปลีก และการพาณิชยอิ์เลก็ทรอนิกส์ (E-Commerce) 

กลุ่มธุรกจิดิจทิัลโซลูชัน (True Digital Solutions) 

กลุ่มธุรกิจดิจิทลัโซลูชั Éน (True Digital Solutions) เป็นคู่คา้ในดา้นนวตักรรมสาํหรับลูกคา้องค์กร 

โดยมีการนาํเสนอโซลูชั Éนตามความต้องการของตลาด เพืÉอแกไ้ขปัญหา และเตรียมพร้อมสาํหรับความ

ต้องการในอนาคต ทางกลุ่มมีโซลูชั Éนหลากหลายและครบครัน รวมถึงระบบนิเวศน์ทีÉครอบคลุม เพืÉอ

สนับสนุนนวตักรรมการเปลีÉยนแปลงโดยมีความเชีÉยวชาญด้านดิจิทัลและความเข้าใจอย่างลึกซึÊ งใน

อุตสาหกรรมต่างๆ ซึÉ งทางกลุ่มธุรกิจดิจิทัลทาํงานร่วมกับพันธมิตรระดับโลก โดยมีจุดมุ่งหมายเพืÉอ 

ขบัเคลืÉอนการเปลีÉยนแปลงในเชิงบวกและกระตุน้ผลกระทบทีÉย ั Éงยนืสาํหรับบุคคล ธุรกิจ และสงัคม 

ทรู ดิจิทลั โซลูชั Éน นาํเสนอโซลูชั Éนแบบครบวงจร ครอบคลุมทัÊงโซลูชั Éนแนวนอน เช่น โซลูชั Éน IoT 

และแพลตฟอร์มทีÉสามารถแก้ไขปัญหาพืÊนฐานส่วนใหญ่ และเพิÉมประสิทธิภาพการดาํเนินธุรกิจโดยรวม 

และโซลูชั ÉนแนวตัÊ ง เช่น โซลูชั ÉนทีÉ เป็นนวตักรรมทีÉเน้นการแกปั้ญหาเฉพาะของแต่ละอุตสาหกรรม เช่น 

การเกษตร คา้ปลีก อสงัหาริมทรัพย ์และการตอ้นรับ 

ในยุคทีÉอุปกรณ์เชืÉอมต่อกลายเป็นส่วนหนึÉ งในการใช้ชีวิตระหว่างโลกออนไลน์และออฟไลน์ 

อุปกรณ์เชืÉอมต่อบา้นอจัฉริยะ (Smart Living Solution) ถูกพฒันาขึÊนมา ภายใตแ้บรนด์ ทรู ลิฟวิ Éง เทค (True 

Living Tech)  เพืÉอส่งมอบประสบการณ์ไลฟ์สไตลแ์บบดิจิทลัใหก้บัเจา้ของบา้น ดว้ยการเปลีÉยนบา้นให้เป็น

บา้นอจัฉริยะ โดยเจา้ของบา้นสามารถควบคุมและสั Éงการเปิด-ปิดเครืÉองใชไ้ฟฟ้าในบา้น และเฝ้าสังเกตการณ์

ดว้ยกลอ้งหรือเซ็นเซอร์อจัฉริยะ ผา่นแอพลิเคชั Éน ทรู ลิฟวิ Éง เทค (True Living Tech)  บนโทรศพัท์มือถือได้

อยา่งสะดวกสบายแมไ้ม่ไดอ้ยูที่Éบา้น 
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กลุ่มธุรกจิความปลอดภยัทางไซเบอร์ (True Cybersecurity) 

ธุรกิจไซเบอร์ซีเคียวริตีÊหรือธุรกิจความปลอดภยัทางไซเบอร์ ก่อตัÊ งขึÊนอย่างเป็นทางการในปี 2564 

โดยมีจุดมุ่งหมายทีÉจะเป็นผูน้าํดา้นการให้บริการความปลอดภยัทางไซเบอร์อย่างครบวงจรในประเทศไทย 

ซึÉงทรู ไซเบอร์ซีเคียวริตีÊ  ใหบ้ริการความปลอดภยัตามมาตรฐานสากล ทัÊ งในเชิงรุกและเชิงรับ ทีÉครอบคลุม 

ไปถึง Security Operation Center (SOC) หรือศูนยป์ฏิบติัการเฝ้าระวงัความมั Éนคงปลอดภยัระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ซึÉงจะเฝ้าระวงั รายงานเหตุ และแจง้เตือนในทนัทีหากเกิดเหตุการณ์ดา้นความมั ÉนคงปลอดภยัขึÊน 

พร้อมทัÊงวิเคราะห์เหตุเพืÉอลดความรุนแรงของอาชญากรรมไซเบอร์ทีÉอาจเกิดขึÊนได ้นอกจากนีÊ   ธุรกิจไซเบอร์

ซีเคียวริตีÊ ของบริษัทฯ ยงัให้บริการจัดการและรักษาความปลอดภัยแบบครบวงจร (MSSP) บริการให้

คาํปรึกษาดา้นความเสีÉยงองคก์รทางไซเบอร์ บริการใหค้าํปรึกษาดา้นกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล (PDPA) และให้บริการจัดการคาํยินยอม (Consent Management Service) สาํหรับลูกคา้องค์กรทีÉ

ตอ้งการทาํตามกฎระเบียบด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ฉบับใหม่อีกด้วยนับตัÊ งแต่การเปิดตัว ธุรกิจ 

ไซเบอร์ซีเคียวริตีÊของบริษทัฯ ไดรั้บเสียงตอบรับในเชิงบวกในตลาดความปลอดภยัทางไซเบอร์อยา่งต่อเนืÉอง 

และยงัมุ่งมั Éนเสริมศกัยภาพในการให้บริการ โดย ทรู ไซเบอร์ซีเคียวริตีÊ  ได้รับรางวลัการันตีคุณภาพ 

การใหบ้ริการดว้ยมาตรฐานสากลดา้น ISO/IEC 27001:2013 ซึÉงถือว่าเป็นมาตรฐานดา้นความปลอดภยัดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศระดบัสากล จากบูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั Éน (ประเทศไทย) นอกจากนีÊ  ในปี 2565  

ยงัไดรั้บความไวว้างใจจากลูกคา้ทีÉอยู่ในกลุ่มผูน้าํจากหลากหลายอุตสาหกรรม ทัÊ งภาคการเงิน และธุรกิจ

ประกันภัย กลุ่มสถานพยาบาลและสุขภาพ กลุ่มอุตสาหกรรมทางด้านพลงังาน และโรงงานการผลิต 

ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐ และภาคการศึกษาอีกดว้ย 

ธุรกจิดิจทิัล เฮลท์ (Integrated Digital Health) 

ธุรกิจดิจิทลั เฮลท์ (Integrated Digital Health) นาํเสนอแพลตฟอร์มและโซลูชั ÉนทีÉถูกออกแบบมา

โดยเฉพาะ เพืÉอผสานการบริการในรูปแบบออนไลน์และออฟไลน์ สําหรับลูกค้าโรงพยาบาล เครือข่าย

หน่วยงานสาธารณสุข และกลุ่มลูกค้าบุคคลทั Éวไป โดยในปี 2564 กลุ่มธุรกิจดิจิทัล เฮลท์ ให้บริการ

แอปพลิเคชั Éน หมอดี (MorDee) ภายใต้ความร่วมมือกับชีวี (Chiiwii) สตาร์ทอพัด้านเทคโนโลยีสุขภาพ 

ชัÊนนาํ พร้อมดว้ยเครือข่ายของแพทยแ์ละผูเ้ชีÉยวชาญทางการแพทยเ์ฉพาะทางหลากหลายสาขา โดยมีพนัธกิจ

ทีÉจะเสริมสร้างและพฒันาโอกาสในการเขา้ถึงบริการทางการแพทยข์องคนไทย ใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึง

แพทยไ์ดก้ว่า 500 ท่าน ครอบคลุมบริการทางการแแพทยเ์ฉพาะทางกว่า 20 สาขา ทัÊ งดา้นสุขภาพกายและ

สุขภาพจิต นอกจากนีÊ  ยงัมีบริการ ‘มุมสุขภาพ ทรู เฮลท์ (True HEALTH Corner)’ กว่า 32 แห่ง เพืÉอส่งมอบ

ประสบการณ์การเชืÉอมต่อระหว่างบริการออนไลน์และออฟไลน์ โดยผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้รับการตรวจ

สุขภาพเบืÊองตน้ เช่น ตรวจวดัองคป์ระกอบของร่างกาย หรือวดัความดนัโลหิตไดที้Éมุมสุขภาพทรู เฮลท์ และ

ปรึกษาการใชย้ากบัเภสชักรไดที้Éร้านขายยาในเครือข่ายทั Éวประเทศ ทรู เฮลท์ยงัไดร่้วมมือกบัพาร์ทเนอร์ ทัÊ ง

บริษทัประกนัภยั และหน่วยงานสาธารณสุขต่าง ๆ  ไดแ้ก่ สาํนักงานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ สมาคม

ประกนัวินาศภยัไทย และบริษทั ไทยรี เซอร์วิสเซส จาํกดั (มหาชน) ซึÉงทาํหนา้ทีÉใหบ้ริการจดัการค่าสินไหม
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ทดแทน (Third Party Administration หรือ TPA) ในการขยายฐานลูกค้าจากการขยายความร่วมมือกับ

เครือข่ายพาร์ทเนอร์บริษทัประกนั เช่น เอไอเอ อลิอนัซ์ อยุธยา ซิกน่าประกนัภยั OCEAN LIFE ไทยสมุทร 

และพรูเด็นเชียล ประกนัชีวิต ทรู เฮลท ์ไดน้าํเสนอ ‘Direct e-Claim’ ทีÉจะช่วยอาํนวยความความสะดวกใหแ้ก่

ลูกคา้ในกระบวนการเบิกจ่ายค่าประกนัภยัภายในแอปพลิเคชั Éน โดยไม่ตอ้งสาํรองจ่ายเงินล่วงหนา้ 

นอกจากนีÊ  กลุ่มธุรกิจดิจิทลั เฮลท์ มีบริการ ‘คลีนิกทางไกล ทรู เฮลท์ (True HEALTH Teleclinic)’ 

และ ‘เทเลแคร์ (Telecare)’ สาํหรับโรงพยาบาลและคลีนิกต่างๆ เพืÉอสนับสนุนผูใ้ห้บริการสาธารณสุขเขา้สู่

การเปลีÉยนผ่านสู่ระบบการแพทยดิ์จิทัล (Digital Health Transformation) และไดพ้ฒันาระบบการแพทย์

ฉุกเฉินอจัฉริยะ (Smart Emergency Medical System) เพืÉอเพิÉมคุณภาพของการดูแลรักษาผูป่้วยก่อนถึงมือ

แพทย ์โดยใชเ้ทคโนโลยปัีญญาประดิษฐใ์นกรณีเหตุฉุกเฉิน ร่วมกบัการเชืÉอมต่อดว้ยเครือข่าย 5G ทีÉช่วยให้

บุคลากรทางการแพทยส์ามารถวิเคราะห์ รวบรวม และส่งต่อขอ้มูลจากรถฉุกเฉินไปยงัโรงพยาบาลไดอ้ย่าง

รวดเร็ว ประหยดัเวลาและลดความเสีÉยงของการสืÉอสารทีÉผิดพลาด ส่งผลให้สามารถเริÉ มต้นการรักษาได้

ทนัเวลา 

นอกจากนีÊ  ทรู เฮลท์ไดร่้วมมือกบัโรงพยาบาลรามาธิบดี เปิด “ศูนยสุ์ขภาพรามาธิบดี” พลิกโฉม

บริการการแพทยท์างไกล (Telemedicine) ให้กา้วล ํÊ าไปอีกขัÊน เปิดให้บริการทางกายภาพเบืÊองต้นนอก

โรงพยาบาลเป็นครัÊ งแรกในไทย เช่น บริการเอกซเรย ์และจดัเก็บสิÉงส่งตรวจทางห้องปฏิบติัการ พร้อมนาํส่ง

ตรวจและวิเคราะห์โดยบุคลากรทางการแพทยข์องโรงพยาบาลรามาธิบดี พร้อมเชืÉอมโยงขอ้มูลผลการตรวจ

เขา้สู่ระบบฐานขอ้มูลของโรงพยาบาลทนัที 

ทรู ดิจทิัล อคาเดม ี(True Digital Academy) 

ความต้องการแรงงานทีÉมีทกัษะดิจิทลัเพิÉมขึÊนอย่างต่อเนืÉองเพืÉอสอดรับกับการกา้วเข้าสู่เศรษฐกิจ 

ยคุดิจิทลั ในขณะทีÉแรงงานในตลาดปัจจุบนัและจาํนวนแรงงานใหม่ทีÉมีทกัษะดิจิทลัทีÉจาํเป็นนัÊนกลบัมีไม่

เพียงพอต่อความตอ้งการขององคก์รทีÉกาํลงักา้วเขา้สู่ยุคดิจิทลั (Digital Transformation) ทรู ดิจิทลั อคาดามี 

เลง็เห็นถึงความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว และมุ่งหวงัทีÉจะเป็นผูน้าํสถาบนัการศึกษาดา้นทกัษะดิจิทลัแห่ง

แรกทีÉสงัคมนึกถึงในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดยการเดินหน้าพฒันาและขยายธุรกิจเพืÉอให้บริการ

อยา่งมีคุณภาพและทั Éวถึง 

ทรู ดิจิทลั อคาเดมี ไดร่้วมมือกบัเจเนอรัล เอสเซ็มบลี (General Assembly) สถาบนัการศึกษาระดบั

โลกดา้นทกัษะดิจิทลั เทคโนโลย ีและวิทยาศาสตร์ขอ้มูล (Data Science) นาํเสนอหลกัสูตรเพืÉอพฒันาทกัษะ

ทางดิจิทลัทีÉหลากหลาย เช่น ทกัษะดา้นดิจิทลัขัÊนพืÊนฐาน (Digital Foundation) การวิเคราะห์ขอ้มูล (Data 

Analytics) การบริหารจดัการผลิตภณัฑ ์(Product Management) เครือข่ายบลอ็กเชน (Blockchain) วิศวกรรม

ซอฟท์แวร์ (Software Engineer) การตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) การออกแบบและการพัฒนา

ประสบการณ์ลูกคา้ (UX and Design) ผูป้ระกอบการดิจิทลั (Digital Entrepreneurship) และทกัษะทางดิจิทลั

อืÉน ๆ ทีÉทนัสมยั โดยคอร์สดงักล่าวมีทัÊงรูปแบบการเรียนในห้องเรียน (On-campus ) ผ่านการสอนออนไลน์ 
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(Live Learning) และการเรียนดว้ยตนเองตามเวลาทีÉสะดวก (Self-Paced Learning) บนเว็บไซต์ ปัจจุบัน  

ทรู ดิจิทลั อคาเดมี มีผูเ้ขา้ร่วมเรียนรู้และร่วมกิจกรรมต่างๆในระบบนิเวศแลว้มากกว่า 30,000 ท่าน และได้

ส่งเสริมโครงการกว่า 2,000 โครงการ ซึÉงสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินธุรกิจไดจ้ริง ผา่นการเรียนรู้

แบบ Action Learning ตลอดจนไดรั้บความไวว้างใจจากลูกคา้รายใหญ่และพนัธมิตรทางธุรกิจกว่า 30 องคก์ร 

ในปี 2565 TDA ไดเ้พิÉมจาํนวนนกัเรียนเป็นสองเท่า และขยายหลกัสูตรออนไลน์และออฟไลน์ และ

ทีมอาจารยแ์ละผูช่้วยสอน คิดเป็น 1.5 เท่าเมืÉอเทียบกับปี 2564 นอกจากนีÊ ยงัขยายฐานลูกค้าองค์กรและ 

พนัธมตัรทางธุรกิจอยา่งต่อเนืÉอง ทัÊงในประเทศและต่างประเทศ เพืÉอให ้ทรู ดิจิทลั อคาเดมี ไดเ้ขา้ถึงการสร้าง

ความเปลีÉยนแปลงในระดบัโลกมากขึÊน 

(2) การตลาด 

บริษัทฯ มีความมุ่งมั Éนอย่างต่อเนืÉองในการให้บริการด้วยเครือข่ายประสิทธิภาพสูง แพ็กเกจ 

คอนเวอร์เจนซที์Éคุม้ค่า การใหบ้ริการทีÉเป็นเลิศ และสิทธิพิเศษหลากหลาย ซึÉงเป็นกลยทุธห์ลกัในการผลกัดนั

ใหบ้ริษทัฯ เติบโต สามารถสร้างความพึงพอใจและความผูกพนัของลูกคา้ต่อบริษทัฯ มากยิ ÉงขึÊน นอกจากนีÊ  

บริษทัฯ ขยายช่องทางการขายอยา่งต่อเนืÉอง ผา่นความร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจทีÉแข็งแกร่งทั Éวประเทศ

พร้อมมุ่งเนน้การทาํการตลาดผา่นช่องทางออนไลน์และดิจิทลัเพืÉอเพิÉมความสะดวกและเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ได้

อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ ÉงขึÊน อีกทัÊ งการผสานความร่วมมือกบัพนัธมิตร โดยเฉพาะเครือเจริญโภคภณัฑ ์

ดา้นสิทธิประโยชน์ ช่องทางการขาย และการนาํเสนอสินคา้และบริการของบริษทัฯ เพิÉมเติม นบัเป็นจุดแข็งทีÉ

สร้างความแตกต่างใหก้บับริษทัฯ ไดเ้ป็นอยา่งดี นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ยงัใหค้วามสาํคญักบัแพลตฟอร์มโซลูชนั

และบริการดา้นดิจิทลั เพืÉอตอบสนองความตอ้งการใชบ้ริการเหล่านีÊของผูบ้ริโภคและภาคธุรกิจทีÉเพิÉมมากขึÊน

อยา่งต่อเนืÉอง นบัเป็นการเพิÉมศกัยภาพและโอกาสการเติบโตทีÉสูงให้กบับริษทัฯ รวมถึงการวิเคราะห์ขอ้มูล 

หรือ Analytics ทัÊงภายในองคก์รและภายนอกองค์กร พร้อมการทาํการตลาดแบบจุลภาคในแต่ละพืÊนทีÉและ

แต่ละกลุ่มลูกคา้ เพืÉอให้สามารถเขา้ใจ วิเคราะห์และตอบสนองทุกไลฟ์สไตลที์Éหลากหลายของแต่ละกลุ่ม

ลูกคา้ไดต้รงจุด และเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึÊน กลยทุธ์เหล่านีÊ  สร้างความแตกต่างให้กบั

บริษทัฯ พร้อมสาํหรับการเติบโตอยา่งแข็งแกร่งในยุคดิจิทลั อีกทัÊ งยงัทาํให้สามารถปรับตวัไดอ้ย่างรวดเร็ว 

ตอบรับกบัสภาวะการแข่งขนัและการเปลีÉยนแปลงต่างๆทีÉอาจเกิดขึÊนในอนาคตอีกดว้ย 

 การจาํหน่ายเเละช่องทางการจาํหน่าย 

 บริษทัฯ สามารถยกระดบัประสบการณ์ของลูกค้าจากการผสานรวมจุดแข็งของทัÊ งทรูและดีแทค 

พร้อมอาํนวยความสะดวกดว้ยการรวมพืÊนทีÉการใหบ้ริการและระบบนิเวศทีÉจะขยายใหญ่ขึÊน การรวมกนัของ

โครงสร้างพืÊนฐานทาํใหบ้ริษทัฯ มีพืÊนทีÉการใหบ้ริการทีÉใหญ่ทีÉสุดในตลาด ทัÊงศูนยบ์ริการหรือชอ้ปของบริษทัฯ 

ร้านค้าปลีกสมยัใหม่ (Modern trade outlets) ร้านคา้ปลีกทั Éวไป เครือข่ายตัวแทนจาํหน่ายรายใหญ่ (Key 

account network) รวมถึงสามารถให้บริการรับ-ส่งคืนเครืÉองถึงหน้าบา้น (D2D หรือ Door to door service) 

ไดค้รอบคลุมพืÊนทีÉมากทีÉสุด และ ยิ Éงไปกว่านัÊนบริษทัฯ มีความมุ่งมั Éนในการขยายช่องทางการจดัจาํหน่ายผา่น
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ช่องทางดิจิทลัให้มากขึÊน ทัÊ งทีÉเป็นของบริษัทฯ เองและเป็นของบุคคลทีÉสามเพืÉอเพิÉมขีดความสามารถใน 

การมอบประสบการณ์ทีÉ ดีทีÉสุดให้แก่ลูกค้าผ่านทัÊ งช่องทางดิจิทัลและช่องทางทีÉหลากหลายผสานการ

ให้บริการแบบออนไลน์และออฟไลน์เขา้ไวด้ว้ยกัน มุ่งเน้นการมอบประสบการณ์ทีÉเขา้ถึงและใช้งานง่าย  

เพืÉอตอบสนองต่อพฤติกรรมและความตอ้งการของลูกคา้ทีÉเปลีÉยนไป 

กลยุทธ์ด้านการจดัจาํหน่ายของบริษัทฯ 

 ใช้รูปแบบการดําเนินงานทีÉดีทีÉสุดเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการทํางาน และใชป้ระโยชน์จากการ

ประหยดัต่อขนาดผา่นรูปแบบการดาํเนินงานแบบลูกผสมผสานเทคโนโลยีเขา้ช่วย (Hybrid 

model) และปรับรูปแบบการจดัจาํหน่ายใหเ้หมาะสมเพืÉอเพิÉมความสามารถในการทาํกาํไร 

 เพิÉมประสิทธิภาพ ขยายพืÊนทีÉและผสมผสานช่องทางการให้บริการ เพืÉอเขา้ถึงผูบ้ริโภคไดม้าก

ทีÉสุด เพิÉมความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน ต่อยอดสู่การเข้าถึงลูกค้ากลุ่มใหม่และเพิÉมความ

แข็งแกร่งในตลาดทีÉบริษทัฯ เป็นผูน้าํ 

 สร้างการเตบิโตจากช่องทางดิจทิัล และผสานช่องทางออนไลน์และออฟไลน์เข้าด้วยกัน เพืÉอ

ตอบสนองต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคทีÉเปลีÉยนไป และกา้วสู่การเป็นผูน้าํในการใหบ้ริการและ

เพิÉมฐานลูกคา้ผา่นช่องทางดิจิทลั มุ่งเนน้คุณภาพของการใหบ้ริการหลกั 

 เพิÉมขีดความสามารถในทุกช่องทางการจดัจาํหน่ายเพืÉอขายสินค้าต่างๆของบริษัทฯ ใหไ้ดม้ากขึÊน 

ซึÉงรวมถึง บรอดแบนด์อินเทอร์เน็ต โซลูชันสําหรับบา้นอจัฉริยะ ความบันเทิงต่างๆ ซึÉ ง

ครอบคลุมมากกว่าการให้แค่บริการเชืÉอมต่อ พ่วงขายสินคา้และบริการเพืÉอดึงดูดลูกคา้ใหม่

และมุ่งเนน้การสร้างฐานลูกคา้คุณภาพ 

 ให้บริการเหนือระดับพร้อมการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพโดยนาํแนวปฏิบติัทีÉดีทีÉสุดของ 

แต่ละบริษัทมาประยุกต์ เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพและประสิทธิผลมุ่งเน้นการลดขัÊนตอนและ

ความซบัซอ้นและใชร้ะบบอตัโนมติัเขา้มาช่วย 

ช่องทางการจดัจาํหน่ายหลกัและช่องทางการบริการลูกค้าทีÉสําคญัมดีังต่อไปนีÊ 

1. ร้านค้าแบรนด์ของบริษัทฯ : รวมถึงร้านคา้ทีÉเป็นของบริษทัฯ เองและร้านคา้แฟรนไชส์ทีÉตัÊ งอยู่

ในห้างสรรพสินค้า ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่และอาคารสํานักงานซึÉ งเป็นแหล่งชุมชน โดย

ใหบ้ริการทัÊงสินคา้และบริการแบบครบวงจร นอกจากนีÊ บริษทัฯ ไดเ้ลือกแฟล็กชิปสโตร์บาง

แห่งเพืÉอจดัแสดงเทคโนโลยแีละนวตักรรมเพืÉอสร้างแรงบนัดาลใจให้แก่ลูกคา้ดว้ยเทคโนโลยี

ล ํÊ าสมยัและโซลูชนัต่างๆ พร้อมส่งมอบประสบการณ์การให้บริการระดับเฟิร์สคลาสผสาน 

ทุกมิติของการใหบ้ริการและเทคโนโลยชีัÊนนาํของบริษทัฯ ใหแ้ก่ลูกคา้ 
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2. ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ตัวแทนจําหน่ายสินค้ารายใหญ่และตัวแทนจําหน่ายช่องทางออนไลน์ :  

บริษทัฯ จดัจาํหน่ายสินคา้และบริการทีÉหลากหลาย อาทิ ซิมการ์ด การชาํระค่าบริการรายเดือน 

การเติมเงินโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ การซืÊอบริการเสริม โดยผา่นช่องทางต่าง ๆ ดงันีÊ  

ก. ร้านตัวแทนจําหน่ายรายใหญ่  –  ตัวแทนจําหน่ายรายใหญ่ทีÉ  มีพืÊนทีÉการให้บริการ

ครอบคลุมทั Éวประเทศ เช่น ไอทีซิตีÊ  (IT City) และคอมเซเว่น (Com7) เป็นตน้ 

ข. ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ – พนัธมิตรร้านคา้ปลีกขนาดใหญ่และร้านสะดวกซืÊอทีÉมีพืÊนทีÉการ

ใหบ้ริการครอบคลุมทั Éวประเทศ เช่น เซเว่นอีเอฟเว่น โลตสั แมคโคร และพนัธมิตรทาง

ธุรกิจอืÉน ๆ เช่น บิËกซี และ แฟมิลีÉมาร์ท เป็นตน้ 

ค. ตวัแทนจาํหน่ายช่องทางออนไลน์  –  ร้านคา้ ร้านคา้ออนไลน์ของบริษทัฯ ตูอิ้เลก็ทรอนิกส์

แบบบริการตนเอง เช่น ตูจ้าํหน่ายสินค้าอจัฉริยะ (Digital vending machine) ตูบุ้ญเติม 

สบายมนันีÉ ชอ้ปปีÊ เพย ์ไลน์เพย ์ลาซาดา้ ชอ้ปปีÊ  เป็นตน้ ทัÊ งนีÊ พนักงานขายในช่องทางนีÊ จะ

อาํนวยความสะดวกด้วยการให้บริการและให้คาํแนะนําลูกค้า ตลอดจนให้ขอ้มูลเรืÉ อง 

ความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์และใหก้ารอบรมกบัพนัธมิตรในช่องทางเหล่านีÊดว้ย 

3. ร้านค้าปลีก : เครือข่ายร้านคา้ปลีกรายย่อยทีÉใหญ่ครอบคลุมทั Éวประเทศ ซึÉ งมีตัÊ งแต่ร้านคา้ทีÉ

ให้บริการระบบเติมเงินและระบบรายเดือนทีÉพ่วงขายเครืÉ องพร้อมบริการรับชาํระค่าบริการ 

ร้านค้าขนาดเล็กทีÉขายซิมการ์ดแบบเติมเงิน และร้านค้าปลีกอืÉนๆ ทีÉให้บริการเติมเงิน ทัÊ งนีÊ

ร้านคา้ปลีกแบบบริการตนเองนบัเป็นช่องทางหลกัเพืÉอใชส้นบัสนุนการขาย โดยลูกคา้สามารถ

เขา้รับบริการและซืÊอสินคา้ไดง่้าย 

4. ศูนย์บริการลูกค้าทางโทรศัพท์ (Call Center) : ช่วยเหลือลูกคา้ดว้ยการให้คาํแนะนาํเกีÉยวกบั

สินคา้และบริการ ตอบคาํถามลูกค้า รับเรืÉองการขอเปลีÉยนแปลงบริการ ให้ขอ้มูลใบแจง้หนีÊ   

รับเรืÉองร้องเรียนเกีÉยวกบัเครือข่าย และรับแจง้เรืÉ องฉุกเฉินประเภทต่างๆ จากลูกคา้ โดยลูกคา้

สามารถติดต่อ Call Center โดยกดหมายเลข 4 หลกัจากโทรศพัทมื์อถือหรือโทรศพัทบ์า้นตลอด 

24 ชั Éวโมง นอกจากนีÊ  บริษัทฯ ยงัได้พฒันาระบบตอบรับอตัโนมติั และแอปพลิเคชันบน

โทรศพัท์มือถือเพืÉออาํนวยความสะดวกให้ลูกคา้สามารถทาํธุรกรรมไดด้ว้ยตนเอง เป็นการ 

เพิÉมประสิทธิภาพและความรวดเร็วของการใหบ้ริการอีกดว้ย  

5. การจดัจาํหน่ายทางตรง: ช่องทางการขายตรงช่วยเพิÉมความสะดวกใหแ้ก่ลูกคา้ในการซืÊอสินคา้

และใชบ้ริการของบริษัทฯ ในพืÊนทีÉทีÉ ร้านคา้ปลีกยงัเข้าไม่ถึง นอกจากนีÊ ลูกคา้เฉพาะกลุ่มทีÉ

ตอ้งการทีมงานทีÉมีทักษะเฉพาะตวัก็สามารถเลือกรับบริการแบบทางตรงได้เช่นกนั ซึÉงการ

บริการจะครอบคลุมทัÊงแบบระบบเติมเงิน ระบบรายเดือน ทัÊงการซืÊอสินคา้และบริการต่างๆ อีก
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ทัÊงบริษทัฯ ยงัใหบ้ริการแบบขายตรงถึงหน้าบา้นเพืÉอเจาะตลาดและเขา้ถึงแหล่งชุมชน พร้อม

เสนอขายสินคา้และบริการประกอบการพ่วงขายคอนเทนตแ์บบคอนเวอร์เจนซอี์กดว้ย 

6. คู่ค้าขายส่ง:  เป็นผูซื้Êอซิมการ์ดทีÉÉ ยงัไม่ไดเ้ปิดใชง้าน บตัรเติมเงินโทรศพัทเ์คลืÉÉ อนทีÉÉ และอุ ุ ปกรณ์

ต่างๆในจาํนวนมากเพืÉอกระจายสินคา้ไปยงัตวัแทนจาํหน่าย (Sub-dealer) ตลอดจนดู ู แลและ 

ให้การสนับสนุ ุ นด้านการกระจายสินค้ากับตัวแทนซึÉ งรวมถึงพันธมิตรทัÊ งในประเทศ 

ต่างประเทศ และพนัธมิตรในช่องทางออนไลน์ ทัÊ งนีÊ คู่คา้ขายส่งมีความสาํคญัอย่างยิ Éงในการ

ผลกัดนัรายไดจ้ากลูกคา้กลุ่มนกัท่องเทีÉยว 

7. ธนาคาร : บริษัทฯ มีความสัมพันธ์อันดีกับธนาคารรายใหญ่หลายแห่งในประเทศไทย 

เพืÉอใหบ้ริการเติมเงินโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ และการชาํระค่าบริการ ซึÉงใหบ้ริการผา่นแอปพลิเคชนั

ของธนาคารบนโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ ตูเ้อทีเอม็ บริการธนาคารทางอินเทอร์เน็ต (Internet banking) 

และสาขาของธนาคาร 

8. แอปพลิเคชันของบริษัทฯ และร้านค้าออนไลน์  : บริษัทฯ ยงัคงพัฒนาแอปพลิเคชันบน

โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉอย่างต่อเนืÉองเพืÉอยกระดบัประสบการณ์ลูกคา้ผ่านฟังก์ชนัทีÉใชง้านไดง่้าย  

มีความเฉพาะเจาะจงสําหรับแต่ละบุคคล และเกม (Gamification) ทัÊ งนีÊ แอปพลิเคชันบน

โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉและร้านคา้ออนไลน์สามารถเติมเต็มประสบการณ์การรับบริการแบบครบ

วงจรไดต้ลอดเวลาทัÊ งระบบเติมเงินและระบบรายเดือน ในขณะเดียวกนัก็สามารถนําเสนอ

สินค้าและบริการต่างๆทีÉตอบโจทย์ลูกค้าแต่ละรายได้ถูกจุดเพืÉอเพิÉมมูลค่าให้แก่ลูกค้าได ้

นอกจากนีÊบริษทัฯ ยงัใชปั้ญญาประดิษฐ์ และระบบตอบกลบัขอ้ความอตัโนมติัผ่านสืÉอสังคม

ออนไลน์ (Social media) และช่องทางออนไลน์อืÉนๆ เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการให้บริการ 

อีกดว้ย 

9. ช่องทางดิจทิัลของบุคคลทีÉสาม : นอกจากการขยายช่องทางจดัจาํหน่ายดิจิทลัของบริษทัฯ เองแลว้ 

บริษทัฯ ยงัมีแผนทีÉจะขยายช่องทางจดัจาํหน่ายดิจิทลัของบุคคลทีÉสามผ่านการเขา้ถึงทีÉเพิÉมขึÊน

ในแพลตฟอร์มอีคอมเมิร์ซและสืÉอสังคมออนไลน์และดว้ยการพฒันาพนัธมิตรเชิงกลยุทธ์ใน

ตลาดอืÉนทีÉกาํลงัเติบโตนอกเหนือจากตลาดโทรคมนาคม บริษทัฯ วางแผนเพืÉอสร้างการเติบโต

ในตลาดและพัฒนาความร่วมมือเชิงกลยุทธ์กับพันธมิตรทีÉ ไม่ได้อยู่ในอุตสาหกรรม

โทรคมนาคม อาทิ แพลตฟอร์มการขนส่ง และธุรกิจไลฟ์สไตล ์คู่คา้เชิงกลยทุธเ์หล่านีÊ จะเพิÉมขีด

ความสามารถของบริษทัฯ ในการเพิÉมส่วนแบ่งตลาดของบริษทัฯ โดยการใชแ้บรนด์ของคู่คา้

และการพ่วงขายสินคา้และบริการของคู่คา้จะสามารถเพิÉมประสบการณ์ของลูกคา้ใหไ้ดม้ากกว่า

เพียงบริการเชืÉอมต่อดว้ยโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 
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การบริหารความสัมพนัธ์กบัลกูค้า (Customer Relationship Management, CRM) 

สิทธิพเิศษทรูย ู

สิทธิพิเศษทรูยู คือ โปรแกรมดูแลและบริหารความสัมพันธ์ของลูกค้า มอบความสุขและ

ประสบการณ์พิเศษเพืÉอให้ลูกคา้ไดรั้บความพึงพอใจสูงสุดนับตัÊ งแต่วนัแรกทีÉเขา้มาเป็นลูกคา้ของบริษทัฯ 

ผา่นสิทธิพิเศษทีÉคดัสรรอยา่งดีเพืÉอตอบสนองความตอ้งการและไลฟ์สไตลที์Éหลากหลายของลูกคา้ไดต้รงจุด  

โดยในปีทีÉผา่นมา มีผูใ้ชสิ้ทธิพิเศษทรูยผูา่นแอปพลิเคชนัทรูไอดีแลว้กว่า 200 ลา้นครัÊ ง เพืÉอสร้างความสุขและ

ตอบโจทยทุ์กความตอ้งการของแต่ละกลุ่มลูกคา้ บริษทัฯ ไดน้าํหลกัเกณฑ์การแบ่งกลุ่มลูกคา้ในระดบัต่างๆ 

ตามสีทรูการ์ดมาพิจารณาประกอบกบัความสนใจตามไลฟ์สไตลแ์ละช่วงอายุ ตลอดจนจาํนวนทรูพอยท์ 

ทีÉลูกคา้มี เพืÉอสร้างสรรคเ์ป็นสิทธิประโยชน์ทีÉเฉพาะตวั  

ทรูการ์ด คือ การแบ่งกลุ่มลูกคา้ทรูตามมูลค่าการใชจ่้ายต่อเดือน และตามอายุการใชง้านสินคา้และ

บริการทรู โดยแบ่งเป็นลูกค้าระดับสูงสุด ได้แก่ ลูกค้าทรูแบล็ค รองลงมาคือลูกค้าทรูเรด ลูกค้าทรูบลู  

ลูกคา้ทรูกรีน จนถึงลูกคา้ทรูไวท ์ตามลาํดบั ทรูมอบขอ้เสนอแบบเฉพาะเจาะจงสาํหรับลูกคา้ในแต่ละกลุ่ม 

โดยเลือกสรรสิทธิพิเศษหลากหลายแบรนด์ในการนําเสนอให้เหมาะและตรงใจแต่ละกลุ่มลูกค้าตาม 

ไลฟ์สไตลแ์ละช่วงอาย ุนอกจากนีÊ ยงัมุ่งเนน้นาํเสนอสิทธิพิเศษผ่านความร่วมมือกบัพาร์ทเนอร์เพืÉอให้ลูกคา้

ใชไ้ดอ้ยา่งทั Éวถึงทั Éวประเทศและมอบประสบการณ์ทีÉดียิ ÉงขึÊนใหก้บัลูกคา้ไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง สิÉงเหล่านีÊ เป็นปัจจยั

สาํคญัในการเสริมสร้างความผกูพนัใหลู้กคา้อยูก่บัทรูนานขึÊนและใชจ่้ายกบัทรูมากขึÊนอยา่งต่อเนืÉอง  

ขณะทีÉ ทรูพอยท์ มีบทบาทสําคัญในการสร้างให้ลูกคา้เกิดความผูกพนัและใชท้รูมากยิ ÉงขึÊ น โดย

รูปแบบการแลกทรูพอยท์มีหลากหลาย ตัÊ งแต่การใชค้ะแนนจาํนวนมาก เพืÉอแลกสินคา้ทีÉมีมูลค่าสูง หรือมี

จาํกดั ไปจนถึงการใชเ้พียง 1 คะแนน เพืÉอแลกรับบริการเสริมและส่วนลดพิเศษในทุกๆ วนั ณ ร้านคา้ชัÊนนาํ 

ทีÉร่วมรายการกว่า 30,000 แห่งทั Éวประเทศ โดยเฉพาะอยา่งยิ Éง ณ ร้านคา้สะดวกซืÊอเซเว่น อีเลฟเว่น แม็คโคร 

และโลตสั และเพืÉอให้ทรูพอยท์เป็นเสมือนสกุลเงินของลูกคา้ทรู การสะสมทรูพอยท์จึงทาํได้หลากหลาย

ช่องทาง ทัÊ งการจ่ายบิลเติมเงินทรู การโอนคะแนนสะสม หรือการใช้สิทธิประโยชน์จากพนัธมิตรทีÉร่วม

แคมเปญ โดยแคมเปญสําคญัๆ ได้แก่ สแกนปัËบรับทรูพอยท์ ดูปัËบรับ 5 ทรูพอยท์ และอั Éงเปาทรูพอยท ์ 

เป็นตน้ 

ดีแทครีวอร์ด  

บริษทัฯ มีโครงการสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้โดยผ่านกิจกรรมดีแทครีวอร์ด (dtac reward) เพืÉอ

มอบสิทธิพิเศษให้ลูกค้าของดีแทคในกลุ่มต่าง ๆ เช่น ส่วนลดในการซืÊอสินคา้ เป็นตน้ บริษทัฯ ไดพ้ฒันา

โครงการ ดีแทค รีวอร์ด โดยเพิÉมสิทธิประโยชนใ์ห้ครอบคลุมกลุ่มลูกคา้มากขึÊน ทัÊ งลูกคา้ระบบรายเดือน 

และลูกคา้ระบบเติมเงิน โดยดีแทครีวอร์ดแบ่งออกไดเ้ป็น 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ การจดัระดบัของลูกคา้และ Coins 

โดยในส่วนของการจดัระดบัของลูกคา้จะพิจารณาจากระยะเวลาของการเป็นลูกคา้ดีแทค ควบคู่กบัรายได้
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เฉลีÉยต่อเลขหมาย ซึÉงแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ระดบัดว้ยกนั ไดแ้ก่ ระดบัเริÉ มตน้ (Welcome), เงิน (Silver), ทอง 

(Gold) และแพลทตินัมบลู (Platinum Blue) ซึÉงเป็นระดบัสูงสุด ในส่วนของ Coins นัÊน จะเป็นการจะเป็น 

การดึงดูดลูกค้ามีปฏิสัมพนัธ์ผ่านการทาํกิจกรรม โดยลูกคา้สามารถได้รับ Coins โดยยอดใชจ่้าย 1 บาท 

จะไดรั้บ 1 Coin ผา่นการทาํกิจกรรมทีÉกาํหนด และสามารถนาํ Coins ทีÉสะสมไปแลกสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 

ไดผ้่าน dtac App ทัÊ งนีÊ  บริษทัฯ ไดน้าํเสนอ dtac Reward Coin เป็นส่วนหนึÉ งของ dtac Reward มาตัÊ งแต่ 

ไตรมาส 4 ปี 2563 เพืÉอดึงดูดลูกคา้ใหท้าํธุรกรรมและแลกรางวลัทางช่องทางดิจิทลัมากขึÊน 

ดว้ยการเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจกบัหลากหลายธุรกิจทั Éวประเทศ การแลกสิทธิประโยชน์ทีÉเกีÉยวขอ้ง

จึงเกิดขึÊนทัÊงผา่นทางช่องทางปกติและช่องทางดิจิทลั และดว้ยผลกระทบจากสถานการณ์โรคระบายทีÉทาํให้

เกิดการลอ็คดาวน์และการเปลีÉยนแปลงของพฤติกรรมผูบ้ริโภคในปีทีÉผา่นมา บริษทัฯ ไดส้ังเกตเห็นการแลก

สิทธิประโยชน์ผ่านทางช่องทางดิจิทลัเพิÉมมากขึÊน ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของบริษัทฯ ในการทีÉจะทาํให้

ขอ้เสนอผา่นช่องทางออนไลน์มีความครอบคลุมและมีความน่าสนใจเพิÉมมากขึÊน 

ในปี 2564 ดีแทคเปิดตวั “บริการใจดี” อีกครัÊ ง ซึÉ งนาํเสนอถึง 12 บริการใจดี ไม่ว่าจะเป็นบริการ 

โอนเงิน หรือบริการคูปองร้านขายยา บริการเหล่านีÊ ตอบโจทยต์ลาดประชากรไทยในวงกวา้งทั Éวประเทศ 

ดว้ยสิทธิประโยชน์ทีÉตรงใจกบัความตอ้งการในชีวิตประจาํวนัของลูกคา้ 

 (3) การจดัหาผลติภัณฑ์และบริการ 

แหล่งทีÉมาของผลติภัณฑ์และบริการ 

บริษทัฯ จดัซืÊอจดัจา้งโดยยดึหลกัการเพิÉมคุณค่าใหแ้ก่ทุกสินคา้และบริการ เพืÉอรักษาห่วงโซ่อุปทาน

ใหย้ ั Éงยนื โดยเลือกแหล่งทีÉมาของสินคา้และบริการจากผูจ้ดัจาํหน่ายหลายกลุ่ม และหลีกเลีÉยงการเลือกสรร

จากผูใ้ดผูห้นึÉงแต่เพียงผูเ้ดียว เพืÉอใหไ้ดม้าซึÉงสินคา้และบริการทีÉดีและต่อเนืÉอง บริษทัฯ มีการจดัตัÊ งฝ่ายจดัซืÊอ 

และทีÉสาํคญัยิ Éงกว่านัÊนยงัไดมี้การตัÊงนโยบายเพืÉอให้พนักงานปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้งเคารพต่อสิทธิมนุษยชน

และมาตรฐานแรงงาน ตลอดจนนโยบายด้านการอนุรักษ์สิÉ งแวดลอ้มและการต่อต้านการทุจริตจาก 

แหล่งสินคา้ทัÊงในประเทศและต่างประเทศ  

บริษทัฯ มีนโยบายในการปฏิบัติต่อคู่ค้าทางธุรกิจและผูจ้ ัดจาํหน่ายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 

บริษัทฯ ได้จัดทาํระเบียบปฏิบัติในการจัดซืÊอจัดจา้งเป็นลายลกัษณ์อกัษร เขา้ใจง่าย และเป็นมาตรฐาน  

เพืÉอใหคู่้คา้ทางธุรกิจเกิดความมั Éนใจในกระบวนการคดัเลือกผูจ้ดัจาํหน่ายของบริษทัฯ ในทุกเหตุการณ์ และ 

มีนโยบายทีÉชดัเจนในการจดัซืÊอจดัจา้งในการเสนอราคา การเจรสญัญาระหว่างบริษทัฯ และคู่คา้เป็นไปตาม

เงืÉอนไขทางการคา้โดยทั Éวไป 

สาํหรับสินคา้หลกั บริษทัฯ สั ÉงซืÊออุปกรณ์โครงข่ายโทรคมนาคมจากผูผ้ลิตอุปกรณ์ชัÊนนาํของโลก

โดยตรง อีกทัÊ งยงัมีการว่าจา้งผูรั้บเหมาจาํนวนมากในการจดัหา ติดตัÊ งและขยายโครงข่าย โดยไม่ไดมี้การ

พึÉงพิงผูจ้ดัจาํหน่ายหรือผูรั้บเหมารายใดเป็นการเฉพาะ นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ยงัไดรั้บประโยชน์ทางดา้นการ
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ประหยดัต่อขนาด (economies of scale) จากความร่วมมือในดา้นการจดัซืÊออุปกรณ์โครงข่ายโทรคมนาคม

ต่าง ๆ กบัพนัธมิตรทางธุรกิจระดบัโลกทีÉแข็งแกร่งอยา่ง Telenor และChina Mobile 

 (4)  ทรัพย์สินทีÉใช้ในการประกอบธุรกจิ 

  บริษทัฯ ไดเ้ปิดเผย “ทรัพยสิ์นทีÉใชใ้นการประกอบธุรกิจ” ไวใ้นเอกสารแนบ 4 

 (5) อุตสาหกรรมโทรคมนาคมไทยและสภาวะการแข่งขัน 

 ภาพรวมของอุตสาหกรรมโทรคมนาคม (Telecommunication Landscape) ในประเทศไทยได้

เปลีÉยนแปลงอย่างรวดเร็วในหลายปีทีÉผ่านมาจากเทคโนโลยีใหม่และตลาดทีÉเปิดกวา้งต่อการแข่งขนัโดย

แนวโนม้การผสานรวมบริการโทรคมนาคม ทัÊงโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ บรอดแบนดอิ์นเทอร์เน็ตและ over-the-top 

(OTT) ก่อให้เกิดการเปลีÉยนแปลงของการแข่งขันในตลาด จากเดิมทีÉมีแต่การแข่งขนัระหว่างผูใ้ห้บริการ

โทรคมนาคมไปสู่การแข่งขนัระหว่างผูใ้ห้บริการจาํนวนมากซึÉงให้บริการธุรกิจในรูปแบบเดียวกนั โดย

ผูป้ระกอบการจากอุตสาหกรรมดิจิทลัขนาดใหญ่ในระดบัภูมิภาคเขา้มานาํเสนอรูปแบบบริการดิจิทลัมากขึÊน 

ปัจจัยเหล่านีÊ ทาํให้ผูป้ระกอบการโทรคมนาคมต้องปรับตัวอย่างรวดเร็ว นอกเหนือจากการพฒันาการ

ให้บริการเครือข่าย (Connectivity) ให้เป็นอจัฉริยะแลว้ ยงัตอ้งเพิÉมศกัยภาพและความรวดเร็วในการสร้าง

มูลค่าเพิÉม (Value Added) ให้กบัลูกคา้ทัÊ งดา้นโครงข่ายการสืÉอสารเทคโนโลยีและนวตักรรมใหม่ๆ ดงันัÊน 

การปรับโครงสร้างสู่การเป็นบริษทัเทคโนโลย ีผสานจุดแข็งของทัÊ งทรูและดีแทคจะทาํให้บริษทัฯ สามารถ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคและภาคธุรกิจในยุคดิจิทลัไดดี้ยิ ÉงขึÊน สอดคลอ้งกบัการพฒันาและ

ยทุธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 

ธุรกจิโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ 

ผูใ้ชบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉโดยรวมของประเทศไทย (ไม่รวมจาํนวนผูใ้ช้บริการของ NT และ 

ผูใ้ห้บริการ MVNO) มีจาํนวนประมาณ 100.9 ลา้นราย ณ สิÊนปี 2565 เพิÉมขึÊ นร้อยละ 5.2 จากสิÊนปี 2564 โดย 

ประเทศไทยยงัคงเป็นตลาดทีÉใชบ้ริการในระบบเติมเงินเป็นหลกัคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 70 ของผูใ้ชบ้ริการ

โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉโดยรวม ในขณะทีÉตลาดผูใ้ช้บริการรายเดือนมีสัดส่วนร้อยละ30 ของผูใ้ช้บริการ

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉโดยรวมและคาดว่าจะเติบโตแข็งแกร่งต่อไปเนืÉองจากผูป้ระกอบการต่างมุ่งเน้นขยายฐาน

ลูกคา้ 5G และระบบรายเดือนอยา่งต่อเนืÉอง 

ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจกดดนักาํลงัซืÊอและการจบัจ่ายใชส้อยของผูบ้ริโภค อีกทัÊงการแข่งขนั

ทีÉยงัคงอยูใ่นระดบัทีÉสูงเพืÉอเพิÉมส่วนแบ่งตลาด ส่งผลใหผู้ใ้หบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉมุ่งเน้นในการนําเสนอ

แพก็เกจใชง้านดาตา้แบบไม่จาํกดั ในระดบัราคาตํÉา กดดนัให ้ARPU ของอุตสาหกรรมลดลง 

ผูใ้ห้บริการในอุตสาหกรรมมุ่งเน้นการให้บริการ 5G ทีÉดียิ ÉงขึÊ น สามารถครอบคลุมประชากรได้

กวา้งขวางขึÊ น และนําเสนออุปกรณ์ทีÉสามารถรองรับ 5G ในราคาทีÉเข้าถึงได้พร้อมแพ็กเกจผสานกับ 

คอนเทนตใ์นรูปแบบVR (Virtual Reality) และ AR (Augmented Reality หรือ)โดย5G มีบททาทสาํคญัมาก
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ขึÊ น เนืÉองจากผูใ้ช้บริการคนไทยมีการใช้ดาต้าเพิÉมขึÊ นอย่างมากทัÊ งในด้านธุรกิจและไลฟ์สไตล์ ใน

ขณะเดียวกนั จะมีการพฒันา Used cases 5G ในหลากหลายอุตสาหกรรมเพืÉอสร้างการเติบโตสําหรับ 

ภาคธุรกิจไดสู้งยิ ÉงขึÊนทัÊงนีÊ การกา้วเขา้สู่ยคุดิจิทลัอยา่งเต็มตวัของประเทศไทย ความตอ้งการใชง้านดาตา้ และ

บริการดา้นดิจิทลัและ IoT ทีÉมีแนวโน้มสูงขึÊนอย่างต่อเนืÉอง รวมถึงการมุ่งผลกัดนัให้ประเทศไทยเขา้สู่ยุค

เทคโนโลย ี5G และดิจิทลัอยา่งรวดเร็วโดยภาครัฐบาล น่าจะสนับสนุนให้อุตสาหกรรมและบริษทัฯ เติบโต

ขึÊนต่อไป 

ธุรกจิอนิเทอร์เน็ตความเร็วสูง (บรอดแบนด์) 

ธุรกิจอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในประเทศไทยยงัคงเติบโตโดยฐานผูใ้ช้บริการบรอดแบนด์ใน

ประเทศเพิÉมขึÊนร้อยละ 3 จากปีก่อนหนา้เป็นประมาณ 13.1 ลา้นราย ผลกัดนัใหอ้ตัราผูใ้ชบ้ริการบรอดแบนด์

โดยรวมต่อจาํนวนครัวเรือนในประเทศไทยเพิÉมขึÊนเป็นร้อยละ 57.9 (แหล่งทีÉมา: Thai Telecom Industry 

Database ข้อมูล ณ วนัทีÉ  26 ธันวาคม 2565) หนุนโดยวิถีชีวิตแบบใหม่หรือ New Normal ประกอบกับ

แนวโน้มในยุคดิจิทลัทีÉก่อให้เกิดความตอ้งการในการใชอิ้นเทอร์เน็ตบรอดแบรนด์เพิÉมขึÊนทัÊ งในส่วนของ

ผูบ้ริโภคและภาคธุรกิจ อยา่งไรก็ตาม ARPU ยงัคงถูกกดดนัจากการแข่งขนัทีÉสูง การใหส่้วนลดและนาํเสนอ

แพก็เกจอินเทอร์เน็ตบา้นในระดบัราคาทีÉต ํÉาเพืÉอดึงดูดลูกคา้ใหม่ 

ตลาดบรอดแบนดอิ์นเทอร์เน็ตในประเทศไทย แข่งขนักนัดว้ยการขยายบริการไฟเบอร์ การแข่งขนั

ดา้นความเร็ว การพ่วงขายคอนเทนตแ์ละการใชก้ลยทุธด์า้นราคา โดยการใหส่้วนลดยงัคงเป็นส่วนสาํคญัใน

การดึงดูดผูใ้ชบ้ริการรายใหม่เขา้มาถึงแมจ้ะกดดนั ARPU แต่ผูใ้หบ้ริการสามารถสร้างการเติบโตไดต่้อเนืÉอง 

จากการให้บริการแบบคอนเวอร์เจนซ์ ผสานบริการบรอดแบนด์เขา้กบัคอนเทนต์และการให้บริการอืÉน ๆ 

เพืÉอบรรเทาผลกระทบจาก ARPU ทีÉลดลง ทัÊ งนีÊ  ตลาดบรอดแบรนด์อินเทอร์เน็ต น่าจะยงัคงเติบโตไดอ้ย่าง

แข็งแกร่งต่อไปหนุนโดยกระแส New Normal ทีÉยงัคงสนับสนุนความตอ้งการเชืÉอมต่อและใชอิ้นเทอร์เน็ต

ความเร็วสูงมากยิ ÉงขึÊน 

ธุรกจิโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิก 

ประเทศไทยมีจาํนวนสมาชิกโทรทศัน์ในระบบเคเบิลและดาวเทียมคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ

63 ของจาํนวนครัวเรือนทั Éวประเทศ ธุรกิจโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกในประเทศไทยไดรั้บผลกระทบ 

จากเศรษฐกิจการละเมิดลิขสิทธิÍ ช่องทางหลากหลายในการรับชม หรือสตรีมมิÉงคอนเทนต์ ทุกทีÉ  

ทุกเวลา และพฤติกรรมผูบ้ริโภคทีÉ เปลีÉยนไปรับชมดิจิทัลมีเดียและคอนเทนต์ โดยเฉพาะการรับชม 

คอนเทนตผ์า่นบริการover-the-top (OTT) มากยิ ÉงขึÊนทัÊ งนีÊ ทรูวิชั Éนส์ตอบรับการเปลีÉยนแปลงดา้นดิจิทลัและ

สร้างศกัยภาพในการเติบโตจากการเพิÉมมูลค่าดว้ยคอนเทนต์คุณภาพทีÉครบครันทัÊ งจากในและต่างประเทศ  

ซึÉงสามารถรับชมไดผ้่านหลากหลายแพลตฟอร์มภายใตก้ลุ่มบริษทัอาทิ ทรูไอดี ทรูไอดีทีวี ทรูวิชั Éนส์ นาว 

และกล่องไฮบริด 
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ใบอนุญาตทีÉบริษัทและบริษัทย่อยได้รับ 

 บริษัทและบริษัทย่อย 
ประเภท 

ใบอนุญาต 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

อาย ุ

ใบอนุญาต 

วันทีÉบอร์ด

อนุมัติ 

วันทีÉ

ใบอนุญาต

หมดอายุ 

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 

1 
บริษทั เค เอส ซี คอมเมอร์เชียล 

อินเตอร์เนต จาํกดั 
1 

บริการขายต่อบริการ, 

บริการอินเทอร์เน็ต 
- 11 พ.ย. 2552 -/1 

2 
บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์

ปอเรชั Éน จาํกดั  
1 

บริการขายต่อบริการ, 

บริการอินเทอร์เน็ต 
- 26 ส.ค. 2552 -/1 

3 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล 

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
1 

บริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ

แบบโครงข่ายเสมือน, 

บริการอินเทอร์เน็ต,บริการ

ขายต่อบริการ 

- 11 พ.ค. 2559 -/1 

4 
บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์

ปอเรชั Éน จาํกดั  
2 

บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์

ระหว่างประเทศ และ

บริการชุมสายอินเทอร์เน็ต 

- 25 ก.ย. 2560 

 

-/1 

 

5 
บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์

ปอเรชั Éน จาํกดั  
3 

บริการโทรศพัทป์ระจาํทีÉ 

และบริการวงจรเช่าส่วน

บุคคลระหว่างประเทศ 

20 ปี 7 ธ.ค. 2549 6 ธ.ค. 2569 

6 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล 

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
3 

บริการโทรศพัทร์ะหว่าง

ประเทศและบริการเสริม 
15 ปี 22 มิ.ย.2559 21 มิ.ย. 2574 

7 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล  

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
3 

บริการอินเทอร์เน็ตแบบ 

WiFi 
15 ปี 23พ.ย. 2559 22พ.ย. 2574 

8 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล 

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
คลืÉนความถีÉ คลืÉนความถีÉยา่น 2100 MHz 15 ปี 7 ธ.ค. 2555 6 ธ.ค. 2570 

9 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล 

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
คลืÉนความถีÉ คลืÉนความถีÉยา่น 1800 MHz 

17 ปี 

9 เดือน 
4 ธ.ค. 2558 15 ก.ย. 2576 

10 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล 

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
คลืÉนความถีÉ คลืÉนความถีÉยา่น900 MHz 

15 ปี 

3 เดือน 
16 มี.ค. 2559 30 มิ.ย. 2574 

11 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล  

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
คลืÉนความถีÉ คลืÉนความถีÉยา่น2600 MHz 15 ปี 16 มี.ค. 2563 15 มี.ค. 2578 

12 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล  

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
คลืÉนความถีÉ คลืÉนความถีÉยา่น700 MHz 15 ปี 27 ธ.ค. 2563 26 ธ.ค. 2578 

13 
บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล  

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
คลืÉนความถีÉ 

 

 

คลืÉนความถีÉยา่น26GHz 

 

15 ปี 17 ก.พ. 2564 16 ก.พ. 2579 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1 - หนา้ 47 
 

 บริษัทและบริษัทย่อย 
ประเภท 

ใบอนุญาต 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

อาย ุ

ใบอนุญาต 

วันทีÉบอร์ด

อนุมัติ 

วันทีÉ

ใบอนุญาต

หมดอายุ 

14 

บริษทัฯ(เดิมถือโดยบริษทั  

โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน 

จาํกดั (มหาชน)) 

1 
บริการอินเทอร์เน็ตแบบ 

WiFi 
- 13 มิ.ย. 2561 -/1 

15 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั 1 

บริการขายต่อบริการ

โทรคมนาคม 
- 22 มี.ค. 2560 

-/1 

บริการอินเทอร์เน็ต - 30 ส.ค. 2549 -/1 

บริการระบบInternet of 

Thing (loT) 

- 
7 ก.ค. 2564 

-/1 

บริการColocation - 27 ส.ค. 2564 -/1 

16 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั 2 

บริการอินเทอร์เน็ตเกตเวย์

ระหว่างประเทศ, บริการ

ชุมสายอินเทอร์เน็ต 

- 26 มิ.ย.2558 -/1 

17 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั 3 

บริการโทรคมนาคม

ทางไกลระหว่างประเทศ 
- 6 ก.พ. 2550 5 ก.พ. 2570 

บริการโทรคมนาคม

เคลืÉอนทีÉสากล 

(International Mobile 

Telecommunication - IMT) 

- 7 ธ.ค. 2555 23 ธ.ค. 2578 

บริการโทรศพัทป์ระจาํทีÉ 
- 2 กนัยายน 

2558 

5 กุมภาพนัธ์ 

2570 

บริการวงจรเช่าส่วนบุคคล

ระหว่างประเทศ (IPLC) 

และบริการวงจรเช่าเสมือน

ส่วนบุคคลระหว่างประเทศ 

(IP-VPN) 

- 

25 มิถุนายน 

2561 

5 กุมภาพนัธ์ 

2570 

บริการวงจรเช่า

ภายในประเทศ 

- 12 พฤษภาคม 

2564 
5 ก.พ. 2570 

18 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั คลืÉนความถึÉ คลืÉนความถีÉยา่น 2100 MHz 15 ปี 7 ธ.ค. 2555 6 ธ.ค. 2570 

19 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั คลืÉนความถึÉ คลืÉนความถีÉยา่น 1800 MHz 14 ปี 9 เดือน 16 ธ.ค. 2561 15 ก.ย. 2576 

20 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั คลืÉนความถึÉ คลืÉนความถีÉยา่น900 MHz 15 ปี 16 ธ.ค. 2561 15 ธ.ค. 2576 

21 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั คลืÉนความถึÉ คลืÉนความถีÉยา่น26GHz 15 ปี 24 ก.พ. 2563 23 ก.พ. 2578 

22 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั คลืÉนความถึÉ 
 

คลืÉนความถีÉยา่น700 MHz 15 ปี 24 ธ.ค. 2563 23 ธ.ค. 2578 
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 บริษัทและบริษัทย่อย 
ประเภท 

ใบอนุญาต 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

อาย ุ

ใบอนุญาต 

วันทีÉบอร์ด

อนุมัติ 

วันทีÉ

ใบอนุญาต

หมดอายุ 

ใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงหรือโทรทัศน์ 

23   บริษทั ทรู วิชั Éนส์ กรุ๊ป จาํกดั 

โครงข่าย

กระจายเสียง 

หรือโทรทศัน์ 

(ระดบัชาติ) 

บริการโครงข่ายโทรทศัน์

บอกรับสมาชิก 
15 ปี 21 ม.ค. 2556 20 ม.ค. 2571 

24   บริษทั ทรูโฟร์ย ูสเตชั Éน จาํกดั 

บริการกระจาย

เสียงและ

โทรทศัน์ 

บริการโทรทศัน์ 

ทีÉเป็นการทั Éวไป 
15 ปี 25 เม.ย. 2557 24 เม.ย. 2572 

25 
  บริษทั ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค  

(ทีเอน็เอน็) จาํกดั       

บริการ

กระจายเสียง

และโทรทศัน์ 

บริการโทรทศัน์ 

ทีÉเป็นการทั Éวไป 
15 ปี 25 เม.ย. 2557 24 เม.ย. 2572 

หมายเหตุ: /1 ตามประกาศ กสทช. เรืÉอง หลกัเกณฑแ์ละวิธีการอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคม (ประกาศลงราชกจิจานุเบกษาเมืÉอวนัทีÉ 19 มีนาคม 

 2563) กาํหนดระยะเวลาใบอนุญาตแบบทีÉหนึÉงและแบบทีÉสองใหส้ามารถประกอบกจิการไดต้ลอดระยะเวลาทีÉยงัคงใหบ้ริการ 

(6) งานทีÉยงัไม่ส่งมอบ 

-ไม่มี- 
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1.3 โครงสร้างเงนิลงทุนของกลุ่มบริษัทฯ 

1.3.1   โครงสร้างการถือหุน้ของกลุ่มบริษทัฯ ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 

(1)  โครงสร้างเงินลงทุนของกลุ่มบริษทัฯ  

หมายเหตุ :    

-  บริษทัทีÉไม่มีกจิกรรมทางธุรกจิ แต่ยงัมีความจาํเป็นตอ้งคงไว ้ไดแ้ก ่บริษทั ฮทัชิสัน มลัติมีเดีย เซอร์วสิ (ประเทศไทย) จาํกดั (100.00 %) บริษทั ฮทัชิสันเทเลคอมมิวนิเคชั Éนส์ (ประเทศไทย) จาํกดั (100.00%) 
 บริษทั ฮทัชิสัน ซีเอที ไวร์เลส มลัติมีเดีย จาํกดั (68.38 %) บริษทั ฮทัชิสัน ไวร์เลส มลัติมีเดีย โฮลดิ Êงส์ จาํกดั(92.50 %) Rosy Legend Limited (100.00 %)  Prospect Gain Limited (100.00 %)  

 บริษทั สมทุรปราการ มีเดียคอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (99.69 %) บริษทั ส่องดาว จาํกดั (99.72 %) 

-    บริษทัทีÉอยูใ่นกระบวนการชาํระบญัชี ไดแ้ก ่บริษทั เอเซีย อินโฟเน็ท จาํกดั (65.00 %) บริษทั บีบอยด ์ซีจี จาํกดั (84.67%)  บริษทัเรียลมูฟ จาํกดั (99.74%) บริษทั ทรู พบัลิค คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั (100.00%) 
บริษทั เทเลเอ็นจิเนียริÉง แอนด์ เซอร์วสิเซส จาํกดั (100.00%) บริษทั ดีแทค ดิจิตอล มีเดีย จาํกดั (99.99%) บริษทั ดีแทค บรอดแบนด ์จาํกดั (99.99%) และบริษทั เวลิดโ์ฟน ช็อป จาํกดั (99.99%)  
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 (2)  โครงสร้างเงินลงทุนของกลุ่มบริษทัฯ แบ่งตามประเภทธุรกิจ ไดด้งันีÊ  

 

หมายเหตุ :    
- บริษทัทีÉไมม่ีกจิกรรมทางธุรกจิ แต่ยงัมีความจาํเป็นตอ้งคงไว ้ไดแ้ก ่บริษทั ฮทัชิสัน มลัติมีเดีย เซอร์วสิ (ประเทศไทย) จาํกดั (100.00 %) บริษทั ฮทัชิสันเทเลคอมมิวนิเคชั Éนส์ (ประเทศไทย) จาํกดั (100.00%) 

- บริษทั ฮทัชิสัน ซีเอที ไวร์เลส มลัติมีเดีย จาํกดั (68.38 %) บริษทั ฮทัชิสัน ไวร์เลส มลัติมีเดีย โฮลดิ Êงส์ จาํกดั (92.50 %)  Rosy Legend Limited (100.00 %)  Prospect Gain Limited (100.00 %)  

- บริษทั สมทุรปราการ มีเดียคอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (99.69 %) บริษทั ส่องดาว จาํกดั (99.72 %) 
- บริษทัทีÉอยูใ่นกระบวนการชาํระบญัชี ไดแ้ก ่บริษทั เอเซีย อินโฟเน็ท จาํกดั (65.00 %) บริษทั บีบอยด ์ซีจี จาํกดั (84.67%)  บริษทัเรียลมูฟ จาํกดั (99.74%) บริษทั ทรู พบัลิค คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั (100.00%) บริษทั เทเลเอ็นจิเนียริÉง แอนด ์เซอร์วสิเซส จาํกดั 

(100.00%) บริษทั ดีแทค ดิจิตอล มีเดีย จาํกดั (99.99%) บริษทั ดีแทค บรอดแบนด ์จาํกดั (99.99%) และบริษทั เวลิดโ์ฟน ช็อป จาํกดั (99.99%) 

บริษัท เทเลคอมโฮลดิ Ê ง จํากัด
100.00%

บริษัท กรุงเทพอินเตอร์ เทเลเทค
จํากัด (มหาชน) 
99.74%

K.I.N. (Thailand) Co., Ltd.
(จดทะเบียนต่างประเ ทศ)
100.00%
บริษัท เอ็มเคเอสซีเวิลด์ดอทคอม จํากัด
91.08%

บริษัท ทรู อ ินคิวบ์ จํากัด 
100.00%

True Trademark Holdings
Company Limited
100.00%

Gold Palace Investments Limited 
100.00%

Golden Light Co., Ltd. 
100.00%

Goldsky Co., Ltd. 
100.00%

บริษัท ทรานสฟ์อร์เมชั Éน ฟิล์ม จํากัด 
34.69%

True-Kona Cayman GP
50.00%

บริษัท คิว คิว (ประเทศไทย) จํากัด
28.89%

LINE Games-True-Kona 
Global Fund Limited Partnership
26.00%
บริษัท เจนซัส วิช จํากัด
7.69%

บริษัท ชีวีบริรักษ์ จํ ากัด
73.81%

บริษัท เทค ซอส มีเดีย จํากัด
25.00%
บริษัท เอชจี โรโบติกส ์จํากัด
21.79%

บริษัท ทรู ดิจิทัล กรุ๊ป จํากัด
100.00%

Crave Interactive Limited
51.00%

Crave Interactive B.V.
51.00%

Crave Interactive Inc.
51.00%

PT True Digital Indonesia
99.99%

True Digital Philippines Inc.
100.00%

True Digital Vietnam Joint Stock Company
99.84%

ZAPGROUP INC. 
70.00%

MEDIALOAD PTE. LTD.
56.57 %
Mediaload Myanmar Co., Ltd.
56.57 %

Mediaload (Cambodia) Co., Ltd.
56.57 %

Yi Tunnel (Beijing) Technology 
Co., Ltd.
25.00 %

Etalent Promotion (Cambodia)
Co.,Ltd.
31.43 %

ACE MEDIA NETWORK SDN. BHD.
33.94 %

88RAZZI SDN. BHD.
33.94 %
KOMACI NETWORK SDN. BHD.
33.94 %

ธุรกิจลงทุน
และอืÉนๆ

ดจิิทัลแพลทฟอร์ม 
และบริการดจิิทลั

บริษัท ทรู คอร์ปอเรชั É น 
จํากัด (มหาชน)

บริษัท ทรู ทัช จํากัด 
50.00%

บริษัท เอเซีย ไวร์เลส 
คอมมิวนิเคชั Éน จํากัด
100.00 %

บริษัท ทรู วอยซ์ จํากัด
99.99%

บริษัท ทรู มัลติมีเดีย จํากัด
91.08%

บริษัท ทรู อินเทอร์เน็ต 
คอร์ปอเรชั É น จํากัด
100.00%

บริษัท ทรู ไลฟ์ พลัส จํากัด
100.00%

บริษัท ทรู แอกซิออน 
อินเตอรแ์อคทีฟ จํากัด
40.00%

บริษัท ศูนย์บริการวิทยาการ 
อินเตอร์เนต จํากัด
56.93%

บริษัท เค เอส ซี คอมเมอร์เชียล อินเตอร์เนต 
จํากัด
56.84%

บริษัท ทรู อินเตอร์เนชั Éนแนล 
เกตเวย์ จํากัด 
100.00%

บริษัท ทรู อีโลจีสติกส ์จํากัด
100.00%

บริษัท ทรู ไอคอนเท้นท์ จํากัด
100.00%

บริษัท ทรู ดิจิทัล พาร์ค จํากัด
100.00 %
True Internet Technology (Shanghai) Co., 
Ltd
100.00 %

ออนไลน์

บริษัท ทรู วิชั É นส ์กรุ๊ป จํากัด 
100.00%

บริษัท ทรู วิชั É นส ์จํากัด (มหาชน) 
99.53%

บริษัท ซีนิเพล็กซ์ จํากัด
100.00%

บริษัท ทรู วิชั É นส ์เคเบิ Ê ล 
จํากัด (มหาชน)
99.10%

บริษัท แซทเ ทลไลท์ เซอร์วิส จํากัด 99.53%

บริษัท แพนเทอร์ เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จํากัด
99.99%

บริษัท เอพีแอนด์เจ โปรดักชัน จํากัด 
70.00%

บริษัท ทรู มีเดีย โซลูชั É นส ์จํากัด 
100.00%

บริษัท ทรู ยูไนเต็ด ฟุตบอล 
คลับ จํากัด 
70.00%

บริษัท เอสเอ็ม ทรู จํากัด
51.00%

บริษัท ไทย นิวส ์เน็ตเวิร์ค
(ทีเอ็นเอน็) จํากัด
100.00%

บริษัท ทรูโฟร์ยู สเตชั É น จํากัด 
100.00%

บริษัท ทรู ซีเจ ครีเอชั É นส ์จํากัด 
51.00%

บริษัท ทรู จีเอส จํ ากัด
46.80%

ทรูวชิัÉนส์

บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด
99.99%

บริษัท ดีแทค แอ็คเซเลเรท จํากัด
99.99%

บริษัท เทเลแอสเสท จํากัด
99.99%

บริษัท แทค พร็อพเพอร์ตีÊ  จํากัด
99.99%

ดแีทค

บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล 
คอมมิวนิเคชั Éน จํากัด
100.00%

บริษัท ทรู มูฟ จํากัด
99.70%

บริษัท ทรู ดิสทริ บิวชั É นแอนด์ 
เซลล์ จํากัด
99.70%

บริษัท ทรู มิวสคิ จํากัด 
99.68%

บริษัท เทเลคอม แอสเซท 
เมเนจเมนท์ จํากัด 
100.00%

บริษัท บีเอฟเคที (ประเ ทศไทย) จํากัด
100.00%

ทรูมูฟ เอช

บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัÉน จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1- หนา้ 51 
 

(3)  ขอ้มูลนิติบุคคลทีÉบริษทัฯ ถือหุน้ตัÊงแต่ร้อยละ 10 ขึÊนไป ของจาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัÊงหมด 

ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

1 บริษทั เอพีแอนดเ์จ  

โปรดกัชนั จาํกดั 

เลขทีÉ 105/1  

ถนนเทศบาลสงเคราะห์ 

แขวงลาดยาว เขตจตุจกัร 

กรุงเทพมหานคร10900 

โทรศพัท ์(662) 954-3512 

โทรสาร (662) 954-3513 

ธุรกิจบนัเทิง 0.17 100 16.67 70.00 

2 บริษทั เอเซีย ไวร์เลส  

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ผูใ้หเ้ช่าอุปกรณ์โทรคมนาคม 1,144.18 5 5,720.92 100.00 

3 บริษทั กรุงเทพอินเตอร์เทเล

เทค จาํกดั (มหาชน) 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ธุรกิจลงทุน 19,283.74 2.50 16,229.34 99.74 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1- หนา้ 52 
 

ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

4 บริษทั บีเอฟเคที  

(ประเทศไทย) จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ใหเ้ช่าอุปกรณ์โทรคมนาคม 

 

 

233.58 100 23,358.32 100.00 

5 บริษทั ชีวีบริรักษ ์จาํกดั 10/25 ยนิูต บี ซอยสุขมุวิท 13  

(แสงจนัทร์) แขวงคลองเตยเหนือ  

เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร  

โทรศพัท ์(666) 45-585-0232 

ใหบ้ริการปรึกษาแพทย ์

ผ่านแอพพลิเคชั Éนทาง

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 

 

0.04 100 4.18 73.81 

6 บริษทั ซีนิเพลก็ซ์ จาํกดั 

 

118/1 อาคารทิปโก ้  

ถนนพระราม 6 แขวงพญาไท  

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท ์(662) 764-9000 

โทรสาร (662) 764-9900 

ผลิตรายการโทรทศัน์  

 

128.34 10 1,283.43 100.00 

7 บริษทั ฮทัชิสัน ซีเอที  

ไวร์เลส มลัติมีเดีย จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงหว้ยขวางเขตหว้ยขวาง 

กรุงเทพมหานคร10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 95.00 10 950.00 68.38 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1- หนา้ 53 
 

ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

8 บริษทั ฮทัชิสัน มลัติมีเดีย 

เซอร์วิส (ประเทศไทย) จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงหว้ยขวางเขตหว้ยขวาง 

กรุงเทพมหานคร10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 23.00 10 230.00 100.00 

9 บริษทั ฮทัชิสัน 

เทเลคอมมิวนิเคชั Éนส์  

(ประเทศไทย) จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 3.60 15 54.00 100.00 

10 บริษทั ฮทัชิสัน ไวร์เลส 

มลัติมีเดีย โฮลดิ Êงส์ จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ธุรกิจลงทุน 1.00 10 10.00 92.50 

11 บริษทั ศูนยบ์ริการวิทยาการ  

อินเตอร์เนต จาํกดั 

2/4 อาคารชบับ ์ชัÊน 10 

ถนนวิภาวดีรังสิต  

แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลกัสีÉ 

กรุงเทพมหานคร10210 

โทรศพัท ์(662) 779-7777 

โทรสาร (662) 779-7111 

การสืÉอสารโทรคมนาคม 

ทีÉมิใช่ภาครัฐ 

12.00 10 50.00 56.93 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1- หนา้ 54 
 

ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

12 บริษทั เค เอส ซี  

คอมเมอร์เชียล  

อินเตอร์เนต จาํกดั 

2/4 อาคารชบับ ์ชัÊน 10   

ถนนวิภาวดีรังสิต  

แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลกัสีÉ

กรุงเทพมหานคร10210 

โทรศพัท ์(662) 779-7777 

โทรสาร (662) 779-7111 

บริการอินเตอร์เน็ต 15.30 10 153.04 56.84 

13 บริษทั เอม็เคเอสซีเวิลด ์

ดอทคอม จาํกดั 

2/4 อาคารชบับ ์ชัÊน 10 

ถนนวิภาวดีรังสิต  

แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลกัสีÉ

กรุงเทพมหานคร10210 

โทรศพัท ์(662) 779-7777 

โทรสาร (662) 779-7111 

ธุรกิจอินเตอร์เน็ตและ 

ผูจ้ดัจาํหน่าย 

13.96 10 139.64 91.08 

14 บริษทั แพนเทอร์  

เอน็เทอร์เทนเมนท ์จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ใหบ้ริการดา้นการบริหาร

จดัการแก่ศิลปิน และ 

ธุรกิจอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

105.50 10 555.00 99.99 

15 บริษทั สมุทรปราการ มีเดีย  

คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 0.01 100 1.00 99.69 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1- หนา้ 55 
 

ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

16 บริษทั แซทเทลไลท ์ 

เซอร์วิส จาํกดั 

 

118/1 อาคารทิปโก ้  

ถนนพระราม 6 แขวงพญาไท  

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท ์(662) 764-9000 

โทรสาร (662) 764-9900 

หยดุดาํเนินงาน 55.75 6 334.50 99.53 

17 บริษทั ซีควนั โฮลดิ Êง จาํกดั 89 ซอยสุขมุวิท 57 (บา้นกลว้ยเหนือ) 

แขวงคลองตนัเหนือ  

เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศพัท ์ (662) 080-3939 

ธุรกิจลงทุน 0.02 100 1.97 68.28 

18 บริษทั ซีคสเตอร์ จาํกดั 89 ซอยสุขมุวิท 57 (บา้นกลว้ยเหนือ) 

แขวงคลองตนัเหนือ  

เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศพัท ์ (662) 080-3939 

ใหบ้ริการแพลตฟอร์มดา้น

โฮมเซอร์วิส 

0.01 100 1.26 68.26 

19 บริษทั ซีคฟอร์ซ จาํกดั 89 ซอยสุขมุวิท 57 (บา้นกลว้ยเหนือ) 

แขวงคลองตนัเหนือ  

เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10250 

โทรศพัท ์ (662) 080-3939 

ใหบ้ริการแพลตฟอร์มดา้น

โฮมเซอร์วิส 

0.01 100 1.00 68.26 

20 บริษทั เอสเอม็ ทรู จาํกดั 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ใหบ้ริการดา้นการบริหาร

จดัการแก่ศิลปินและธุรกิจอืÉน 

ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

0.20 100 20.00 51.00 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1- หนา้ 56 
 

ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

21 บริษทั ส่องดาว จาํกดั 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 0.01 100 1.00 

 

99.72 

22 บริษทั เทเลเอน็จิเนียริÉง แอนด ์

เซอร์วิสเซส จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 2.50 10 25.00 100.00 

23 บริษทั เทเลคอมแอสเซท  

แมเนจเมนท ์จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

บริหารจดัการการตลาด 1.00 10 2.50 100.00 

24 บริษทั เทเลคอมโฮลดิ Êง จาํกดั 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ธุรกิจลงทุน 5,082.62 8 39,160.99 100.00 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 โครงสรา้งและการดําเนนิงานของกลุม่บรษัิท หัวขอ้ทีѷ 1- หนา้ 57 
 

ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

25 บริษทั ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค  

(ทีเอน็เอน็) จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ช่องข่าวโทรทศัน์ 20.00 100 1,600.00 

 

100.00 

26 บริษทั ทรู ดิจิทลักรุ๊ป จาํกดั 101 อาคารทรู ดิจิทลั พาร์ค  

ชัÊน 9-12 ถนนสุขมุวิท  

แขวงบางจากเขตพระโขนง 

กรุงเทพมหานคร 10260 

โทรศพัท ์(662) 021-0200 

ประกอบกิจการคา้และ

ใหบ้ริการทางอินเทอร์เน็ต 

รวมถึงสืÉอดิจิทลัออนไลน์บน

เวบ็ไซตแ์ละอุปกรณ์สืÉอสาร 

146.30 100 830.13 100.00 

27 บริษทั ทรู ดิจิทลั พาร์ค จาํกดั 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ใหบ้ริการธุรกิจครบวงจร 290.00 10 100.75 100.00 

28 บริษทั ทรู ดิสทริบิวชั Éน 

แอนด ์เซลส์ จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ธุรกิจจดัจาํหน่าย 163.01 100 16,301.00 99.70 
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29 บริษทั ทรูโฟร์ย ูสเตชั Éน จาํกดั  

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

กิจการโทรทศัน์และ 

บริการอืÉนทีÉเกีÉยวเนืÉอง 

70.00 100 3,260.00 100.00 

30 บริษทั ทรู ไอคอนเทน้ท ์

จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ใหบ้ริการเนืÊอหา 20.10 10 201.00 100.00 

31 บริษทั ทรู อินคิวบ ์จาํกดั  18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ธุรกิจลงทุน 16.00 10 40.00 

 

100.00 

32 บริษทั ทรู อีโลจิสติกส์ จาํกดั  

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ทีÉปรึกษาและบริหารจดัการ 

ดา้นการขนส่งสินคา้  

134.70 10 1,347.00 100.00 
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33 บริษทั ทรู อินเตอร์เนชั Éนแนล 

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 0.85 100 22.00 100.00 

34 บริษทั ทรู อินเตอร์เนชั Éนแนล 

เกตเวย ์จาํกดั   

1 อาคารฟอร์จูนทาวน ์

ชัÊน 15 ถนนรัชดาภิเษก 

แขวงดินแดง เขตดินแดง  

กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท ์(662) 641-1800 

บริการโทรคมนาคมและ

อินเทอร์เน็ต 

4.36 100 109.00 100.00 

35 บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต  

คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั  

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

บริการโทรคมนาคมและ

อินเทอร์เน็ต 

220.00 100 22,000.00 100.00 

36 บริษทั ทรู ไลฟ์ พลสั จาํกดั  

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ผูป้ระกอบธุรกิจคา้ปลีก 257.50 10 2,195.00 100.00 
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37 บริษทั ทรู มีเดีย โซลูชั Éนส์ 

จาํกดั  

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ขายโฆษณา และตวัแทน

โฆษณา 

2.50 10 25.00 100.00 

38 บริษทั ทรู มูฟ จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ผูใ้หบ้ริการดา้นการจดัการ

ธุรกิจโทรคมนาคม 

677.41 5 3,387.07 99.70 

39 บริษทั ทรู มูฟ เอช  

ยนิูเวอร์แซล  

คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ใหบ้ริการโทรคมนาคม 

ประเภทสืÉอสารไร้สาย 

14,195.93 10 141,959.30 100.00 
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40 บริษทั ทรู มลัติมีเดีย จาํกดั 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ประกอบธุรกิจทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

กิจการโทรคมนาคม 

656.20 10 6,562.00 91.08 

41 บริษทั ทรู มิวสิค จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

หยดุดาํเนินงาน 0.02 10 0.20 99.68 

42 บริษทั ทรู ยไูนเตด็  

ฟุตบอล คลบั จาํกดั 

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 

10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

จดัการทีมฟุตบอลและ

กิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง 

32.00 10 320.00 

 

70.00 
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43 บริษทั ทรู วิชั Éนส์ เคเบิ Êล จาํกดั 

(มหาชน) 

 

118/1 อาคารทิปโก ้  

ถนนพระราม 6 แขวงพญาไท  

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท ์(662) 764-9000 

โทรสาร (662) 764-9900 

ใหบ้ริการโทรทศัน์ระบบ

บอกรับเป็นสมาชิก 

ผ่านสายเคเบิ Êล 

760.86 10 7,608.65 99.10 

44 บริษทั ทรู วิชั Éนส์ กรุ๊ป จาํกดั  

 

118/1 อาคารทิปโก ้  

ถนนพระราม 6 แขวงพญาไท  

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท ์(662) 764-9000 

โทรสาร (662) 764-9900 

โทรทศัน์ระบบบอกรับ 

เป็นสมาชิก 

 

305.17 100 24,516.70 100.00 

45 บริษทั ทรู วิชั Éนส์ จาํกดั 

(มหาชน)  

 

118/1 อาคารทิปโก ้ 

ถนนพระราม 6 แขวงพญาไท  

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท ์(662) 764-9000 

โทรสาร (662) 764-9900 

หยดุดาํเนินงาน 

 

970.40 3 2,266.72 99.53 

46 บริษทั ทรู วอยซ์ จาํกดั  

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ใหบ้ริการเกีÉยวกบัการรู้จาํ

เสียงพูด และอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์

และซอฟทแ์วร์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

0.24 100 24.00 100.00 
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47 K.I.N. (Thailand) Co., Ltd. 

 

P.O. Box 957,  

Offshore Incorporations Centre, 

Road Town, Tortola,  

British Virgin Islands 

ธุรกิจลงทุน 1  

เหรียญสหรัฐ 

1  

เหรียญสหรัฐ 

1  

เหรียญสหรัฐ 

100.00 

48 Gold Palace Investments 

Limited 

 

P.O. Box 957,  

Offshore Incorporations Centre, 

Road Town, Tortola,  

British Virgin Islands 

ธุรกิจลงทุน 15.22 1  

เหรียญสหรัฐ 

15.22  

ลา้นเหรียญ

สหรัฐ 

 

100.00 

49 Golden Light Co., Ltd. 

 

Suite 308, St James Court,  

St Denis Street, Port Louis, Republic 

of Mauritius 

ธุรกิจลงทุน 17.72 1  

เหรียญสหรัฐ 

17.72 

ลา้นเหรียญ

สหรัฐ 

100.00 

50 Goldsky Co., Ltd. 

 

Suite 308, St James Court,  

St Denis Street, Port Louis, Republic 

of Mauritius 

ธุรกิจลงทุน 4.97 1  

เหรียญสหรัฐ 

4.97 

เหรียญสหรัฐ 

100.00 

51 Rosy Legend Limited P.O. Box 957, Offshore 

Incorporations Centre, Road 

Town,Tortola, British Virgin Islands 

ธุรกิจลงทุน 1  

เหรียญสหรัฐ 

1  

เหรียญสหรัฐ 

1  

เหรียญสหรัฐ 

100.00 

52 Prospect Gain Limited  P.O. Box 957, 

Offshore Incorporations Centre, 

Road Town,Tortola,  

British Virgin Islands 

ธุรกิจลงทุน 1  

เหรียญสหรัฐ 

1  

เหรียญสหรัฐ 

1  

เหรียญสหรัฐ 

100.00 
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53 True Internet Technology 

(Shanghai) Company 

Limited 

 

Room 2202-05,  

Johnson Building, No.145 Pujian 

Road, Shanghai 200127, P.R.China 

Tel. (86) 21 5889 0800 - 8049  

Fax. (86) 21 5889 0800 - 8033 

พฒันา ออกแบบ ผลิตและ

ขายผลิตภณัทซ์อฟทแ์วร์ 

16.00 1  

เหรียญสหรัฐ 

16.00 

ลา้น 

เหรียญสหรัฐ 

100.00 

54 True Trademark Holdings 

Company Limited  

 

P.O. Box 957,  

Offshore Incorporations Centre, 

Road Town, Tortola,  

British Virgin Islands 

ธุรกิจลงทุน 4.97 1  

เหรียญสหรัฐ 

4.97 

เหรียญสหรัฐ 

 

100.00 

55 Crave Interactive Limited Derwent House University Way 

Cranfield Technology Park Cranfield 

Bedfordshire United Kingdom 

MK43 0AZ  

ใหบ้ริการเทคโนโลยสีาํหรับ

ธุรกิจโรงแรมและการบริการ 

68.25 - 11.49  

ลา้นปอนด์

สเตอร์ลิง 

51.00 

56 Crave Interactive B.V. Warmoezenierstraat 5  

2671 ZP Naaldwijk 

The Netherlands 

ใหบ้ริการเทคโนโลยสีาํหรับ

ธุรกิจโรงแรมและการบริการ 

180.00 100 ยโูร 18,000.00  

ยโูร 

 

51.00 

57 Crave Interactive Inc. 7 East 14th St., #PHO  

New York, NY 10003 

United States 

ใหบ้ริการเทคโนโลยสีาํหรับ

ธุรกิจโรงแรมและการบริการ 

200.00 - - 51.00 

58 PT True Digital Indonesia Gran Rubina Tower Lt. 19 JL HR 

Rasuna Said Kuningan Jakarta 

Selatan 12940 

แพลตฟอร์มดิจิทลั 

เพืÉอการพาณิชย ์

5.04 25,000 

รูเปียห์

อินโดนีเซีย 

125,938.98  

ลา้นรูเปียห์

อินโดนีเซีย 

99.99 
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59 True Digital Philippines Inc. 16th Floor, JMT Building, 27 ADB 

Avenue, Ortigas Center Pasig City 

ใหบ้ริการดา้นการบริหาร

จดัการทางดา้นเทคนิค

การตลาดและลูกคา้สัมพนัธ์ 

10.00 1 เปโซ

ฟิลิปปินส์ 

1.00 ลา้นเป

โซฟิลิปปินส์ 

 

100.00 

60 True Digital Vietnam Joint 

Stock Company 

21stFloor, VPBank Tower, No.89 

Lang Ha, Lang Ha Ward, Dong Da 

District, Hanoi City, Vietnam 

วิทยาการการวิเคราะห์ขอ้มูล

และการแกไ้ขปัญหาดว้ย

ดิจิทลั 

6.20 10,000 ดอง

เวียดนาม 

61,975.15  

ลา้นดอง 

เวียดนาม 

99.84 

61 Zapgroup Inc. Suite 407, 4th Floor, JG Building, C. 

Raymundo Avenue, Rosario, Pasig 

City, Metro Manila, Philippines 

ใหบ้ริการแพลตฟอร์มทีÉเชืÉอม

ระหว่างออนไลน์และ

ออฟไลน์ 

1.00 1 เปโซ

ฟิลิปปินส์ 

 

0.59 

ลา้นเปโซ

ฟิลิปปินส์ 

70.00 

62 Mediaload PTE.Ltd. 51 Goldhill Plaza #07-10/11, 

Singapore 30890 

สืÉอดิจิทลั 20.72 0.56 

เหรียญสหรัฐ 

6.54 

เหรียญสหรัฐ 

56.57 

63 Mediaload(Cambodia) Co., 

LTD. 

No.48 EO, street 

306,,SangkatBoeungKeng Kang 1, 

Khan Chamkarmon, Phnom Penh, 

Cambodia. 

สืÉอดิจิทลั 0.22 8.50 

เหรียญสหรัฐ 

1.88 

เหรียญสหรัฐ 

56.57 

64 Mediaload Myanmar 

Company Limited 

Building 15, Mict part, 

UniversitiesHlaing Campus, No.302 

&304, 2nd floor.  

Hlaing Township, Yangon region, 

Myanmar. 

สืÉอดิจิทลั 0.21 1 

เหรียญสหรัฐ 

0.21 

เหรียญสหรัฐ 

56.57 
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65 Etalent Promotion 

(Cambodia) Co.,Ltd. 

No.14DEO, E1, Street 06, 

SangkatDoeungKor,  

Khan DoeungKor, Phnom Pen, 

Cambodia. 

สืÉอดิจิทลั 0.07 1 

เหรียญสหรัฐ 

0.07 

เหรียญสหรัฐ 

31.43 

66 ACE MEDIA NETWORK 

SDN. BHD. 

No.61-6B, Suite 1, Jalan SS2/75, 

47300 Petailing Jaya, Selangor, 

Malaysia. 

สืÉอดิจิทลั 8.47 0.24 

เหรียญสหรัฐ 

2.00 

เหรียญสหรัฐ 

33.94 

67 88RAZZI SDN. BHD. No.61-6B, Suite 1, Jalan SS2/75, 

47300 Petailing Jaya, Selangor, 

Malaysia 

สืÉอดิจิทลั 100 

ริงกิต 

มาเลเซีย 

1 

ริงกิตมาเลเซีย 

100 

ริงกิต

มาเลเซีย 

33.94 

68 KOMACI NETWORK SDN. 

BHD. 

No.61-6B, Suite 1, Jalan SS2/75, 

47300 Petailing Jaya, Selangor, 

Malaysia 

สืÉอดิจิทลั 100 

ริงกิต 

มาเลเซีย 

1 

ริงกิตมาเลเซีย 

100 

ริงกิต

มาเลเซีย 

33.94 

69 บริษทั เอเซีย อนิโฟเน็ท 

จาํกดั 

1 อาคารฟอร์จูนทาวน ์

ชัÊน 14, 17 ถนนรัชดาภิเษก 

แขวงดินแดง เขตดินแดง  

กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท ์(662) 641-1800 

หยดุดาํเนินงาน 1.50 10 15.00 65.00 
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70 บริษทั ทรานส์ฟอร์เมชั Éน 

ฟิลม์ จาํกดั 

เลขทีÉ 6 ซอยนาคนิวาส 12 

ถนนนาคนิวาส 

แขวงลาดพร้าว เขตลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร 10230 

โทรศพัท ์(662) 932-5600 

โทรสาร (662) 932-5600 

ผลิตและจดัสร้างภาพยนตร์ 2.45 100 245.00 34.69 

71 บริษทั ทรู ซีเจ ครีเอชั Éนส์ 

จาํกดั 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

ผลิตรายการภาพยนตร์ 1.16 100 115.50 51.00 

72 บริษทั ทรู ทชั จาํกดั 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

บริการ Call Center 1.93 90 173.70 50.00 

73 True-Kona Cayman GP P.O. Box 10008, Willow House, 

Cricket Square, Grand Cayman, 

KY1-1001, Cayman Islands 

ดาํเนินธุรกิจเป็นผูจ้ดัการ

กองทุน 

2,200 เหรียญ

สหรัฐ 

- 454,401  

เหรียญสหรัฐ 

 

50.00 
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74 LINE Games-True-Kona 

Global Fund Limited 

Partnership 

P.O. Box 10008, Willow House, 

Cricket Square, Grand Cayman, 

KY1-1001, Cayman Islands 

ดาํเนินธุรกิจหาโอกาสในการ

ลงทุนในบริษทัทีÉอยูใ่นกลุ่ม

ธุรกิจเกมส์ และเทคโนโลย ี

22.72 1 เหรียญสหรัฐ 22.72 

ลา้นเหรียญ

สหรัฐ 

 

26.00 

75 บริษทั ทรู จีเอส จาํกดั 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

จาํหน่ายสินคา้ผ่านสืÉอต่างๆ 3.40 100 340.00 46.80 

76 บริษทั ทรู แอกซิออน 

อินเตอร์แอคทีฟ จาํกดั  

 

18 อาคารทรู ทาวเวอร์ 

ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง 

เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศพัท ์(662) 859-1111 

โทรสาร (662) 859-9134 

พฒันาเกมส์และเป็นสถาบนั

การฝึกอบรม 

0.18 1,000 177.00 

 

40.00 

77 บริษทั คิว คิว  

(ประเทศไทย) จาํกดั 

630/1 อาคารศิริชยั  

ถนนลาดพร้าว แขวงจนัทรเกษม  

เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900 

ดาํเนินธุรกิจใหค้าํปรึกษา

ทางดา้นซอฟตแ์วร์ 

1.80 5 9.02 28.89 

78 บริษทั เจนซัส วิช จาํกดั 140/62 อาคารไอ ที เอฟ  

ทาวเวอร์ ชัÊน 25 ถนนสีลม  

สุริยวงศ ์เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 

10500 

กิจการบริการรับจดังานและ

กิจกรรมส่งเสริมการตลาด 

0.11 10 1.08 7.69 
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79 Yi Tunnel (Beijing) 

TechnoligyCo.,Ltd. 

Unit 8, Room 1151, 13F, No.3 

Building, East Daqiao Road, 

Chaoyang District Beijing, China 

พฒันาเทคโนโลย ี 0.52 - - 25.00 

80 บริษทั เทคซอส มีเดีย จาํกดั 9/173 ซอยศาลธนบุรี 29/2  

แขวงบางหวา้ เขตภาษีเจริญ 

กรุงเทพมหานคร 10160 

โทรศพัท ์(662) 549-6597 

ใหบ้ริการดา้นการบริหารจดัการ

แพลตฟอร์มความบนัเทิง   

0.27 10 2.67 

 

25.00 

81 บริษทั เอชจี โรโบติกส์ จาํกดั 93/49 ซอยเกิดทรัพย ์ 

ถนนบางขนุนนท ์บางขนุนนท ์ 

เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร 

10700 

โทรศพัท ์(662) 163-4654 

พตันาหุ่นยนต ์แพลตฟอร์มและ

อุปกรณ์อจัฉริยะ 

0.21 10 2.14 

 

16.30 

82 บริษทั ซุปเปอร์แนป  

(ประเทศไทย) จาํกดั 

390/2 นิคมอุตสาหกรรม 

เหมราชชลบุรี 2  

หมู่ทีÉ 2  ตาํบลเขาคนัทรง 

อาํเภอศรีราชา 

ชลบุรี 20230 

โทรศพัท ์033 125 100 

สร้างศูนยข์อ้มูล 200.00 10 2,000.00 

 

15.00 
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83 บริษทั ศูนยใ์หบ้ริการ 

คงสิทธิเลขหมายโทรศพัท์

จาํกดั 

 

98 อาคารสาทร สแควร์ ออฟฟิศ ทาว

เวอร์ หอ้งเลขทีÉ 403  

ชัÊนทีÉ 4 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม 

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

โทรศพัท ์(662) 108-1544 

บริการคงสิทธิเลขหมาย 

ตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

0.02 100 2.00 

 

39.97 

84 บริษทั เอก้ ดิจิทลั จาํกดั 89 อาคารเอไอเอ แคปปิตอล เซ็น

เตอร์ ชัÊนทีÉ 18-19 ถนนรัชดาภิเษก  

แขวงดินแดง เขตดินแดง  

กรุงเทพมหานคร10400 

โทรศพัท ์(662) 020-2364 

พตันาหุ่นยนต ์แพลตฟอร์ม

และอุปกรณ์อจัฉริยะ 

9.75 10 97.50 19.00 

85 บริษทั ออลล ์นาว  

แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั 

119 ชัÊน 8 อาคารธาราสาทร ถนน

สาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร10120 

บริหารจดัการดา้นการขนส่ง

สินคา้   

210.00 10 2,100.00 10.00 

86 บริษทั โชวไ์ร้ขีด จาํกดั 

 

272 ซอยรามคาํแหง 2 ซอย 6 แขวง

ดอกไม ้เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 

10250 

โทรศพัท ์(662) 397-6119 

ธุรกิจจดัทาํสืÉอออนไลน์  

การใหบ้ริการสืÉอโฆษณา  

3.13 10 31.26 20.00 

87 บริษทั ดีแทค บรอดแบนด ์

จาํกดั 

เลขทีÉ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชัÊน 38 

ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั เขตปทุม

วนั กรุงเทพมหานคร 10330 

โทรศพัท ์(662) 202 8000 

ระหว่างชาํระบญัชี 1.75 100 175 99.99 
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ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

88 บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั เลขทีÉ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชัÊน 38 

ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั  

เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

โทรศพัท ์(662) 202 8000 

ใหบ้ริการโทรคมนาคม 11.6 100 1,160 99.99 

89 บริษทั ดีแทค แอค็เซเลเรท 

จาํกดั 

เลขทีÉ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชัÊน 38 

ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั  

เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

โทรศพัท ์(662) 202 8000 

ลงทุนและใหก้ารสนบัสนุนแก่

บริษทั Start-up ในการพฒันา

แอพพลิเคชั Éนต่าง ๆ 

0.15 100 15 99.99 

(ผ่านบริษทั 

ดีแทคไตรเน็ต

จาํกดั) 

90 บริษทั ดีแทค ดิจิตอล มีเดีย 

จาํกดั 

เลขทีÉ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชัÊน 38 

ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั  

เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

โทรศพัท ์(662) 202 8000 

ระหว่างชาํระบญัชี 1 100 100 99.99 

(ผ่านบริษทั 

ดีแทคไตรเน็ต

จาํกดั) 

91 บริษทั เทเลแอสเสท จาํกดั เลขทีÉ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชัÊน 38 

ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั  

เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

โทรศพัท ์(662) 202 8000 

ใหเ้ช่าเครืÉองมือและอุปกรณ์

โทรคมนาคม 

3 100 300 99.99 

(ผ่านบริษทั 

ดีแทคไตรเน็ต

จาํกดั) 

92 บริษทั แทค พร็อพเพอร์ตีÊ  

จาํกดั 

เลขทีÉ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชัÊน 38 

ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั  

เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

โทรศพัท ์(662) 202 8000 

บริหารสินทรัพย ์ 0.1 10 1 99.99 
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ลําดับ บริษัท สถานทีÉตัÊงสํานักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน 

(ล้านหุ้น) 

มูลค่าทีÉตราไว้ 

ต่อหุ้น(บาท) 

ทุนชําระแล้ว 

(ล้านบาท) 

สัดส่วนการถือหุ้น 

(%) 

93 บริษทั เวิลดโ์ฟน ชอ็ป จาํกดั เลขทีÉ 319 อาคารจตุัรัสจามจุรี ชัÊน 41 

ถนนพญาไท แขวงปทุมวนั  

เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 

โทรศพัท ์(662) 202 8000 

ระหว่างชาํระบญัชี 4.5 100 450 99.99 

94 บริษทั ยไูนเตด็ ดิสทริบิวชั Éน

บิซซิเนส จาํกดั 

เลขทีÉ 499 หมู่ทีÉ 3 อาคารเบญจจินดา 

ถนนกาํแพงเพชร 6 แขวงลาดยาว  

เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900 

โทรศพัท ์(662) 953 2222 

โทรสาร (662) 953 1269 

จดัจาํหน่ายโทรศพัท ์

เคลืÉอนทีÉ ซิมการ์ด 

บตัรเติมเงิน และ 

อุปกรณ์ เสริมต่าง ๆ 

20 100 200 25 
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1.3.2 บุคคลทีÉอาจมีความขดัแยง้ถือหุน้ในบริษทัยอ่ยหรือบริษทัร่วมเกินกว่าร้อยละ 10 ของจาํนวนหุน้ทีÉมีสิทธิ

ออกเสียงของบริษทัดงักล่าว  

- ไม่มี - 

1.3.3 ความสมัพนัธก์บักลุ่มธุรกิจของผูถื้อหุน้ใหญ่  

 บริษทัฯ ไดรั้บการสนบัสนุนจาก (1) บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั และ บริษทัทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉงถือหุ้น

ของบริษทัฯ ในสัดส่วนร้อยละ19.6 ของจาํนวนหุ้นทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัÊ งหมดของบริษทัฯ (2) บริษทั เทเลนอร์ 

เอเชีย พีทีอี แอลทีดี จาํกดั ซึÉงถือหุน้ของบริษทัฯ ในสดัส่วนร้อยละ 19.6 ของจาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัÊ งหมด

ของบริษทัฯ และ (3) China Mobile International Holdings Limited ซึÉงถือหุน้ของบริษทัฯ ในสดัส่วนร้อยละ 10.4

ของจาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายแลว้ทัÊ งหมดของบริษทัฯ ทัÊ งนีÊ  การดาํเนินธุรกิจหลกัของบริษทัฯ มิไดมี้ความสัมพนัธ์

หรือเกีÉยวขอ้งโดยตรงกบัการดาํเนินธุรกิจอืÉนของผูถื้อหุ้นรายใหญ่อย่างมีนัยสาํคญั มีเพียงความสัมพนัธ์กนัแต่

เพียงครัÊ งคราวเฉพาะบางธุรกรรมเท่านัÊน 

1.3.4    ผูถื้อหุน้ 

(1) รายชืÉอผูถื้อหุน้รายใหญ่ ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 

ชืÉอผู้ถือหุ้น 

จํานวนหุ้น 

(พันหุ้น) 

หุ้นทีÉออกและ

จําหน่ายแล้วทัÊงหมด 

(ร้อยละ) 

1. กลุ่มบุคคลทีÉกระทําการร่วมกัน (Concert Party) 20,032,189.6 57.98 

I. กลุ่มบริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั1/ 6,784,994.9 19.64 

I.I บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั (“CPG”)2/     2,967,154.4           8.59  

I.II Orient Glory Group Limited3/       911,376.9           2.64  

I.III Glory Summer EnterprisesLimited4/       756,366.6           2.19  

I.IV Jumbo Kingdom Ventures Limited5/       672,734.5           1.95  

I.V Worth Access Trading Limited6/       408,581.9           1.18  

I.VI บริษทั ยนีูค เน็ตเวิร์ค จาํกดั7/       285,981.9           0.83  

I.VII บริษทั ซีพีเอฟ (ประเทศไทย)จาํกดั (มหาชน)8/       284,848.0           0.82  

I.VIII บริษทั เจริญโภคภณัฑโ์ฮลดิ Êงจาํกดั9/       160,124.0           0.46  

I.IX บริษทั กรุงเทพโปรดิËวส จาํกดั (มหาชน)10/       159,710.9           0.46  

I.X บริษทั ไวด ์บรอด คาสท ์จาํกดั11/        88,271.1           0.26  

I.XI Creative Light Investments Limited12/        61,373.9           0.18  

I.XII บริษทั ซี.พี. โฮลดิ Êง (ประเทศไทย) จาํกดั13/        28,470.9           0.08  

II. กลุ่มบริษทั Telenor14/ 6,784,994.9 19.64 

II.I Telenor Asia Pte. Ltd. (“TnA”)15/ 6,784,994.9 19.64 
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III. กลุ่มบริษทัซิทริน 6,462,199.8 18.7 

III.I บริษทั ซิทริน โกลบอล จาํกดั16/ 4,038,297.2 11.69 

III.II Citrine Venture SG Pte. Ltd.17/ 1,853,030.3 5.36 

III.III บริษทั ซิทริน เวนเจอร์ โฮลดิ Êงส์ จาํกดั16/ 567,629.6 1.64 

III.IV Citrine Investment SG Pte. Ltd.19/ 3,242.7 0.01 

2. China Mobile International Holdings Limited 3,604,895.9 10.43 

3. บริษทั  ไทยเอน็วีดีอาร์ จาํกดั 3,390,081.2 9.81 

4. บริษทั  โทรคมนาคมแห่งชาติ จาํกดั (มหาชน) 825,973.2 2.39 

5. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 308,419.2 0.89 

6. UBS AG HONG KONG BRANCH 192,320.9 0.56 

7. STATE STREET EUROPE LIMITED 168,487.4 0.49 

8. กองทุนเปิด  กรุงศรีหุน้ระยะยาวปันผล LTF 152,101.0 0.44 

9. UOB KAY HIAN (HONG KONG) LIMITED - Client Account 117,178.9 0.34 

10. อืÉน ๆ 5,760,453.6 16.67 

 รวม 34,552,100.8 100.00 

หมายเหตุ:  1/ นอกจากบริษทัทีÉมีรายชืÉอตามทีÉปรากฏในรายชืÉอผูถื้อหุ้นข้างต้น กลุ่มบริษทั เครือเจริญโภคภัณฑ์ จาํกดั ยงัรวมไปถึง บริษทั ซีพีเอช  

เทลโค จาํกดั (ซึÉ งถือหุน้โดย CPH ร้อยละ 99.99) บริษทั ซี.พี. อินเตอร์ฟู้ด (ไทยแลนด์) จาํกดั (ซึÉ งถือหุ้นโดย CPG ร้อยละ 99.99) และ

บริษทั เกษตรภณัฑอุ์ตสาหกรรม จาํกดั (ซึÉ งถือหุน้โดย CPG ร้อยละ 99.99) ซึÉ งปัจจุบนับริษทัเหล่านีÊไม่มีสถานะเป็นผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 

แต่เป็นบุคคลทีÉมีลกัษณะความสัมพนัธ์หรือพฤติกรรมทีÉเขา้ลกัษณะเป็นการกระทาํร่วมกบับุคคลอืÉน (Concert Party) 

 2/  CPG ประกอบธุรกจิลงทุน นาํเขา้และจาํหน่ายเคมีภณัฑ ์และใหบ้ริการดา้นเทคนิควิชาการ ซึÉ งมีรายชืÉอผูถื้อหุน้ 10 อันดับแรกของ CPG 

ณ วนัทีÉ 29 สิงหาคม 2565 มีดงันีÊ  

ลําดับทีÉ ผู้ถือหุ้น จาํนวนหุ้น(หุ้น) 
หุ้นทีÉออกและจาํหน่าย

แล้วทัÊงหมด (ร้อยละ) 

1 บริษทั สุเมธเจียรวนนท ์จาํกดั1/ 228,277,807 12.96 

2 นาง สมอุไร จารุพนิช 148,320,253 8.42 

3 นาย ธนินท์ เจียรวนนท ์ 114,138,905 6.48 

4 บริษทั ซี.พี.โฮลดิÊง (ประเทศไทย) จาํกดั  80,050,600  4.54 

5 นาย พงษเ์ทพ เจียรวนนท ์ 74,971,128 4.26 

6 นาย มนสั เจียรวนนท ์ 74,331,166 4.22 

7 นาง สมศรี ลํÉาซาํ 74,160,127 4.21 

8 นาง นุชนารถ เจียรวนนท ์ 52,851,380 3.00 

9 นาย นพดล เจียรวนนท ์ 52,851,380 3.00 

10 นาย นกุล เจียรวนนท ์ 52,851,380 3.00 

11 ผูถื้อหุน้อืÉน ๆ     808,845,874   45.91 

รวม 1,761,650,000 100.00 

ทีÉมา: สําเนาบญัชีรายชืÉอผูถื้อหุน้ (บอจ.5) ของ CPG 

หมายเหตุ: 1/ ปัจจุบนัไดเ้ปลีÉยนชืÉอบริษทัเป็น บริษทั เจริญโภคภณัฑ ์เอสเจ โฮลดิÊงส์ จาํกดั 

 /3 Orient Glory Group Limited ถือหุน้โดย CPG ร้อยละ 100 

 /4 Glory Summer Enterprises Limited ถือหุน้โดย CPG ร้อยละ 100 

 /5 Jumbo Kingdom Ventures Limited ถือหุน้โดย Active Business Holding Limited ร้อยละ 100 

 /6 Worth Access Trading Limited ถือหุน้โดย CPG Overseas Company Limited ร้อยละ 100 
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 /7 บริษทั ยูนีค เน็ตเวิร์ค จาํกดั ถือหุ้นโดยบริษัท ธนโฮลดิÊง จาํกดั ร้อยละ 41.06 และ บริษทั เอทีซีเอ็ม โฮลดิÊง จาํกดั (ซึÉ งถือหุ้นโดย 

บริษทั ธนโฮลดิÊง จาํกดั ร้อยละ 99.99) ร้อยละ 58.94 

 /8 บริษทัซีพีเอฟ (ประเทศไทย)จาํกดั (มหาชน) ถือหุน้โดย บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) ร้อยละ 99.99 

 /9 บริษทั เจริญโภคภณัฑโ์ฮลดิÊง จาํกดั (“CPH”) ถือหุน้โดย CPG ร้อยละ 99.99 

 /10 บริษทั กรุงเทพโปรดิËวส จาํกดั  (มหาชน) ถือหุน้โดย บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) ร้อยละ 99.44 

 /11 บริษทั ไวด ์บรอด คาสท ์จาํกดั ถือหุน้โดย บริษทั ธนโฮลดิÊง จาํกดั ร้อยละ 58.55 และ บริษทั เอทีซีเอ็ม โฮลดิÊง จาํกดั (ซึÉ งถือหุ้นโดย

บริษทั ธนโฮลดิÊง จาํกดั ร้อยละ 99.99) ร้อยละ 41.45 

 /12 Creative Light Investments Limited ถือหุน้โดย CPH ร้อยละ 80 และถือหุน้โดย CPG Overseas Company Limited ร้อยละ 20 

 /13 บริษทั ซี.พี.โฮลดิÊง (ประเทศไทย) จาํกดั ถือหุน้โดย CPH ร้อยละ 99.99 

 /14 นอกจาก TnAกลุ่มบริษทั Telenor ยงัรวมไปถึง Telenor South East Asia Investment Pte. Ltd. และ Telenor Thailand Investment Pte. 

Ltd. (ซึÉ งเป็นบริษทัย่อยของ Telenor ASA)และ บริษทั ไทย เทลโค โฮลดิÊงส์ จาํกดั ซึÉ งถือหุ้นโดย Telenor South East Asia Investment 

Pte. Ltd. และบริษทั บีซีทีเอ็น โฮลดิÊง จาํกดั ในอตัราส่วนร้อยละ 49.00 และ 50.995 (ตามลาํดับ) ซึÉ งปัจจุบันบริษทัเหล่านีÊ ไม่มีสถานะ

เป็นผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ แต่เป็นบุคคลทีÉมีลกัษณะความสัมพนัธ์หรือพฤติกรรมทีÉเขา้ลกัษณะเป็นการกระทาํร่วมกบับุคคลอืÉน (Concert 

Party)  

 /15 TnAเป็นบริษทัย่อยทางออ้มของ Telenor ASA ซึÉ งเป็นบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยอ์อสโล ซึÉ งมีรายชืÉอผูถื้อหุ้น 10 อันดับแรก 

ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2565ดงันีÊ  

ลําดับทีÉ ผู้ถือหุ้น จาํนวนหุ้น(หุ้น) 
หุ้นทีÉออกและจาํหน่าย

แล้วทัÊงหมด (ร้อยละ) 

1 Government of Norway 755,220,420 53.97 

2 Folketrygdfondet 62,579,157 4.47 

3 DNB Asset Management AS 29,014,798 2.07 

4 DWS Investment GmbH 26,948,952 1.93 

5 BlackRock Institutional Trust Company, N.A. 24,298,544 1.74 

6 The Vanguard Group, Inc. 22,474,455 1.61 

7 Caisse de Depot et Placement du Quebec 18,634,411 1.33 

8 StorebrandKapitalforvaltning AS 18,235,048 1.30 

9 Amundi Asset Management, SAS 14,369,399 1.03 

10 KLP Fondsforvaltning AS  13,076,230 0.93 

11 ผูถื้อหุน้อืÉน ๆ  414,606,619 29.63 

รวม 1,399,458,033 100.00 

ทีÉมา:www.telenor.com 

 /16 บริษทั ซิทริน โกลบอล จาํกดัและบริษทั ซิทริน เวนเจอร์ โฮลดิÊงส์ จาํกดั เป็นบริษทัร่วมทุน (Joint Venture Company) ระหว่างบริษทั  

ซีพีเอช เทลโค จาํกดั ซึÉ งถือหุน้ร้อยละ 50.995 กบั TnA ซึÉ งถือหุน้ร้อยละ 49.00  

 /17 Citrine Venture SG Pte. Ltd. ถือหุน้โดยบริษทั ซิทริน โกลบอล จาํกดั ร้อยละ 100 

 /18  Citrine Investment SG Pte. Ltd. ถือหุน้โดยบริษทั ซิทริน เวนเจอร์ โฮลดิÊงส์ จาํกดั ร้อยละ 100 

(2)  ขอ้ตกลงระหว่างกลุ่มผูถื้อหุ้นใหญ่ในเรืÉองทีÉมีผลกระทบต่อการออกและเสนอขายหลกัทรัพยห์รือการ

บริหารงานของบริษทัฯ โดยทีÉขอ้ตกลงดงักล่าวมีบริษทัฯ ร่วมลงนามดว้ย 

 - ไม่มี – 
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1.4    จาํนวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแล้ว 

1.4.1 ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 บริษทัฯ มีทุนจดทะเบียนทัÊ งสิÊน 138,208,403,204 บาท เป็นหุ้นสามญัจาํนวน

34,552,100,801 หุน้ มูลค่าทีÉตราไวหุ้น้ละ 4 บาท โดยมีทุนทีÉเรียกชาํระแลว้จาํนวน 138,208,403,204 บาท 

เป็นหุน้สามญัจาํนวน 34,552,100,801 หุน้ มูลค่าทีÉตราไวหุ้น้ละ 4 บาท 

1.4.2 หุน้ประเภทอืÉนทีÉมีสิทธิหรือเงืÉอนไขแตกต่างจากหุน้สามญั 

-ไม่มี- 

1.4.3 เอ็นวีดีอาร์(NVDR: Non-Voting Depository Receipt) หรือใบแสดงสิทธิในผลประโยชน์ทีÉ เกิดจาก

หลกัทรัพยอ์า้งอิงไทยเป็นตราสารทีÉออกโดยNVDR ซึÉงเป็นบริษทัยอ่ยทีÉตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

จดัตัÊ งขึÊนNVDRมีลกัษณะเป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนโดยอตัโนมติั(Automatic List) ผูล้งทุนใน NVDR 

จะไดรั้บสิทธิประโยชน์ทางการเงินต่างๆเสมือนการลงทุนในหุ้นสามญัของบริษทัฯแต่ไม่มีสิทธิในการ

ออกเสียงในทีÉประชุมผูถื้อหุน้ 

 ณวนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 ปรากฏชืÉอ NVDR ถือหุน้ในบริษทัฯจาํนวน 3,390.1 ลา้นหุน้คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ

9.81 ของจาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัÊงหมดของบริษทัฯ 

1.5 การออกหลกัทรัพย์อืÉน 

1.5.1 หลกัทรัพยแ์ปลงสภาพ 

-ไม่มี- 

1.5.2 หุน้กู ้

 ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2565 บริษทัฯ มียอดหนีÊคงคา้งจากการออกหุน้กู ้และตั ÌวแลกเงินจาํนวนทัÊงสิÊน

ประมาณ 181,689.10 ลา้นบาท ตามรายละเอียดดงันีÊ  

 หุ้นกู้ชนดิระบุชืÉอผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มปีระกนั และมผีู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ 

วันทีÉออกหุ้นกู้  

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันออกหุ้นกู้  

(ล้านบาท) 

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

วันครบกําหนด 

ไถ่ถอนหุ้นกู้  

การไถ่ถอน 

หุ้นกู้  

ก่อนครบ

กําหนด 

การจัดอันดับ     

ความน่าเชืÉอถือ

ของบริษัท/หุ้นกู้  

24 พฤษภาคม2562 11,842  11,842  24 สิงหาคม 2567 - BBB+ / BBB+ 

18 กรกฎาคม 2562 1,325  1,325  18 ตุลาคม 2567 - BBB+ / BBB+ 

17 กุมภาพนัธ์ 2563 4,330 4,330 17 กุมภาพนัธ์ 2566 - BBB+ / BBB+ 
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วันทีÉออกหุ้นกู้  

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันออกหุ้นกู้  

(ล้านบาท) 

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

วันครบกําหนด 

ไถ่ถอนหุ้นกู้  

การไถ่ถอน 

หุ้นกู้  

ก่อนครบ

กําหนด 

การจัดอันดับ     

ความน่าเชืÉอถือ

ของบริษัท/หุ้นกู้  

17 กุมภาพนัธ์ 2563 650 650 17 สิงหาคม 2568 - BBB+ / BBB+ 

18 มิถุนายน 2563 4,800 4,800 18 กนัยายน 2566 - BBB+ / BBB+ 

15 กรกฎาคม2563 6,395 6,395 15 กรกฎาคม 2566 - BBB+ / BBB+ 

15 กรกฎาคม2563 3,994 3,994 15 มกราคม 2568 - BBB+ / BBB+ 

15 กรกฎาคม 2563 7,130 7,130 15 มกราคม 2569 - BBB+ / BBB+ 

11 กุมภาพนัธ์ 2564 7,439 7,439 11 พฤศจิกายน 2566 - BBB+ / BBB+ 

11 กุมภาพนัธ์2564 4,269 4,269 11 พฤศจิกายน 2567 - BBB+ / BBB+ 

11 กุมภาพนัธ์2564 2,487 2,487 11 พฤศจิกายน 2568 - BBB+ / BBB+ 

11 กุมภาพนัธ์2564 5,806 5,806 11 พฤศจิกายน 2569 - BBB+ / BBB+ 

13 พฤษภาคม 2564 4,416 4,416 13 พฤษภาคม 2567 - BBB+ / BBB+ 

13 พฤษภาคม 2564 4,208 4,207 13 กุมภาพนัธ์ 2568 - BBB+ / BBB+ 

13 พฤษภาคม 2564 3,865 3,865 13 กุมภาพนัธ์ 2569 - BBB+ / BBB+ 

13 พฤษภาคม 2564 6,637 6,637 13 กุมภาพนัธ์ 2570 - BBB+ / BBB+ 

15 ตุลาคม 2564 6,213 6,212 15 ตุลาคม 2567 - BBB+ / BBB+ 

15 ตุลาคม 2564 4,248 4,248 15 ตุลาคม 2568 - BBB+ / BBB+ 

15 ตุลาคม 2564 4,855 4,855 15 ตุลาคม 2569 - BBB+ / BBB+ 

15 ตุลาคม 2564 7,185 7,185 15 ตุลาคม 2571 - BBB+ / BBB+ 

20 มกราคม 2565 4,971 4,971 20 มกราคม 2568 - BBB+ / BBB+ 

20 มกราคม 2565 2,912 2,912 20 มกราคม 2569 - BBB+ / BBB+ 

20 มกราคม 2565 5,117 5,117 20 ตุลาคม 2570 - BBB+ / BBB+ 

18 มีนาคม 2565 5,575 5,575 18 มีนาคม 2568 - BBB+ / BBB+ 

18 มีนาคม 2565 2,412 2,412 18 มีนาคม 2569 มี* BBB+ / BBB+ 

18 มีนาคม 2565 3,657 3,657 18 มีนาคม 2570 มี* BBB+ / BBB+ 

18 มีนาคม 2565 5,856 5,855 18 ธนัวาคม 2570 มี* BBB+ / BBB+ 

16 สิงหาคม 2565 3,748 3,748 16 สิงหาคม 2566 - BBB+ / BBB+ 

16 สิงหาคม 2565 605 605 16 สิงหาคม 2567 - BBB+ / BBB+ 

16 สิงหาคม 2565 3,999 3,999 16 พฤศจิกายน 2568 - BBB+ / BBB+ 

16 สิงหาคม 2565 1,689 1,689 16 สิงหาคม 2569 มี* BBB+ / BBB+ 

16 สิงหาคม 2565 6,959 6,959 16 สิงหาคม 2570 มี* BBB+ / BBB+ 

10 พฤศจิกายน 2565 4,241 4,241 10 พฤศจิกายน 2567  BBB+ / BBB+ 
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วันทีÉออกหุ้นกู้  

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันออกหุ้นกู้  

(ล้านบาท) 

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

วันครบกําหนด 

ไถ่ถอนหุ้นกู้  

การไถ่ถอน 

หุ้นกู้  

ก่อนครบ

กําหนด 

การจัดอันดับ     

ความน่าเชืÉอถือ

ของบริษัท/หุ้นกู้  

10 พฤศจิกายน 2565 2,143 2,143 10 พฤศจิกายน 2569 มี* BBB+ / BBB+ 

10 พฤศจิกายน 2565 3,063 3,063 10 พฤศจิกายน 2570 มี* BBB+ / BBB+ 

10 พฤศจิกายน 2565 6,459 6,459 10 สิงหาคม2571 มี* BBB+ / BBB+ 

รวม 165,496 165,494    

* ผูอ้อกหุน้กูมี้สิทธิทีÉจะทาํการไถ่ถอนหุน้กูท้ ัÊ งหมดหรือบางส่วน ณ วนัครบรอบ 1 ปี นบัจากวนัออกหุน้กู ้ หรือ ในวนักาํหนดชาํระดอกเบีÊยใดๆ 

ภายหลงัจากนัÊน 
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หุ้นกู้ชนดิระบุชืÉอผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มปีระกนั และไม่มผีู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ 

วันทีÉออกหุ้นกู้  

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันออกหุ้นกู้  

(ล้านบาท) 

มูลค่าหุ้นกู้  

ณ วันทีÉ 

31 ธันวาคม 

2565 

(ล้านบาท) 

วันครบกําหนด 

ไถ่ถอนหุ้นกู้  

การไถ่ถอน 

หุ้นกู้  

ก่อนครบ 

กําหนด 

การจัดอันดับ

ความน่าเชืÉอถือ

ของบริษัท/หุ้นกู้ 

13 พฤษภาคม 2564 2,875 2,875 17 กุมภาพนัธ์ 2566 - BBB+ / BBB+ 

6 กนัยายน 2564 4,400 4,400 6 ตุลาคม 2566 - BBB+ / ไม่มีการ

จดัอนัดบัความ

น่าเชืÉอถือของ 

หุน้กู ้

29 กนัยายน 2564 400 400 19 ตุลาคม 2566 - BBB+ / ไม่มีการ

จดัอนัดบัความ

น่าเชืÉอถือของ 

หุน้กู ้

15 ตุลาคม 2564 1,500 1,500 15 ตุลาคม 2566 - BBB+ / ไม่มีการ

จดัอนัดบัความ

น่าเชืÉอถือของ 

หุน้กู ้

28 มกราคม 2565 270 270 9 กุมภาพนัธ์ 2566 - BBB+ / ไม่มีการ

จดัอนัดบัความ

น่าเชืÉอถือของ 

หุน้กู ้

18 มีนาคม 2565 4,500 4,500 18 พฤษภาคม 2566 - BBB+ / ไม่มีการ

จดัอนัดบัความ

น่าเชืÉอถือของ 

หุน้กู ้

รวม 13,945 13,945    
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ตัÌวแลกเงิน 

วันทีÉออก 

ตัÌวแลกเงิน 

มูลค่าตัÌวแลก

เงินณ วันออก

ตัÌวแลกเงิน(ล้าน

บาท) 

มูลค่าตัÌวแลกเงิน 

ณ วันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

วันครบกําหนด 

ไถ่ถอน 

ตัÌวแลกเงิน 

การไถ่ถอน 

ตัÌวแลกเงิน          

ก่อนครบ

กําหนด 

การจัดอันดับ

ความน่าเชืÉอถือ

ของบริษัท/ 

ตัÌวแลกเงิน 

8 ธนัวาคม 2564 2,000 2,000 2 มีนาคม 2566 - BBB+ / ไม่มี

การจดัอนัดบั

ความน่าเชืÉอถือ

ของ 

ตั Ìวแลกเงิน 

30 มิถุนายน 2565 250 250 5 กรกฎาคม 2566 - BBB+ / ไม่มี

การจดัอนัดบั

ความน่าเชืÉอถือ

ของ 

ตั Ìวแลกเงิน 

รวม 2,250 2,250    

1.6 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

บริษทัฯ มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอตัราไม่ตํÉากว่าร้อยละ 50 ของกาํไรสุทธิจากงบการเงินเฉพาะ 

ของบริษทัฯ ภายหลงัการจดัสรรเป็นสาํรองต่างๆ และขึÊนอยู่กบัฐานะทางการเงินและแผนการประกอบธุรกิจ 

ของบริษทัในอนาคต  

สาํหรับนโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษทัย่อย คณะกรรมการของบริษทัย่อยแต่ละแห่งจะพิจารณา 

การจ่ายเงินปันผลจากผลประกอบการและกระแสเงินสดและได้ตัÊ งสาํรองตามกฎหมายแลว้ คณะกรรมการ 

ของบริษทัยอ่ยนัÊนๆ จะพิจารณาจ่ายเงินปันผลเป็นกรณีไป 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 การบรหิารจัดการความเสีѷยง  หัวขอ้ทีѷ 2 - หนา้ 1 

2.1 นโยบายและแผนการบริหารความเสีÉยง 

 กลุ่มบริษทัฯ มีความมุ่งมัÉนทีÉจะบริหารความเสีÉยงอย่างมีประสิทธิผล รวมถึง การส่งเสริมวฒันธรรม 

กระบวนการ และโครงสร้างทีÉ มุ่งสู่การจดัการโอกาสและผลกระทบเพืÉอใหแ้น่ใจว่า ปัจจยัความเสีÉยงต่างๆ 

ไดร้ะบุ ประเมิน และบริหารจดัการอย่างเหมาะสม ส่งเสริมกลุ่มบริษทัฯในการบรรลุเป้าหมายและมีขอ้มูล

อยา่งเพียงพอ ในการสนบัสนุนการตดัสินใจทางธุรกิจ 

 กาํหนดแนวทางทีÉเป็นมาตรฐานในการบริหารความเสีÉยง กาํหนดการรายงานขัÊนตํÉาและโครงร่าง

ความสัมพนัธ์ระหว่างส่วนงานบริหารความเสีÉยงส่วนกลาง กับส่วนงานปฏิบติัการและมีผลบังคบัใช้กบั

หน่วยงานทัÉวทัÊงกลุ่มบริษทัฯ 

2.2 ปัจจยัความเสีÉยงต่อการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

2.2.1 ความเสีÉยงต่อการดาํเนินธุรกจิของบริษัทฯ หรือกลุ่มบริษทัฯ  

 กลุ่มบริษทัฯมุ่งพฒันาบริการและเล็งเห็นโอกาสการเติบโตอย่างต่อเนืÉอง ภายใตวิ้สัยทศัน์เป็นผูน้าํ

เทคโนโลยีโทรคมนาคมของประเทศไทยทีÉจะเปลีÉยนผ่านวิถีชีวิตของคนไทยและขบัเคลืÉอนธุรกิจใหก้า้วขึÊน

สู่แถวหนา้ของเศรษฐกิจดิจิทลัระดบัโลก อย่างไรก็ดี กลุ่มบริษทัฯตระหนกัถึงปัจจยัความเสีÉยงต่างๆ ซึÉ งอาจ

ส่งผลกระทบต่อผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ และ/หรือบริษทัย่อย ดงัต่อไปนีÊ  

1.  ความเสีÉยงเฉพาะกรณีอันเป็นผลจากการได้มาซึÉงใบอนุญาตให้ใช้คลืÉนความถีÉ สําหรับ

กิจการโทรคมนาคม 

1.1  ความเสีÉยงด้านการเงนิ 

กลุ่มบริษทัฯ อาจมีความเสีÉยงดา้นการเงิน อนัเกิดจากการทีÉบริษทัในกลุ่มบริษทัฯ มีหนา้ทีÉ

ในการชาํระค่าใบอนุญาตให้ใช้คลืÉนความถีÉทีÉไดรั้บการจดัสรรจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง 

กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) และการลงทุนในการขยายโครงข่าย

โทรคมนาคมอย่างต่อเนืÉองโดย กลุ่มบริษทัฯ ได้เปิดให้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉบนคลืÉนความถีÉ

โทรคมนาคม ตามทีÉไดรั้บการจดัสรรมาโดยคาดวา่สามารถมีโอกาสเติบโตไดอ้ย่างต่อเนืÉอง 

1.2 ความเสีÉยงด้านการแข่งขัน   

กลุ่มบริษทัฯ อาจมีความเสีÉยงดา้นการแข่งขนัทีÉเพิÉมขึÊน เนืÉองจากผูใ้หบ้ริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ

รายอืÉนพยายามป้องกันไม่ให้ลูกคา้ของตนยา้ยมาใช้บริการของกลุ่มบริษทัฯ ดว้ยช่องทางบริการ 

2. การบริหารจัดการความเสีÉยง 
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คงสิทธิเลขหมายโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ (Mobile Number Portability-MNP)ทีÉใหลู้กคา้สามารถเปลีÉยน 

ผูใ้หบ้ริการไดโ้ดยไม่จาํเป็นตอ้งเปลีÉยนเลขหมายโทรศพัท ์ทาํใหก้ลุ่มบริษทัฯ อาจจะมีความเสีÉยงใน

การสูญเสียลกูคา้บางส่วนใหก้บัผูใ้หบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉรายอืÉน หรือมีความเสีÉยงทีÉผูใ้หบ้ริการ

รายอืÉนอาจปฏิเสธหรือกีดกนัการโอนยา้ยมิให้ผูใ้ช้บริการโอนยา้ยมาใชบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ

ของกลุ่มบริษทัฯ โดยกลุ่มบริษทัฯ มีนโยบายทีÉจะช่วยเหลือและอาํนวยความสะดวกอย่างเต็มทีÉให้

ผูใ้ชบ้ริการทีÉมีความประสงคจ์ะโอนยา้ยมาใชบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉสามารถดาํเนินการโอนยา้ย

ไดโ้ดยสะดวก ประกอบกบันโยบายการนาํเสนอรายการส่งเสริมการขายทีÉมีความน่าสนใจควบคู่ไป

กบัดีไวซ์ทีÉมีคุณภาพ และการให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉครอบคลุมพืÊนทีÉอย่างทัÉวถึงควบคู่ไปกบั

บริการโมบายอินเทอร์เน็ตทีÉมีประสิทธิภาพ ซึÉ งจะช่วยกระตุน้ใหอ้ตัราการโอนยา้ยของผูใ้ชบ้ริการ

มายงักลุ่มบริษทัฯ เพิÉมมากขึÊนในขณะเดียวกนัก็จะช่วยให้อตัราการโอนยา้ยของผูใ้ชบ้ริการไปยงั 

ผูใ้หบ้ริการอืÉนลดลงไปพร้อมกนั 

นอกจากนีÊ  ยงัรวมถึงการแข่งขันในรายการส่งเสริมการขาย การเกิดบริการทีÉเกีÉยวขอ้งใน

รูปแบบใหม่ๆ และการมีผูใ้ห้บริการรายใหม่ในอนาคตทีÉทาํใหก้ารแข่งขนัในตลาดสูงขึÊน อย่างไรก็ตาม 

บริษัทฯ คาดว่ากลยุทธ์หลักของกลุ่มบริษัทฯ ทีÉ ให้ความสําคัญกับการให้บริการด้วยเครือข่าย

ประสิทธิภาพสูงพร้อมแคมเปญ และบริการดา้นดิจิทลัทีÉหลากหลาย ซึÉ งมุ่งตอบสนองความตอ้งการ

ของผูบ้ริโภคอย่างต่อเนืÉอง ตลอดจนแพลตฟอร์มสิทธิประโยชน์สําหรับลูกคา้ จะสามารถลดความเสีÉยง

ดงักล่าวและช่วยสร้างความผกูพนัของลูกคา้ได ้

2.  ความเสีÉยงทีÉเกีÉยวกบัการดาํเนินงาน 

2.1  ความเสีÉยงทีÉเกีÉยวข้องกบัการแข่งขันทางการตลาด 

การแข่งขนัในตลาดโทรคมนาคมยงัคงอยู่ในระดบัสูงจากการกา้วเขา้สู่การแข่งขนัโดยเสรี

อย่างเป็นธรรมมากขึÊ นของธุรกิจโทรคมนาคมในประเทศไทย เห็นได้จากกรณีทีÉผูใ้ห้บริการ

โทรศัพท์เคลืÉอนทีÉทีÉกลุ่มบริษัทฯ มีคู่แข่งรายสําคัญ อาทิ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จํากัด 

(มหาชน) (“NT”) (เดิมคือ ทีโอที และ CAT Telecom และต่อมามีการควบรวมกิจการเขา้ดว้ยกนัเป็น

NT ในปัจจุบนั) บริษทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จาํกัด หรือ AWN และ ผูใ้ห้บริการแบบ

โครงข่ายเสมือนรายต่าง ๆ โดยผูใ้หบ้ริการทีÉมีโครงข่ายต่างมุ่งขยายโครงข่ายอย่างต่อเนืÉอง รวมถึง

การขยายโครงข่ายและเปิดใหบ้ริการ 5G เพิÉมเติม พร้อมทัÊงนาํเสนอโปรโมชัÉนทีÉน่าดึงดูดใจร่วมกบั 

ดีไวซ์ทีÉมีความหลากหลาย เพืÉอเพิÉมส่วนแบ่งทางการตลาดและเติบโตไปพร้อมกบัความตอ้งการใช้

งานโมบายอินเทอร์เน็ตทีÉเพิÉมสูงขึÊนต่อเนืÉอง อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษทัฯมีความไดเ้ปรียบผูใ้ห้บริการ

รายอืÉน จากบริการทีÉ คุ ้มค่าทีÉมอบให้แก่ลูกค้าผ่านเครือข่ายประสิทธิภาพสูงซึÉ งประกอบด้วย 

คลืÉนความถีÉหลากหลายรวมถึงระบบนิเวศดา้นดิจิทลัทีÉครอบคลุม โดยเครือข่าย 4G และ 3G มีความ
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ครอบคลุมประชากรทัÉวประเทศ นอกจากนีÊ  ยงัมุ่งมัÉนพฒันาคุณภาพและขยายโครงข่ายเพืÉอให้มี

ความครอบคลุมมากยิÉงขึÊนรวมถึงให้บริการเครือข่าย 5G แลว้ใน 77 จังหวดัทัÉวประเทศ โดย

ประกอบกับกลุ่มบริษัทฯมีคลืÉนความถีÉทีÉ เพียงพอและสามารถรองรับต่อการให้บริการและ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการไดอ้ย่างตรงจุด ช่วยใหบ้ริษทัผูใ้ห้บริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ

สามารถให้บริการและนาํเสนอรายการส่งเสริมการขาย ทีÉคุม้ค่าและน่าดึงดูดใจ พร้อมการขยายช่อง

ทางการจดัจาํหน่ายผ่านความร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจ น่าจะส่งผลให้รายไดเ้ติบโตแข็งแกร่ง

และต่อเนืÉองไดม้ากยิÉงขึÊน 

สําหรับตลาดอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์ คู่แข่งรายสําคัญของกลุ่มบริษทัฯ อาทิ NT 

บริษทั ทริปเปิลที บรอดแบนด ์จาํกดั (หรือ 3BB ในปัจจุบนั) หรือ บริษทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค 

จาํกดั ซึÉ งใหบ้ริการ AIS Fiber broadband มุ่งเนน้การขยายพืÊนทีÉใหบ้ริการในพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ซึÉ งเป็นตลาดหลกั อย่างไรก็ดี กลุ่มบริษทัฯยงัคงมีความไดเ้ปรียบจากการให้บริการดว้ย

เทคโนโลยีทีÉทันสมัยและมีคุณภาพสูงอย่างเทคโนโลยี FTTx ตลอดจนนําเสนออินเตอร์เน็ต 

ความเร็วสูง 1 Gbpsและ 2 Gbps ร่วมกบันวตักรรมของอุปกรณ์เชืÉอมต่อและแคมเปญทีÉผสานบริการและ

สิทธิประโยชน์หลากหลายภายใตก้ลุ่มบริษทัฯ โดยเฉพาะทรูไอดี และกล่องทรูไอดีทีวี ซึÉ งช่วยเพิÉม

โอกาสในการสร้างรายไดต่้อไป 

กลุ่มบริษทัฯ คาดว่าการแข่งขนัในธุรกิจต่างๆ ทีÉกลุ่มบริษทัฯ ให้บริการจะยงัคงมีต่อเนืÉอง

ในอนาคต โดยกลุ่มบริษทัฯ มีความพร้อมสาํหรับการแข่งขนั และมีขอ้ไดเ้ปรียบจากการมีแบรนดที์É

แข็งแกร่ง มีบริการทีÉครบวงจร และมีสืÉ อเนืÊ อหา (Content) คุณภาพสูงด้านต่างๆ ทีÉหลากหลาย 

ครบถว้นและเป็นทีÉนิยม โดยสามารถสร้างความแตกต่างผ่านการผสมผสานสินคา้และบริการของกลุ่ม

บริษทัฯไดอ้ย่างลงตวั รวมถึงการมีระบบนิเวศดิจิทลัครบวงจรและความร่วมมือ กบัพนัธมิตรด้าน 

ช่องทางการจดัจาํหน่ายทัÉวประเทศ 

ธุรกิจให้บริการโทรคมนาคมผ่านโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉของประเทศไทยนบัเป็นธุรกิจทีÉมีการ

แข่งขนัสูงและมีความอ่อนไหวต่อการแข่งขนัดา้นราคา เนืÉองจากมีผูใ้ชบ้ริการทีÉมีซิมการ์ดใชง้านอยู่

แลว้จาํนวนมาก ส่งผลใหมี้ขอ้จาํกดัในการจะดึงดูดผูใ้ชบ้ริการรายใหม่ อีกทัÊงปริมาณการใชข้อ้มูล

และการเขา้ถึงสมาร์ทโฟนในปัจจุบนัก็มีปริมาณสูง จึงมีขอ้จาํกดัในการทีÉจะเพิÉมรายไดจ้ากการใช้

งานเสียงและขอ้มูลจากทีÉมีอยูใ่นปัจจุบนั  

นอกจากนีÊ  ผูป้ระกอบการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉยงัแข่งขันกันอย่างรุนแรงในการนําเสนอ

เทคโนโลยีทีÉล ํÊ าสมยักว่าให้แก่ผูใ้ช้บริการ รวมทัÊ งนําเสนอผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่เพืÉอดึงดูงใจ

และรักษาฐานผูใ้ช้บริการผลจากการเปลีÉยนถ่ายเทคโนโลยีจาก 4G ไปสู่ 5G ส่งผลให้เกิดการ

แข่งขนัในแง่ของความครอบคลุมของพืÊนทีÉการใหบ้ริการเทคโนโลยี 5G คุณภาพของเครือข่ายและ
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ความสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ช้บริการ ตลอดจนการนําเสนอผลิตภัณฑ์และ

บริการใหม่จากความร่วมมือกบัพนัธมิตรทางธุรกิจในอุตสาหกรรมอืÉนเพืÉอสนองความตอ้งการของ

ผูใ้ช้บริการในราคาทีÉแข่งขนัได ้ซึÉ งหากบริษทัฯ ไม่สามารถตอบสนองต่อการแข่งขนัดังกล่าวได้

ทนัท่วงทีและดว้ยตน้ทุนทีÉเหมาะสม อาจส่งผลกระทบสําคญัต่อการดาํเนินธุรกิจและโอกาสทาง

ธุรกิจของบริษทัฯ ได ้

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีแผนในการจัดการความเสีÉ ยงดงักล่าว โดยการขยายพืÊนทีÉการ

ให้บริการโครงข่าย และการจดัหาคลืÉนความถีÉให้เพียงพอต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการรวมทัÊง

การพฒันาคุณภาพการให้บริการเพืÉอมอบประสบการณ์ทีÉดีกว่าของการใชบ้ริการในทุกพืÊนทีÉอย่าง

ต่อเนืÉองนอกจากนีÊ  บริษทัฯ มีแผนในการขยายฐานลูกคา้ควบคู่กับการรักษาฐานลูกคา้เดิม โดย

นาํเสนอผลิตภณัฑ์และบริการรูปแบบต่าง ๆ ให้ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้บริการในราคาทีÉ

คุม้ค่า และพฒันานวัตกรรมต่าง ๆ โดยร่วมมือกับพนัธมิตรธุรกิจเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการ

ทาํงานและอาํนวยความสะดวกในชีวิตประจาํวนัของผูใ้ชบ้ริการ 

3.  ความเสีÉยงเฉพาะธุรกจิของกลุ่มทรูวิชัÉนส์ 

3.1  ความเสีÉยงทีÉเกีÉยวข้องกบัการให้บริการและการแข่งขัน 

ความเสีÉยงของกลุ่มทรูวิชัÉนส์ทีÉผ่านมาไดแ้ก่ การจดัหารายการจากต่างประเทศ และการ

แข่งขนัทีÉทวีความรุนแรงขึÊนทัÊงในธุรกิจโทรทศันแ์บบบอกรับสมาชิกในประเทศไทย และโทรทศัน์

ในระบบดิจิตอลทีÉค่อนขา้งมีช่องรายการทีÉมีความหลากหลาย ทัÊงยงัเป็นคู่แข่งทีÉกระทบต่อการประกอบ

กิจการของกลุ่มทรูวิชัÉนส์ นอกจากนีÊ  กลุ่มทรูวิชัÉนส์ยงัตอ้งแข่งขนักบัผูใ้หบ้ริการโทรทศัน์แบบ OTT 

โดยผูป้ระกอบการรายเดิมและรายใหม่ต่างแข่งขนัเพืÉอแย่งชิงส่วนแบ่งการตลาดและเพืÉอใหไ้ดม้าซึÉ ง

สิทธิในการแพร่ภาพคอนเทนต์สําคัญๆซึÉ งอาจทําให้กลุ่มทรูวิชัÉนส์มีค่าใช้จ่ายเพืÉอการได้มาซึÉ ง 

คอนเทนต์ต่างๆ เหล่านีÊ เพิÉมสูงขึÊน นอกจากนีÊ  ทรูวิชัÉนส์ยงัมีความเสีÉยงจากการถูกลกัลอบใชส้ัญญาณ

หรือการละเมิดลิขสิทธิÍ  ทาํให้หากกลุ่มทรูวิชัÉนส์มีอุปสรรคในการจดัหารายการทีÉเป็นทีÉสนใจของ

สมาชิก  หรื อหากต้นทุนของการจัดหารายการ เพิÉมสูงขึÊ นในอนาคตก็จะมีผลกระทบต่อ 

ผลประกอบการของกลุ่มทรูวิชัÉนส์ นอกจากนีÊ  ยงัมีความเสีÉยงในการเจรจาเพืÉอต่อสัญญาให้ไดม้าซึÉ ง

สิทธิในการแพร่ภาพคอนเทนต์ซึÉ งอาจทาํให้กลุ่มทรูวิชัÉนส์ไม่อาจนําเสนอช่องรายการบางช่อง

รายการหรือรายการบางรายการต่อไปได ้ซึÉ งการยกเลิกช่องรายการหรือรายการก่อใหเ้กิดความเสีÉยง

ทีÉลูกคา้จะยกเลิกการใชบ้ริการ หรือใชสิ้ทธิเรียกร้องตามกฎหมายได ้ปัจจุบนัลูกคา้ทีÉสนใจในรายการ

จากต่างประเทศ เป็นลูกคา้ทีÉสมคัรแพก็เกจพรีเมียมและแพก็เกจทัÉวไป ทีÉเป็นส่วนช่วยและสนบัสนุน

ธุรกิจของกลุ่มทรูวิชัÉนส์ แต่ทัÊงนีÊ  กลุ่มทรูเชืÉอว่าคอนเทนต์คุณภาพสูงทีÉหลากหลายและครบถว้น 

และเป็นทีÉนิยม กลุ่มทรูวิชัÉนส์ยงัสามารถเป็นผูถื้อลิขสิทธิÍ เพียงรายเดียวในประเทศไทย รวมถึง 
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คอนเทนต์ทีÉกลุ่มทรูวิชัÉนส์เป็นผูผ้ลิตเอง ซึÉ งไดรั้บความนิยมอย่างสูงจากผูรั้บชมในประเทศ  อีกทัÊ ง 

การผสมผสานบริการอืÉนๆ ของกลุ่มบริษัทฯผ่านยุทธศาสตร์คอนเวอร์เจนซ์จะช่วยรักษาความ

ได้เปรียบในเชิงการแข่งขันของกลุ่มทรูวิชัÉนส์ นอกจากนีÊ  ฐานสมาชิกทีÉมีขนาดใหญ่ รวมทัÊ ง

ประสบการณ์ในการดาํเนินงานในธุรกิจนีÊ มายาวนานของกลุ่มทรูวิชัÉนส์ ยงัเป็นหลกัประกันด้าน

รายได้สําหรับผูใ้ห้บริการคอนเทนต์ จึงรักษาความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจระหว่างผูใ้ห้บริการ 

คอนเทนต์กับกลุ่มทรูวิชัÉนส์ไดเ้ป็นอย่างดี ทัÊงนีÊ  กลุ่มทรูวิชัÉนส์ยงัมีความเสีÉยงทีÉเกิดจากหลกัเกณฑ์

การกาํกบัดูแลของคณะกรรมการ กสทช. เช่น หลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวกบัการจดัลาํดบับริการโทรทัศน ์

และการจดัเรียงช่องรายการ รวมถึงหลกัเกณฑเ์กีÉยวกบัการแจง้ผูใ้ชบ้ริการถึงการยกเลิกช่องรายการ

ซึÉ งอาจมีขอ้จาํกดัทีÉทาํให้ไม่สามารถแจง้ให้ผูใ้ชบ้ริการทราบล่วงหนา้ไดต้ามกาํหนดเวลา อีกทัÊงยงัมี

ความเสีÉ ยงในความไม่ชัดเจนของการกาํกับดูแลของคณะกรรมการ กสทช. อาทิ การกาํกับดูแล

โฆษณา เนืÊอหารายการ และการพิจารณามาตรการเยียวยาต่างๆ ทีÉกลุ่มทรูวิชัÉนส์นําเสนอเมืÉอมี 

ความจําเป็นต้องยกเลิกช่องรายการ และการพิจารณาหลกัเกณฑก์ารเผยแพร่กิจการโทรทัศน์ทีÉ

ใหบ้ริการเป็นการทัÉวไป 

3.2  ความเสีÉยงจากงานอนัมลีขิสิทธิÍ 

 ในการแพร่ภาพแพร่เสียงของคอนเทนต์ต่างๆ ทางกลุ่มทรูวิชัÉนส์มีนโยบายทีÉจะแพร่ภาพ

แพร่เสียงเฉพาะคอนเทนตที์Éกลุ่มทรูวิชัÉนส์ไดส้รรสร้างขึÊนมาและทีÉกลุ่มทรูวิชัÉนส์ไดรั้บสิทธิให้แพร่ภาพ

แพร่เสียงจากผูท้รงสิทธิในลิขสิทธิÍ ของคอนเทนตน์ัÊน โดยบริษทัฯ เขา้ใจว่าสิทธิทีÉกลุ่มทรูวิชัÉนส์ได้

รับมาในการแพร่ภาพแพร่เสียงนัÊน ผูใ้ห้บริการช่องรายการไดรั้บสิทธิในงานนัÊนๆ แลว้ รวมทัÊ ง 

กลุ่มทรูวิชัÉนส์ไดท้าํสัญญากบัองคก์รจดัเก็บค่าลิขสิทธิÍ  เพืÉอเป็นการรับรองว่า งานดนตรีกรรมทีÉติด

มากบังานอนัมีลิขสิทธิÍ ประเภทต่างๆ  ไดมี้การชาํระค่าตอบแทนอยา่งถูกตอ้งแลว้ 

 อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ เขา้ใจว่าแมท้างกลุ่มทรูวิชัÉนส์จะใชค้วามระมดัระวงัอย่างเต็มทีÉแลว้ 

แต่ก็อาจถูกผูป้ระกอบการรายอืÉนๆ จดัเก็บค่าลิขสิทธิÍ เพิÉมเติม ทัÊงยงัมีความเสีÉยงทีÉเจา้ของลิขสิทธิÍ ทีÉ

ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์รจดัเกบ็ค่าลิขสิทธิÍ อาจใชสิ้ทธิเรียกร้อง หากมีการเผยแพร่งานโดยไมไ่ด้

รับอนุญาต 

4. ความเสีÉยงทีÉเกีÉยวข้องกบัการเปลีÉยนแปลงของเทคโนโลย ี

 เทคโนโลยีทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการสืÉอสารมีการเปลีÉยนแปลงอย่างรวดเร็วและความตอ้งการของ

ลูกคา้ก็เปลีÉยนแปลงไปตามวิวฒันาการในผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ รวมถึงการเปลีÉยนแปลงดา้น

กฎเกณฑก์ารกาํกบัดูแลต่างกมี็ส่วนทาํใหม้ีการเปิดตลาดและใหบ้ริการดว้ยเทคโนโลยีใหม่ๆ จึงคาด

ว่า ปัจจยัต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้ จะยงัคงมีผลต่อธุรกิจสืÉอสารของประเทศไทยในอนาคต เพืÉอตอบรับ
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กบัแนวโนม้ใหม่ๆ ดา้นเทคโนโลยี อาจทาํใหบ้ริษทัฯ มีค่าใชจ่้ายในการลงทุนและการดาํเนินงาน

สูงขึÊนเป็นอย่างมาก และหากไม่ลงทุนในเทคโนโลยีใหม่อาจจะมีผลทาํให้ขีดความสามารถในการ

แข่งขนัและความพึงพอใจของลูกคา้ลดลง  

 อยา่งไรก็ตาม คาดวา่ดว้ยผลิตภณัฑแ์ละบริการทีÉหลากหลาย ตลอดจนฐานรายไดแ้ละลูกคา้

ทีÉมีความหลากหลาย จะทาํใหส้ามารถรับมือกบัการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนและรักษารายไดใ้หอ้ยู่ใน

บริษทัฯได ้

5.  ความเสีÉยงจากการหยุดชะงักของระบบการให้บริการโครงข่ายและระบบสําคัญอืÉน ๆ ซึÉง

ส่งผลกระทบต่อการให้บริการ 

กลุ่มบริษทัฯตระหนักถึงความเสีÉยงต่างๆ ทีÉอาจเกิดขึÊนจากการหยุดชะงกัของระบบการ

ใหบ้ริการโครงข่ายและระบบสําคญัอืÉน ๆ ซึÉ งอาจส่งผลกระทบต่อการใหบ้ริการ ดงันัÊน บริษทัฯ จึง

ไดมี้การเตรียมความพร้อมและพฒันาแผนเพืÉอรองรับเหตุฉุกเฉินและการหยุดชะงกัของระบบการ

ใหบ้ริการโครงข่ายและระบบสาํคญัอืÉน ๆ อยา่งต่อเนืÉอง 

กลุ่มบริษทัฯ ไดจ้ดัทาํระบบการบริหารจดัการโครงข่าย (Network Management System) 

ควบคุมและกาํหนดขัÊนตอนการบาํรุงรักษาโครงข่ายและอุปกรณ์ เพืÉอให้โครงข่ายและอุปกรณ์

ทัÊ งหมดอยู่ในสภาพทีÉสามารถให้บริการด้านโทรคมนาคมแก่ลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ

โดยเฉพาะอยา่งยิÉง บริการเสียงและบริการขอ้มูล และไดป้รับปรุงระบบเครือข่ายส่งสัญญาณสาํรอง

ใหดี้ขึÊนโดยการเพิÉมการสืÉอสัญญาณดว้ยเส้นใยนาํแสงและเครือข่ายระบบสืÉอสัญญาณแสงหลายช่อง

แบบ DWDM (Dense Wavelength Division Multiplexing) ทีÉมีประสิทธิภาพสูง รวมถึงไดจ้ดัทาํ

และพฒันาแผนรองรับการหยุดชะงกัของระบบทีÉสําคญัอืÉน ๆ เช่น ระบบการจดัเก็บขอ้มูล ระบบ

การจดัเกบ็ค่าบริการ และการใหบ้ริการลูกคา้ เพืÉอใหส้ามารถดาํเนินการและให้บริการลูกคา้ไดอ้ย่าง

ต่อเนืÉอง นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ยงัไดก้าํหนดแผนสํารองเพืÉอรองรับเหตุฉุกเฉิน ซึÉ งครอบคลุมถึงการ

ลงทุน เพิÉมเติมในอุปกรณ์สําคัญและระบบป้องกนัภัยต่าง ๆ เช่น ระบบป้องกันเพลิงไหม ้และ 

ระบบควบคุมการใช้งานโครงข่ายและอปุกรณ์แบบ Real Time โดยบริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้การฝึกฝน

พนกังานอย่างสมํÉาเสมอเพืÉอใหพ้นกังานตระหนักถึง หนา้ทีÉความรับผิดชอบขัÊนตอนการปฏิบติัต่าง ๆ 

รวมถึงมีการทดสอบแผนรองรับตา่ง ๆ อยา่งเขม้งวด 

นอกจากนีÊ  กลุ่มบริษทัฯ ไดท้าํสัญญาประกนัภยัเพืÉอคุม้ครองกรณีทีÉเกิดเหตุทาํให้โครงข่าย

และอุปกรณ์ของบริษทัฯ ไดรั้บความเสียหาย เพืÉอลดผลกระทบของปัจจยัความเสีÉยงดงักล่าวทีÉจะมี

ต่อบริษทัฯ 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 การบรหิารจัดการความเสีѷยง  หัวขอ้ทีѷ 2 - หนา้ 7 

6.  การต้องพึÉงพาบุคคลภายนอกเกีÉยวกบัโครงข่ายโทรคมนาคม 

DTN ตอ้งให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉผ่านอุปกรณ์โทรคมนาคมทีÉมีความสลบัซับซอ้นซึÉ ง

รวมถึงโครงข่ายโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉและสถานีฐาน 2G/3G/4G/5G ทัÉวประเทศ ดงันัÊน ความสําเร็จของ

ธุรกิจของ DTN (ซึÉ งมีการใชส้ถานีฐานร่วมกนัในการให้บริการบนคลืÉน 2300 MHz ของทีโอที

(ปัจจุบันคือ NT)) จึงขึÊ นอยู่กับการบํารุงรักษาและซ่อมแซมโครงข่ายและอุปกรณ์อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

ปัจจุบนักลุ่มบริษทัฯและDTN ไดว้่าจ้างบุคคลภายนอกเพืÉอให้บริการบาํรุงรักษาและ

ซ่อมแซมอุปกรณ์ของสถานีฐานและระบบเครือข่ายส่งสัญญาณบางส่วน ผูใ้ห้บริการเหล่านีÊ ไดผ่้าน

กระบวนการคัดเลือกและการทบทวนการปฏิบัติงานอย่างสมํÉาเสมอ เพืÉอให้แน่ใจได้ว่าการ

ให้บริการตรงตามมาตรฐานทีÉกาํหนด หากบุคคลภายนอกไม่สามารถปฏิบติัหนา้ทีÉตามสัญญาได้

หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าทีÉได้ทันท่วงที และด้วยต้นทุนทีÉ เหมาะสมซึÉ งอาจส่งผลกระทบต่อ

คุณภาพและความเร็วของการให้บริการของกลุ่มบริษทัฯ และ DTN เพืÉอรักษาคุณภาพในการ

ให้บริการกลุ่มบริษทัฯ และ DTN อาจเปลีÉยนผูใ้ห้บริการถึงแมว้่าจะทาํให้ตน้ทุนการดาํเนินการ

สูงขึÊนกต็าม 

นอกจากนีÊ  การให้บริการโทรคมนาคมของ DTN ตอ้งเช่าใชโ้ครงข่ายพืÊนทีÉเป็นของ บริษทั 

กสท โทรคมนาคม จาํกดั (มหาชน) (“CAT Telecom”) (ปัจจุบนัคือ NT) และตอ้งโรมมิÉงบน

โครงข่ายคลืÉนความถีÉ 2300 MHz ของทีโอที (ปัจจุบนัคือ NT) ปัญหาการบริการจดัการโครงข่าย

โทรคมนาคมเหล่านีÊ  โดยคู่สัญญาอาจกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจสถานะทางการเงินและโอกาสทาง

ธุรกิจของกลุ่มบริษทัฯได ้

7.  ความเสีÉยงด้านการกาํกบัดูแล 

7.1  ความเสีÉยงจากการเปลีÉยนแปลงด้านกฎเกณฑ์การกาํกบัดูแล 

ปัจจุบนั การประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ อยู่ภายใตก้ฎเกณฑ์และการกาํกบัดูแลของ

หน่วยงานภาครัฐหลายหน่วยงาน เช่น รัฐบาล หรือ คณะกรรมการ กสทช. ซึÉ งหน่วยงานเหล่านีÊ มีการ

พิจารณาออกกฎเกณฑ์การกาํกับดูแลในด้านต่างๆ และมีการทบทวนปรับปรุงกฎระเบียบเดิม

เกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลธุรกิจทีÉกลุ่มบริษทัฯ ดาํเนินการอยู่ อีกทัÊงหน่วยงานภาครัฐแต่ละหน่วยงาน

อาจมีการตีความกฎหมายทีÉแตกต่างกันออกไป ซึÉ งอาจทําให้การดาํเนินงานได้รับผลกระทบจาก

ประเด็นดังกล่าว และเผชิญความเสีÉ ยงจากการเปลีÉยนแปลงด้านกฎเกณฑ์การกํากับดูแลของ

หน่วยงานภาครัฐ นอกจากนีÊ  ในส่วนของนโยบายการกาํกบัดูแลของ กสทช. นัÊน มีผลต่อโครงสร้าง
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และการแข่งขนัของธุรกิจโทรคมนาคมโดยตรง ซึÉ งอาจส่งผลใหก้ลุ่มบริษทัฯตอ้งแบกรับภาระตน้ทุน

การประกอบกิจการและการแข่งขนัทีÉเพิÉมขึÊนจากการเปลีÉยนแปลงนโยบายของ กสทช. อีกดว้ย 

7.2  ความเสีÉยงจากการดาํเนินการทีÉเกีÉยวข้องกบัหน่วยงานกาํกับดูแล 

 จากกรณีทีÉ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค ได้แจ้งการรวมธุรกิจต่อ กสทช. ตามประกาศ 

กสทช. เรืÉอง มาตรการกาํกบัดูแลการรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม โดยเมืÉอวนัทีÉ 20 ตุลาคม 

2565 กสทช.ไดมี้มติรับทราบการรวมธุรกิจระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค และไดมี้

การกาํหนดเงืÉอนไขหรือมาตรการเฉพาะเพืÉอกาํกบัดูแลการควบบริษทั ทัÊงนีÊ  เงืÉอนไขหรือมาตรการ

เฉพาะดงักล่าวอาจส่งผลให้เกิดขอ้จาํกดับางประการในการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทัฯ รวมทัÊง

ภาระหน้าทีÉและค่าใชจ่้ายในการประกอบธุรกิจทีÉอาจเพิÉมขึÊนจากการทีÉกลุ่มบริษทัฯ มีหนา้ในการ

ปฏิบติัตามเงืÉอนไขหรือมาตรการเฉพาะดงักล่าว 

8.  ความเสีÉยงจากการจดัสรรคลืÉนความถีÉสําหรับการประกอบกิจการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ 

กลุ่มบริษทัฯ เป็นผูไ้ดรั้บใบอนุญาตให้ใชค้ลืÉนความถีÉย่าน 2100 MHz 1800 MHz 900 MHz 

700 MHz 2600 MHzและ 26 GHz ซึÉ งทาํใหก้ลุ่มบริษทัฯ ทาํใหมี้หนา้ทีÉในการชาํระเงินค่าคลืÉน

ความถีÉ และการลงทุนเพิÉมขึÊนจากการขยายโครงข่ายใหมี้ความครอบคลุมตามเงืÉอนไขของการไดรั้บ

จดัสรรคลืÉนความถีÉ และการเป็นผูร้ับใบอนุญาต รวมทัÊงก่อสร้างและขยายโครงข่ายและอุปกรณ์เพืÉอ

รองรับการให้บริการบนคลืÉนความถีÉในย่านต่างๆ และ/หรือเทคโนโลยีอืÉนทีÉเกีÉยวเนืÉอง และกลุ่ม

บริษทัฯ สามารถบริหารจดัการเกีÉยวกบัการชาํระค่าคลืÉนความถีÉไดต้ามรอบการชาํระได ้โดยปัจจุบนั

ยงัคงมีภาระค่าใชจ่้ายสาํหรับการชาํระค่าใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืÉนความถีÉย่านต่าง ๆ นอกจากนีÊ  ยงัมีการ

ลงทุนในการขยายโครงข่ายโทรคมนาคมอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอรองรับการให้บริการตามใบอนุญาตคลืÉน

ความถีÉย่านต่าง  ๆทีÉไดรั้บจดัสรรจาก กสทช. ดว้ย  อยา่งไรกต็าม การใหบ้ริการโทรคมนาคมของกลุ่ม

บริษทัฯ มีการเติบโตทีÉสูงกว่าภาพรวมอุตสาหกรรมทัÊงดา้นรายไดแ้ละฐานผูใ้ชบ้ริการอย่างต่อเนืÉอง 

โดยกลุ่มบริษทัฯ  ไดเ้ปิดให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉบนคลืÉนความถีÉโทรคมนาคม ตามทีÉไดรั้บการ

จดัสรรมาโดยเชืÉอวา่จะมีโอกาสเติบโตไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง 

กลุ่มบริษทัฯ เชืÉอว่าจากการทีÉกลุ่มบริษทัฯ เป็นผูไ้ดรั้บใบอนุญาตให้ใช้คลืÉนความถีÉย่าน 

ต่างๆ จะทาํให้กลุ่มบริษทัฯ สามารถพฒันาบริการต่างๆ ทีÉหลากหลายเพิÉมทางเลือกให้แก่ประชาชน

ทีÉต้องการใช้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉมีประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองความตอ้งการของ

ผูใ้ช้บริการทุกกลุ่มไดม้ากยิÉงขึÊน และกลุ่มบริษทัฯ เชืÉอว่า บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉกลุ่มบริษทัฯ

ให้บริการบนคลืÉนความถีÉย่านต่างๆ ตามทีÉกล่าวมาขา้งตน้จะสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
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ผูใ้ช้บริการได้อย่างเพียงพอ และกลุ่มบริษทัฯจะสามารถเป็นผูน้าํการให้บริการ 3G บริการ 4G 

บริการ 5G และบริการบนเทคโนโลยีอืÉนๆ ได ้

อนึÉง เนืÉองจากกลุม่บริษทัฯซึÉ งเป็นผูใ้หบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉยงัมีหนา้ทีÉในการก่อสร้าง

โครงข่ายให้มีความครอบคลุมพืÊนทีÉทัÉวประเทศ และมีพนัธะทีÉจะขยายโครงข่ายให้ครอบคลุมต่อๆ 

ไปมากยิÉงขึÊน ผูใ้ห้บริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉในกลุ่มบริษทัฯ จึงยงัคงประสบปัญหาจากการก่อสร้าง

เสาสาํหรับติดตัÊงอุปกรณ์โทรคมนาคม โดยมีผูร้้องเรียนเพืÉอให้ระงบัการก่อสร้างและรืÊ อถอนเสาทีÉ

ติดตัÊงอุปกรณ์โทรคมนาคม เนืÉองจากกล่าวอา้งว่าได้รับความเดือดร้อนจากการก่อสร้าง ซึÉ งอาจส่งผล

กระทบต่อการให้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉของกลุ่มบริษัทฯ รวมทัÊ งค่าใช้จ่ายทีÉ เกีÉยวข้อง ซึÉ งบริษัท 

ผูใ้ห้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉไดมี้การดาํเนินการตามขัÊนตอนทีÉเกีÉยวขอ้งตามหลกัเกณฑข์อง กสทช. 

ควบคู่ไปด้วย ทัÊ งนีÊ  ในท้ายทีÉ สุด หากมีผลยุติปรากฏว่าต้องมีการรืÊ อถอนเสาทีÉ ติดตัÊ งอุปกรณ์

โทรคมนาคม กค็งจะมีภาระค่าใชจ้่ายในการรืÊ อถอนเสาดงักล่าว ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ เชืÉอว่า หากบริษทัใน

กลุ่มทีÉให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ ดาํเนินการตามขัÊนตอนต่างๆ ตามหลกัเกณฑที์ÉเกีÉยวขอ้งกบัการ

สร้างเสาทีÉติดตัÊงอุปกรณ์โทรคมนาคมโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉแลว้ จะสามารถก่อสร้างเสาไดอ้ยา่งราบรืÉน 

9.  ความเสีÉยงอันเนืÉองมาจากข้อพิพาทของบริษัท ทรู คอร์ปอเรชัÉน จํากัด (มหาชน) (“ทรู 

(ก่อนการควบบริษัท)”) และบริษัทย่อยและบริษัทในเครือของทรู ก่อนการควบรวมบริษัท 

(รวมเรียกว่า “กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั)”) 

9.1 ความเสีÉยงจากการสิÊนสุดลงของสัญญาให้ดําเนินการบริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่า 

DIGITAL PERSONAL COMMUNICATION NETWORK 1800 (Digital PCN 1800) 

(“สัญญาให้ดาํเนินการฯ”) ของบริษัท ทรูมูฟ จาํกดั (“ทรูมูฟ”) กบั CAT Telecom 

ภายหลงัจากสัญญาใหด้าํเนินการฯ ระหว่าง CAT Telecom กบัทรูมูฟ ไดสิ้ÊนสุดลงเมืÉอเดือน

กนัยายน 2556 ทรูมูฟ จึงสิÊนสุดหน้าทีÉการเป็นผูใ้ห้บริการตามสัญญาดงักล่าว โดย กสทช. ไดอ้อก

ประกาศ เรืÉ องมาตรการคุม้ครองผูใ้ช้บริการในกรณีสิÊนสุดการอนุญาตสัมปทานหรือสัญญาการ

ใหบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ พ.ศ. 2556 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม ตามคาํสัÉง คสช. ทีÉ 94/2557 เรืÉอง การระงบั

การดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจัดสรรคลืÉนความถีÉ และกํากับการประกอบกิจการ

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคม (รวมเรียกว่า “ประกาศคุ้มครอง

ผูใ้ช้บริการ”) กาํหนดมาตรการคุม้ครองผูใ้ช้บริการเป็นการชัÉวคราว เพืÉอมิให้การไดรั้บบริการ

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉตอ้งสะดุดหยดุลง ทัÊงนีÊ  ทรูมูฟ ไดสิ้Êนสุดหนา้ทีÉการใหบ้ริการเป็นการชัÉวคราวตาม

ประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ เมืÉอวนัทีÉ 3 ธนัวาคม 2558  



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 การบรหิารจัดการความเสีѷยง  หัวขอ้ทีѷ 2 - หนา้ 10 

สาํนกังานกสทช. มีหนงัสือแจง้มติคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (“กทค.”) ทีÉเห็นชอบ

ใหท้รูมูฟนาํส่งเงินรายไดจ้ากการใหบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉบนคลืÉนความถีÉย่าน 1800 MHz ใน

ระยะเวลาการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ นบัตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 ถึงวนัทีÉ 17 กรกฎาคม 2557 เป็น

เงินจาํนวน 1,069.98 ลา้นบาท พร้อมดอกผลทีÉเกิดขึÊนมายงัสํานักงาน กสทช. ซึÉ ง ทรูมูฟ เห็นว่ามติ

ดงักล่าวไม่ถูกตอ้งและไม่ชอบดว้ยกฎหมาย ดงันัÊน เมืÉอวนัทีÉ 17 พฤศจิกายน 2558 ทรูมูฟจึงไดย้ืÉนฟ้อง

คดีต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอเพิกถอนมติ กทค. ดงักล่าว เนืÉองจากในช่วงระยะเวลาทีÉทรูมูฟทาํ

หนา้ทีÉให้บริการเป็นการชัÉวคราวตามประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการทรูมูฟไม่มีรายไดห้ลงัหักค่าใชจ่้าย

จากการให้บริการตามประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการแต่อย่างใด และในคดีดงักล่าว ทรูมูฟ ยงัไดเ้รียก

ให้กสทช., กทค., สํานกังานกสทช.และ เลขาธิการกสทช. ชาํระเงินอนัเนืÉองมาจากการปฏิบัติตาม

ประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ ตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 ถึงวนัทีÉ 30 ตุลาคม 2558 เป็นเงินจาํนวน 

16,074.09 ล้านบาทและขอให้คืนค่าธรรมเนียมเลขหมายทีÉ  ทรูมูฟ ได้ชําระภายหลังสัญญาให้

ดาํเนินการฯ สิÊนสุดจาํนวน 190.97 ลา้นบาท นอกจากนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 2 พฤศจิกายน 2559 ทรูมูฟ ไดยื้Éน

ฟ้องกสทช., กทค., สาํนกังานกสทช. และ เลขาธิการกสทช. ต่อศาลปกครองกลาง เรียกให้ชาํระเงิน

จากการปฏิบติัตามประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ ตัÊงแต่วนัทีÉ 1 พฤศจิกายน 2558 ถึงวนัทีÉ 3 ธนัวาคม

2558 เป็นเงินจาํนวน 709.65 ลา้นบาท 

ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 7 กนัยายน 2561 สํานักงานกสทช. ไดมี้หนังสือแจง้มติกสทช. ให้ทรูมูฟ

นาํส่งเงินรายไดจ้ากการให้บริการในระยะเวลาการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการตัÊงแต่วนัทีÉ 18 กรกฎาคม 

2557 ถึงวนัทีÉ 3 ธนัวาคม 2558 เพิÉมเติมเป็นเงิน 2,311.97 ลา้นบาท (รวมเป็นเงินรายไดที้Éสาํนกังาน

กสทช. มีคําสัÉงให้ทรูมูฟ นําส่งในช่วงประกาศคุ้มครองผูใ้ช้บริการทัÊ งสิÊน 3,381.95 ล้านบาท) 

ซึÉ ง ทรูมูฟ เห็นว่า มติดังกล่าวไม่ถูกต้องและไม่ชอบด้วยกฎหมายเช่นเดียวกันดังนัÊน เมืÉอวนัทีÉ  

6 ธนัวาคม 2561 ทรูมูฟ จึงไดย้ืÉนคาํฟ้องต่อศาลปกครองกลางเพืÉอขอเพิกถอนมติดงักล่าว โดยต่อมา

เมืÉอวนัทีÉ 6 กนัยายน 2562 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงรวมคดีทัÊงสามคดีขา้งตน้ทีÉทรูมูฟยืÉนฟ้องเขา้

ดว้ยกนั  

อีกทัÊง จากการดาํเนินการตามประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ สํานักงานกสทช.ไดย้ืÉนฟ้อง 

ทรูมูฟต่อศาลปกครองกลางเรียกให้ทรูมูฟนําส่งเงินรายไดจ้ากการให้บริการตามประกาศคุม้ครอง

ผูใ้ช้บริการ ตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 ถึงวนัทีÉ 17 กรกฎาคม 2557 เป็นเงินจาํนวน 1,150.66 ลา้นบาท 

และต่อมา สาํนกังานกสทช. ไดข้อแกไ้ขเพิÉมเติมคาํฟ้อง โดยขอแกไ้ขทุนทรัพย ์เรียกให้ ทรูมูฟนาํส่ง

เงินรายไดจ้ากการใหบ้ริการตามประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ ตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 จนถึงวนัทีÉ 

3 ธนัวาคม 2558 รวมเป็นเงินจาํนวน 3,637.63 ลา้นบาท ซึÉง ทรูมูฟ ไม่เห็นดว้ย จึงยืÉนคาํร้องเพืÉอโตแ้ยง้

การขอแกไ้ขเพิÉมเติมคาํฟ้องดงักล่าวต่อศาลปกครองกลาง นอกจากนีÊ  สาํนกังานกสทช.ไดย้ืÉนฟ้องทรูมูฟ

ต่อศาลปกครองกลางเรียกให้ทรูมูฟชําระค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรศัพท์สําหรับบริการ
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โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ และค่าธรรมเนียมทีÉเพิÉมขึÊน ตัÊงแต่เดือนมีนาคม 2557 ถึงเดือนธนัวาคม 2558 ซึÉ ง

เป็นช่วงเวลาตามประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการเป็นเงินจาํนวน 878.37 ลา้นบาท โดยต่อมาเมืÉอวนัทีÉ  

11 และ 12 พฤศจิกายน 2564 ศาลปกครองกลางมีคาํสัÉงให้รวมสํานวนคดีทัÊงสองคดีทีÉสํานักงาน

กสทช.ไดยื้Éนฟ้องทรูมูฟขา้งตน้เขา้กบัคดีทีÉ ทรูมูฟ ยืÉนฟ้อง ปัจจุบนัคดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของ

ศาลปกครองกลาง 

นอกจากนีÊ  จากการดาํเนินการตามประกาศคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ CAT Telecom ไดย้ืÉนฟ้อง

สํานกังานกสทช., กทค., กสทช., ทรูมูฟ และ บริษทั ดิจิตอล โฟน จาํกดั และแกไ้ขเพิÉมเติมคาํฟ้อง

ต่อศาลปกครองกลาง โดยเรียกให้ชําระเงินค่าใช้หรือค่าตอบแทนการใช้เครืÉ องและอุปกรณ์

โทรคมนาคมในโครงข่ายซึÉ งไดส่้งมอบให้ CAT Telecom ภายหลงัจากสัญญาให้ดาํเนินการฯ 

สิÊนสุด นบัตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 ถึงวนัทีÉ 3 ธนัวาคม 2558 ซึÉ งเฉพาะความรับผิดของ ทรูมูฟ 

ตามทีÉ CAT Telecom ยืÉนขอแกไ้ขคาํฟ้องโดยแกไ้ขจาํนวนทุนทรัพย ์รวมเป็นเงินจาํนวน 8,234.57

ลา้นบาท ต่อมาวนัทีÉ 29 เมษายน 2565 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษายกฟ้องของ CAT Telecom 

ในส่วนของ ทรูมูฟ ช่วงระยะเวลาตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 ถึงวนัทีÉ 17 กรกฎาคม 2558 โดยใน

วนัทีÉ 30 พฤษภาคม 2565 CAT Telecom ไดย้ืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษาต่อศาลปกครองสูงสุด ต่อมา

วนัทีÉ 19 ธันวาคม 2565 ทรูมูฟ ไดยื้Éนคาํแก้อุทธรณ์ ปัจจุบนัคดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของ 

ศาลปกครองสูงสุดทัÊงนีÊ  ในส่วนคดีทีÉ  CAT Telecom ฟ้อง ทรูมูฟ ช่วงระยะเวลาตัÊงแต่วนัทีÉ 

18 กรกฎาคม 2558 ถึงวนัทีÉ 3 ธันวาคม 2558 เมืÉอวนัทีÉ 28 ธันวาคม 2565 ศาลปกครองกลางไดมี้ 

คาํพิพากษายกฟ้องของ CAT Telecom ในส่วนของ ทรูมูฟ ทัÊงนีÊ  CAT Telecom มีสิทธิอุทธรณ์ 

คาํพิพากษาดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด 

9.2 ความเสีÉยงจากการใช้และการเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม (Interconnection Charge) 

สําหรับโทรศัพท์พืÊนฐาน 

จากกรณีทีÉ  กสทช. มีคาํสัÉงให้ ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ต้องทาํข้อตกลงการเชืÉอมต่อ

โครงข่ายกบัผูป้ระกอบกิจการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉรายอืÉน ทัÊงทีÉ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) เป็นเพียง

เอกชนคู่สัญญากบัทีโอทีซึÉ งเป็นเจา้ของโครงข่ายโทรศพัท์พืÊนฐาน ดงันัÊน ทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

จึงไม่ตอ้งทาํขอ้ตกลงดงักล่าว อย่างไรก็ตาม ดีแทคไดย้ืÉนคาํฟ้อง ทีโอที และ ทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) ต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าใชแ้ละเชืÉอมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคมจํานวน 3.28 พันล้านบาท ซึÉ งเมืÉอวนัทีÉ  26 ธันวาคม 2561 ศาลปกครองกลางได้มี 

คาํพิพากษาให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมให้แก่ดีแทค เป็นเงิน 

1,832.29 ล้านบาท ซึÉ ง ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ไม่เห็นพ้องด้วยจึงได้ยืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษา

ดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด และเมืÉอวนัทีÉ 25 มกราคม 2562  ดีแทคไดยื้Éนอุทธรณ์คาํพิพากษา
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ดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุดเช่นกนั โดย ดีแทค เห็นว่า คาํพิพากษาของศาลปกครองกลางทีÉให้ทรู 

(ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเป็นจาํนวนเงิน 1,832.29 ลา้นบาท  

ยงัคลาดเคลืÉอน ดีแทคจึงไดอุ้ทธรณ์ขอใหศ้าลปกครองสูงสุดพิพากษาให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

ชาํระค่าตอบแทนการเชืÉอมต่อโครงข่ายฯ ใหแ้ก่ดีแทค เป็นเงินจาํนวน 634.93 ลา้นบาท โดยถือเป็น

ทุนทรัพยใ์นการยืÉนอทุธรณ์คดีอยูร่ะหว่างการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

  เมืÉอวนัทีÉ 1 มีนาคม2566 ไดมี้การจดทะเบียนควบรวมบริษทัระหว่าง ทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) และ ดีแทคตามพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 ส่งผลให้ ทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) และ ดีแทค หมดสภาพจากการเป็นนิติบุคคลแยกต่างหากจากกนั และ บริษทัฯไดรั้บไปทัÊง

ทรัพยสิ์น หนีÊ สิทธิ หนา้ทีÉ และความรับผิดชอบของ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทคทัÊงหมด 

อนัรวมถึงสิทธิและหนา้ทีÉตามขอ้พิพาททีÉเรียกร้องในคดีนีÊ ดว้ย ดงันัÊน เมืÉอทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

และ ดีแทค ควบรวมเป็นนิติบุคคลเดียวกนัแลว้ หนีÊ ค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมระหว่าง ทรู 

(ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค ในคดีนีÊ จึงเกลืÉอนกลืนกนัและระงบัสิÊนไปโดยผลของกฎหมาย

ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ ยงัคงมีสิทธิเรียกร้องจากบุคคลภายนอกในคดีดงักล่าว 

9.3  ความเสีÉยงทีÉ เกิดจากข้อพิพาททีÉ  ทีโอที เรียกร้องให้ ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ชําระ

ค่าเสียหายจากบริการอนิเตอร์เน็ตความเร็วสูง ADSL 

 เมืÉอว ันทีÉ  28 ตุลาคม 2548 ทีโอทีได้ยืÉนคําเสนอข้อพิพาท และแก้ไขเพิÉมเติมคําเสนอ 

ขอ้พิพาทต่อคณะอนุญาโตตุลาการ ในประเด็นว่า ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ละเมิดข้อตกลงใน

สญัญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศพัทใ์นเขตโทรศพัทน์ครหลวง (“สัญญาร่วมการ 

งานฯ”) โดยให้บริการหรือยินยอมใหผู้อื้Éนนาํอปุกรณ์ในระบบไปใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 

(ADSL) ตัÊงแต่เดือนกนัยายน 2544 ถึงเดือนสิงหาคม 2558 เป็นจาํนวน63,457.91 ลา้นบาท พร้อม

ดอกเบีÊยในอตัรา MLR+1 เป็นจาํนวนเงิน 22,748.37 ลา้นบาท รวมเป็นเงินทัÊงสิÊน 86,206.28 ลา้นบาท  

 ทัÊ งนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ  4 กันยายน 2561 ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ได้รับค ําชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการซึÉ งไดชี้Ê ขาดให้ (1) ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระเงินค่าผิดสัญญาทีÉนํา

อุปกรณ์ไปให้บริการ ADSL ตัÊงแต่เดือนกนัยายน 2554 ถึงเดือนสิงหาคม 2558 เป็นจาํนวนเงิน 

59,120.65 ลา้นบาท และดอกเบีÊยเป็นจาํนวนเงิน 16,978.65 ลา้นบาท รวมเป็นจาํนวนเงิน 76,099.30 

ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยร้อยละ 6.6875 ต่อปี จากตน้เงิน 59,120.65 ลา้นบาทตัÊงแต่เดือนกนัยายน 2558 

จนกว่าจะชาํระเสร็จสิÊน และ (2) ใหท้รู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าผิดสัญญาต่อเนืÉองตัÊงแต่เดือน

ตุลาคม 2558 ถึงเดือนธนัวาคม 2560 เป็นจาํนวนเงิน 17,076.92 ลา้นบาทและดอกเบีÊยเป็นจาํนวนเงิน 

1,298.05 ลา้นบาท รวมเป็นจาํนวนเงิน 18,374.97 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยร้อยละ 6.6875 ต่อปี จาก

ตน้เงิน 17,076.92 ลา้นบาท ตัÊงแต่เดือนมกราคม 2561 จนกว่าจะชาํระเสร็จสิÊน  
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 ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 11 ตุลาคม 2561 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดย้ืÉนคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊขาด

ของคณะอนุญาโตตุลาการต่อศาลปกครองกลาง และเมืÉอวนัทีÉ 14 กุมภาพนัธ์ 2562 ทีโอทีไดย้ืÉน 

คาํร้องคาํขอบังคับตามคาํชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการต่อศาลปกครองกลาง โดยเมืÉอวนัทีÉ 

15 กรกฎาคม 2562 ศาลปกครองกลางได้มีคําสัÉงรวมสํานวนคดีเข้าด้วยกัน ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ  

29 ธันวาคม 2563 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษาเพิกถอนคาํชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการ

และยกคาํร้องขอบงัคบัตามคาํชีÊ ขาดของทีโอทีอนัเป็นคุณแก่ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ทัÊงนีÊ  เมืÉอ

วนัทีÉ 27 มกราคม 2564 ทีโอทียืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษาศาลปกครองกลางดงักล่าวต่อศาลปกครอง

สูงสุด โดยทรู (ก่อนการควบบริษทั) ได้ยืÉนคาํแกอุ้ทธรณ์ เมืÉอวนัทีÉ 13 พฤษภาคม 2564  ปัจจุบนั  

คดีอยูร่ะหว่างการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

10. ความเสีÉยงอันเนืÉองมาจากข้อพิพาทของบริษัท โทเทิÉล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชัÉน จํากัด 

(มหาชน) (“ดแีทค”) และบริษทัย่อย ก่อนการควบรวมบริษทั  

10.1 ความเสีÉยงอันเนืÉองมาจากข้อพิพาทเกีÉยวกับการจัดเก็บภาษีสรรพสามิตและข้อพิพาท

เกีÉยวกบัส่วนแบ่งรายได้ 

นโยบายของรัฐบาลยงัไม่มีความแน่นอนเกีÉยวกับการเรียกเก็บภาษีสรรพสามิตสําหรับ

บริการโทรคมนาคม เมืÉอวนัทีÉ 11 มกราคม 2551 CAT Telecom(ปัจจุบนัคือ NT) ไดย้ืÉนคาํเสนอ 

ข้อพิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการเรียกร้องให้ดีแทค ชําระค่าผลประโยชน์ตอบแทนในปี

สมัปทานทีÉ 12 ถึง 16 เพิÉมเติมพร้อมเบีÊยปรับและภาษีมูลค่าเพิÉม รวมเป็นเงินทัÊงสิÊนประมาณ 23,164 

ลา้นบาท เนืÉองจากในช่วงปีสัมปทานดังกล่าว ดีแทคได้นําค่าภาษีสรรพสามิตทีÉได้ชําระให้แก่ 

กรมสรรพสามิตไปแลว้มาหกั ออกจากผลประโยชน์ตอบแทนทีÉจะตอ้งนาํส่งใหแ้ก่ CAT Telecom 

ตามมติของคณะรัฐมนตรี และตามหนังสือของ CAT Telecom และเมืÉอวนัทีÉ28 พฤษภาคม 2555 

คณะอนุญาโตตุลาการไดมี้คาํชีÊ ขาดให้ยกคาํเสนอขอ้พิพาทของ CAT Telecom ดงักล่าวโดยให้

เหตุผลว่า ดีแทคไดช้าํระหนีÊ ผลประโยชน์ตอบแทนให้แก่ CAT Telecom เสร็จสิÊนแลว้และหนีÊ

ทัÊงหมดดงักล่าวไดร้ะงบัไปแลว้ ต่อมา CAT Telecomโตแ้ยง้คาํวินิจฉัยของคณะอนุญาโตตุลาการ

ดังกล่าวต่อศาลปกค รองกลางซึÉ งศาลปก ครองกลางพิพา กษาไม่ เ พิกถอนคํา ชีÊ ขาดข อง

อนุญาโตตุลาการและยกคําร้องของ กสท. ปัจจุบัน คดีดังกล่าวอยู่ระหว่างการพิจารณาของ 

ศาลปกครองสูงสุด 

ดีแทคมีขอ้พิพาทกับ CAT Telecom เกีÉยวกับการคิดผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมจาก

รายไดค่้าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมหลงัจากทีÉไดมี้ประกาศ กทช. ว่า ดว้ยการใชแ้ละเชืÉอมต่อ

โครงข่ายโทรคมนาคม ออกมาใช้บังค ับในปี 2549 โดยเป็นการเปลีÉยนแปลงการคิดคํานวณ

ค่าตอบแทนการใช้และเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ทาํให้ดีแทคไดรั้บค่าตอบแทนการใช้และ
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เชืÉอมต่อโครงข่ายจากผูป้ระกอบกิจการโทรคมนาคมบางรายทีÉเขา้มาใชโ้ครงข่ายโทรคมนาคมของ

บริษทั จากเหตุดังกล่าวทาํให้เกิดข้อพิพาทระหว่างดีแทคกับ กสท. ว่า ค่าตอบแทนการใช้และ

เชืÉอมต่อโครงข่ายดงักล่าวจะถูกนํามาคาํนวณในส่วนแบ่งรายไดที้Éดีแทคตอ้งชาํระแก่ กสท. ตาม

สญัญาสัมปทานหรือไม ่

ขอ้พิพาทดงักล่าวเป็นขอ้พิพาทจากการประกอบกิจการโดยสืบเนืÉองมาเป็นเวลาหลายปีแลว้ 

CAT Telecom ไดยื้Éนคาํเสนอขอ้พิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการ เป็นจาํนวน 6 คดี โดย 4คดี 

คณะอนุญาโตตุลาการได้มีคาํชีÊ ขาดให้ดีแทคชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายได ้

ค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และในอีก 1 คดี คณะอนุญาโตตุลาการให้ยกคาํร้องของ CAT 

Telecom ในปัจจุบนั คาํชีÊขาดทัÊงหมดอยู่ภายใตค้าํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊ ขาดขอ้พิพาทต่อศาลปกครอง

กลาง และขอ้พิพาทอีก 1 คดียงัอยู่ในการพิจารณาของสถาบนัอนุญาโตตุลาการ 

11.  ความเสีÉยงทีÉเกิดจากข้อพิพาทกรณีการรวมธุรกิจระหว่าง ทรู (ก่อนการควบบริษัท) และ 

ดแีทค 

จากกรณีทีÉ  ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค ได้แจ้งการรวมธุรกิจต่อ กสทช. ตาม

ประกาศ กสทช. เรืÉอง มาตรการกาํกบัดูแลการรวมธุรกิจในกิจการโทรคมนาคม โดยเมืÉอวนัทีÉ 20 

ตุลาคม 2565 กสทช. ไดมี้มติรับทราบการรวมธุรกิจระหวา่ง ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค 

เมืÉอวนัทีÉ 10 พฤศจิกายน 2565 สภาองคก์รของผูบ้ริโภค กบัพวกรวม 5 คน ไดยื้Éนฟ้อง กสทช.

และสํานักงานกสทช. ต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอให้ศาลปกครองมีคําพิพากษาเพิกถอน

มติกสทช. ในการประชุมนัดพิเศษ ครัÊ งทีÉ  5/2565 เมืÉอวนัทีÉ  20 ตุลาคม 2565 กรณีการรวมธุรกิจ

ระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค (“มติรับทราบการรวมธุรกิจ”) และได้ยืÉนคาํขอ

คุม้ครองชัÉวคราวก่อนการพิพากษา โดยศาลปกครองกลางมีคาํสัÉงเรียกให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

และดีแทค เป็นผูร้้องสอดในคดีดงักล่าว ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 28 พฤศจิกายน 2565 ทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) และดีแทคได้ยืÉนคาํชีÊ แจงคดัคา้นคาํขอคุ้มครองชัÉวคราวก่อนการพิพากษา โดยเมืÉอวนัทีÉ  

9 ธันวาคม 2565 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงยกคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวก่อนการพิพากษาดงักล่าว 

ปัจจุบนั คดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง ("คดีสภาองคก์รของผูบ้ริโภคกบัพวก”) 

นอกจากนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 11 พฤศจิกายน 2565 บริษทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จาํกัด 

(“AWN”) ไดย้ืÉนฟ้อง กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอใหศ้าลปกครองมีคาํพิพากษาเพิกถอนมติ

รับทราบการรวมธุรกิจ และยืÉนคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวก่อนการพิพากษา โดยศาลปกครองกลางมี

คาํสัÉงเรียกให้ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทคเป็นผูร้้องสอดในคดีดงักล่าว ทัÊ งนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ  

27 ธนัวาคม 2565 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทคไดยื้ÉนคาํชีÊแจงคดัคา้นคาํขอคุม้ครองชัÉวคราว
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ก่อนการพิพากษาดงักล่าวและ ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 26 มกราคม 2566 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงยกคาํขอ

คุม้ครองชัÉวคราวก่อนการพิพากษาดงักล่าวปัจจุบัน คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครอง

กลาง ("คดี AWN”) 

 ความเห็นของทีÉปรึกษากฎหมายต่อแนวโน้มคําวินิจฉัยในคดีสภาองค์กรของผู้บริโภคกับ

พวก และคด ีAWN  

 บริษทัฯ ไดม้อบหมายให้บริษทั อาร์ แอนด์ ที เอเชีย (ประเทศไทย) จาํกดั ซึÉ งเป็นทีÉปรึกษา

กฎหมายทีÉมีความเชีÉยวชาญและประสบการณ์เกีÉยวกบัคดีปกครอง ทาํการวิเคราะห์ผลกระทบและ

ใหค้วามเห็นทางกฎหมายเพืÉอประเมินความเป็นไปไดข้องคดีสภาองคก์รของผูบ้ริโภคกบัพวก และ

คดี AWN โดยทีÉปรึกษากฎหมายไดใ้ห้ความเห็นโดยสามารถสรุปไดว้่า  

(1) ประเด็นแห่งคดีทีÉศาลปกครองกลางตอ้งใชว้ินิจฉัยในคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวก่อนการ

พิพากษา กบัคาํฟ้องของคดีสภาองค์กรของผูบ้ริโภคกบัพวก กบัคดี AWN เป็นเหตุการณ์เดียวกนั

และมีประเด็นแห่งคดีทีÉมีลกัษณะอย่างเดียวกนั ได้แก่ การพิจารณาความชอบดว้ยกฎหมายของมติ

รับทราบการรวมธุรกิจ ซึÉ งศาลไดวิ้นิจฉยัเรืÉองดงักล่าว และมีคาํสัÉงยกคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวทัÊงฉบบั 

เนืÉองจากไม่มีเหตุทีÉจะรับฟังไดว้่า มติรับทราบการรวมธุรกิจน่าจะไม่ชอบดว้ยกฎหมาย โดยคาํสัÉง

ศาลดงักล่าวเป็นทีÉสุด และคู่กรณีไม่มีสิทธิอุทธรณ์คาํสัÉงศาลดังกล่าว ดงันัÊน กรณีนีÊ  จึงน่าเชืÉอว่า 

มีโอกาสสูงทีÉศาลปกครองกลางจะมีคาํพิพากษาหรือคาํสัÉงชีÊ ขาดคดีทัÊ งสอง โดยรับรองความชอบ

ดว้ยกฎหมายของมติรับทราบการรวมธุรกิจ กล่าวคือ ศาลอาจพิจารณาพิพากษาให้ยกฟ้องคดีทัÊงสอง 

ตลอดจนศาลอาจมีคาํสัÉงไม่รับคาํฟ้องคดีทัÊงสองไวพิ้จารณา 

(2) หากศาลปกครองกลางในคดีทัÊงสอง มีคาํพิพากษาให้เพิกถอนมติรับทราบการรวมธุรกิจ 

คาํพิพากษาดังกล่าวจะไม่ส่งผลกระทบกับกระบวนการควบบริษัทระหว่าง ทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) และ ดีแทค ซึÉ งเป็นการดาํเนินการตามพระราชบัญญติับริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535  

แต่อย่างใด นอกจากนีÊ  บริษทัฯ มีสิทธิอุทธรณ์คดัคา้นคาํพิพากษาของศาลปกครองกลางดงักล่าวได้

ตามพระราชบญัญติัจดัตัÊงศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542  ซึÉ งการใช้สิทธิ

อุทธรณ์ดงักล่าวมีผลทาํให้มติรับทราบการรวมธุรกิจยงัคงถือว่าชอบดว้ยกฎหมายและใชบ้งัคบัได้

ต่อไปจนกวา่ศาลปกครองสูงสุดจะมีคาํพิพากษาเป็นทีÉสุดใหเ้พิกถอนมติรับทราบการรวมธุรกิจ 

ทัÊงนีÊ  เมืÉอพิจารณาความเห็นของทีÉปรึกษากฎหมายจากบริษทั อาร์ แอนด ์ที เอเชีย (ประเทศ

ไทย) จาํกดั ตามรายละเอียดข้างตน้ บริษทัฯ จึงไดป้ระเมินความเสีÉยงดา้นกฎหมายทีÉเกีÉยวกบัคดี 

สภาองคก์รของผูบ้ริโภคกบัพวก และคดี AWN ไวใ้นระดบัตํÉา   
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12. ความเสีÉยงจากการมข้ีอพิพาทต่าง ๆ 

บริษทัและบริษัทย่อยมีข้อพิพาทต่าง ๆ รวมถึงขอ้พิพาทกับ CAT Telecom และ TOT 

(ปัจจุบนัคือ NT) ทีÉเคยเป็นคู่สัญญาสัมปทานกบับริษทั โดยขอ้พิพาทดงักล่าวปรากฏตามหมายเหตุ

ประกอบงบการเงินรวมซึÉ งหากบริษทัฯ หรือบริษทัย่อยแพข้อ้พิพาทอาจส่งผลกระทบในทางลบ

อย่างมีนัยสําคญัต่อธุรกิจ ฐานะทางการเงิน และผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได ้) รายละเอียด

เกีÉยวกับความเสีÉยงอนัเนืÉองมาจากข้อพิพาทโปรดดูเพิÉมเติมในส่วนทีÉ 1  หัวข้อทีÉ  2 การบริหารจัดการ

ความเสีÉยง ข้อทีÉ 9 ถึงข้อทีÉ 11 และรายละเอียดเกีÉยวกับข้อพิพาททีÉสาํคัญ โปรดดูเพิÉมเติมในส่วนทีÉ 1 

หัวข้อทีÉ 5 ข้อมลูทัÉวไปและข้อมูลสาํคัญอืÉน( 

13.  ความเสีÉยงทางด้านการเงนิ 

13.1 ความเสีÉยงจากการมหีนีÊสิน 

ณ สิÊนปี 2565 อา้งอิงตามขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนกลุ่มบริษทัฯ เงินกูยื้มจาํนวน 353.7

พนัลา้นบาท เพิÉมขึÊนจากจาํนวน 316.6 พนัลา้นบาท ณ สิÊนปี 2564 จากการกู้ยืมเพิÉมเติมเพืÉอ

สนับสนุนการขยายธุรกิจอย่างต่อเนืÉอง รวมถึงสําหรับการจ่ายค่าใบอนุญาตคลืÉนความถีÉ ทัÊงนีÊ  กลุ่ม

บริษทัฯอาจมีแผนในการจัดหาเงินทุนผ่านการกู้ยืมเงิน และ/หรือ การออกตราสารหนีÊ  จึงอาจมี 

ความเสีÉยงจากการทีÉไม่สามารถจดัหาเงินทุนไดเ้พียงพอสําหรับการชาํระเงินตน้และดอกเบีÊยในแต่ละปี

หรืออาจมีผลกระทบต่อการขยายการลงทุนในอนาคตได ้อย่างไรก็ดี กลุ่มบริษัทฯ เชืÉอว่าจะสามารถ

จดัหาเงินกูยื้มใหม่ เพืÉอชาํระคืนหนีÊ สินเดิมและปรับเปลีÉยนการชาํระคืนเงินตน้ให้เหมาะสมกบักระแส

เงินสดของกลุ่มบริษัทฯ ไดเ้ป็นอย่างดี นอกจากนีÊ  กลุ่มบริษทัฯ ยงัมีแหล่งเงินทุนหลายช่องทาง อาทิ 

เงินสดจากการดาํเนินงาน เครดิตเทอมจากกลุ่มผูจ้ ัดจาํหน่ายอุปกรณ์ ทัÊ งนีÊ  กลุ่มบริษัทฯ มีการ

คาํนึงถึงวินัยทางการเงินอย่างเคร่งครัดและจะพิจารณาโครงสร้างเงินทุนทีÉ เหมาะสมสําหรับ 

การขยายธุรกิจในอนาคต 

ทัÊงนีÊ  กลุ่มบริษทัฯ ไม่เคยผิดนดัชาํระหนีÊกบัสถาบนัทางการเงิน และเจา้หนีÊ อืÉนใดรวมถึงได้

ปฏิบติัตามเงืÉอนไขการการดาํรงอตัราส่วนทางการเงินทีÉเกีÉยวขอ้ง (ถา้มี) 

13.2 ความเสีÉยงของหุ้นกู้ 

ความเสีÉยงด้านเครดิต (Credit Risk)หมายถึง ความเสีÉยงทีÉผูอ้อกหุ้นกูจ้ะไม่สามารถจ่าย

ดอกเบีÊ ย (ถา้มี) หรือไม่สามารถคืนเงินต้นของหุ้นกู้ไม่ว่าดว้ยเหตุใดๆ ซึÉ งเมืÉอผูอ้อกหุ้นกูห้ยุดจ่าย

ดอกเบีÊ ยหรือเงินตน้ของหุ้นกู ้จะถือเป็นการผิดนดัชาํระหนีÊ หุน้กู ้(default) โดยหากผูอ้อกหุน้กูต้กเป็น

บุคคลลม้ละลายหรือผิดนัดชําระหนีÊ หุ้นกู ้ผูถื้อหุ้นกูจ้ะมีสิทธิในการขอรับชาํระหนีÊ เท่าเทียมกับ
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เจา้หนีÊ ไม่ดอ้ยสิทธิและไม่มีหลกัประกนัรายอืÉนๆ ของผูอ้อกหุ้นกู ้ในการประเมินความเสีÉยงดา้น

เครดิตของผูอ้อกหุ้นกู ้ผูล้งทุนสามารถดูอนัดบัความน่าเชืÉอถือทีÉจดัทาํโดยสถาบนัจดัอนัดบัความ

น่าเชืÉอถือ ประกอบการตดัสินใจลงทุนได ้ถา้อนัดบัความน่าเชืÉอถือของหุ้นกูต้ ํÉา แสดงว่าความเสีÉยง

ดา้นเครดิตของหุ้นกูห้รือผูอ้อกหุ้นกูสู้ง ผลตอบแทนทีÉผูล้งทุนไดร้ับควรจะสูงดว้ย เพืÉอชดเชยความ

เสีÉยงทีÉสูงของหุน้กูด้งักล่าว  

อย่างไรก็ตาม ก่อนการลงทุนผูล้งทุนควรศึกษาข้อมูลผลการดาํเนินงานของผูอ้อกหุ้นกู ้

นอกจากการพิจารณาอนัดบัความน่าเชืÉอถือของหุ้นกูห้รือผูอ้อกหุ้นกูแ้ลว้ ผูล้งทุนควรติดตามขอ้มูล

ข่าวสารของผู ้ออกหุ้นกู้รวมถึงการปรับปรุงเปลีÉยนแปลงการจัดอันดับความน่าเชืÉอถือได้จาก

เวบ็ไซตข์องสาํนกังาน ก.ล.ต. สถาบนัจดัอนัดบัความน่าเชืÉอถือ และสมาคมตลาดตราสารหนีÊไทย 

ความเสีÉยงด้านราคา (Price Risk) เมืÉอผูข้ายหุ้นกูป้ระสงคจ์ะขายหุน้กูก่้อนวนัครบกาํหนด 

ไถ่ถอนหุน้กู ้หุน้กูอ้าจขายไดต้ ํÉากว่ามูลค่าทีÉตราไวห้รือราคาทีÉซืÊอมา ซึÉ งเป็นผลจากการเปลีÉยนแปลง

ของอตัราดอกเบีÊ ยในตลาด กล่าวคือ หากอตัราดอกเบีÊยในตลาดปรับตัวสูงขึÊนหลงัจากทีÉผูล้งทุนได้

ลงทุนในหุน้กูด้งักล่าวไปแลว้ ราคาหุน้กูจ้ะลดลง ทัÊงนีÊ  โดยทัÉวไปราคาของหุ้นกูที้Éมีอายุคงเหลือยาว

กว่า จะไดรั้บผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงอตัราดอกเบีÊยในตลาดมากกวา่ 

ความเสีÉยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) หมายถึง ความเสีÉยงทีÉจะเกิดขึÊนเมืÉอผูถื้อหุ้นกู ้

ประสงคจ์ะขายหุ้นกูใ้นตลาดรองก่อนครบกาํหนดไถ่ถอนหุน้กู ้เนืÉองจากการซืÊอขายเปลีÉยนมือของ

ตราสารในตลาดรองมีไม่มากนกั อาจทาํให้ผูถื้อหุ้นกูไ้ม่สามารถขายหุ้นกูไ้ดท้นัทีในราคาทีÉตนเอง

ตอ้งการ  

ทัÊงนีÊ  ผูอ้อกหุน้กูไ้ม่ไดน้าํหุ้นกูไ้ปซืÊอขายในตลาดรองใดๆผูถื้อหุ้นกูส้ามารถซืÊอขายหุ้นกูไ้ด้

ทีÉธนาคารพาณิชยบ์ริษทัหลกัทรัพยห์รือนิติบุคคลอืÉนใดทีÉมีใบอนุญาตคา้หลกัทรัพยอ์นัเป็นตราสาร

แห่งหนีÊ  

ทัÊงนีÊ  กลุ่มบริษทัฯ ไม่เคยผิดนดัชาํระหนีÊกบัสถาบนัทางการเงิน และเจา้หนีÊ อืÉนใด รวมถึงได้

ปฏิบติัตามเงืÉอนไขการการดาํรงอตัราส่วนทางการเงินทีÉเกีÉยวขอ้ง (ถา้มี) 

13.3  ความเสีÉยงจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีÉยนเงินตราต่างประเทศ 

กลุ่มบริษทัฯ มีรายไดห้ลกัเป็นสกุลเงินบาท ในขณะทีÉค่าใชจ่้ายบางส่วนเป็นเจา้หนีÊ การคา้ 

ทีÉเกิดจากซืÊอเครืÉ องมือและอุปกรณ์ซึÉ งบริษทัฯ ไดต้กลงกบัคู่คา้ในการชาํระค่าเครืÉ องมือและอุปกรณ์

เป็นสกุลเงินบาท 
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สําหรับความเสีÉยงจากเงินตราต่างประเทศในส่วนทีÉเหลือ กลุ่มบริษทัฯ ไดน้าํรายไดส่้วน

หนึÉ งทีÉ เป็นเงินตราต่างประเทศจากการให้บริการข้ามแดนอตัโนมติัมาบริหารให้สอดคลอ้งกับ

รายจ่ายทีÉเกิดขึÊน (Natural Hedge) และเขา้ทาํธุรกรรมป้องกนัความเสีÉยงดา้นอตัราแลกเปลีÉยนตามทีÉ

เห็นสมควร 

14.  ความเสีÉยงซึÉงอาจมีผลต่อกาํไรจากการดาํเนินงานเนืÉองจากการบริหารห่วงโซ่อุปทาน 

ความเสีÉยงหลกัของการบริหารห่วงโซ่อุปทานทีÉกลุ่มบริษทัฯให้ความสําคญัและวางแผน

รับมือ ไดแ้ก่ ความเสีÉยงจากปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (Economic Risks) ทีÉอาจมีผลกบัราคาสินคา้และ

ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน เช่น ซิมการ์ด อุปกรณ์โทรคมนาคม ค่าสาธารณูปโภคทีÉเพิÉมสูงขึÊน ซึÉ ง

มกัเกีÉยวขอ้งกบัการเปลีÉยนแปลงทางการเมืองหรือเศรษฐกิจอย่างฉบัพลนั รวมถึงความเสีÉยงด้าน

อุปทาน (Supply Risks) ทีÉอาจเกิดความไม่แน่นอนจากการตอ้งพึÉงพาบุคคลภายนอกในห่วงโซ่

อุปทานจากผูข้ายอุปกรณ์หรือชิÊนส่วนโทรคมนาคม ซึÉ งมีผลทาํให้เกิดความไม่ต่อเนืÉองหรือยาก

คาดการณ์ได ้ส่งผลให้เกิดการหยุดชะงกัของอุปทานในระบบ ทัÊงในดา้นการขนส่งและการผลิต

สินคา้ นอกจากนีÊ  ยงัอาจมีความเสีÉยงจากปัจจยัทางภูมิรัฐศาสตร์ (Geopolitical Risks) เช่น ความ

ขดัแยง้ระหว่างประเทศ สงคราม หรือขอ้จาํกดัทางการคา้ ซึÉ งมีแนวโนม้ทีÉจะส่งผลกระทบต่อธุรกิจ

ของบริษทัและห่วงโซ่อุปทานของบริษัททัÊ งระบบ เช่น การดูแลรักษาโครงสร้างและอุปกรณ์

โครงข่ายทีÉอาจจะส่งผลใหต้น้ทุนในการดาํเนินธุรกิจเพิÉมสูงขึÊน 

สําหรับการบริหารความเสีÉยงจากบริษทัผูจ้าํหน่ายซิมการ์ด กลุ่มบริษทัฯไดมี้การพิจารณา

เพิÉมคู่คา้ในกลุ่มผูจ้าํหน่ายซิมการ์ด เพืÉอให้มัÉนใจว่า จะสามารถจดัหาและนาํส่งสินคา้ไดต้ามแผนทีÉ

กาํหนดไวแ้ละมีการสาํรองสินคา้ในคลงัสินคา้ไวใ้หเ้พียงพอต่อปริมาณการขาย 

สําหรับบริษัทผูจ้ ําหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคม ได้มีการสํารองชิÊนส่วนอุปกรณ์ต่าง ๆ 

เหล่านัÊนใหเ้พียงพอและไม่ส่งผลกระทบต่อการส่งมอบ สาํหรับชิÊนส่วนอะไหล่ และสํารองอุปกรณ์

ใหม่ทีÉจะส่งมอบ ในขณะเดียวกัน บริษัทผูจ้ ําหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคมก็มองหาทางเลือกอืÉน

เพิÉมเติมเพืÉอทีÉจะไม่ไดรั้บผลกระทบตามการควบคุมและกฎระเบียบการบริหารการส่งออก (EAR) 

ของสหรัฐอเมริกาแลว้ อย่างไรก็ตาม กลุ่มบริษทัฯไม่พบว่า มีแหล่งข้อมูลอืÉนทีÉสามารถยืนยนั 

ความถูกตอ้งของขอ้มูลทีÉทางบริษทัผูจ้ําหน่ายอุปกรณ์โทรคมนาคมดงักล่าวแจง้มาได ้เพืÉอลดความ

เสีÉยงนีÊ  ปัจจุบนั กลุ่มบริษทัฯ ไดม้ีการออกใบสัÉงซืÊออุปกรณ์และชิÊนส่วนอะไหล่เพืÉอมาเก็บสํารองไว้

ในคลังสินค้าให้เพียงพอต่อความต้องการแลว้ รวมถึงมีแผนการจัดซืÊ ออุปกรณ์ทีÉชัดเจน ตาม

แนวทางในการปรับปรุงโครงข่ายอีกดว้ย  
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สาํหรับตน้ทุนการดาํเนินงานทีÉเพิÉมขึÊนของโครงข่าย บริษทัไดม้ีการบริหารจดัการลดการใช้

พลังงาน เช่น การปรับเปลีÉยนมิเตอร์ไฟฟ้าให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึงพิจารณาการใช้

พลงังานสะอาดและพลงังานทางเลือกอืÉนเพิÉมเติม 

15.  ความเสีÉยงทีÉเกดิขึÊนใหม่ (EMERGING RISK) 

15.1  ความเสีÉยงจากผลกระทบทางกายภาพด้านการเปลีÉยนแปลงสภาพภูมิอากาศต่ออุปกรณ์และ

ทีÉตัÊงเครือข่าย 

  ประเภทความเสีÉยง  :  ดา้นสิÉงแวดลอ้ม  

  ปัจจัยทีÉทําให้เกดิความเสีÉยง  : ปัจจยัทางธรรมชาติ 

เนืÉองจากสภาวะโลกรวน มีแนวโน้มสูงทีÉอุณหภูมิโลกจะเพิÉมสูงขึÊนทุกปี ประเทศไทยจึง

ตอ้งเผชิญกบัอุณหภูมิผิวโลกทีÉสูงขึÊนและประสบภยัพิบัติด้านสภาพภูมิอากาศ เช่น นํÊ าท่วม พายุ  

ทีÉอาจจะเกิดถีÉขึÊนและรุนแรงขึÊนอย่างหลีกเลีÉยงไม่ได ้ความเสีÉยงนีÊ จะส่งผลกระทบต่อองค์กรเกือบ

ทุกองค์กร รวมทัÊ งอุตสาหกรรมโทรนาคม และต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน ซึÉ งประเมินว่า

ผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงสภาพภูมิอากาศจะส่งผลชดัเจนในระยะยาว ประมาณอีกประมาณ 

3-5 ปีขา้งหนา้ 

 ผลกระทบ 

 เครือข่ายของกลุ่มบริษทัฯ ทีÉมีอยู่ทัÉวประเทศอาจขดัขอ้ง จากการทีÉสถานีฐานและอุปกรณ์

เครือข่ายประสบภยัพิบติัจากนํÊาท่วม ดงัเช่น เหตุการณ์นํÊาท่วมใหญ่ทีÉเกิดขึÊนกบับริษทัฯ เมืÉอ

ปี 2559 

 ค่าไฟฟ้าสูงขึÊนจากการนําระบบระบายอากาศมาใช้เพืÉอรักษาระดบัอุณหภูมิอุปกรณ์และ

สถานทีÉตัÊงเครือข่ายซึÉ งไดร้ับผลกระทบจากความร้อนภายนอก   

 ค่าใช้จ่ายเพิÉมขึÊ น เพราะต้องสํารองแบตเตอรีÉ  หรือต้องเปลีÉยนแบตเตอรีÉ และอุปกรณ์

บางส่วนเร็วขึÊน เพราะอายุการใชง้านสัÊนลงจากอุณหภมิูทีÉสูงขึÊน   

 ค่าประกนัภยัก็อาจสูงขึÊน รวมถึงผลกระทบอืÉนๆ  

 มาตรการป้องกัน 

 ปรับปรุงการก่อสร้างสถานีฐานและชุมสายเครือข่าย โดยยกพืÊนใหสู้งขึÊน 150 ซม. เพืÉอลด

ผลกระทบจากนํÊาท่วม ซึÉ งบริษทัฯ ไดเ้รียนรู้จากเหตุการณ์ในอดีต 
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 บริหารสภาวะวิกฤติ โดยดาํเนินตามแผนบริหารความต่อเนืÉอง (BUSINESS CONTINUITY 

PLAN) ร่วมกับหน่วยงานหลักๆ ทีÉ เกีÉยวข้อง เช่น ทีม NETWORK ENGINEERING 

OPERATIONS  กาํหนดให้มีการตรวจสอบผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงของอุณหภูมิต่อ

ความพร้อมใชง้านของเครือข่าย และอายุการใช้งานของอุปกรณ์ รวมทัÊงประเมินความจาํเป็น

ในการมีมาตรการจดัการทีÉเหมาะสม และการคดัเลือกอุปกรณ์ทีÉช่วยระบายอากาศ 

 พัฒนาแผนรับมือกับการเปลีÉยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพืÉอรองรับความเสียหายทีÉอาจ

เกิดขึÊนต่ออปุกรณ์และการดาํเนินการ และเตรียมมาตรการรองรับกบัปัจจยัเสีÉยงเฉพาะพืÊนทีÉ

หรือส่วนงาน 

15.2 ความเสีÉยงจากความไม่ปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ และผลกระทบจากภัยคุกคาม

ทางไซเบอร์ทีÉเพิÉมจาํนวนมากขึÊนและมาในรูปแบบหลากหลายมากขึÊน 

  ประเภทความเสีÉยง  :  ดา้นเทคโนโลยี 

  ปัจจัยทีÉทําให้เกดิความเสีÉยง  :  ความกา้วหน้าทางเทคโนโลยีทีÉไม่พึงประสงค์

       และความเสีÉยงจากความไม่ปลอดภยัของ 

       เทคโนโลยีและสารสนเทศ 

เนืÉองจากกลุ่มบริษทัฯ มีผูใ้ชง้านปัจจุบนักว่า 50 ลา้นเลขหมาย และยงัคงเดินหน้าพฒันา

ขยายบริการและแพลตฟอร์มดิจิทลัเพิÉมขึÊนต่อเนืÉอง ความปลอดภยัทางไซเบอร์เป็นเรืÉองสาํคญัยิÉงต่อ

การให้บริการสืÉอสารครบวงจร เทคโนโลยีทีÉกา้วหนา้อย่างรวดเร็วทัÊงดา้นปัญญาประดิษฐ์ AI และ

เทคโนโลยีควอนตมัรูปแบบใหม่ของการทาํงานออนไลน์ การทาํรายการโดยใช้สกุลเงินคริปโต 

และ NFT (NON-FUNGIBLE TOKENS) รวมถึงอุปกรณ์และแพลตฟอร์มการเชืÉอมต่อต่างๆ  

ลว้นเป็นเรืÉองทีÉมีการพฒันาต่อเนืÉองและขยายเป็นวงกวา้งไปทัÉวโลก แต่ทว่าการพฒันาทีÉกา้วหน้า

ทัÊงหมดนีÊอาจจะนาํมาซึÉ งภยัร้ายเพิÉมขึÊนและซบัซ้อนขึÊนอย่างมากเช่นกนั เนืÉองจากจาํนวนประชากร

ทีÉใชอิ้นเตอร์เน็ตและเชืÉอมต่อดว้ย IOT เพิÉมขึÊนแบบทวีคูณทาํให้คนร้ายลงมือจู่โจมเจาะเขา้ระบบ

ผ่านช่องทางมหาศาลทีÉอาจมีช่องโหว่ หรือนาํเทคโนโลยี AI หรือควอนตมัคอมพิวเตอร์ไปใช้

ประโยชน์ในทางไม่ดี อาทิ สร้างมัลแวร์ ภัยคุกคามทางไซเบอร์ทีÉมาพร้อมกับการพฒันาด้าน

เทคโนโลยีและดิจิทลัในช่วง 3-5 ปี จึงอาจส่งผลกระทบโดยตรงต่อการดาํเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทัฯ 

หากมาตรการรับมือและการจดัการทีÉไม่เหมาะสม 
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 ผลกระทบ 

 ในฐานะทีÉเป็นผูใ้หบ้ริการโครงข่ายโทรคมนาคม ซึÉ งเป็นแพลตฟอร์มขอ้มูลให้ 4 กลุ่มธุรกิจ

หลกัของบริษทัฯ ไดแ้ก่ โทรศพัท์มือถือ อินเทอร์เน็ต ทีวีแบบบอกรับเป็นสมาชิก และสืÉอ

พร้อมดว้ยโซลูชนัดิจิทลั  หากมีความลม้เหลวในการจดัการดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์

ยอ่มส่งผลต่อการรัÉวไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ทรัพยสิ์นทางปัญญาและขอ้มูลลูกคา้ ขอ้มูล

สูญหาย การโจมตีมลัแวร์ และภยัไซเบอร์รูปแบบใหม่ๆ อาจจะสร้างความเสียหายอย่าง

ใหญ่หลวงใหแ้ก่กลุ่มบริษทัฯ 

 ภยัดงักล่าวจะส่งผลต่อความเสีÉยงดา้นชืÉอเสียง อนัอาจลดความเชืÉอถือและไวใ้จของลูกคา้

และผูมี้ส่วนไดเ้สีย และกระทบต่อการเติบโตของธุรกิจ 

 ดา้นการเงิน กลุ่มบริษทัฯ อาจตอ้งเสียค่าใชจ่้ายจากการลงทุนรักษาระบบ การกูข้อ้มูล การ

ตรวจสอบสาเหตุ การบริหารจดัการสภาวะวิกฤต การหยุดชะงกัของธุรกิจในวงกวา้งเพราะ

การโจมตีเพียงจุดเดียวสามารถจะส่งผลกระทบต่อทัÊงระบบได้ ค่าปรับจากการละเมิด

กฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งรวมถึง พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีÉมีผลบงัคบัใช้เมืÉอกลางปี 

2565 ทีÉผา่นมา ตลอดจนค่าเยียวยาลูกคา้ เป็นตน้  

 มาตรการป้องกัน 

ดา้นการกาํกบัดูแล 

 มีการแต่งตัÊง Business Security Officer และ Data Protection Officer รวมถึงทีมงานเพืÉอ

กาํกบัดูแลและติดตามการดาํเนินงานเพืÉอป้องกันความเสีÉยงจากภยัทางไซเบอร์ และความ

ไม่ปลอดภยัของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 มีระบบและขัÊนตอนบริหารขอ้มลู โดยดาํเนินการตามกรอบการบริหารความปลอดภยัสากล 

และการตรวจสอบภายใน อาทิ เช่น  ISO/IEC27000, NIST Cybersecurity Framework, 

GSMA เป็นตน้ 

 ส่งเสริมความร่วมมือในการปฎิบตัิการกบัสํานกังานคณะกรรมการการรักษาความมัÉนคง

ปลอดภยัไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) และ หน่วยงานสากลทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น GSMA T-ISAC 
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ดา้นโครงสร้างและเทคโนโลยี 

 พฒันาโครงข่ายทางระบบการป้องกนั  พฒันาระบบความปลอดภยัทางขอ้มูล พฒันาโครงสร้าง

ดิจิทลัตามมาตรฐาน ISO และ CIS  

 พฒันาศูนย์ปฎิบติัการดา้นความปลอดภยั SECURITY OPERATION CENTER (SOC) 

อยา่งต่อเนืÉอง และไดรั้บการรับรองมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2013  

 การใช้โมเดลขัÊ นสูงของ SOC เพืÉ อ  ดํา เนินการตอบสนองเหตุการณ์โดยอัตโนมัติ 

(SECURITY ORCHESTRATION AUTOMATION RESPONSE) และพฒันาการตรวจจบั

ภยัคุกคาม การจดัลาํดบั และการเยียวยา รวมถึงการพฒันาขัÊนตอนตอบสนอง INCIDENT 

RESPONSE (IR) เพืÉอจดัการกบัเหตุการณ์ประเภทต่างๆ อาทิ มลัแวร์ อีเมลบริษทัฯ การ

หลอกลวง (PHISHING) และการโจมตีชัÊนสูงจากผูโ้จมตีทีÉพยายามแฝงตวัอยู่ในระบบอย่าง

ต่อเนืÉอง (ADVANCED PERSISTENT THREAT หรือ APT) เป็นตน้ 

 การประยุกต์ใช้ MACHINE LEARNING และใชบ้ริการ THREAT INTELLIGENCE 

SERVICE เพืÉอตรวจจบัเหตุการณ์ รวมถึงการคน้หาภยัคุกคามทีÉอาจจะก่อใหเ้กิดความเสีÉยง

กบับริษทั (THREAT HUNTING) 

 ดําเนินการตรวจสอบด้านความปลอดภัยแบบอัตโนมัติ : การตรวจสอบช่องโหว ่ 

VULNERABILITY ASSESSMENT ทัÊงระบบภายใน (ทุกเดือน) และภายนอก (ทุกสัปดาห์) 

และมีการทดสอบ PENETRATION TESTING เป็นประจาํ เพืÉอสามารถเฝ้าระวงัหรือ

เยียวยาแกไ้ขเหตุการณ์ทีÉอาจเกิดขึÊนตามระดบัความเสีÉยงไดอ้ย่างทนัท่วงที  

ดา้นการสร้างเสริมศกัยภาพและวฒันธรรมองคก์ร  

 สร้างเสริมศกัยภาพดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์เพืÉอรับมือเทคโนโลยีใหม่ๆ อาทิ AI, NFT 

และการใชจ้่าย CRYPTOCURRENCY แก่ พนกังานไอที  

 จดัตัÊง CYBERSECURITY CLINIC และ CYBERSECURITY AMBASSADOR เพืÉอให้

คาํปรึกษาแก่พนกังานทัÊงหมดใหย้ึดถือและปฏิบติัตามนโยบายและแนวปฏิบติัทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนกฎหมายทีÉ เกีÉยวข้อง โดยพนักงานสามารถขอ

คาํปรึกษากบัทีม DATA & SECURITY GOVERNANCE AND DATA PRIVACY 

CENTER 
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 เดินหนา้สร้างความหนกัรู้และปลูกฝังเรืÉองความปลอดภยัดา้นไซเบอร์และการคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคลให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร ผ่านการสืÉ อสารภายในอย่างต่อเนืÉอง การจัดตัÊ ง 

CYBERSECURITY HUB และโครงการอบรมทัÊ งแบบออนไลน์และห้องเรียน 

(INTERMEDIATE / ADVANCE EXPERT JOURNEY) สาํหรับพนักงาน และเจา้หนา้ทีÉ

บริหาร 

15.3  ความเสีÉยงเกีÉยวกับรายได้จากภาวะเศรษฐกิจทีÉค่อยๆกลับมาดีขึÊนจากการระบาดของ

COVID-19 ทีÉยาวนาน 

การระบาดของ COVID-19 ทาํให้เกิดภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศทีÉถดถอยและส่งผล

กระทบต่อความตอ้งการบริโภคสินคา้ระดบัความเชืÉอมัÉนต่อการใชจ่้ายของผูใ้ชบ้ริการทีÉลดลงเกิด

ความอ่อนไหวต่อราคาสินคา้มากยิÉงขึÊนอีกทัÊงยงัส่งผลให้จาํนวนผูใ้ชบ้ริการทีÉเป็นแรงงานต่างชาติ

และจาํนวนผูใ้ชบ้ริการทีÉเป็นนักท่องเทีÉยวชาวต่างชาติลดลงอย่างมีนัยสําคญั ปัจจยัดงักล่าวส่งผล

กระทบโดยตรงต่อยอดขายเครืÉ องโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉและรายไดจ้ากการให้บริการทีÉลดลงรวมถึง

อตัราการยกเลิกการใชบ้ริการทีÉเพิÉมมากยิÉงขึÊน 

กลุ่มบริษัทฯมีแผนในการจัดการความเสีÉ ยงดังกล่าวโดยการกระตุ้นให้ฐานลูกค้าเดิม 

ทัÊงแบบรายเดือนและเติมเงินเพิÉมการงานและการใช้จ่ายผ่านการนาํเสนอผลิตภณัฑแ์ละบริการทีÉ

คุม้ค่าและเหมาะสมกบัลูกคา้ กลุ่มบริษทัฯยงัคงมุ่งมัÉนในการขยายฐานลูกคา้คนไทย เพืÉอทดแทน

รายได้ทีÉลดลงจากนักท่องเทีÉยวชาวต่างชาติและแรงงานต่างชาติ และลดความเสีÉ ยงทีÉ เกิดจาก

ผลกระทบของการระบาดของ COVID-19รอบใหม่ในอนาคต นอกเหนือจากนีÊ  บริษทัฯ ไดพ้ฒันา 

Application ต่างๆ เขา้มาเพืÉอตอบโจทยก์ารใชง้านของผูบ้ริโภคในการทาํธุรกรรม แนะนาํบริการทีÉ

สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของลูกคา้ และใชแ้ลกรับสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ จากพนัธมิตร 

16. ความเสีÉยงทีÉเกดิขึÊนจากการควบบริษัท 

16.1  ความเสีÉยงเกีÉยวกบัระบบงานและวฒันธรรมองค์กรทีÉแตกต่างกนั 

ในระยะสัÊนกลุ่มบริษทัฯ อาจประสบปัญหาในการรวมการดาํเนินงานของ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

และ ดีแทค เขา้ดว้ยกนัเนืÉองจากแต่ละบริษทัอาจมีความแตกต่างกนัในแนวปฏิบติั กระบวนการ และ

วฒันธรรมขององคก์ร นอกจากนีÊ  ยงัมีความเสีÉยงในการรักษาบุคลากรทีÉมีความสามารถไว ้อย่างไรก็

ตาม ฝ่ายบริหารของแต่ละบริษัททีÉควบกันจะร่วมกันจัดทําแนวทางและกระบวนการทีÉชัดเจน 

เพืÉอให้พนกังานในทุกระดับมีความเขา้ใจตรงกนั และจะดาํเนินกลยุทธ์ในการรักษาบุคลากร และ
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สร้างแรงจูงใจในรูปแบบต่างๆ สาํหรับพนักงานทุกคนเพืÉอสนบัสนุนให้ปฏิบติัหนา้ทีÉของตนต่อไป

ภายใตบ้ริษทัฯ 

16.2  ความเสีÉยงเกีÉยวกบัหนังสืออนุญาต ใบอนุญาต สิทธิและสิทธิประโยชน์อืÉน ๆ 

บริษทัทีÉควบกนัทัÊงสองบริษทัอาจมีหนังสืออนุญาตใบอนุญาตสิทธิและสิทธิประโยชน์

ต่างๆทีÉไดรั้บจากหน่วยงานราชการในการดาํเนินธุรกิจของบริษทั (หากมี) แมว้่าหนงัสืออนุญาต

และใบอนุญาตตลอดจนสิทธิและสิทธิประโยชน์จะมีการโอนให้บริษทัฯ แต่บริษทัฯ อาจจะตอ้งยืÉน

คาํขอเพืÉอแก้ไขหนังสืออนุญาตหรือใบอนุญาตขอออกหนังสืออนุญาตหรือใบอนุญาตฉบับใหม่

รวมถึงหนงัสือรับทราบสิทธิและสิทธิประโยชน์ดงักล่าวในนามของบริษทัฯต่อหน่วยงานราชการทีÉ

เกีÉยวขอ้ง รวมถึงมีใบอนุญาตบางประเภททีÉไม่สามารถโอนให้แก่บริษทัฯ ไดโ้ดยผลของกฎหมาย 

เช่น ใบรับจดทะเบียนการประกอบธุรกิจตลาดแบบตรง ซึÉ งในกรณีดังกล่าวบริษัทฯ จะต้อง

ดาํเนินการให้ไดรั้บใบอนุญาตดงักล่าวภายหลงัจากการจดทะเบียนการควบบริษทัแลว้เสร็จ ดงันัÊน

จึงมีความเสีÉยงในกรณีทีÉหน่วยราชการทีÉเกีÉยวขอ้งอาจปฏิเสธคาํขอหรือบริษทัฯ อาจไดรั้บอนุญาต

ภายหลงัจากจดทะเบียนการควบบริษทัแลว้เสร็จซึÉ งความเสีÉยงดงักล่าวเป็นความเสีÉยงทีÉบริษทัฯ 

สามารถบริหารจดัการได ้โดยการเขา้หารือและติดต่อประสานงานกับหน่วยราชการทีÉเกีÉยวขอ้ง 

เพืÉอให้บริษัทฯ สามารถปฏิบัติตามเงืÉอนไขในการขอแก้ไขหรือขอรับหนังสืออนุญาตหรือ

ใบอนุญาตทีÉเกีÉยวขอ้งและจาํเป็นในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ (หากมี) ไดอ้ยา่งครบถว้น 

2.2.2 ความเสีÉยงต่อการลงทุนของผู้ถือหลกัทรัพย์ 

 ความเสีÉยงจากการทีÉบริษทัฯ มผีู้ถือหุ้นรายใหญ่ ถือหุ้นในสัดส่วนมากกว่าร้อยละ 25 

 ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 กลุ่มผูถื้อหุน้รายใหญ่ของบริษทัฯ คือ (1) บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั 

และ บริษทัทีÉเกีÉยวขอ้ง ถือหุ้นของบริษทัฯ รวมกนัเป็นจาํนวนร้อยละ 19.6 ของจาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้

ทัÊงหมดของบริษทัฯ (2) บริษทั เทเลนอร์ เอเชีย พีทีอี แอลทีดี จาํกดั ถือหุน้ของบริษทัฯ จาํนวนร้อยละ 19.6

ของจาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้ทัÊงหมดของบริษทัฯ และ (3) กลุ่มบริษทัซิทริน ซึÉ งเป็นบริษทัร่วมทุน (Joint 

Venture Company) ระหว่างบริษทั ซีพีเอช เทลโค จาํกดั (ซึÉ งถือหุ้นโดย CPH ร้อยละ 99.99) และบริษทั  

เทเลนอร์ เอเชีย พีทีอี แอลทีดี จาํกดั ถือหุน้ของบริษทัฯ รวมกนัรวมเป็นจาํนวนร้อยละ 18.7 ของจาํนวนหุน้

ทีÉจําหน่ายได้แล้วทัÊ งหมดของบริษทัฯ ซึÉ งโดยลกัษณะเช่นนีÊ  จึงอาจทาํให้วาระทีÉกฎหมายหรือขอ้บงัคับ

กาํหนดใหต้อ้งไดรั้บคะแนนเสียงไม่นอ้ยกว่า 3 ใน 4 ของจาํนวนเสียงทัÊงหมดของผูถื้อหุน้ซึÉ งมาประชุมและ

มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน ไม่ผ่านการลงมติ หาก (1) บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ์ จาํกดั และ บริษทัทีÉ

เกีÉยวขอ้ง และ/หรือ (2) บริษทั เทเลนอร์ เอเชีย พีทีอี แอลทีดี จาํกดั และ/หรือ (3) กลุ่มบริษทัซิทริน งดออกเสียง

หรือลงคะแนนเสียงไม่เห็นดว้ยในวาระดงักล่าว 
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2.2.3 ความเสีÉยงต่อการลงทุนในหลกัทรัพย์ต่างประเทศ  

-ไม่มี - 
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3.1 นโยบายและเป้าหมายการจดัการด้านความยัÉงยืน 

บริษทัฯ มีเจตนารมณ์และความมุ่งมัÉนในการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสิÉงแวดลอ้มและ

สงัคม ตลอดจนเคารพสิทธิมนุษยชนของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายในห่วงโซ่อุปทานของบริษทัฯ เพืÉอนาํไปสู่

การสร้างผลกระทบเชิงบวกและความยัÉงยืนในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และสิÉงแวดลอ้ม บริษทัฯ ไดจ้ัดทาํกรอบ

การดาํเนินการดา้นความยัÉงยืนโดยใชม้าตรฐานระดบัสากล อาทิ เป้าหมายการพฒันาทีÉย ัÉงยืนของสหประชาชาติ 

(UN Sustainable Development Goals) และหลกัความรับผิดชอบพืÊนฐาน 10 ประการตามข้อตกลงโลกแห่ง

สหประชาชาติ (UN Global Compact) ปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (UN Universal Declaration of 

Human Rights) และอนุสัญญาหลกัขององคก์รแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO Core Conventions) 

3.1.1 เป้าหมายการจดัการด้านความยัÉงยืน 

เพืÉอให้การดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ สร้างผลกระทบเชิงบวกแก่เศรษฐกิจ สังคม และสิÉงแวดลอ้ม

สูงสุด เพืÉอบรรลุวิสัยทศัน์และพนัธกิจของบริษทัฯ ตลอดจนเป็นไปตามกรอบการดาํเนินการดา้นความยัÉงยืน

บริษทัฯ มีเป้าหมายหลกัในการดาํเนินนโยบายดา้นความย ัÉงยืนดงัต่อไปนีÊ  

1. เพืÉอใหป้ระเดน็ดา้นความยัÉงยืนครอบคลุมตลอดกระบวนการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ รวมถึงบริษทั

คู่คา้ พนัธมิตรธุรกิจ และกิจการร่วมคา้ต่างๆ เพืÉอเอืÊอให้เกิดการพฒันากระบวนการดาํเนินงานของ

องคก์าร 

2. มีการระบุผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียสําคัญทีÉเกีÉยวขอ้งการการดําเนินงานของบริษทัฯ ทัÊ งทางตรงและ

ทางออ้ม โดยเคารพสิทธิและปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียอย่างเป็นธรรม บริษทัฯ จะตอ้งมีการ

สร้างแนวทางและช่องทางการสืÉอสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย รับฟังขอ้คิดเห็น ขอ้กงัวลและความ

คาดหวงัต่างๆ รวมถึงนาํขอ้มูลทีÉไดม้าพฒันาและปรับปรุงกระวนการทาํงานต่างๆ ของบริษทัฯ 

3.  มีการประเมินประเดน็สาํคญัดา้นความยัÉงยืนอยา่งสมํÉาเสมอ เพืÉอระบุและจดัลาํดบัประเดน็สาํคญัทีÉมี

ต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทัÊงภายในและภายนอกองคก์รในประเดน็ทีÉมีผลต่อความย ัÉงยืนของบริษทัฯ 

  

3. การขับเคลืÉอนธุรกจิเพืÉอความยัÉงยืน 
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3.1.2 กลยุทธ์การจัดการด้านความยัÉงยืน 

บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํกรอบการดาํเนินการดา้นความยัÉงยืนให้ครอบคลุมในมิติเศรษฐกิจและธรรมภิบาล 

มิติสังคม และมิติสิÉ งแวดลอ้ม และสะทอ้นหลกัการดาํเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบเพืÉอเป็นกลยุทธ์ใน

การบรรลุวิสัยทศัน์และพนัธกิจของบริษทัฯ ในการเป็นผูน้าํดา้นโครงสร้างพืÊนฐานและระบบเทคโนโลยี

ดิจิทลั เพืÉอใหผู้ค้นไดใ้ชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยีและการสืÉอสารไดอ้ย่างสูงสุด นาํไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจ

และสงัคม โดยมีประเดน็ทีÉใหค้วามสาํคญั ดงัต่อไปนีÊ  

 

3.2 การจดัการผลกระทบต่อผู้มส่ีวนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกจิ 

3.2.1 ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกจิ  

 บริษทัฯ มีธุรกิจหลกัคือ การใหบ้ริการโครงข่ายสญัญาณสาํหรับการใชเ้ครืÉองมือสืÉอสารเคลืÉอนทีÉ

ในประเทศไทย พร้อมบริการเสริมต่างๆ เพืÉอใหลู้กคา้ไดเ้ขา้ถึงสินคา้และบริการของบริษทัคู่คา้และพนัธมิตร

ผ่านเครือข่ายสัญญาณของบริษทัฯ บริษทัฯ มีการจดัทาํแผนปฏิบติัการเชิงกลยุทธ์โดยเน้นเรืÉองการขยาย

โครงข่ายสัญญาณและช่องทางการให้บริการอย่างต่อเนืÉอง รวมถึงสร้างผลิตภัณฑ์และบริการเสริมทีÉ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มต่างๆ และปรับปรุงพฒันาองคก์รให้เป็น

องค์กรยุคใหม่ทีÉมีความคล่องตวัและการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิผล  

 

  

ดานเศรษฐกิจ/ธรรมาภิบาล 

 

ดานสังคม 

 

ดานส่ิงแวดลอม 

การปรับตวัตอการเปล่ียนแปลง 

สภาพภูมิอากาศ NET ZERO  

ปลอยกาซเรือนกระจกสุทธิเปนศูนย  

ภายในป 2593 
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3.2.2 การวเิคราะห์และการสร้างความผูกพันกบัผู้มส่ีวนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกจิ 

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

การตอบสนองความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร 

พนกังาน  การบริหารจดัการและการให้ความช่วยเหลือใน

ภาวะการแพร่ ระบาดเชืÊอไวรัส COVID-19 

 การบริหารการเปลีÉยนแปลง 

 การพฒันาศกัยภาพทีÉจาํเป็นต่อการทาํงาน และ

ความกา้วหนา้ในอาชีพ 

 ระบบการประเมินผลการปฏิบติังานทีÉมี

ประสิทธิภาพและเป็นธรรม 

 ผลตอบแทน สวสัดิการ และความปลอดภยัของ

พนกังาน 

 การมีส่วนร่วม แสดงความคิดเห็น 

 การสนบัสนุนอุปกรณ์สาํนกังานและ

เทคโนโลยีทีÉทนัสมยั เหมาะกบัสถานการณ์

ปัจจุบนั 

 สืÉอสารเป้าหมาย กลยทุธ์ และผลการ

ดาํเนินงานของบริษทัฯ ไปสู่พนกังานใน

ทุกระดบั 

 ส่งเสริมการพฒันาศกัยภาพ ทกัษะ ความรู้

ให้แก่พนกังาน โดยมีช่องทางการเรียนรู้ทีÉ

เหมาะสมกบัพฤติกรรมของพนกังาน และ

มี หวัขอ้การเรียนรู้ทีÉหลากหลาย 

 ส่งเสริมความกา้วหนา้ทางอาชีพแก่

พนกังานโดยพฒันาการประเมินผลการ

ดาํเนินงานทีÉมีประสิทธิภาพ ช่วยให้

พนกังาน สามารถสะทอ้นความสามารถ

ของตนเอง และวางแผนการ เรียนรู้เพืÉอ

เพิÉมทกัษะทีÉจาํเป็นในการมุ่งไปสู่เป้าหมาย

ทางอาชีพ ของตนเอง รวมไปถึงการใช้

เครืÉองมือการวางแผนและบริหาร 

ทรัพยากรมนุษยที์Éมีประสิทธิภาพ 

 กาํหนดนโยบาย กลยทุธ์ และหลกัเกณฑ์

การพิจารณาเกีÉยวกบัการ บริหาร

ผลตอบแทน สวสัดิการ และสิทธิ

ประโยชน์ใหเ้ป็นไปตาม ทีÉกฎหมาย

กาํหนดหรือมากกว่าทีÉกฎหมายกาํหนด

และสามารถแข่งขนัในตลาดได ้

 การใหค่้าตอบแทนแก่พนกังานในอตัราทีÉ

เหมาะสม ตรงเวลา 

 จดัตัÊงคณะทาํงานดา้นสวสัดิการพนกังาน 

ทีÉประกอบดว้ยพนกังานทีÉไดรั้บการ

เลือกตัÊงและแต่งตัÊง  เพืÉอร่วมกาํกบัดูแล 

และเป็นสืÉอกลางในการสะทอ้นปัญหา

และความคิดเห็นระหวา่งพนกังานและ

บริษทั 

 ดาํเนินงานตามนโยบายและหลกัปฏิบติั
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

การตอบสนองความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

เกีÉยวกบัเรืÉองสุขภาพ สวสัดิภาพ ความ

ปลอดภยั และสิÉงแวดลอ้มอยา่งเคร่งครดั 

 จดัหาแลป็ทอ็ปให้กบัหน่วยงานและเปิด

โอกาสใหพ้นกังาน work from Anywhere 

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร 

ชุมชนและสงัคม  การมีส่วนร่วมและใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือ

เพืÉอบรรเทาสถานการณ์การแพร่ระบาดเชืÊอ

ไวรัส COVID-19 

 ความปลอดภยัต่างๆอนัเกิดจากการดาํเนินงาน

ขององคก์รเช่นสนามแม่เหลก็ไฟฟ้าจาก 

เสาสญัญาณ การก่อสร้างเสาสญัญาณ เป็นตน้ 

 การปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ทีÉ

กาํหนดโดยหน่วย งานภาครฐั หรือหน่วยงานทีÉ

เกีÉยวขอ้งทัÊงในระดบัประเทศและ ระดบัทอ้งถิÉน 

ในการดาํเนินงานของบริษทัในระดบัชุมชน 

เช่น การ ก่อสร้างเสาสญัญาณ เป็นตน้ 

 การดาํเนินธุรกิจตามหลกัการเคารพสิทธิ

มนุษยชน 

 การทาํงานร่วมกบัหน่วยงานภาคประชาสงัคม

ทัÊงในระดบัประเทศ และต่างประเทศ ใน

ประเดน็ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการพฒันาอยา่งย ัÉงยนื 

และการลดความเหลืÉอมลํÊาเพืÉอแกปั้ญหาดา้น

เศรษฐกิจ สงัคม และสิÉงแวดลอ้ม 

 การมีส่วนร่วมในการพฒันาเศรษฐกิจและ

สงัคม ดว้ยการนาํ ความเชีÉยวชาญดา้น

เทคโนโลยีดิจิทลั การสืÉอสารและทรัพยากร

รูปแบบอืÉนๆของบริษทัมาสร้างประโยชน์และ

คุณค่าแก่สาธารณะ และกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสขอ้

ร้องเรียนไดรั้บการดูแลอยา่งเป็นธรรม 

 ส่งเสริมกิจกรรมทีÉเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 

 ปฏิบติัตามพระราชบญัญติัควบคุมอาคาร

พ.ศ. 2522 และกฎระเบียบของหน่วยงาน

ภาครัฐ ทัÊงในระดบัประเทศและระดบั

ทอ้งถิÉนอยา่งเคร่งครัด ในการสร้างความ

เขา้ใจและให้ขอ้มูลทีÉถูกตอ้งเกีÉยวกบั

สนามแม่เหลก็ไฟฟ้า (Electromagnetic 

Field) ความปลอดภยัและประเด็นอืÉนๆ ทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัการก่อสร้างเสาสญัญาและการ

ขยายโครงข่าย 

 จดักิจกรรมส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลย ีเช่น

CONNEXT ED, ทรู ปลูกปัญญา, 

แอปพลิเคชนั VROOM, VLEARN, หมอดี

by True Health,True Smart Merchantและ

โครงการ Smart Farmer ทีÉส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยใีนเกษตรกร 

 ดาํเนินงานโครงการ Safe Internet โดยมุ่งทีÉ

การสร้างสภาพแวดลอ้ม (ecosystem) 

เพืÉอให้การใชอ้ินเทอร์เนตของเดก็และ

เยาวชนไทยมีความปลอดภยั 

 ประเมินผลกระทบของการดาํเนินธุรกิจทีÉมี

ผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม 

 ดาํเนินการสร้างความสมัพนัธ์และเครือข่าย

กบัหน่วยงานภาคประชาสงัคมอยา่ง

ต่อเนืÉอง โดยเนน้หน่วยงานทีÉดาํเนินงานใน 

ประเดน็ดา้นความเหลืÉอมลํÊา ความปลอดภยั 

เป็นตน้ 

พนัธมิตรทางธุรกิจ

และคู่คา้ 

 การปฏิบตัิต่อบริษทัคู่คา้ดว้ยความเป็นธรรม

และเท่าเทียม 

 การปฏิบติัตามนโยบายในการปฏิบติัต่อ

บริษทัคู่คา้อยา่งเป็นธรรม โปร่งใส และ 
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

การตอบสนองความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

 กระบวนการจดัซืÊอทีÉโปร่งใสเป็นธรรมและ

ตรวจสอบได ้

 พฒันาและเติบโตไปดว้ยกนั 

 ชาํระเงินตรงตามเวลาและครบถว้น 

 การรักษาความลบัขอ้มูลทางการคา้ เช่น 

แนวคิด ผลิตภณัฑ ์ฯลฯ 

 ความรู้ความเขา้ใจและทกัษะในการปฏิบติัตาม 

“ขอ้พึงปฏิบติังานของคู่คา้และพนัธมิตรทาง

ธุรกิจ (Supplier’s Code of Conduct)” ซึÉง

ครอบคลุมขอ้กาํหนดดา้นสิÉงแวดลอ้มสงัคม

และการกาํกบัดูแล (ESG) 

 ชาํระเงินตรงตามเวลาและครบถว้น 

 การมีส่วนร่วม แสดงความคิดเห็น 

เท่าเทียมกนั และการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

 การปฏิบติัตามนโยบายการจดัซืÊอจดัจา้งทีÉ

เป็นลายลกัษณ์อกัษรง่ายต่อการเขา้ใจและ

เป็นมาตรฐานเดียวกนั เพืÉอให้บริษทัคู่คา้มี

ความเชืÉอมัÉนในกระบวนการพิจารณา

คดัเลือกบริษทัคู่คา้พร้อมทัÊงมีการชีÊแจง

นโยบายการแข่งขนัประกวดราคาอยา่ง

ชดัเจน 

 การปฏิบติัตามนโยบายเพืÉอให้บริษทัคู่คา้

ปฏิบติัตาม “ขอ้พงึปฏิบติังานของคู่คา้และ

พนัธมิตรทางธุรกิจ (Supplier’s Code of 

Conduct)” ซึÉ งครอบคลุมขอ้กาํหนดดา้น

สิÉงแวดลอ้มสงัคมและการกาํกบัดูแล 

(ESG)ซึÉงเป็นมาตรฐานทีÉ ไดร้ับการยอมรับ

ในนานาประเทศ 

 ดาํเนินงานโดยให้ความสาํคญัต่อการเคารพ

สิทธิในทรพัยสิ์นทางปัญญาของบริษทัคู่คา้

และบุคคลอืÉน โดยมีนโยบายใหก้รรมการ 

ผูบ้ริการ พนกังานและบุคคลอืÉนใดทีÉ

กระทาํในนามของบริษทั หลีกเลีÉยงการล่วง

ละเมิดสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของ

บริษทัคู่คา้ และบุคคลอืÉน ตามทีÉกาํหนดไว้

ในหลกัปฏิบติัสาํหรับบริษทัคู่คา้  

 การตรวจประเมินสถานประกอบการของ

บริษทัคู่คา้ทัÊงในระดบั tier-1 (คู่คา้ทางตรง) 

และ tier-2 (คู่คา้ทางออ้ม) และการจดัทาํ

แบบประเมินในบรัษทัคู่คา้อยา่งสมํÉาเสมอ 

เพืÉอศึกษาความเสีÉยง ศกัยภาพ และเพืÉอ

วางแผนงานยกระดบัห่วงโซ่อุปทาน 

 ชาํระเงินตรงตามเวลาและมูลค่าตามทีÉ

กาํหนด 

 นาํความเห็นขอ้เสนอแนะมาปรับปรุง 

ลูกคา้  การใหบ้ริการอยา่งต่อเนืÉองแมอ้ยูใ่น

สถานการณ์ฉุกเฉิน ภยัพิบติั โรคระบาด ฯลฯ  

 ให้บริการแก่ลูกคา้อยา่งต่อเนืÉอง ดูแลดา้น

โครงข่ายและขยาย สัญญาณมือถือเพืÉอ
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

การตอบสนองความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

 คุณภาพของสินคา้และบริการทีÉดี และบริการ

หลงัการขายทีÉมีคุณภาพ  

 การพฒันาการใหบ้ริการทางช่องทางต่างๆ 

อยา่งต่อเนืÉอง รวมถึงบริการหลงัการขายใหมี้ 

ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ตรงกบัปัญหาและ 

ความตอ้งการ 

 มี package สินคา้ทีÉหลากหลาย เหมาะกบัการ

ใชง้านในรูปแบบต่าง ๆ ในราคาทีÉเป็นธรรม

และใส่ใจสิÉงแวดลอ้ม 

 การมีมาตรการการรักษาความปลอดภยัของ

ขอ้มูลส่วนตวัของ ลูกคา้ และการไม่ละเมิด

ขอ้มูลส่วนตวัของลูกคา้ 

เตรียมพร้อมรองรับการใชอิ้นเทอร์เน็ตทีÉ

บา้น สอดคลอ้งกบัมาตรการลอ็คดาวน์ 

นโยบายทาํงานจากทีÉบา้นของ องคก์รต่างๆ 

 มอบประสบการณ์ทีÉดีและบริการทีÉเท่า

เทียมรวมถึงส่งมอบสินคา้คุณภาพและ 

ตรงเวลา 

 ปฏิบติัตามนโยบายขององคก์ร ในการ

ปฏิบติัต่อลูกคา้ทุกคนอยา่ง เป็นธรรมและ

เท่าเทียม บนพืÊนฐานของความเคารพและ

ความเป็นมืออาชีพ 

 การปฏิบติัตามนโยบายขององคก์ร ในเรืÉอง

การปกป้องคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ

ลูกคา้อยา่งเคร่งครัด โดยกาํหนดใหก้าร

ดาํเนินงานเกีÉยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลตอ้ง

กระทาํดว้ยความ ระมดัระวงั รอบคอบ 

และเป็นไปตามขัÊนตอนทีÉกาํหนดไวเ้ท่านัÊน 

การดาํเนินงานเกีÉยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลให้

จาํกดัเพียงเท่าทีÉจาํเป็น เพืÉอวตัถุประสงคใ์น

การปฏิบติังาน การดูแลลูกคา้อยา่งมี

ประสิทธิภาพ และการดาํเนินงานกิกรรม

เชิงพาณิชยท์ีÉเกีÉยวขอ้งและไดรั้บการ

ยนิยอมจากลูกคา้แลว้เท่านัÊน 

 มีการพฒันาและปรับปรุงระบบและช่อง

ทางการให้การบริการ แก่ลูกคา้อยา่ง

ต่อเนืÉอง เพืÉอให้การบริการมีประสิทธิภาพ 

และ สามารถแกปั้ญหาใหลู้กคา้ไดอ้ยา่ง

รวดเร็วอยูเ่สมอ ดว้ยการใชข้อ้มูล 

ความพึงพอใจ และคาํแนะนาํจากลกูคา้ 

 มีการพฒันาและเพิÉมศกัยภาพและทกัษะทีÉ

จาํเป็นแก่พนกังานเพืÉอใหบ้ริการแก่ลูกคา้

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและรวดเร็วมากขึÊน 

โดย เฉพาะอยา่งยิÉงทกัษะทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ

ใชเ้ทคโนโลย ีArtificial Intelligence (AI) 

ควบคู่ไปกบัทกัษะดา้นอืÉนๆ เช่น การเพิÉม 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

 

สว่นทีѷ 1 การขบัเคลืѷอนธรุกจิเพืѷอความยัѷงยนื  หัวขอ้ทีѷ 3 - หนา้ 7 

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย 
ความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

การตอบสนองความคาดหวังของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย 

service mind เป็นตน้ 

หน่วนงานภาครฐัและ

หน่วยงานกาํกบัดูแล 

 

 ดาํเนินธุรกิจทีÉเป็นไปตามกฎเกณฑก์าํกบัดูแล 

(Regulatory Compliance) อยา่งเคร่งครัด 

 การจดัทาํรายงานผลการดาํเนินการ การดาํเนิน

ธุรกิจ เพืÉอเป็นขอ้มูลสาํหรับหน่วยงานกาํกบั

ดูแลใชป้ระโยชนใ์นการวางแผนกาํกบัดูแล

หรือจดัทาํผลกระทบจากกฎเกณฑก์าํกบัดูแล 

 ใหข้อ้มูลหน่วยงานกาํกบัดูแลในกรณีทีÉ

กฎเกณฑก์าํกบัดูแลมีผลกระทบเชิงลบต่อการ

ให้บริการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ ขยาย

ความสมัพนัธ์ และรักษาความ สมัพนัธ์ในทุก

ระดบัอยา่งเท่าเทียมและโปร่งใส เพืÉอสนบัสนุน

การทาํงานดา้นต่างๆ ของภาครฐัให้มี

ประสิทธิภาพมากขึÊน 

 ใหค้วามร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ 

 จดัการขอ้ร้องเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 มีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย

สาธารณะทีÉสอดคลอ้งกบัประเด็น  

ทางธุรกิจและอุตสาหกรรมโทรคมนาคม 

โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในประเดน็ทีÉเกีÉยวกบัการ

ปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล การป้องกนัและ

ปราบปรามการใชบ้ริการโทรคมนาคมเพืÉอ

อาชญากรรมและธุรกรรมทีÉผดิกฎหมาย 

 ปฎิบติัตามนโยบายขององคก์รในการดาํรง

ไวซึ้Éงความร่วมมือ และ ความสมัพนัธ์ทีÉดี

ระหว่างองคก์ร 

 ทาํธุรกิจอยา่งโปร่งใส เป็นธรรมและไม่ขดั

ต่อกฎหมาย 

 เปิดเผยขอ้มูลอยา่งโปร่งใส 

 กาํกบัดูแลกิจการตามกฎหมายและ

กฎระเบยีบตามทีÉกาํหนดโดยหน่วยงาน

กาํกบัดูแล 

ผูถื้อหุน้  การปฏิบตัิต่อผูถื้อหุ้นทกุรายอยา่งเท่าเทียม 

 บริหารจดัการดว้ยความโปร่งใส 

 กลยทุธก์ารบริหารทีÉดี สร้างโอกาส 

ในความทา้ทาย 

 การเปิดเผยขอ้มูลทีÉถูกตอ้ง ตรงต่อเวลา  

ในหลากหลายช่องทางทีÉเขา้ถึงง่าย 

 มีผลการดาํเนินงานทีÉเติบโต สร้างผลกาํไร

ใหแ้ก่ผูถื้อหุ้น 

 การจ่ายเงินปันผลอยา่งสมํÉาเสมอ 

 ปฏิบติัตามแนวทางและกฎระเบียบของ

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยและ

สาํนกังานกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละ 

ตลาดหลกัทรัพย ์

 ดาํเนินงานตามแนวธรรมาภิบาลและ

รับผิดชอบต่อสงัคม 

 มีการลงทนุเพืÉอสร้างความเจริญเติบโต 

 ดาํเนินการจ่ายเงินปันผลตามนโยบาย 

 มีช่องทางสาํหรบัการเปิดเผยขอ้มูลและ

สืÉอสารกบัผูถื้อหุน้และนกัลงทุนทีÉ

หลากหลาย 

 เขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ เช่น Roadshow หรือ 

Conference เพืÉอพบนกัลงทุนทัÊงใน

ประเทศและต่างประเทศอย่างสมํÉาเสมอ 

 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

 

สว่นทีѷ 1 การขบัเคลืѷอนธรุกจิเพืѷอความยัѷงยนื  หัวขอ้ทีѷ 3 - หนา้ 8 

3.3 การจัดการด้านความยัÉงยืนในมิตสิิÉงแวดล้อม 

3.3.1 นโยบายและแนวปฏิบัตด้ิานสิÉงแวดล้อม 

 บริษทัฯ มีความมุ่งมัÉนยกระดบัประสิทธิภาพในการบริหารจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้ม ดว้ยการปรับปรุง

พฒันาระบบบริหารจดัการสิÉงแวดลอ้มอย่างต่อเนืÉอง การดาํเนินงานภายใตน้โยบายสิÉงแวดลอ้มจะครอบคลุม

ทัÊงกระบวนการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯและบริษทัในเครือทัÊงหมด ซึÉ งถือว่าพนักงานและบริษทัคู่คา้ทีÉ

เกีÉยวข้องเป็นส่วนหนึÉ งของการดําเนินงานด้านสิÉ งแวดล้อมเช่นกัน โดยมีคณะทํางานด้านการจัดการ

สิÉงแวดล้อมและฝ่ายความยัÉงยืนทาํหน้าทีÉในการบริหารจัดการ กําหนดนโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมายและ 

ทิศทางการดาํเนินงาน รวมถึงติดตามและตรวจสอบผล และรายงานผลการดาํเนินงานเพืÉอให้เกิดการพฒันา

อย่างต่อเนืÉอง โดยการดาํเนินงานนีÊ จะต้องเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ และข้อกาํหนดดา้น

สิÉงแวดลอ้มอย่างเคร่งครัด 

 บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้ระบบบริหารจดัการสิÉงแวดลอ้มและระบบบริหารจดัการพลงังาน เพืÉอให้เกิดการ

ใชท้รัพยากรอย่างรู้คุณค่า ลดผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม ควบคุมดูแลไดต้ามมาตรฐาน ISO 14001 โดยมี

ประเด็นทีÉสาํคญั ไดแ้ก่ การบริหารจดัการพลงังานและการเปลีÉยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การบริหารจดัการนํÊา 

และการจดัการของเสีย 

3.3.2 ผลการดาํเนินงานด้านสิÉงแวดล้อม   

1.  การจัดการพลงังาน  

การใช้พลงังานเป็นองค์ประกอบทีÉสําคญัในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ และถือเป็นตน้ทุนการ

ดาํเนินงาน โดยเฉพาะการใชพ้ลงังานไฟฟ้าในการบริหารจดัการโครงข่ายสัญญาณเพืÉอสามารถให้บริการ

ลูกคา้และผูบ้ริโภคไดอ้ย่างต่อเนืÉอง อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ ตระหนกัดีว่า การใชพ้ลงังานย่อมส่งผลกระทบ

ต่อสิÉงแวดลอ้ม จึงจาํเป็นตอ้งมีการบริหารจดัการเพืÉอใหเ้ป็นไปตามนโยบายดา้นสิÉงแวดลอ้ม 
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ข้อมูลการใช้พลงังานภายในองค์กรของกลุ่มบริษัทฯ ในอดตี 

การใช้พลงังานภายในองค์กร 
ปริมาณการใช้พลงังานในปี 2564  

(จิกะจูล) 

ปริมาณการใช้พลงังานในปี25651/ 

(จิกะจูล) 

การใช้พลงังานภายในองค์กรของกลุ่มทรู 

การใชไ้ฟฟ้าจากระบบสายส่ง 2,539,617 2,515,249 

การใชไ้ฟฟ้าจากพลงังานหมุนเวียนจาก

การติดตัÊง Solar Cell 

97,731 104,829 

การใชไ้ฟฟ้าจาก Renewable Energy 

Certificate: REC 

720,000 954,000 

 

การใชน้ํÊ ามนัดีเซล เบนซินทุกประเภท 65,164 2,460 

รวม 3,422,512 3,576,538 

การใช้พลงังานภายในองค์กรของดีแทค 

การใชไ้ฟฟ้าจากระบบสายส่ง2/ 3,335,306 3,013,506 

การใชไ้ฟฟ้าจากพลงังานหมุนเวียนจาก

การติดตัÊง Solar Cell 

324 1,080 

การใชไ้ฟฟ้าจาก Renewable Energy 

Certificate: REC 

- 468,000 

 

การใชน้ํÊ ามนัดีเซล เบนซินทุกประเภท3/ 64,084 73,111 

รวม 3,097,998 3,555,697  

หมายเหตุ:  1/ ขอ้มูลการใชพ้ลงังานภายในองคก์รของกลุ่มทรู และกลุ่มดีแทคในปี 2565 อยูร่ะหวา่งการทวนสอบขอ้มลูโดยผูต้รวจสอบ    

   ภายนอก 

  2/   การใช้พลงังานไฟฟ้า เป็นขอ้มูลทีÉได้มาจากการรวบรวมขอ้มูลการใช้พลังงานไฟฟ้าในโครงข่ายสัญญาณ ชุมสาย และ 

                              ศูนยข์อ้มูล การใชพ้ลงังานไฟฟ้าในสาํนกังานและศนูยบ์ริการลูกคา้ทัÉวประเทศ 

  3/   การใชเ้ชืÊอเพลิงจากปิโตรเลียม เป็นขอ้มูลทีÉไดม้าจากการรวบรวมขอ้มลูพลงังานนํÊามนัเชืÊอเพลิงจาก Fleet และยานพาหนะของ 

                             กลุม่ดีแทค และการใชพ้ลงังานเชืÊอเพลิงสาํหรับเครืÉองกาํเนิดไฟฟ้า  

ข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกลุ่มบริษทัฯ ในอดตี 

บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํคาร์บอนฟุตพริÊนท์ขององคก์ร (Carbon Footprint for Organization: CFO) เพืÉอ

เป็นการรายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นฐานขอ้มูลสําหรับการวางแผนงานและการติดตามผลการ

ดาํเนินงานลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษทัฯ และเพืÉอให้เป็นไปตามนโยบายความย ัÉงยืนด้าน

สิÉงแวดลอ้มของบริษทัฯ 
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ข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกลุ่มบริษัทฯ ในอดีต 

 ค่าการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกในปี 2564 

(tonCO2e) 

ค่าการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกในปี2565 

(tonCO2e) 1/ 

ข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกลุ่มทรู 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง Scope 1 10,566 4,665 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางออ้มจากการใชไ้ฟฟ้า 

Scope 2 

326,623 310,902 

รวม 337,189 315,567 

ข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกลุ่มดีแทค 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง Scope 1 10,688 10,815 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางออ้มจากการใชไ้ฟฟ้า 

Scope 2 

463,111 418,429 

รวม 473,799 429,244  

หมายเหตุ  1/ ขอ้มูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของกลุ่มทรู และกลุ่มดีแทคในปี 2565 อยูร่ะหวา่งการทวนสอบขอ้มลูโดยผูต้รวจสอบ

ภายนอก 

กลุ่มบริษทัฯ ไดต้ัÊงเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย ์(Net Zero) ภายในปีพ.ศ. 2593

โดยมีกลยุทธ์ทีÉสําคญัคือ เพิÉมการใช้พลงังานหมุนเวียนในกระบวนการดาํเนินธุรกิจ รวมถึงปรับเปลีÉยน

กระบวนการและรูปแบบการดาํเนินธุรกิจในบางกิจกรรม เพืÉอลดการใชพ้ลงังาน โดยในปี 2565 กลุ่มบริษทัฯ  

มีการดาํเนินโครงการต่างๆ เพืÉอลดการใชไ้ฟฟ้าและการปล่อยก๊าซเรือนกระจก อาทิ 

 โครงการผลิตและใชไ้ฟฟ้าจากพลงังานแสงอาทิตย ์(Solar Cell) สําหรับทรูไดข้ยายผลการ

ติดตัÊงเพิÉมเติมและร่วมกบัพนัธมิตรเพืÉอใชพ้ลงังานสะอาด ตัÊงแต่เริÉมดาํเนินโครงการมีการ

ติดตัÊงสะสม รวมทัÊงสิÊน 4,712 สถานี คาดว่าจะประหยดัพลงังานกว่า 31,176 MWh/ปี และ

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 13,873 tonCO2e/ปี สาํหรับดีแทคมีการติดตัÊงสะสมทัÊงสิÊน 50 

สถานี และอยูร่ะหวา่งการศึกษาเรืÉองการประหยดัพลงังาน 

 โครงการเพิÉมประสิทธิภาพการใช้พลงังานทีÉสถานีชุมสายและสํานักงานสําหรับทรู มีการ

ปรับเปลีÉยนอุปกรณ์และใช้โซลูชันทีÉ ช่วยประหยัดพลังงานมากขึÊ น เช่น การเปลีÉยน

แบตเตอรีÉ แบบประหยดัไฟฟ้าเปลีÉยนระบบเครืÉ องปรับอากาศให้เป็นระบบทีÉเน้นการ

ประหยดัพลงังานไฟฟ้า (Air Inverter) เป็นตน้ สามารถประหยดัไดป้ระมาณ 3,093 MWh/ปี 

และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกประมาณ 1,352 tonCO2e/ปี 
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 การนํานวตักรรมมาช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก สําหรับทรูมีการนาํระบบใบแจง้

ค่าบริการและใบเสร็จรับเงินอิเล็กทรอนิกส์ (e-Billing and e-Tax Invoice) แทนการใช้

กระดาษ สามารถลดการใชก้ระดาษไดก้วา่ 247 ลา้นแผ่น คิดเป็นปริมาณก๊าซเรือนกระจกทีÉ

ลดลงได ้2,592 tonCO2e สาํหรับดีแทคไดมี้การจดัทาํ e-Invoice และ e-Receipt เช่นกนั ใน

ปีพ.ศ. 2565 สามารถลดการใชก้ระดาษได ้122 ลา้นแผ่น คิดเป็นปริมาณก๊าซเรือนกระจกทีÉ

ลดลงได ้1,279.87 tonCO2e 

 สนบัสนุนการใชแ้พลตฟอร์มออนไลน์สําหรับในการทาํงาน เช่น ประชุมออนไลน์ร่วมกบั

หน่วยงานทัÊงภายในและภายนอกองค์กรในการตรวจสอบยอดเงิน จ่ายค่าบริการ และแจง้

ปัญหาผ่านระบบออนไลน์ รวมถึงการตรวจประเมินบริษทัคู่คา้ดว้ย ซึÉ งสามารถลดการใช้

นํÊามนัเชืÊอเพลิงจากการเดินทาง 

 การกาํหนดราคาคาร์บอนภายในองคก์ร (Internal Carbon Pricing) เป็นแบบ Shadow Price 

อยู่ทีÉ 600 บาท/tonCO2e เพืÉอนาํมาพิจารณาคดัเลือกตดัสินใจโครงการทีÉจะลงทุนตัÊงแต่ตน้ทาง 

สนบัสนุนโครงการคาร์บอนตํÉา ทัÊงนีÊ  โครงการทีÉไม่สามารถเลีÉยงการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได ้

จะเตรียมวางแผนซืÊอคาร์บอนเครดิตมาชดเชยต่อไป 

2.  การจัดการนํÊา 

 บริษทัฯ ปฏิบติัตามพระราชบัญญติัทรัพยากรนํÊ าพ.ศ. 2561 กล่าวคือ บริษทัฯ ไดรั้บอนุญาตใช้

ทรัพยากรนํÊาสาธารณะและเสียค่าใชน้ํÊ าตามทีÉกฎหมายกาํหนด ตลอดจนติดตัÊงเครืÉองมือวดัหรือประเมินนํÊาทีÉ

ใชแ้ละเก็บขอ้มูลเกีÉยวกบัการใชท้รัพยากรตามกฎหมาย ประเด็นการบริหารจดัการทรัพยากรนํÊ าไม่ไดเ้ป็น

ประเดน็ทีÉบริษทัฯ สร้างผลกระทบโดยตรงจากบริบทของธุรกิจทีÉเป็นธุรกิจบริการ อย่างไรกต็าม บริษทัฯ ได้

ตระหนักถึงความสําคญัของการบริหารจัดการนํÊ า เนืÉองจากนํÊ าเป็นทรัพยากรทีÉมีจาํกดัและตอ้งใชร่้วมกบั

สังคม ดงันัÊน บริษทัฯ จึงได้กาํหนดแนวทางการใชท้รัพยากรนํÊ าอย่างมีประสิทธิภาพโดยในปี พ.ศ. 2564-

2565 กลุ่มบริษทัฯ ใชน้ํÊาจากแหล่งนํÊาประปา ดงันีÊ  

 
ปริมาณนํÊาประปาในปี 2564 

(ล้านลติร) 

ปริมาณนํÊาประปาในปี2565 

(ล้านลติร)/1 

กลุ่มทรู 116.5 119.2 

กลุ่มดีแทค 39.09 36.54 

หมายเหตุ: 1/ ขอ้มูลการใชน้ํÊาของกลุ่มทรู และกลุ่มดีแทค ในปี 2565 อยูร่ะหว่างการทวนสอบขอ้มลูโดยผูต้รวจสอบภายนอก 
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โดยในปี 2565 กลุ่มบริษทัฯ มีการดาํเนินโครงการต่างๆ เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการใชน้ํÊา อาทิ 

 ขยายผลการติดตัÊงระบบปรับอากาศในอาคารเป็นแบบ VRV (Variable Refrigerant Volume) 

หรือ ระบบ VRF (Variable Refrigerant Flow) ในสาํนกังาน โดยในปี 2565 สามารถประหยดั

นํÊ าได้เพิÉมอีก2,795 ลูกบาศก์เมตร/ปี ตัÊ งแต่เริÉ มโครงการประหยัดนํÊ าสะสมได้ 20,963 

ลูกบาศกเ์มตร 

 ติดตัÊงระบบนํÊ าดืÉมดว้ยกระบวนการกรองนํÊาคุณภาพสูง (RO Water Plant) ตามมาตรฐาน

ระดบัโลก NSF HACCP ภายในอาคาร เพืÉอใหพ้นกังานเขา้ถึงนํÊาดืÉมทีÉสะอาด 

 การเปลีÉยนระบบท่อนํÊ าจากเหล็กเป็นท่อ PPR ช่วยลดการปล่อยนํÊ าทิÊงและแก้ ปัญหานํÊ า 

สีเหลืองหรือนํÊาสนิม 

3. การจดัการของเสีย 

 บริษทัฯ ตระหนักดีว่าในกระบวนการดาํเนินธุรกิจตลอดจนการดาํเนินการใดๆ ย่อมมีส่วนในการ

ผลิตขยะซึÉ งส่งผลกระทบต่อ สิÉงแวดลอ้ม ดงันัÊน บริษทัฯ จึงตัÊงเป้าหมาย Zero E-waste to Landfill หรือไม่มี

การนาํขยะอิเลก็ทรอนิกส์ทีÉเกิดจากการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ ไปฝังกลบภายในปีพ.ศ. 2573โดยบริษทัฯ  

มีการดาํเนินงานดา้นการจดัการของเสียทีÉสาํคญั ดงัต่อไปนีÊ  

การจัดการขยะอิเลก็ทรอนิกส์ 

 บริษทัฯ ไดพ้ฒันากระบวนและดาํเนินการบริหารจดัการขยะอิเล็กทรอนิกส์ทีÉเกิดจากการ

ดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ ใหมี้ประสิทธิภาพเพืÉอลดผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม โดยจดัทาํเกณฑ์

การพิจารณาคัดเลือกผูใ้ห้บริการคัดแยก รีไซเคิล บังคับใช้ทัÉวทัÊ งองค์กร เพืÉอให้มัÉนใจว่า 

ขยะอิเล็กทรอนิกส์ทีÉเกิดจากการดาํเนินธุรกิจ เช่น อุปกรณ์โครงข่าย คอมพิวเตอร์ แบตเตอรีÉ  

เครืÉ องใช้ไฟฟ้า เป็นต้น จะได้รับการจัดเก็บ ขนส่ง คัดแยก และรีไซเคิลอย่างถูกต้อง

เหมาะสม โดยผูใ้ห้บริการทีÉไดรั้บใบอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมอย่างถูกตอ้งและ

ไม่มีการฝังกลบ โดยในปี 2565 ดีแทคสามารถจดัเก็บอุปกรณ์อเล็กทรอนิกส์จากโครงข่าย

สัญญาณและสาํนกังานไดจ้าํนวน 1,844.74 ตนั และนาํไปรีไซเคิลทัÊงหมด โดยผูใ้หบ้ริการทีÉ

ไดรั้บอนุญาตจากกรมโรงงานอตุสาหกรรม โดยไมมี่การนาํไปฝังกลบเลย 

 แคมเปญเพืÉอส่งเสริมการจดัการขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างถูกตอ้ง อาทิ โครงการ Easy Swap 

เพืÉอใหลู้กคา้นาํมือถือเครืÉองเก่าแลกเครืÉองใหม ่เพืÉอนาํมือถือเก่ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ โดย

ในปี 2565 รวบรวมมือถือเก่าจากโครงการไดก้ว่า 20,000 เครืÉองและโครงการ Think Hai d 
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เพืÉอใหลู้กคา้และบุคคลทัÉวไปทิÊงขยะอิเลก็ทรอนิกส์ เช่น โทรศพัท์มือถือ แบตเตอรีÉ  สายชาร์จ 

อุปกรณ์เสริม และอุปกรณ์ไอทีขนาดเลก็ เป็นตน้ เพืÉอนาํไปรีไซเคิลอย่างถูกวิธีหรือรีมาร์เก็ต

โดยผูใ้ห้บริการทีÉไดรั้บใบอนุญาตจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมอย่างถูกตอ้งและไม่มีการ 

ฝังกลบไดท้ัÊงสิÊน 37,718 ชิÊน โดยไม่มีการนาํไปฝังกลบเลยในปีพ.ศ. 2565 

การจัดการขยะมลูฝอย 

 โครงการ Say No to Plastic มีการรณรงค์ใหพ้นักงานลดการใชข้วดพลาสติก บริษทัฯ ได้

เตรียมระบบนํÊาดืÉมทีÉไดม้าตรฐานระดบัโลกใหก้บัพนกังาน คาดว่า จะสามารถลดการใชข้วด

พลาสติกใชค้รัÊ งเดียวแลว้ทิÊงกวา่ 400,000 ขวด/ปี หรือคิดเป็น 8,950 กิโลกรัม/ปี  

 ส่งเสริมการคัดแยกขยะพลาสติกและนํานวัตกรรมมารีไซเคิลพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ชุด 

ยูนิฟอร์มดิจิทลัรักษโ์ลกทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม ภายใตแ้นวคิด From Waste to Wear โดย

การนาํพลาสติกรีไซเคิล (PET) ผสมเส้นใยฝ้ายธรรมชาติผลิตเป็นชุดพนกังานทีÉให้บริการ

ลูกคา้ในชอ้ป สะทอ้นความใส่ใจต่อสิÉงแวดลอ้ม  

 สนับสนุนการนําถุงกระดาษรีไซเคิลมาให้บริการลูกคา้ทีÉช้อปอย่างต่อเนืÉอง ซึÉ งเป็นการใช้

บรรจุภณัฑที์Éเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มแทนการใชถุ้งพลาสติก และช่วยใหเ้กิดการปรับเปลีÉยน

ทศันคติต่อการเป็นผูบ้ริโภคทีÉมีใจรักสิÉงแวดลอ้ม สามารถลดการใชถุ้งพลาสติกได ้320,000 ใบ 

3.4 การจัดการความยัÉงยืนในมติสัิงคม 

3.4.1 นโยบายและแนวปฏิบัตด้ิานสังคม 

ในดา้นการพฒันาสงัคม บริษทัฯ มุ่งมัÉนสร้างคุณค่าในการดาํเนินธุรกิจและสร้างผลประโยชน์ใหแ้ก่

ผูมี้ส่วนไดเ้สีย บริษทัฯ ไดน้าํโครงการต่างๆ มาปฎิบติัโดยไดมุ่้งเนน้การแสดงออกถึงความพยายามส่งเสริม

การเคารพสิทธิมนุษยชนและการเขา้ถึงเทคโนโลยี 

3.4.2 ผลการดาํเนินงานด้านสังคม 

 1. การเคารพสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่คุณค่า  

ในฐานะผูใ้ห้บริการสืÉอสารโทรคมนาคม บริษทัฯ ตระหนักดีถึงคุณค่าและศกัดิÍ ศรีความเป็นมนุย์

อย่างเท่าเทียม จึงให้ความสําคัญต่อการส่งเสริมและพิทกัษ์สิทธิมนุษยชนของพนักงานและผูมี้ส่วนได ้

ส่วนเสียทุกกลุ่ม โดยไดก้าํหนดนโยบายสิทธิมนุษยชนของบริษทัฯ และแนวทางปฏิบติัเรืÉองสิทธิมนุษยชน

สําหรับกิจการร่วมคา้ รวมถึงคู่คา้ เพืÉอให้มัÉนใจว่าการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ และวิถีการปฏิบัติงานของ

พนกังานอยู่บนหลกัการเคารพเกียรติและศกัดิÍ ศรีซึÉ งกนัและกนัอย่างเท่าเทียม บริษทัฯ สนบัสนุนและเคารพ
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สิทธิมนุษยชนตามทีÉระบุไวใ้นกฎหมาย กฎระเบียบและขอ้บงัคบัมาตรฐานทัÊงระดบัประเทศและสากลว่า 

ดว้ยสิทธิมนุษยชน  ซึÉ งไดแ้ก่ ปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (United Nations Universal Declaration of 

Human Rights: UNDHR) รวมถึง UN Guiding Principles on Business Human Rights, หลกัการ Children’s 

Rights and Business Principles รวมถึงปฏิญญาว่าดว้ยหลกัการและสิทธิขัÊนพืÊนฐานในการทาํงานของ

องค์กรแรงงานระหว่างประเทศ (The International Labour Organization (ILO) Declaration on 

Fundamental Principles and Rights at Work ดงัต่อไปนีÊ  

 อนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศฉบบัทีÉ 29 เรืÉองการบงัคบัใชแ้รงงาน 

 อนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศฉบบัทีÉ 100 เรืÉองค่าตอบแทนทีÉเท่าเทียมกนั 

 อนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศฉบบัทีÉ 105 เรืÉองการยกเลิกแรงงานบงัคบั 

 อนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศฉบบัทีÉ 138 เรืÉองอายขุ ัÊนตํÉาของแรงงาน 

 อนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหว่างประเทศฉบบัทีÉ 182 เรืÉองการขจดัรูปแบบทีÉเลวร้ายทีÉสุด

ของการใชแ้รงงานเดก็ 

 อนุสัญญาองคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศฉบบัทีÉ 187เรืÉองความปลอดภยัและอาชีวอนามยั 

บริษทัฯ มีการประเมินความเสีÉยงในประเด็นดา้นสิทธิมนุษยชนอย่างรอบดา้น (Human Rights Due 

Diligence : HRDD) ซึÉ งทาํให้บริษทัฯ ต้องมีการศึกษาประเด็นดังกล่าวในระยะยาว การจดัทาํแผนเพืÉอ

ปรับปรุงกระบวนการดําเนินธุรกิจ รวมถึงการสืÉ อสารกับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียอย่างสมํÉาเสมอ บริษัทฯ 

กาํหนดใหมี้การประเมินและสอบทานเรืÉองสิทธิมนุษยชนอย่างสมํÉาเสมอ รวมถึงดาํเนินกิจกรรมให้ความรู้

แก่พนกังาน ในประเดน็ดา้นสิทธิมนุษยชนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเนืÊองาน 

 2. การปฏิบัตต่ิอพนักงานและแรงงานอย่างเป็นธรรม  

บริษัทฯ มีนโยบายด้านการจ้างงานและบริหารแรงงานตามหลักการ International Labour 

Organizations’ Eight Fundamental Conventions โดยมีประเดน็สาํคญัดงันีÊ  

 บริษทัฯ จะไม่มีการจ้างงานแรงงานทีÉอายุตํÉากว่าทีÉกฎหมายกาํหนด ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบ 

งานประจาํ (permanent) หรือ สัญญาจา้ง (fixed term) 

 บริษทัฯ ต่อตา้นการใชแ้รงงานทีÉถูกบงัคบั หรือแรงงานทีÉตอ้งทาํงานเพืÉอชดใชห้นีÊ  พนกังาน

ทุกคนมีสิทธิÍ ตดัสินใจ ลาออกจากงานไดอ้ย่างอิสระหลงัจากทีÉแจง้บริษทัฯ ตามระยะเวลาทีÉ

กาํหนด 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

 

สว่นทีѷ 1 การขบัเคลืѷอนธรุกจิเพืѷอความยัѷงยนื  หัวขอ้ทีѷ 3 - หนา้ 15 

 บริษัทฯ ให้ความเคารพต่อสิทธิÍ ในการรวมกลุ่มและการร่วม เจรจาต่อรอง (collective 

bargaining) ของพนักงาน และ ให้สิทธิÍ พนกังานในการเลือกผูแ้ทน (representatives) ทีÉมี

ศกัยภาพในการปกป้องการใชสิ้ทธิÍ และสวสัดิการของ พนกังาน 

 บริษัทฯ จะไม่มีการเลือกปฏิบัติแก่ผู ้แทนทีÉได้รับเลือกจากสภาผู ้แทนพนักงานตาม

กระบวนการทีÉถูกตอ้ง เป็นทางการ และเป็นไปตามกฎหมาย 

 บริษทัฯ จะกาํหนดชัÉวโมงการทาํงานในแต่ละวนัให้เหมาะสม และมีระยะเวลาเพียงพอ

สาํหรับการพกัผอ่น ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายแรงงาน 

บริษทัฯ กาํหนดใหห้ลกัปฏิบติัเรืÉองความเท่าเทียมเป็นพืÊนฐานสาํคญัในการจา้งงานและการบริหาร

ทรัพยากร โดยกระบวนการสรรหาและจา้งงานจะตอ้งมีความโปร่งใส ไม่เลือกปฏิบติั ใหโ้อกาสผูส้มคัรทุกคน 

อย่างเท่าเทียมตามทีÉไดร้ะบุไวใ้น ประมวลคุณธรรมและขอ้พึงปฏิบติัในการทาํงานตาํแหน่งงานใดทีÉว่างลง

และยงัไม่มีผูสื้บทอดตาํแหน่งจะตอ้งมีการประกาศสรรหาทัÊงภายในและภายนอกบริษทั กระบวนการสรรหา

จะตอ้งมุ่งไปสู่ความหลากหลายและเป็นไปตามกฎหมาย และจะตอ้งคดัเลือกผูส้มคัรจากประสบการณ์การ

ทาํงานและความสามารถ รวมไปถึงทศันคติและคุณลกัษณะทีÉสอดคลอ้งกบัค่านิยม พนัธกิจ และเป้าหมาย

ขององค์กร พนกังานทุกคนจะตอ้งสามารถเขา้ถึงโอกาสต่างๆ ทีÉจะนาํไปสู่ความกา้วหน้าทางอาชีพอย่าง 

เท่าเทียม และไดรั้บการประเมินผลงานอยา่ง เป็นธรรม ในดา้นการดูแลพนกังานและแรงงาน  

 บริษทัฯ มีการดาํเนินงานดา้นพนกังานทีÉสาํคญัในอดีตดงัต่อไปนีÊ  

  ด้านการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 

 บริษทัฯ จัดหลกัสูตรอบรมพนักงานเพืÉอเพิÉมทักษะและศักยภาพในการทาํงาน โดยเฉพาะด้าน 

Digital โดยมุ่งเน้นในการสร้างความรู้ขัÊนพืÊนฐาน Digital ให้กบัพนักงานทุกคนในองค์กร คิดเป็นร้อยละ 

100 ของพนักงานทัÊ งหมด ได้แก่ Digita l A wareness, CyberSecurity and Data  Privacy และ 

อีกส่วนเป็นการพฒันาดา้นความเชีÉยวชาญ Digital เฉพาะทางระดบั Advanced ซึÉ งในปี 2565 บริษทัฯ 

ตัÊงเป้าหมายไวที้Éร้อยละ 7 ของพนกังานในองค์กรและสามารถพฒันาบุคลากรในองค์กรไดร้้อยละ 8 ของ

พนักงานในองค์กร ซึÉ งเป้าหมายจะมีการปรับเพิÉมขึÊนอย่างต่อเนืÉองเพืÉอตอบสนองต่อการเปลีÉยนแปลงทาง

ธุรกิจ  นอกจากนีÊ  ยงัมีการส่งเสริมใหพ้นกังานไดเ้รียนรู้เพืÉอทบทวนทกัษะ (reskill) และเพิÉมทกัษะ (upskill) 

ให้ไดอ้ย่างน้อย 40 ชัÉวโมง ซึÉ งพนักงานสามารถเลือกเนืÊอหาทีÉเป็นประโยชน์กบัการทาํงานหรือตามความ

สนใจของพนกังาน 
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 ด้านสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ให้แก่พนักงาน 

 บริษทัฯ ดาํเนินการผา่นโครงการทีÉส่งเสริมสวสัดิการและสิทธิประโยชน์ทีÉหลากหลาย ดงัต่อไปนีÊ  

 โครงการส่งเสริมสุขภาพ สร้างสภาพแวดลอ้มการทํางานให้เหมาะสม มุมสําหรับผ่อน

คลายความเหนืÉอยลา้และความเครียดจากการทาํงาน พร้อม Fitness Center ทีÉให้บริการแก่

พนกังาน และกิจกรรมทีÉส่งเสริมสุขภาพต่าง รวมทัÊงยงัปรับรูปแบบกิจกรรมใหส้อดคลอ้ง

กบัรูปแบบการทาํงานใหม่ ผา่น Digital Platform ต่างๆ และการใหค้าํปรึกษาดา้นสุขภาพ 

 โครงการส่งเสริมความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตทีÉดี (Employees Wellbeing) ให้ความรู้ 

ความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งเรืÉองการเงินพืÊนฐาน ไปจนถึงสามารถบริหารจดัการเรืÉองงาน เพืÉอให้

เกิดความมัÉงคงทางการเงินในอนาคต นอกจากนีÊยงัให้คาํปรึกษาดา้นการจดัการหนีÊ สินต่างๆ 

เพืÉอช่วยเพิÉมสภาพคล่องและลดปัญหาทางการเงินแก่พนกังานอีกดว้ย 

 โครงการส่งเสริมประสิทธิภาพการทํางาน ให้พนักงานสามารถมีวันลาพิเศษเพืÉอไป

ประกอบศาสนกิจได ้และกิจกรรมพฒันาดา้นจิตใจอืÉนๆ เพืÉอบรรเทาความเครียดจากการ

ทาํงาน 

 โครงการสิทธิประโยชน์สําหรับพนักงานกลุ่มเพศทางเลือก เพืÉอเป็นการส่งเสริมการปฏิบติั

ทีÉเท่าเทียมตามหลกัธรรมาภิบาลและการส่งเสริมความหลากหลายในองค์กร บริษทัฯ จึง

ปรับให้สวสัดิการทีÉมอบให้กับคู่สมรสตามกฎหมายเป็นสวสัดิการทีÉให้ครอบคุลมถึง 

คู่สมรสเพศเดียวกนัทีÉสามารถพิสูจน์ไดว้่า อาศยัอยู่ร่วมกนัและมีความสัมพนัธ์แบบผูกมดั

ระยะยาว 

o พนักงานมีสิทธิขอลาหยุดเพืÉอเข้าพิธีสมรสได้ 6 วนั และได้รับเงินช่วยเหลือ 

การสมรส 5,000 บาท 

o พนกังานมีสิทธิลาฌาปนกิจครอบครัวได ้15 วนั และไดร้ับเงินช่วยเหลือเป็นจาํนวน 

10,000 บาท 

o พนักงานมีสิทธิซืÊ อประกันสุขภาพและแพ็กเกจตรวจสุขภาพสําหรับสมาชิก 

ในครอบครัวในราคาของบริษทั 

o พนักงานมีสิทธิลาเพืÉอรับอุปการะบุตรโดยชอบดว้ยกฎหมายทีÉมีอายุไม่เกิน 1 ปี 

ได ้7 วนั 

o พนกังานมีสิทธิลาเพืÉอการผา่ตดัแปลงเพศ โดยถือเป็นการลาป่วย 
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 ด้านความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 

 บริษทัฯ ตัÊงเป้าหมายไม่ให้มีไม่มีเหตุการณ์สูญเสียทีÉเกีÉยวขอ้ง กบัอาชีวอนามยั และความปลอดภยั

ในพนกังาน และไดมี้การพฒันาและปรับปรุงประสิทธิภาพการดาํเนินงานดา้นความปลอดภยัอย่างต่อเนืÉอง

เพืÉอลดความเสีÉยงจากการเจบ็ป่วย บาดเจ็บ หรือเสียชีวิต และดูแลคุณภาพชีวิตของพนกังานหรือลูกจา้งอย่าง

เหมาะสม 

 อยา่งไรก็ตามในปี 2565 กลุ่มทรูไม่มีพนกังานเสียชีวติจากการปฏิบติังาน และไม่มีพนกังานบาดเจ็บ

จากการปฏิบัติงานจนถึงขัÊนหยุดงาน ทัÊงนีÊ  บริษัทฯ ไดมี้มาตรการป้องกนัอุบัติเหตุดังกล่าวโดยการแจ้ง

หัวหน้างานให้รับทราบ สํารวจพืÊนทีÉเพืÉอหาความเสีÉยง ตรวจสอบอุปกรณ์ป้องกันอนัตราย จัดฝึกอบรม 

ความปลอดภยัในการทาํงาน ตรวจสอบใบอนุญาตทํางานของผูป้ฏิบติังาน วางแผน และประเมินอนัตราย

ก่อนการปฏิบติังาน เป็นต้น สําหรับดีแทค ไม่มีพนักงานเสียชีวิตจากการปฏิบัติงาน แต่มีเหตุการณ์ด้าน 

ความปลอดภยัในระดบั normal near-miss ทาํใหใ้นปีพ.ศ. 2565 ดีแทคมีค่า Lost Time Injury Frequency 

เป็น 0.19 

 ด้านการดูแลพนักงานในช่วง COVID-19 

 บริษทัฯ ยงัคงไดรั้บผลกระทบต่อเนืÉองจากการแพร่ระบาดเชืÊอไวรัสโคโรนา (COVID-19) จาก 

ปีก่อนหนา้ โดยเฉพาะในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัดา้นการดูแลพนกังาน บริษทัฯ จึงไดมี้การดาํเนินงานต่างๆ ดงันีÊ  

 แต่งตัÊงคณะทาํงานเพืÉอประเมินสถานการณ์และจดัสรรความช่วยเหลือแก่พนกังานทีÉไดรั้บ

ผลกระทบจากการแพร่ระบาดอยา่งเหมาะสมและทนัท่วงที  

 ใหพ้นกังานลงทะเบียนรับความช่วยเหลือจากบริษทั 

 จดัใหพ้นกังานทุกคนเขา้รับการฉีดวคัซีนครบ 100% ผา่นระบบประกนัสังคมตามมาตรา 33 

 ส่งเสริมการทาํงาน Work from home เพืÉอลดความเสีÉยงการสัมผสั กรณีพนกังานทีÉยงัตอ้ง

ทาํงานบริการ จะมีการจดัหาอุปกรณ์ป้องกนั หนา้กากอนามยั เจลลา้งมือและจดัทาํขัÊนตอน

การ ทาํความสะอาดและการปฏิบติัตวัในระหวา่งการทาํงาน 

 ให้ความช่วยเหลือแก่พนักงานทีÉ ติดเชืÊอ COVID-19 เช่น จัดหาชุดตรวจแบบ RT-PCR 

สาํหรับตรวจซํÊ า การจดั ชุดดูแลตนเองในช่วง home isolation การเดินทางไปยงัโรงพยาบาล 

เป็นตน้ 

 บริการส่งอาหารให้รับประทานฟรี และเพิÉมการคุ ้มครองค่ารักษาพยาบาลและอาการ

ขา้งเคียงจากการฉีดวคัซีน โควิด-19 ในทุกแผนประกนัสุขภาพของพนักงาน เปิดสายด่วน
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ให้คาํปรึกษาเกีÉยวกบัการป้องกันและการฉีดวคัซีนโดยแพทย์ผูเ้ชีÉยวชาญ มีช่องทางการ

แสดงความคิดเห็นและร้องเรียนรวมถึงกิจกรรมสันทนการเพืÉอผ่อนคลายจากการทาํงาน

และส่งเสริมใหมี้ work-life balance แก่พนกังาน 

 ด้านความผูกพนัของพนักงาน 

 บริษทัฯ จดัทาํการประเมินความผูกพนัของพนกังานต่อองค์กร (Employee Engagement Survey)  

ปีละ 1 ครัÊ ง โดยในปี 2565 บริษทัฯ ไดส่้งเสริมความผกูพนัของพนกังานโดยจดัทาํระบบ Employee Dashboard 

วิเคราะห์วางแผนดา้นทรัพยากรบุคคลทาํให้เห็นภาพรวมทัÊงองคก์ร และออกแบบระบบการบริหารรางวลั 

และค่าตอบแทนทีÉสะทอ้นความสามารถของพนกังานตามค่านิยมองค์กรทีÉสามารถวดัได ้เพืÉอรักษาพนักงาน

ทีÉมีศกัยภาพสูง สําหรับกลุ่มทรูในปี 2564 มีพนกังานร่วมประเมินคิดเป็นร้อยละ 97 โดยผลการประเมินคือ 

พนักงานร้อยละ 72 ผูกพนัและความพึงพอใจต่อบริษทัฯ สําหรับดีแทค ในปี 2565 มีพนักงานเขา้ร่วมการ

ประเมินคิดเป็นร้อยละ 85 โดยมีผลการประเมินคือ พนักงานร้อยละ 88 อยู่ในกลุ่มทีÉ รู้สึกว่าได้รับการ

สนบัสนุนใหท้าํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีความผกูพนักบับริษทั 

 3. การดแูลและรับผดิชอบต่อลกูค้าและผู้บริโภค  

 ลูกคา้เป็นผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มทีÉมีความสําคญัเป็นอย่างยิÉงทีÉ บริษทัฯ ตอ้งการให้ไดรั้บความพึง

พอใจและประสบการณ์สูงสุดจาก สินคา้และบริการ ทุกความเห็น ความพึงพอใจ ปัญหา ความตอ้งการ และ

พฤติกรรมของลูกคา้ลว้นเป็นวตัถุดิบสําคญัในการ กาํหนดทิศทางการลงทุนและการบริหารงานในทุกๆ 

ดา้นของธุรกิจบริษทัฯ ไดใ้ช้เครืÉ องมือหลากหลายเพืÉอใช้ในการวดัผลความพึงพอใจ และประสบการณ์ 

การใชบ้ริการของลูกคา้ ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาวิจยั การสํารวจความคิดเห็น และการติดต่อสานสัมพนัธ์ผ่าน 

กิจกรรมต่างๆ  บริษทัฯ ยงัไดศึ้กษาผลการประเมินปัญหา ความตอ้งการ และความพึงพอใจของลูกคา้อย่าง

ละเอียด และจดัทาํแนวทางเพืÉอปรับปรุงธุรกิจและบริการอย่างเร่งด่วน นอกจากนีÊ  บริษทัฯ คาํนึงถึงขอ้มูล

ความเป็นส่วนตัวของลูกค้าในการดําเนินธุรกิจอย่างเคร่งครัดเพืÉอสร้างความเชืÉอมัÉนและรักษาสิทธิขัÊน

พืÊนฐานของผูบ้ริโภค และไดก้าํหนดนโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามมาตรฐานสากล พนกังาน 

ทุกคนตอ้งให้ความสําคญั กบัเรืÉ องการรักษาขอ้มูลความลบัของลูกคา้ในการทาํงานทุกเรืÉ องเป็นอนัดบัแรก 

พร้อมกนันีÊบริษทัยงัไดป้รับปรุงมาตรฐานและการดาํเนินนโยบายดา้นการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 การปกป้องรักษาข้อมูลส่วนตวัของลูกค้า 

 บริษทัฯ ไดมี้การปรับปรุงหลกัปฏิบติัใหส้อดคลอ้งและเป็นไปตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 โดยบริษทัฯ มีการดาํเนินงานปรับปรุงขัÊนตอนการดาํเนินงานทีÉสาํคญัในกระบวนการ

ต่างๆ เพืÉอใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญติัดงักล่าว ดงัต่อไปนีÊ  



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

 

สว่นทีѷ 1 การขบัเคลืѷอนธรุกจิเพืѷอความยัѷงยนื  หัวขอ้ทีѷ 3 - หนา้ 19 

 การให้บริการลูกคา้ 

 การทาํงานร่วมกบัคู่คา้ทางธุรกิจ 

 ความปลอดภยัทางไซเบอร์ (cybersecurity) 

 การประเมินความเสีÉ ยงดา้นการปกป้องข้อมูลส่วนตัว มุ่งเน้นความโปร่งใสและการใช้

ขอ้มลูเพืÉอใหเ้ป็นไปตาม วตัถุประสงคข์องกฎหมาย 

 ระบบการจดัเกบ็คาํยนิยอมของลูกคา้และอายกุารใชง้านขอ้มลู 

 บริษทัฯ ไดป้ระกาศนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เพืÉอให้มัÉนในว่า ขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้

จะไดรั้บการปกป้องและเป็นไปตามมาตรฐานและกฎหมาย และมีหน่วยงานการปกป้องรักษาขอ้มูลความ

เป็นส่วนตัวของลูกค้า เพืÉอทําหน้าทีÉบังคับใช้นโยบาย อบรมให้ความรู้ ดูแลความเสีÉยงและประเมินผล

กระทบ พร้อมทัÊงปรับปรุงขัÊนตอนการปกป้องรักษาข้อมูลส่วนตวัของลูกคา้ให้เหมาะสมต่อสถานการณ์

ปัจจุบนัและความเสีÉยงทีÉเกิดขึÊนใหม่อยู่เสมอ เมืÉอบริษทัฯ ไดรั้บขอ้ร้องเรียนเกีÉยวกบัการปกป้องรักษาขอ้มูล

ส่วนตวั จะมีการตรวจสอบและแกไ้ขปรับปรุง นอกจากนีÊ  ยงัมีการอบรมให้ความรู้แก่พนกังานของบริษทัฯ 

ทีÉบริษัทฯ ประเมินแลว้ว่า อาจมีการทํางานทีÉ เกีÉยวข้องกับข้อมูลส่วนตัวของลูกค้าและอาจเข้าถึงข้อมูล

ส่วนตวัของลูกคา้อย่างไม่ถูกตอ้งตามหลกัปฏิบติัได ้

การปกป้องสิทธิของลูกค้าด้วยกระบวนการประเมินคําขอจากหน่วยงานภาครัฐ 

 บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํเกณฑก์ารพิจารณาและกระบวนการจดัการคาํขอจากหน่วยงานภาครัฐและบงัคบั

ใชภ้ายในองค์กรอย่างเคร่งครัด ซึÉ งเกณฑพิ์จารณาดงักล่าวจะอยู่บนพืÊนฐานของกฎหมายของประเทศไทย

และหลกัสิทธิมนุษยชนสากล เมืÉอได้รับคาํขอจากหน่วยงานภาครัฐ บริษทัฯ จะมีการประเมินว่า คาํขอ

ดงักล่าวกระทาํการโดยหน่วยงานทีÉมีอาํนาจตามกฎหมายและตามหลกัสิทธิมนุษยชนหรือไม่ 

 4. ความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน 

 บริษทัฯ กาํหนดกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทีÉเกีÉยวขอ้งกบัชุมชนและสังคม ไดแ้ก่ ชุมชนทีÉมีการติดตัÊง

เสาสัญญาณของบริษทัฯ ผูบ้ริโภค และสังคม โดยรวมโดยมีการดาํเนินงานทีÉสําคัญต่อสังคมและชุมชน 

ดงัต่อไปนีÊ  

 การขยายโครงข่ายอย่างมีความรับผดิชอบ 

 การติดตัÊงเสาจาํนวนมากในระยะเวลาอนัสัÊ นอาจเพิÉมความ เสีÉยงทีÉจะสร้างผลกระทบดา้นลบต่อ

ชุมชนได ้ดงันัÊน บริษทัฯ จึงให้ความสําคญักบัการทาํงานร่วมกบัชุมชนอย่างเคร่งครัดเพืÉอให้มัÉนใจว่าการ
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ติดตัÊงเสาของจะเป็นไปตามมาตรฐานเป็นธรรม และผ่านการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างแทจ้ริง โดยผ่าน

สามหลกัการในการทาํงานร่วมกัน คือ การปฏิบติัต่อทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียม การปฏิบติัตามกฎหมาย และ

ความปลอดภยั 

 บริษทัฯ จัดให้มีช่องทางสําหรับเจ้าของพืÊนทีÉและผูที้É เกีÉยวขอ้ง สามารถสืÉอสารกับบริษทัฯ ได้

โดยตรง เพืÉอสอบถาม เสนอแนะ เจรจาต่อรอง หรือร้องเรียนเรืÉองต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเสาสัญญาณและการ

ปฏิบติัตามสญัญาเช่าพืÊนทีÉ และมีหน่วยงานทีÉดาํเนินการก่อสร้างเสาสัญญาณ และให้ขอ้มูล ความรู้ทีÉถูกตอ้ง

ในเรืÉองความปลอดภยัของสนามแม่เหล็กไฟฟ้า ซึÉ งเป็นประเด็นหลกัทีÉบางชุมชนให้ความสําคญัแก่ชุมชน

ด้วย บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคารพ.ศ. 2522 และข้อบังคับของสํานักงาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) รวมไปถึง

ตามกฎระเบียบต่างๆ ของแต่ละพืÊนทีÉโดยการทาํสัญญาร่วมกบัเจา้ของพืÊนทีÉจะตอ้งผ่านการตรวจสอบจาก

ฝ่ายกฎหมายทัÊงหมดเพืÉอใหม้ัÉนใจวา่ขอ้ตกลงต่างๆ เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 การดาํเนินงานด้านความรับผดิชอบต่อสังคมและชุมชน 

 การสร้างสังคมดิจิทัลสําหรับทุกคนถือเป็นการดาํเนินงานดา้นความยัÉงยืนระยะยาวของบริษทัฯ 

เนืÉองจากบริษทัฯ เล็งเห็นถึงโอกาสในการเป็น ‘ตวัเร่ง’ ให้เกิดทัÊงความเหลืÉอมลํÊาและความเท่าเทียมทาง

ดิจิทลัในสังคมบริษทัฯ มุง่สร้างโอกาสทางการศึกษาผา่นนวตักรรมและเทคโนโลยี เพืÉอสร้างการเขา้ถึงองค์

ความรู้ สร้างแรงบนัดาลใจในการแสวงหาความรู้ ใหก้บัเด็กและเยาวชนไทยทัÉวประเทศอย่างทดัเทียมและ

ยัÉงยืนโดยตัÊงเป้าหมายสนับสนุนการศึกษาทีÉเท่าเทียมและลดความเหลืÉอมลํÊ าให้แก่คนไทย 36 ลา้นคน 

ภายในปี 2573 ผา่นโครงการ ดงัต่อไปนีÊ   

1. โครงการ คอนเน็กซ์ อีดี บริษทัฯ ภายใต้การดาํเนินงานในมูลนิธิสานอนาคตการศึกษา 

คอนเน็กซ์ อีดี ส่งเสริมทักษะด้านเทคโนโลยีแก่บุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนืÉอง  

มีจาํนวนคนไทยทีÉเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้และขอ้มลูสารสนเทศ 34 ลา้นคน (จาํนวนสะสม)โดย 

จดัอบรมการใชสื้Éอออนไลน์แก่ รองผูอ้าํนวยการเขตพืÊนทีÉและศึกษานิเทศก์ทัÉวประเทศ 

อบรม ICT Talent ภาครัฐ เพืÉอทาํหน้าทีÉส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีแก่โรงเรียนทีÉตนเอง

ประจาํการและเครือข่าย มี ICT Talents ทัÊงภาครัฐและเอกชน เป็นจาํนวน 1,500 คน ดูแล

กว่า 3,600 โรงเรียน มีคุณครูทีÉไดรั้บการพฒันาศกัยภาพกว่า 54,000 คน โดยในปัจจุบนั

กาํลงัมีการดาํเนินการรับสมคัร ICT Talent ภาครัฐ รุ่นทีÉ 3 และจากโครงการ Notebook for 

Education: ทีÉนาํร่องมอบคอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ก 5,000 เครืÉอง ให้แก่โรงเรียนใน 17 จงัหวดั 

ทีÉผ่านมา ไดมี้การทาํวิจยัผลความสําเร็จโดยภาครัฐและขยายผลให้เกิดการต่อยอดความ

ร่วมมือกนัระหว่างภาครัฐและเอกชนร่วมกนัระดมทุน Crowd funding ผ่านโครงการ
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คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กเพืÉอการศึกษา เพืÉอจัดหาคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนในทุกภูมิภาค 

ทัÉวประเทศกว่า 9,600,000 บาท 

2. โครงการรู้ทันโลกออนไลน์จากความก้าวหน้าของอินเทอร์เน็ตในปัจจุบัน สร้างทัÊ ง

ประโยชน์และอาจจะมีภัยคุกคามเข้ามาด้วย บริษัทฯ ในฐานะผู ้ให้บริการสืÉ อสาร

โทรคมนาคมตระหนักถึงภยัคุกคามดงักล่าวทีÉมีปริมาณเพิÉมสูงขึÊนทุกปี ทวีความรุนแรง

มากขึÊนเรืÉอยๆ สร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจและสังคม จนบางครัÊ งถึงขัÊนตอ้งเสียชีวิต 

จึงร่วมมือกับ ภาคีเครือข่ายทัÊงภาครัฐและภาคเอกชน จดัทาํกิจกรรมรู้ทันโลกออนไลน์ 

โดยลงพืÊนทีÉทาํกิจกรรมสันทนาการแทรกความรู้ จดัทาํเนืÊอหารู้ทนัโลกออนไลน์เผยแพร่

ทางอินเทอร์เน็ต เพืÉอสร้างความตระหนกัรู้ถึงภยัคุกคามในโลกออนไลน์ และการป้องกนั 

ปลอดภยัจากการคุกคามล่อลวงรูปแบบต่างๆมีผูเ้ขา้ร่วมโครงการกว่า 26,163 คนในปี 

2565 

3. โครงการส่งเสริมการรู้หนังสือผ่านสืÉ อพกพาสําหรับเด็กนอกระบบการศึกษา (Mobile 

Literacy for Out-of-School Children) ทีÉผา่นมาเยาวชนตามแนวตะเข็บชายแดนประเทศ

ไทย ขาดแคลนความช่วยเหลือดา้นการศึกษา กลุ่มทรู ตระหนกัถึงปัญหาความเหลืÉอมลํÊานีÊ  

จึงนาํศกัยภาพโครงสร้างพืÊนฐานดา้นนวตักรรมเทคโนโลยีการสืÉอสารมาช่วยยกระดบั

การศึกษาและพฒันาคุณภาพชีวติใหดี้ขึÊนแก่ครูผูส้อน เด็กชายขอบ และผูป้กครองในพืÊนทีÉ

ห่างไกลมาอย่างต่อเนืÉองยาวนาน โดยการมอบสืÉอไอซีทีจากโครงการทรูปลูกปัญญา  

ทัÊงชุดอุปกรณ์รับสัญญาณทรูวิชัÉนส์สืÉอดิจิทัลเพืÉอการเรียนการสอน ครอบคลุม 8 กลุ่ม

สาระวิชาและอุปกรณ์เชืÉอมต่ออินเตอร์เนตไร้สายบนเครือข่ายทรูมูฟ เอช ให้แก่ศูนยก์าร

เรียนรู้กว่า 70 แห่ง มีเยาวชนในโครงการกวา่ 10,808 คนในปี 2565 

4. โครงการ Safe Internet 

 ในฐานะผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคมรายสาํคญัของประเทศไทย บริษทัฯ จึงเป็นส่วนหนึÉ งของ

ระบบนิเวศอินเทอร์เน็ตและควรจะมีบทบาท สําคญัในการสร้างอินเทอร์เน็ตทีÉปลอดภยั

ยิÉงขึÊนสาํหรับเด็กและเยาวชน บริษทัฯ จึงไดด้าํเนินโครงการ Safe Internet โดยมีเป้าหมาย

สูงสุดคือ สร้างทกัษะและภูมิคุม้กนัแก่เด็กและเยาวชนให้สามารถท่องโลกออนไลน์ได้

อย่างปลอดภยั เหมาะสมและสร้างสรรค ์ ผ่านกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ ตัÊงแต่เริÉ ม

โครงการในปี 2559 ถึงสิÊนสุดปี 2564 บริษทัฯ ไดเ้ขา้ถึงเด็ก เยาวชน ครู และบุคลากรทีÉ

ทาํงานดา้นการพฒันาเยาวชนและการศึกษาแลว้จาํนวน 5,986,960 ราย แบ่งเป็นผูเ้ขา้ร่วม

กิจกรรมต่างๆ ของโครงการโดยตรงจาํนวน 708,314 ราย และผูที้Éเขา้ร่วมแบบทางออ้ม 
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หรือเขา้ร่วมการศึกษาวิจยัของโครงการ หรือไดรั้บการสืÉอสารจากโครงการทางช่องทาง

ต่างๆ ของโครงการจาํนวน 5,278,646 ราย 

 ในปี พ.ศ. 2565 บริษทัฯ ตัÊงเป้าหมายในการเขา้ถึงเด็กและเยาวชนกลุ่มอายุ 13 – 18 ปี 

รวมถึงครู ผูป้กครอง และบุคลากรทีÉทาํงานดา้นการพฒันาเยาวชนและการศึกษา จาํนวน 

300,000 คน และสามารถเขา้ถึงคนกลุ่มดงักล่าวไดท้ัÊงสิÊน 2,414,088 ราย โดยแบ่งเป็น

ผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมโดยตรงจาํนวน 354,088 ราย และผูที้Éไดร้ับการสืÉอสารจากโครงการหรือ

กิจกรรมจาํนวน 2,060,000 ราย โดยมีกิจกรรมต่าง ๆ ดงัตอ่ไปนีÊ  

 กิจกรรม Young Safe Internet Leaders Cybercamp: The Cybersecurity 

Sandbox – เพืÉอส่งเสริมทกัษะดิจิทลัสาํหรับเดก็และเยาวชนเปิดพืÊนทีÉเรียนออนไลน์

เขา้ใจปัญหาอาชญากรรมไซเบอร์ และสร้างความตืÉนตวัร่วมพฒันานวตักรรมทาง

สงัคมระดบัเยาวชนในการสร้างความปลอดภยัทางไซเบอร์ (cybersecurity) บนค่าย

เสมือนจริงแบบ metaverse  โดยโครงการได้ออกแบบหลักสูตรค่ายออนไลน ์

มุ่งเน้นให้เยาวชนได้สัมผสัประสบการณ์การเรียนรู้ในรูปแบบค่ายเสมือนจริง  

ทีÉสามารถสร้างอวทาร์ (avatar) หรือภาพกราฟิกทีÉถูกสร้างขึÊนเพืÉอใช้แทนตวัของ

ผูใ้ช้งานบนโลกอินเทอร์เน็ต และพูดคุยกบัเพืÉอนใหม่ในค่าย จุดประกายความคิด

สร้างสรรค์ แลกเปลีÉยนแรงบนัดาลใจ พร้อมทัÊงไดพู้ดคุยกบัผูเ้ชีÉยวชาญระดบัโลก 

และพบกบัฟีเจอร์ทีÉสนุกต่างๆ ในการเรียนรู้และทํางานร่วมกนัผ่าน The Cyber 

Security Sandbox จนสามารถสร้างโปรเจคไดจ้ริงและเป็นแกนนาํเยาวชนทีÉเป็น

ผูน้าํในการเปลีÉยนแปลงและสร้างสรรค์วฒันธรรมออนไลน์ ซึÉ งมีเยาวชนกว่า 200 

คน ผ่านการเรียนใน bootcamp และเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาไอเดียสร้างนวตักรรม

เพืÉอสังคม ในระยะเวลา 3 สัปดาห์ ผลการประเมินจากกิจกรรมพบว่า เยาวชนมี

ความรู้ในเรืÉ องความปลอดภัยทางไซเบอร์เพิÉมขึÊ นจากเดิมร้อยละ 14.2 และ 

มีโครงงานเยาวชนทีÉไดรั้บเลือกใหเ้ป็นทีมผูช้นะและรับทุนสนบัสนุนจากโครงการ 

จาํนวน 5 ทีม 

 กิจกรรมการอบรมนักเรียน–บริษทัฯ ไดร่้วมกบัสํานกัการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

จัดกิจกรรม อบรมความรู้เพืÉอเสริมภูมิคุ้มกันด้านดิจิทัล ให้นักเรียนระดับชัÊ น

ประถมศึกษาปีทีÉ 5 และปีทีÉ 6 ในโรงเรียสังกดักรุงเทพมหานคร โดยไดด้าํเนินการ

อบรมภายในโรงเรียนนาํร่องจาํนวน 50 เขตของกรุงเทพมหานคร ทัÊงนีÊ  เมืÉอประเมิน

จากแบบทดสอบความรู้ความรู้ภายหลงัการอบรม พบว่า นักเรียนร้อยละ 68 มี

ความรู้ความเขา้ใจในการใชอิ้นเทอร์เน็ตอย่างปลอดภยั รู้เท่าทนัการเปลีÉยนแปลงใน



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน) รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

 

สว่นทีѷ 1 การขบัเคลืѷอนธรุกจิเพืѷอความยัѷงยนื  หัวขอ้ทีѷ 3 - หนา้ 23 

ยคุดิจิทลั โดยไดค้ะแนนมากกวา่หรือเท่ากบัร้อยละ 80 ของแบบทดสอบ นอกจากนีÊ

ยงัมีการพฒันาเครืÉองมือและปรับเปลีÉยนรูปแบบร่วมกบัเครือข่ายต่างๆ เพืÉอเหมาะสม

กบักลุ่มเป้าหมายและรูปแบบการจดัการเรียนการสอนในแต่ละพืÊนทีÉ ทัÊงในรูปแบบ

ของการอบรมโดยตรงในพืÊนทีÉโรงเรียนหรือการอบรมผ่านรูปแบบออนไลน์ผ่าน

ระบบ e-learning “หอ้งเรียนเดก็ลํÊา-ครูลํÊา” และทาง www.SafeInternetForKid.com 

 แคมเปญ #ให้ไซเบอร์บูลลีÉจบทีÉรุ่นเรา - บริษทัฯ  ไดด้าํเนินแคมเปญ #ให้ไซเบอร์

บูลลีÉจบทีÉ รุ่นเรา เพืÉอ เป็นการสร้ างความตระหนัก เผยแพร่องค์ความรู้ผ่าน 

สืÉอสาธารณะและนาํไปสู่การขบัเคลืÉอนนโยบาย โดยเป็นกิจกรรมภายใตโ้ครงการ

หยุดยัÊ งไซเบอร์บูลลีÉทีÉบริษัทฯ ได้ดาํเนินการมาอย่างต่อเนืÉอง และจัดกิจกรรม 

ทุกวนัศุกร์ทีÉ 3 ในเดือนมิถุนายน ของทุกปี ซึÉ งถือเป็นวนัหยุดยัÊงไซเบอร์บูลลีÉโลก 

(World’s Stop Cyberbullying Day)  บริษทัฯ ไดร่้วมกบัสํานกัพิมพแ์ซลมอน หยิบ

ขอ้เสนอของเยาวชนจากการระดมความคิดเห็นในปี 2564  ทีÉไดส้รุปออกมาเป็น

‘สัญญาใจวยั Gen Z’ โดยนาํมาถ่ายทอดเป็นเรืÉองสัÊ นทีÉเปิดเผยถึงค่านิยม ทศันคติ 

และประสบการณ์ของคนรุ่นใหม่ และสอดแทรกดว้ยแนวทางปฏิบติัทีÉใชไ้ดจ้ริงทัÊง 

23 ขอ้ เพืÉอหยุดไซเบอร์บูลลีÉ ซึÉ งมีชืÉอหนงัสือว่า “HARSHTAG#ใหไ้ซเบอร์บูลลีÉจบ

ทีÉรุ่นเรา” หนงัสือรวมเรืÉองสัÊน 9 เรืÉอง จาก 10 นกัเขียน ทีÉไดรั้บแรงบนัดาลใจในการ

สร้างสรรค์มาจาก ‘สัญญาใจวยัเจนฯ Z’ ทีÉต่อยอดเป็นเรืÉองเล่านาํเสนอให้เห็นถึง

สารพัดการกลัÉนแกลง้ทางโลกออนไลน์ในบริบทของ Gen Z และเปิดเรืÉองสัÊ น

บางส่วนใหผู้ที้Éสนใจไดอ่้านฟรีบนแพลตฟอร์ม read A write โดยมีนกัอ่านเปิดอ่าน

เรืÉองราวดงักล่าวแลว้กว่า 2 ลา้นครัÊ ง 

 นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ยงัมีเป้าหมายสร้างงานและส่งเสริมรายไดแ้ก่เกษตรกร ผูป้ระกอบการรายย่อย 

และกลุ่มเปราะบางตลอดห่วงโซ่อุปทาน จาํนวนสะสม 500,000 คน ภายในปี 2573 และในปี 2565 บริษทัฯ 

ไดด้าํเนินโครงการ ดงันีÊ   

1. โครงการเน็ตทํากนิ ริเริÉมตัÊงแต่ปีพ.ศ. 2557 ภายใตชื้Éอโครงการเน็ตอาสา เริÉมจากการมุ่งมัÉน

แกปั้ญหาแก่สังคมไทยดว้ยการเพิÉมการเขา้ถึงบริการโทรคมนาคม (access) ในช่วงแรก 

อย่างไรก็ตาม นบัจากปีพ.ศ. 2564 บริษทัได้ปรับเปลีÉยนชืÉอโครงการเป็นโครงการเน็ต 

ทาํกิน และปรับเนืÊอหาการดาํเนินงานใหเ้นน้การเพิÉมความรู้และทกัษะใชอิ้นเทอร์เน็ตและ

เครืÉองมือดิจิทลัต่างๆ แก่กลุ่มเปราะบาง เช่น ผูสู้งอายุ เยาวชน ผูที้Éเคยติดคุกตอ้งโทษ และ

กลุ่มชาติพนัธ์ุ เป็นตน้ และกลุ่มเปราะบางเหล่านีÊ ใหเ้ป็นผูป้ระกอบการรายย่อยให้มีรายได้

เพิÉมขึÊนและมีคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊน จากปีพ.ศ. 2557 ถึงปีพ.ศ. 2564 โครงการไดอ้บรม
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ผูป้ระกอบการรายยอ่ยและบุคคลทัÉวไปไปแลว้ 1,596,400 ราย โดยในปีพ.ศ. 2565 บริษทัฯ 

ไดร่้วมกบัหน่วยงานทีÉมีเป้าหมายในการเพิÉมทักษะดิจิทลัแก่กลุ่มผูป้ระกอบการรายย่อย 

รวมทัÊงกลุ่มเปราะบางจากหน่วยงานต่างๆ อาทิ สถาบนัเพืÉอการยุติธรรมแห่งประเทศไทย 

ศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน สถาบันคุณวุฒิ

วิชาชีพ โครงการศึกษาวิจัยและพัฒนาเกษตรกรรมบนพืÊนทีÉ สูงของมูลนิธิชัยพัฒนา 

กระทรวงอุตสาหกรรม กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ กรมพฒันาสังคม

และสวสัดิการ กองทุนเพืÉอความเสมอภาคทางการศึกษา จดักิจกรรมอบรมเพิÉมทกัษะทาง

ดิจิทลัและการตลาดออนไลน์ใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมายจาํนวน 24 จงัหวดั โดยมีผูเ้ขา้ร่วมอบรม

ทัÊงหมด 2,197 ราย 

2. โครงการ Smart Farmer บริษทัฯ  มีความมุ่งมัÉนในการนําเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วย

แกปั้ญหาของผูค้นในสังคมไทยหลากหลายกลุ่ม โดยกลุ่มเกษตรกรเป็นกลุ่มทีÉบริษทัฯ ได้

ใหค้วามสาํคญัเนืÉองจากเป็นประชากรกลุ่มใหญถึ่งร้อยละ 30 ของประเทศ แต่กลบัสามารถ

สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจเพียงราวร้อยละ 10 ของผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) 

ตามขอ้มูลของธนาคารแห่งประเทศไทย ซึÉ งตวัเลขดงักล่าวสะทอ้นถึงผลิตภาพของภาค

เกษตรไทยทีÉย ังคงขาดการบูรณาการด้านเทคโนโลยี บริษัทฯ จึงได้ดําเนินโครงการ 

SmartFarmer เพืÉอพฒันาและส่งมอบเทคโนโลยีเพืÉอยกระดบัเกษตรกรรายย่อย โดยร่วมมือ

กบักรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จดัอบรมให้ความรู้แก่เกษตรกร

กลุ่มต่างๆ ในหวัขอ้ ‘อินเทรอเ์น็ตเปลีÉยนชีวิต’ ไปแลว้ 28,666 ราย นอกจากนีÊ  ยงัร่วมกบั

มูลนิธิรร่วมดว้ยช่วยกนัสํานึกรักบา้นเกิดจดักิจกรรมคดัเลือกเกษตรกรสํานึกรักบา้นเกิด

ประจาํปี เพืÉอพฒันา ผูน้าํชุมชนดว้ยปณิธานการปลุกจิตสํานึกการพฒันาบา้นเกิดเมืองนอน

แก่เยาวชนของผูก่้อตัÊง คุณบุญชยั เบญจรงคกุล มีวตัถุประสงคเ์พืÉอเฟ้นหา สนบัสนุน และ

ยกย่องเชิดชูเกษตรกรทีÉ มีศกัยภาพในการเป็นตน้แบบสําหรับเกษตรกรยุคใหม่ทีÉมีวิธีคิด 

อย่างเป็นระบบ สามารถนําบทเรียนต้นแบบไปประยุกต์ใช้ให้เกิด ผลสําเร็จอย่างเป็น

รูปธรรม ปรับตวักบักระแสการเปลีÉยนแปลงพึÉ งพาตนเองได ้พร้อมสร้างความเขม้แข็ง

ใหแ้ก่ชุมชนอยา่งยัÉงยืน  

3. โครงการสนับสนุนโรงเรือนเพาะเห็ดหลินจือ บริษทัฯ  ให้ความสําคญัอย่างยิÉงต่อการวิจยั

เทคโนโลยีเพืÉอ การเกษตร และไดส้นับสนุน “โครงการการศึกษาวิจยัและ พฒันาพืÊนทีÉ

การเกษตรทีÉสูง กรณีศึกษาเห็ดหลินจือ” ร่วมกบัมูลนิธิชัยพฒันา และเนคเทค-สวทช. ทีÉ

ตาํบลโป่งนํÊ าร้อน อาํเภอฝาง จังหวดัเชียงใหม่ ซึÉ งเป็นการต่อยอดจากโครงการ ฟาร์ม

แม่นยาํทีÉบริษทัฯ  ดาํเนินการในปีพ.ศ. 2560 ทีÉมีเป้าหมาย คือพฒันาและส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยี Internet of Things (IoT) ในการบริหารจดัการการเกษตรแก่เกษตรกรรายย่อย 
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โดยคณะทาํงานทัÊง 3 ภาคี ไดล้งพืÊนทีÉเพืÉอศึกษาและวิจยัการนาํ เทคโนโลยี IoT อุปกรณ์

เซ็นเซอร์ และเครืÉองมือตรวจวดัค่าเข้า มาประยุกต์ เพืÉอเพิÉมผลผลิตของเห็ดหลินจือใน

โรงเรือนนอก ฤดูกาลเพาะเห็ด (ช่วงเดือนธันวาคม – กุมภาพนัธ์) อันเป็น ฤดูกาลทีÉไม่

เหมาะสมในการเพาะเห็ดหลินจือทีÉชอบลกัษณะ อากาศร้อนชืÊน ระหว่าง 25-28 องศา

เซลเซียส เห็ดหลินจือ จดัเป็นพืชเศรษฐกิจสําหรับส่งออกทีÉมีมูลค่าสูง มีการนาํ ผลผลิต

ของเห็ดหลินจือ ไดแ้ก่ สปอร์และดอกเห็ด มาใช้เป็น ส่วนประกอบของผลิตภณัฑ์เสริม

อาหารและผลิตภณัฑเ์พืÉอ สุขภาพอย่างแพร่หลาย เห็ดหลินจือมีสรรพคุณทางยาทัÊง สปอร์

และเนืÊอเห็ดสามารถนาํมาเป็นส่วนประกอบของยาได ้ในประเทศไทยเกษตรกรส่วนใหญ่

นิยมเพาะเลีÊยงเห็ดหลิน จือเพืÉอจาํหน่ายดอกเห็ด โดยการอบแห้งขายในกิโลกรัมละ 2,000 

บาท ส่วนราคาสปอร์อบแหง้ทีÉสะอาดและผ่านการ ตรวจสอบสารสําคญั ราคากิโลกรัมละ 

15,000 บาท 

4. โครงการ KasetGO บริษทัฯ ไดร่้วมมือกบับริษทั ยารา (ประเทศไทย) จาํกดั พฒันาแอปพลิเคชนั 

KasetGO ให้เป็นออนไลน์ แพลตฟอร์มเพืÉอยกระดบัเกษตรกรไทยดว้ยการเป็นพืÊนทีÉให้ 

ความรู้เกีÉยวกบัการเกษตร สืÉอสารและพูดคุยกบัผูเ้ชีÉยวชาญทีÉหมุนเวียนเขา้มาให้คาํแนะนาํ

ทีÉเกษตรกรสามารถนาํไป ปฏิบติัไดจ้ริง ยงัผลต่อคุณภาพการเพาะปลูกและผลผลิต ทีÉได้

มาตรฐานตามความต้องการของตลาด รวมถึงนาํไปสู่การสร้างเครือข่ายของเกษตรกร 

เพืÉอพฒันาองค์ความรู้ดา้น อุตสาหกรรมการเกษตรต่อไป ข้อมูลผูใ้ชง้านตัÊงแต่แอปพลิเคชัน 

KasetGO เปิดใหบ้ริการถึงสิÊนสุดปีพ.ศ. 2565 มีผูด้าวน์โหลดแลว้กวา่ 500,000 ราย 

5. โครงการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพชีวิตบุคคลออทิสติก ส่งเสริมให้บุคคลออทิสติกและ

ครอบครัวทีÉอยู่ภายใตก้ารดูแลของมูลนิธิให้พึÉงพาตนเองให้มากทีÉสุด โดยการสร้างศูนย์

ฝึกอบรมเพืÉอการทาํงานบุคคลออทิสติก (CP-True Autistic Thai Foundation Vocational 

Training Center) ขึÊนเป็นแห่งแรกในประเทศไทย ตัÊงเป้าหมายฝึกอาชีพแก่บุคคลออทิสติก

ทัÉวไทยและอาเซียนตัÊงแต่ปี 2562 ส่งผลให้เด็กออทิสติก มีรายได้เลีÊ ยงดูตนเองและ

ครอบครัวอยา่งย ัÉงยืน  

6. โครงการธนาคารชุมชนบุคคลออทิสติก จัดตัÊงขึÊนเพืÉอสร้างกลไกการพึÉงพาตนเองอย่าง

ยัÉงยืนแก่บุคคลออทิสติก ดว้ยการส่งเสริมการรวมกลุ่มในรูปแบบการออมเงิน โดยทาํ

ประชาคมมติเห็นชอบร่วมกนัให้จดัตัÊงเป็นธนาคาร การเปิดให้สมาชิกออมเงินในรูปแบบ

หุน้ กาํหนดการฝากขัÊนตํÉา และฝากติดต่อกนัทุกเดือน ให้สมาชิกกูเ้งินในอตัราดอกเบีÊ ยตํÉา

ในอนาคต ซึÉ งจะเป็นแหล่งเงินทุนในการประกอบอาชีพ เสริมความเขม้แขง็และการพึÉงพา

ตนเองภายในกลุ่มสมาชิกอย่างย ัÉงยืนต่อไปมีจํานวน 6 แห่ง มีเงินทุนหมุนเวียนกว่า 
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3,500,000 บาท นอกจากนีÊ  ยงัจดัตัÊงบริษทัออทิสติกไทยเพืÉอสังคม เกิดการจา้งงานบุคคล

ออทิสติก 161 คน นอกจากนีÊ  ยงัมีโครงการอืÉนๆ เช่น โครงการหาย (ไม่) ห่วง โครงการ 

ช่อสะอาดตา้นทุจริต โครงการพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็ในสถานรองรับ เป็นตน้ 

7. โครงการ True Smart Merchant ผูช่้วยร้านคา้ยุคใหม่ สําหรับเป็นช่องทางการขายใหก้บั

ร้านคา้ทุกประเภท ทัÊงทีÉมีหนา้ร้าน หรือขายออนไลน์  ซึÉ งในปี 2565 มีตวัเลขผูใ้ชง้าน 2.4 

แสนราย 

คู่มือธรรมาภบิาล 

 โปรดพิจารณารายละเอียดเกีÉยวกบัคู่มือธรรมาภิบาลของบริษทัฯ ในเอกสารแนบ 5  แนวปฏิบติั 

การกาํกบัดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ และ กฎบตัรคณะกรรมการ 
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ทีÉประชุมผูถื้อหุ้นร่วมระหว่างผูถื้อหุ้นของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค ครัÊ งทีÉ 2 เมืÉอวนัทีÉ  

22 กุมภาพนัธ์ 2566 อนุมติัแต่งตัÊงผูส้อบบัญชีของบริษัทฯ สําหรับงวดบัญชีเริÉ มตัÊงแต่วันทีÉนายทะเบียน

บริษทัมหาชนจาํกดัรับจดทะเบียนควบบริษทัจนถึงวนัทีÉ 31 ธันวาคม 2566 ไดแ้ก่ผูส้อบบญัชีจากบริษทั 

ไพร้ซ วอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จาํกดั ตามรายนามดงัต่อไปนีÊ  

1. นายพิสิฐ ทางธนกุล   ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตทะเบียนเลขทีÉ 4095 

2. นายไพบูล ตนักูล   ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตทะเบียนเลขทีÉ 4298 

3. นางสาวนนัทิกา ลิÊมวิริยะเลิศ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตทะเบียนเลขทีÉ 7358 

นอกจากนีÊ  เนืÉองจากบริษทัฯ เป็นบริษทัทีÉเกิดขึÊนจากการควบบริษทั ระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

และดีแทคภายใต้พ.ร.บ. บริษัทมหาชน เพืÉอวตัถุประสงค์ในการแสดงถึงผลกระทบของการควบบริษัท

ดงักล่าว บริษทัฯ ไดจ้ัดทาํขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนและคาํอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและ 

ผลการดําเนินงานนีÊ จัดทําขึÊ นเสมือนว่าการควบบริษัทได้เ กิดขึÊ นแล้วตัÊ งแต่ว ันทีÉ  1 มกราคม 2564 

ซึÉ งสามารถพิจารณาสมมติฐานในการจดัทาํขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนในหมายเหตุประกอบขอ้มูลทาง 

การ เงินรวมเสมือนทัÊงนีÊ  ขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนไม่ได้แสดงถึงผลการดาํเนินงานทีÉ เกิดขึÊนจริงของ 

งบการเงินรวม 

 ภาพรวม ปี 2565 

ปี 2565 เป็นอีกหนึÉ งปีทีÉมีความทา้ทายจากปัจจยัภายนอกต่าง ๆ ทัÊงดา้นเศรษฐกิจและความขัดแยง้

ทางภูมิรัฐศาสตร์ทัÉวโลก ส่งผลใหอ้ตัราเงินเฟ้อและตน้ทุนค่าสาธารณูปโภคเพิÉมสูงขึÊน ซึÉ งส่งผลกระทบต่อ

การดาํเนินธุรกิจและลูกคา้ แมจ้ะเห็นสัญญาณทีÉดีขึÊนจากโรคระบาดทีÉบรรเทาลง การฟืÊ นตวัของเศรษฐกิจทีÉ

เป็นไปอย่างช้าๆ และการกลบัมาของนักท่องเทีÉยวปัจจยัภายนอกเหล่านีÊ และการแข่งขนัในอุตสาหกรรม

ส่งผลใหร้ายไดจ้ากการใหบ้ริการและกาํไรจากการดาํเนินงานก่อนหักดอกเบีÊย ภาษี ค่าเสืÉอมราคา และค่าตดั

จาํหน่าย (EBITDA) ของบริษทัฯอ่อนตวัลงในปี 2565 อย่างไรก็ตามกลยุทธ์ในการยึดลูกคา้เป็นศูนยก์ลาง

โดยการมุ่งเนน้ในการเติมเต็มและตอบรับกบัไลฟ์สไตลข์องลูกคา้ ยงัคงไดรั้บผลตอบรับเป็นอย่างดี ทาํให้

ฐานผูใ้ชบ้ริการของบริษทัฯเติบโตอยา่งแขง็แกร่งและต่อเนืÉอง กลยุทธ์เหล่านีÊ จะเป็นแรงขบัเคลืÉอนสําคญัเพืÉอ

ผลกัดันผลการดําเนินงานในอนาคต นอกจากนีÊ ด้วยขนาดทีÉใหญ่ขึÊนและระบบนิเวศทีÉขยายตัวต่อเนืÉอง  

บริษทัฯ มองเห็นโอกาสในการเติบโตดว้ยการมอบขอ้เสนอแบบเฉพาะเจาะจงและตรงใจผา่นการพ่วงขาย

อุปกรณ์อัจฉริยะพร้อมโซลูชันต่างๆให้แก่กลุ่มลูกค้าทีÉ มีความหลากหลายทัÊ งผู ้บริโภคและภาคธุรกิจ  

สิÉงเหล่านีÊประกอบกบัการมุ่งเน้นดา้นดิจิทัลและการเพิÉมประสิทธิภาพดา้นการบริหารตน้ทุนจะช่วยสร้าง

ศกัยภาพในการเติบโตและผลตอบแทนจากการลงทุนไดอ้ยา่งมัÉนคงในอนาคต 

4.         คําอธิบายและการวเิคราะห์ฐานะการเงนิและผลการดาํเนินงาน 
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ธุรกิจโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉมีรายไดจ้ากการให้บริการจาํนวน 123,334 ลา้นบาทในปี 2565 อ่อนตวัลง

จากผลกระทบทางเศรษฐกิจและการแข่งขนั ซึÉ งส่งผลให ้ ARPU ลดลง แมจ้ะเห็นการฟืÊ นตวัของรายไดจ้าก

กลุ่มนักท่องเทีÉยวในขณะทีÉการแข่งขนัในตลาดยงัคงอยู่ในระดบัสูงโดยมุ่งเนน้การนาํเสนอแพ็กเกจสําหรับ

การใชง้านดาตา้แบบไม่จาํกดั อยา่งไรก็ตาม มีแนวโนม้เชิงบวกมากขึÊนจากการทีÉผูใ้ห้บริการในอุตสาหกรรม

หันมามุ่งเน้นแข่งขนัด้วยการนําเสนอสินคา้และสิทธิประโยชน์ทีÉตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า 

ในแต่ละกลุ่มมากขึÊน ทัÊงนีÊ บริการ 5G ยงัคงเติบโตอย่างแข็งแกร่ง หนุนโดยจุดแข็งดา้นเครือข่ายและการ

ให้บริการคุณภาพสูง รวมถึงขอ้เสนอทีÉพ่วงกบัดีไวซ์ 5G หลากหลายรุ่นและคอนเทนต์เอก็ซ์คลูซีฟต่างๆ 

การนาํเสนอแพ็กเกจและขอ้เสนอพิเศษทีÉตอบรับกบัไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภคไดต้รงจุดพร้อมการผนึกกาํลงั

กบัพนัธมิตรทางธุรกิจทีÉหลากหลายเพืÉออาํนวยความสะดวกใหลู้กคา้ไดดี้ยิÉงขึÊน นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ยงัพร้อม

ทีÉจะสร้างความแขง็แกร่งใหก้บัผูป้ระกอบการภาคธุรกิจดว้ยโซลูชนั 5G ทีÉขยายออกไปสู่อุตสาหกรรมต่างๆ 

หนุนให้ทุกภาคส่วนเชืÉอมโยงกนัอย่างไร้รอยต่อและขบัเคลืÉอนประเทศไทยสู่ยุคดิจิทัลอย่างแท้จริงทัÊงนีÊ   

ณ สิÊนปี 2565 บริษทัฯ มีผูใ้ชบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉจาํนวน 33.8 ลา้นราย ภายใตแ้บรนด์ทรูมูฟ เอช ซึÉ ง

เพิÉมขึÊนสุทธิ 1.5 ลา้นราย และจาํนวน 21.2 ลา้นราย ภายใตแ้บรนดดี์แทคซึÉงเพิÉมขึÊนสุทธิ 1.6 ลา้นรายภายในปี 

บริษทัฯ คงความเป็นผูน้ําตลาดบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตขยายฐานผูใ้ช้บริการบรอดแบนด์รวม

เพิÉมขึÊนเป็น 4.97 ลา้นราย มีรายไดจ้ากการใหบ้ริการบรอดแบนด์จาํนวน 22,248 ลา้นบาท อ่อนตวัเนืÉองจาก

การลดลงของรายไดเ้ฉลีÉยต่อผูใ้ชบ้ริการ (ARPU) จากการแข่งขนัในตลาดทีÉยงัคงอยู่ในระดบัสูงดว้ยการให้

ส่วนลดและการนาํเสนอแพก็เกจราคาระดบัตํÉาเพืÉอเพิÉมส่วนแบ่งตลาดโดยเฉพาะในพืÊนทีÉทีÉเพิÉงขยายบริการ

ออกไป บริษทัฯมุ่งเน้นดา้นการพฒันาสินคา้ บริการ และนวตักรรมต่างๆเพืÉอมอบประโยชน์สูงสุดให้กบั

ผูบ้ริโภค มีการนาํเสนอแคมเปญทีÉหลากหลายเพืÉอตอบสนองและเติมเต็มความตอ้งการของลูกคา้ อาทิ True 

Gigatex PRO Life ทีÉผสานการให้บริการไฟเบอร์บรอดแบนด์เข้ากบันวตักรรมโมเด็ม อุปกรณ์อจัฉริยะ 

CCTV พร้อมบริการจดัเก็บขอ้มูลบนคลาวด์ และความบนัเทิงผ่าน True Unlock TV ผูน้าํดา้นคอนเทนต์

สาํหรับความบนัเทิงทุกรูปแบบ รวมถึง True Gigatex Flexi PRO ทีÉลูกคา้สามารถปรับระดบัความเร็วตาม

ไลฟ์สไตล ์ทัÊงการทาํงาน การเรียน ความบนัเทิง และการเล่นเกม ขอ้เสนอและบริการต่างๆเหล่านีÊประกอบ

กบัการดูแลลูกคา้ตลอด 24 ชัÉวโมง สร้างจุดยืนทีÉแข็งแกร่งให้กบับริษทัฯ ในการคงความเป็นผูน้าํบรอดแบนด์

อินเทอร์เน็ต และจะเป็นกญุแจสาํคญัในการสร้างการเติบโตในอนาคตต่อไป 

รายไดจ้ากการให้บริการธุรกิจโทรทัศน์บอกรับสมาชิกและธุรกิจบันเทิงมีจาํนวน 6,680 ลา้นบาท

ลดลงจากการเปลีÉยนแปลงของพฤติกรรมและไลฟ์สไตล์ของผูบ้ริโภคทีÉหนัไปรับชมผ่านช่องทางดิจิทลัและ

แพลตฟอร์ม OTT โดยรายไดจ้ากค่าสมาชิกและค่าติดตัÊงยงัคงเป็นรายไดห้ลกั ในขณะทีÉรายไดจ้ากธุรกิจ

บนัเทิงมีแนวโนม้ดีขึÊนจากการจดักิจกรรมกลางแจง้ทีÉเพิÉมขึÊนหลงัจากการระบาดของโควิด-19 ไดบ้รรเทาลง 

นอกจากนีÊ  การกลบัมาบอกรับสมาชิกอีกครัÊ งของกลุ่มโรงแรมและร้านอาหารในระหว่างปีช่วยสนับสนุน

ฐานลูกคา้ของทรูวิชัÉนส์ใหอ้ยูที่É 3.2 ลา้นราย โดยเป็นลูกคา้ทีÉสมคัรแพ็กเกจหรือบอกรับเป็นสมาชิกประมาณ 
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1.5 ลา้นราย ณ สิÊนปี 2565 บริษทัฯ จะยงัคงสรรหาคอนเทนต์ยอดนิยมอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอให้ลูกคา้สามารถ

รับชมรายการตามความต้องการและไลฟ์สไตล์ โดยสามารถรับชมผ่านแพลตฟอร์มทีÉหลากหลายทัÊ ง 

ทรูวิชัÉน นาว ทรูไอดี ทรูไอดีทีวี และกลอ่งไฮบริด InnoHybrid ไดทุ้กทีÉทุกเวลา  

ธุรกิจดิจิทัลภายใต้ ทรู ดิจิทัล กรุ๊ป ยงัคงมุ่งเน้นในการขยายธุรกิจดิจิทัลแพลตฟอร์มและดิจิทัล 

โซลูชนัอย่างต่อเนืÉองผลกัดนัการเติบโตของฐานผูใ้ชบ้ริการและรายไดใ้หเ้พิÉมขึÊนในอตัราเลขสองหลกั โดย

จาํนวนผูใ้ชบ้ริการรายเดือนของทรูไอดีเพิÉมขึÊนร้อยละ 52 จากปีก่อนเป็น 46 ลา้นราย ในขณะทีÉจาํนวนการ

ซืÊอคอนเทนต์ด้านความบันเทิงเติบโตขึÊ นร้อยละ 55 จากปีก่อนเป็น 1 ล้านครัÊ งในไตรมาส 4 ปี 2565 

ความกา้วหนา้เหล่านีÊ  เป็นผลมาจากความมุ่งมัÉนของทรูไอดีในการต่อยอดประสบการณ์การใชง้านผ่านความ

หลากหลายดา้นความบนัเทิงทัÊงดา้นคอนเทนต์กีฬาและคอนเทนต์วีดีโอ รวมถึงสิทธิประโยชน์ต่างๆ เพืÉอ

ปลดล็อคไลฟ์สไตลดิ์จิทัลทีÉตรงกบัความชอบของผูใ้ช้งาน ในขณะทีÉธุรกิจดิจิทัลโซลูชันยงัคงเติบโตสูง

ต่อเนืÉองจากความตอ้งการดา้นการเชืÉอมต่อและโซลูชนัอจัฉริยะทีÉเพิÉมขึÊน โดยสามารถขยายฐานลูกคา้ไปยงั

อุตสาหกรรมทีÉหลากหลาย เช่น เกษตรกรรม บา้นและการอยูอ่าศยั อสังหาริมทรัพย ์ธุรกิจคา้ปลีก ร้านอาหาร 

ธุรกิจขนส่ง ยานยนต ์และอุตสาหกรรม เป็นตน้ ในขณะเดียวกนัธุรกิจดิจิทลั เฮลท์ขยายระบบนิเวศน์และ

ความร่วมมือกับพนัธมิตรทัÊงบริษัทประกนัชัÊนนาํและโรงพยาบาลอย่างต่อเนืÉองเพืÉอให้ประชาชนคนไทย

สามารถใชบ้ริการไดง่้าย สะดวก และครบวงจรมากยิÉงขึÊน 

นอกจากนีÊ  ดว้ยการเติบโตของกลุ่มผูใ้ช้บริการดิจิทลัร้อยละ 25 จากปีก่อน ไปอยูที่Éระดบั 8.4 ลา้น

ราย ตลอดจนการเติบโตของกลุ่มผูใ้ชบ้ริการดิจิทลัในระบบเติมเงินร้อยละ 60 จากปีก่อน ส่งผลให้รายไดจ้าก 

บริการ beyond connectivity เพิÉมขึÊนร้อยละ 18 จากปีก่อน นอกจากนีÊ  ดว้ยการทีÉดีแทคเป็นแบรนด์ทีÉเป็นทีÉ

ต้องการของกลุ่มนักท่องเทีÉยวและแรงงานต่างด้าว ดีแทคสามารถเพิÉมการเติบโตของรายได้จากการ

ใหบ้ริการระบบเติมเงินไดอ้ย่างแข็งแกร่งติดต่อกนัเป็นจาํนวน 5 ไตรมาส ตลอดจนสามารถสร้างการเติบโต

ของรายได ้B2B อย่างต่อเนืÉอง คิดเป็นการเติบโตร้อยละ 13 จากปีก่อน เป็นผลมาจากการเปลีÉยนแปลงดา้น

ดิจิทลั และการสร้างพนัธมิตร ซึÉ งนาํไปสู่การขายโซลูชนัทีÉตอบโจทยม์ากขึÊนให้กบัลูกคา้กลุ่มธุรกิจขนาด

ยอ่มและขนาดกลาง รวมไปถึงองคก์รขนาดใหญ่ 
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สว่นทีѷ 1 คําอธบิายและการวเิคราะหฐ์านะการเงนิและผลการดาํเนนิงาน  หัวขอ้ทีѷ 4 - หนา้ 4 

สรุปผลประกอบการในปี 2565 

บริษทัฯ รายงานขาดทุนสุทธิส่วนทีÉเป็นของบริษทัฯจาํนวน 5,914 ลา้นบาทในปี 2565 ซึÉ งคิดเป็น

การเปลีÉยนแปลงทีÉมากกวา่ร้อยละ 20 จากปีก่อน โดยผลการดาํเนินงานโดยสรุปมีดงันีÊ  

บริษทัฯ มีรายไดร้วมประมาณ 215,070 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 4.0 เมืÉอเทียบกบัปีก่อนจากการบรรลุ

ขอ้ตกลงในการแกไ้ขสญัญาการใชง้านคลืÉน 850 MHz เพืÉอสะทอ้นการใชง้านจริง ซึÉ งส่งผลใหท้ัÊงรายไดแ้ละ

ตน้ทุนทีÉเกีÉยวขอ้งลดลง รวมถึงแรงกดดนัทางเศรษฐกิจและการแข่งขนัในตลาดทีÉส่งผลให ้ARPU อ่อนตัว 

สิÉงเหล่านีÊ ส่งผลให้ EBITDA อ่อนตวัลงมาทีÉ 82,655 ลา้นบาท ในขณะทีÉมาตรการดา้นการควบคุมตน้ทุนยงั

ดาํเนินอยู่อย่างเขม้งวด โดยค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงาน (ไม่รวมค่าเสืÉอมราคาและค่าตดัจาํหน่าย) ลดลง 

ท่ามกลางตน้ทุนดา้นพลงังานและสาธารณูปโภคทีÉปรับตวัขึÊน 

ขาดทุนสุทธิส่วนทีÉเป็นของบริษทัฯ เป็นจาํนวน 5,914 ลา้นบาท อนัเป็นผลจากค่าเสืÉอมราคาและ 

ค่าตดัจาํหน่ายทีÉเพิÉมขึÊนเพืÉอสนบัสนุนการขยายโครงข่ายและการใหบ้ริการอย่างต่อเนืÉอง รวมทัÊงค่าใชจ้่ายทีÉ

ไม่ไดเ้กิดขึÊนเป็นประจาํ อาทิ การตดัจาํหน่ายสินทรัพยป์ระมาณ 5.5 พนัลา้นบาทในไตรมาส 4 ส่วนใหญ่จาก

การตดัจาํหน่ายสินทรัพยที์ÉมีความซํÊ าซ้อนหรือคาดว่าจะไม่ไดใ้ชใ้นบริษทัใหม่ทีÉจะเกิดขึÊนภายหลงัการควบ

รวมกิจการ การดอ้ยค่าของค่าความนิยมของธุรกิจโทรทศัน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิกจาํนวน 2 พนัลา้นบาท 

และผลกระทบจากการประเมินมูลค่าประจาํปีของหน่วยลงทุน DIF ประมาณ 1 พนัลา้นบาท ทัÊงนีÊ  หากไม่

รวมค่าใชจ่้ายทีÉไม่ไดเ้กิดขึÊนเป็นประจาํดงักล่าว บริษทัฯ จะรายงานผลกาํไรในปี 2565 
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ตารางสรุปงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมเสมือน 

 
หมายเหตุ: รายไดที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชง้านคลืÉนความถีÉและรายไดอื้Éน ส่วนใหญ่ประกอบดว้ย รายไดจ้ากค่าเช่าโครงข่าย 850 MHz และ 2300 

MHz ภายใตส้ัญญาทีÉทาํกบัNT 

(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการทีѷมกีารระบเุป็นอยา่งอืѷน) 2564 2565

ธุรกจิโทรศัพทเ์คลืѷอนทีѷ 126,854        123,334        (2.8)

ธุรกจิบรอดแบนดอ์นิเทอรเ์น็ต 23,211          22,248          (4.1)

ธุรกจิโทรทัศนแ์บบบอกรับสมาชกิและธุรกจิบนัเทงิ 7,352            6,680            (9.1)

ธุรกจิดจิทิัลและอืѷน ๆ 5,684            7,566            33.1

รวมรายไดจ้ากการใหบ้รกิารไมร่วมรายไดค้า่เช ืѷอมตอ่โครงขา่ย (IC) 163,102        159,827        (2.0)

รายไดค้า่เชืѷอมต่อโครงขา่ย (IC) 2,114            1,842            (12.9)

รายไดท้ีѷเกีѷยวขอ้งกับการใชง้านคลืѷนความถีѷและรายไดอ้ืѷน 26,744          23,321          (12.8)

รายไดจ้ากการขาย 32,132          30,080          (6.4)

 รายไดร้วม 224,091      215,070      (4.0)

 ตน้ทนุการใหบ้รกิารรวม 121,445        122,337        0.7

    ค่าใชจ้า่ยเชืѷอมต่อโครงขา่ย 2,235            1,985            (11.2)

    ตน้ทนุการใหบ้รกิาร ไมร่วมค่าเช ืѷอมตอ่โครงขา่ย (IC) 68,952          67,354          (2.3)

    ค่าเสืѷอมราคาและคา่ตัดจําหน่าย 50,258          52,997          5.5

 ตน้ทนุขาย   34,450          31,742          (7.9)

 ค่าใชจ้า่ยในการขายและบรหิารรวม  39,513          42,587          7.8

     คา่ใชจ้่ายในการขายและบรหิาร 31,427          32,044          2.0

     คา่เสืѷอมราคาและค่าตัดจําหน่าย 8,086            10,543          30.4

 คา่ใชจ้า่ยในการดาํเนนิงาน (ไมร่วมค่าเสืѷอมราคาและคา่ตัดจําหน่าย) 137,064      133,125      (2.9)

สว่นแบง่กําไร (ขาดทุน) จากเงนิลงทนุในบรษัิทรว่ม 3,672            2,426            (33.9)

ตน้ทนุทางการเงนิ (22,173)         (23,002)         3.7

 รายได ้(ค่าใชจ้า่ย) อืѷน 1,881            (2,451)          NM

รายได ้(คา่ใชจ้า่ย) ภาษีเงนิได ้ (976)             (1,399)          43.4

 กําไร (ขาดทุน) สทุธ ิสําหรับสว่นทีѷเป็นของสว่นไดเ้สยีทีѷไมม่อํีานาจการควบคมุ 93                109              17.3

กําไร (ขาดทนุ) สทุธ ิสําหรบัสว่นทีѷเป็นของบรษิทั 11,180        (5,914)         NM

(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการทีѷมกีารระบเุป็นอยา่งอืѷน) 2564 2565

กําไร (ขาดทนุ) สทุธ ิสําหรับสว่นทีѷเป็นของบรษัิท 11,180          (5,914)          NM

  สว่นแบง่กําไร (ขาดทนุ) จากเงนิลงทนุในบรษัิทรว่ม (3,672)          (2,426)          (33.9)

  ตน้ทุนทางการเงนิ 22,173          23,002          3.7

  รายได ้(คา่ใชจ้่าย) ภาษีเงนิได ้ 976              1,399            43.4

  คา่เสืѷอมราคาและคา่ตัดจําหน่าย  58,344          63,541          8.9

  รายการอืѷน (Other items) (1,252)          3,052            NM

EBITDA 87,749          82,655          (5.8)

EBITDA ตอ่รายไดจ้ากการใหบ้รกิารไมร่วมรายไดค้่าเช ืѷอมตอ่โครงขา่ย 53.8% 51.7%

EBITDA ต่อรายไดร้วม 39.2% 38.4%

 % 
การเปลีѷยนแปลง

เทยีบกบัปีกอ่นหนา้

 %
 การเปลีѷยนแปลง

เทยีบกบัปีกอ่นหนา้
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ผลการดาํเนินงานรวมเสมือนประจาํ ปี 2565 

 รายได้รวมเป็น 215,070 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 4.0 เมืÉอเทียบกับปีก่อน จากการลดลงของรายไดจ้าก

ธุรกิจโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉและจากการบรรลุขอ้ตกลงในการแกไ้ขสัญญาการใชง้านคลืÉน 850 MHz เพืÉอ

สะทอ้นการใชง้านจริง ซึÉ งส่งผลให้ทัÊงรายไดแ้ละตน้ทุนทีÉเกีÉยวขอ้งลดลงโดยส่งผลเชิงบวกต่อ EBITDA 

 รายได้จากการให้บริการไม่รวมรายได้ค่าเชืÉอมต่อโครงข่าย (IC) ลดลงร้อยละ 2.0 จากปีก่อนเป็น 

159,827 ลา้นบาท ส่วนใหญ่จากธุรกิจโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 

o รายได้จากการให้บริการธุรกิจโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉเป็น 123,334 ลา้นบาท อ่อนตวัลงร้อยละ 2.8  

เมืÉอเทียบกบัปีก่อน จากแรงกดดนัจากเศรษฐกิจและการแข่งขนัในตลาดทีÉทาํให้รายไดเ้ฉลีÉยต่อ

ผูใ้ชบ้ริการ (ARPU) ลดลงทัÊงอุตสาหกรรม ทัÊงนีÊ  การพฒันาบริการและขยายระบบนิเวศ 5G อย่าง

ต่อเนืÉอง การนาํเสนอดีไวซ์ 5G และ IoT ในราคาทีÉเขา้ถึงไดม้ากยิÉงขึÊน รวมทัÊงความร่วมมือกบั

พันธมิตรทางธุกิจในอุตสาหกรรมต่างๆอย่างเป็นรูปธรรมจะเป็นปัจจัยสําคัญในการผลักดัน 

การเติบโตในอนาคตต่อไป 

o รายได้จากการให้บริการธุรกิจบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตเป็น 22,248 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 4.1  

เมืÉอเทียบกบัปีก่อน โดยฐานผูใ้ชบ้ริการทีÉเติบโตถูกชดเชยดว้ย ARPU ทีÉอ่อนตวัลงซึÉ งเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกนักับอุตสาหกรรมจากการแข่งขนัในตลาดทีÉมุง้เน้นการให้ส่วนลดและข้อเสนอ

แพ็กเกจราคาตํÉา บริษัทฯ จะมุ่งเน้นทีÉการเพิÉมมูลค่าให้แก่ลูกค้าผ่านคุณภาพการให้บริการและ

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ผสานกบัอุปกรณ์อจัฉริยะและคอนเทนตย์อดนิยม พร้อมสร้างโอกาสใน

การนาํเสนอสินคา้และบริการเพิÉมเติมเพืÉอสร้างรายไดแ้ละรายไดต่้อครัวเรือนใหเ้พิÉมสูงขึÊน 

o รายได้จากการให้บริการธุรกิจโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกและธุรกิจบันเทิงเป็น 6,680 ลา้นบาท 

ลดลงร้อยละ 9.1 เมืÉอเทียบกับปีก่อนจากรายได้จากค่าสมาชิกและค่าติดตัÊงทีÉอ่อนตัวลงตาม

พฤติกรรมและไลฟ์สไตลข์องผูบ้ริโภคทีÉเปลีÉยนไปรับชมผ่านช่องทางออนไลน์และแพลตฟอร์ม 

OTT มากยิÉงขึÊน ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ ไดเ้ปิดตวัแพ็กเกจ OTT สําหรับการสตรีมมิÉงคอนเทนต์ผ่าน 

TrueID+ และTrueVisions NOW เพืÉอรับชมความบันเทิงและคอนเทนต์คุณภาพสูงทีÉหลายหลาย

ตามความตอ้งการของทุกคนในครอบครัว ซึÉ งน่าจะช่วยผลกัดนัการเติบโตใหก้บับริษทัฯ ไดต่้อไป 

 รายได้ทีÉเกีÉยวข้องกบัการใช้งานคลืÉนความถีÉและรายได้อืÉน ลดลงร้อยละ 12.8 จากปีก่อนเป็น 23,321 ลา้น

บาท ส่วนใหญ่จากการบรรลุขอ้ตกลงในการแกไ้ขสัญญาการใชง้านคลืÉน 850 MHz เพืÉอสะทอ้นการใช้

งานจริง ซึÉ งส่งผลใหท้ัÊงรายไดแ้ละตน้ทุนทีÉเกีÉยวขอ้งลดลงโดยส่งผลเชิงบวกต่อ EBITDA 
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 รายได้จากการขาย ลดลงร้อยละ 6.4 จากปีก่อนเป็น 30,080 ลา้นบาทจากฐานทีÉสูงในไตรมาส 4 ปี 2564

ซึÉ งร้านคา้กลบัมาเปิดอีกครัÊ งหลงัมีการยกเลิกมาตรการต่างๆเพืÉอป้องกนัการแพร่ระบาดของโควิด-19 

 ต้นทุนขาย ลดลงร้อยละ 7.9 จากปีก่อนเป็น 31,742 ลา้นบาท เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัรายไดจ้าก

การขาย ทัÊ งนีÊ  บริษัทฯ ได้มุ่งเน้นแคมเปญสําหรับขยายฐานลูกคา้คุณภาพมากขึÊน ควบคู่ไปกับการ

บริหารสินคา้คงคลงัอย่างมีประสิทธิภาพ และมุ่งเนน้ในการเพิÉมอตัรากาํไรจากการขายดีไวซ์ส่งผลให้

ขาดทุนจากการขายสินคา้ลดลงร้อยละ 28.3 เมืÉอเทียบกบัปีก่อน 

 ต้นทุนการให้บริการไม่รวมค่า IC ลดลงร้อยละ 2.3 เมืÉอเทียบกบัปีก่อนเป็น 67,354 ลา้นบาท ส่วนใหญ่

จากมาตรการในการควบคุมและปรับโครงสร้างตน้ทุนอย่างต่อเนืÉอง แมจ้ะมีค่าใช้จ่ายทีÉ เกีÉยวขอ้งกบั

โครงข่ายเพิÉมขึÊนตามการขยายโครงข่ายและการปรับตัวขึÊนของราคาพลงังาน รวมถึงต้นทุนพิเศษทีÉ

ไม่ไดเ้กิดขึÊนเป็นประจาํอยา่งตน้ทุนดา้นการถ่ายทอดฟุตบอลโลก 

 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร เพิÉมขึÊนร้อยละ 2.0 จากปีก่อนเป็น 32,044 ลา้นบาท โดยได้รับ

ผลกระทบจากค่าใชจ่้ายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการควบรวมกิจการ 

 EBITDA ลดลงร้อยละ 5.8 เมืÉอเทียบกบัปีก่อนเป็น 82,655 ลา้นบาทตามรายไดที้Éอ่อนตวัและค่าใชจ่้าย

พิเศษทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการควบรวมกิจการ โดยมี margin ต่อรายไดจ้ากการให้บริการ(ไม่รวมรายไดค่้า

เชืÉอมต่อโครงข่าย) และ EBITDA margin ต่อรายไดร้วมเป็นร้อยละ 51.7 และร้อยละ 38.4 ตามลาํดบั 

 ค่าเสืÉอมราคาและค่าตัดจําหน่าย เพิÉมขึÊนร้อยละ 8.9 จากปีก่อนเป็น 63,541 ลา้นบาทตามการขยาย

โครงข่ายโดยเฉพาะโครงข่าย 5G  

 ต้นทุนทางการเงิน เพิÉมขึÊนร้อยละ 3.7 จากปีก่อนเป็น 23,002 ลา้นบาทส่วนใหญ่จากการเพิÉมขึÊนของเงิน

กูยื้มเพืÉอสนบัสนุนการขยายตวัของธุรกิจ 

 รายได้ (ค่าใช้จ่าย) อืÉน ลดลงจากรายไดอื้Éน 1,881 ลา้นบาทในปี 2564 เป็นค่าใชจ่้ายอืÉน 2,451 ลา้นบาท

ในปี 2565 ซึÉ งมีการตดัจาํหน่ายสินทรัพยอ์นัเนืÉองมาจากการควบรวมกิจการทีÉกาํลงัจะเกิดขึÊน 

 ค่าใชจ่้ายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการขยายเครือข่ายและการใหบ้ริการใบอนุญาตการใชง้านคลืÉนความถีÉ ตลอดจน

ค่าใชจ่้ายทีÉไม่ไดเ้กิดขึÊนเป็นประจาํ อาทิ การตดัจาํหน่ายสินทรัพยอ์นัเนืÉองมาจากการควบรวมกิจการทีÉ

กาํลงัจะเกิดขึÊน ค่าใชจ่้ายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการควบรวมกิจการ การประเมินมูลค่าประจาํปีของหน่วยลงทุน 

DIF กดดันผลกาํไรและส่งผลให้ขาดทุนสุทธิส่วนทีÉเป็นของบริษทัฯ เป็นจาํนวน 5,914 ล้านบาท 

ในปี 2565 ทัÊงนีÊ  หากไม่รวมค่าใชจ่้ายทีÉไม่ไดเ้กิดขึÊนเป็นประจาํดังกล่าว บริษทัฯ จะรายงานผลกาํไร 

ในปี 2565 
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งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมือน 

สนิทรพัย์
เงนิสดและรายการเงนิสดเทยีบเท่า 25,539                    32,662                    27.9%
เงนิฝากธนาคารทีѷมภีาระผกูพัน 44                          9                           -78.6%
สนิทรัพยท์างการเงนิทีѷวัดมลูคา่ดว้ยมลูค่ายตุธิรรมผา่นกําไรหรอืขาดทนุ 681                        497                        -27.0%
ลูกหนีѸการคา้และลูกหนีѸอืѷน 63,206                    59,422                    -6.0%
ลูกหนีѸตามสัญญาเชา่ - สว่นทีѷถงึกําหนดชําระในหนีѷงปี 1,241                     1,269                     2.3%
เงนิใหกู้ย้มืระยะสั Ѹนแกก่จิการทีѷเกีѷยวขอ้งกนั 2                           2                           0.0%
สนิทรัพยท์างการเงนิอืѷนทีѷวัดมลูคา่ดว้ยราคาทุนตัดจําหน่าย 1                           -                            NM
สนิคา้คงเหลอื 2,680                     2,324                     -13.3%
ภาษีหัก ณ ทีѷจ่าย 10,032                    8,242                     -17.8%
ภาษีมลูคา่เพิѷม 5,874                     4,310                     -26.6%
สนิทรัพยห์มนุเวยีนอืѷน 10,537                    10,332                    -1.9%
รวมสนิทรพัยห์มนุเวยีน 119,838                119,070                -0.6%

เงนิฝากธนาคารทีѷมภีาระผกูพัน 21                          22                          3.0%
งนิใหกู้ย้มืระยะยาวแกก่จิการทีѷเกีѷยวขอ้งกนั 10                          -                            NM
สนิทรัพยท์างการเงนิทีѷวัดมลูคา่ดว้ยมลูค่ายตุธิรรมผา่นกําไรหรอืขาดทนุ 4,868                     4,905                     0.8%
สนิทรัพยท์างการเงนิทีѷวัดมลูคา่ดว้ยมลูค่ายตุธิรรมผา่นกําไรขาดทุนเบด็เสร็จอืѷน 261                        261                        -0.1%
ลูกหนีѸตามสัญญาเชา่ - สทุธจิากสว่นทีѷถงึกําหนดชําระในหนึѷงปี 4,536                     3,421                     -24.6%
เงนิลงทุนในบรษัิทรว่มและสว่นไดเ้สยีในการรว่มคา้ 24,722                    21,929                    -11.3%
อสังหารมิทรัพยเ์พืѷอการลงทนุ 1,139                     1,613                     41.6%
ทีѷดนิ อาคารและอปุกรณ์ 209,825                  223,956                  6.7%
สนิทรัพยส์ทิธกิารใช ้ 110,823                  106,018                  -4.3%
สนิทรัพยไ์มม่ตีัวตน 170,426                  158,519                  -7.0%
ค่าความนยิม 126,758                  125,064                  -1.3%
สนิทรัพยภ์าษีเงนิไดร้อการตัดบัญชี 13,873                    13,921                    0.3%
สนิทรัพยไ์มห่มนุเวยีนอืѷน 15,046                    14,993                    -0.4%
รวมสนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน 682,308                674,622                -1.1%
รวมสนิทรพัย์ 802,146                793,692                -1.1%

เงนิกูย้มืระยะสั Ѹน 5,999                     20,954                    NM
หนีѸสนิทางการเงนิทีѷวัดมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทนุ 41                          880                        NM
หนีѸสนิทางการเงนิทีѷวัดมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมผ่านกําไรขาดทุนเบด็เสร็จอืѷน -                            340                        NM
เจา้หนีѸการคา้และเจา้หนีѸอืѷน 125,641                  116,582                  -7.2%
หนีѸสนิตามสัญญาเชา่สว่นทีѷถงึกําหนดชาํระภายในหนึѷงปี 14,619                    17,954                    22.8%
สว่นทีѷถงึกําหนดชําระภายในหนึѷงปีของเงนิกูย้มืระยะยาว 67,338                    70,831                    5.2%
ภาษีเงนิไดค้า้งจา่ย 1,308                     2,543                     94.4%
หนีѸสนิหมนุเวยีนอืѷน 7,252                     4,335                     -40.2%
รวมหนีҟสนิหมนุเวยีน 222,199                234,419                5.5%

เงนิกูย้มืระยะยาว 243,275                  261,913                  7.7%
หนีѸสนิทางการเงนิทีѷวัดมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทนุ 5                           108                        NM
หนีѸสนิตามสัญญาเชา่ 118,632                  106,971                  -9.8%
หนีѸสนิภายใตส้ญัญาและใบอนุญาตใหดํ้าเนนิการ 77,629                    64,390                    -17.1%
หนีѸสนิภาษีเงนิไดร้อการตัดบัญชี 7,801                     7,601                     -2.6%
ภาระผกูพันผลประโยชน์พนักงาน 4,100                     3,788                     -7.6%
ประมาณการหนีѸสนิ 7,277                     6,387                     -12.2%
หนีѸสนิไมห่มนุเวยีนอืѷน 9,785                     9,173                     -6.3%
รวมหนีҟสนิไมห่มุนเวยีน 468,503                460,331                -1.7%
รวมหนีҟสนิ 690,702                694,750                0.6%

สว่นของเจํ ҟาของ
ทนุทีѷออกและชาํระเต็มมลูค่าแลว้ 138,208                  138,208                  0.0%
สว่นเกนิมลูคา่หุน้ 32,926                    32,926                    0.0%
สว่นเกนิมลูคา่หุน้จากการควบรวมกจิการ 112,150                  112,150                  0.0%
สว่นเกนิมลูคา่หุน้สามัญซืѸอคนื -                            51                          NM
กําไรสะสม

ทุนสํารองตามกฎหมาย 1,592                     1,655                     3.9%
ทุนสํารองหุน้สามัญซืѸอคนื 73                          -                            NM
ขาดทุนสะสม (171,780)                 (184,279)                 7.3%

หัก หุน้สามญัซืѸอคนื (73)                        -                            NM
องคป์ระกอบอืѷนของสว่นของเจา้ของ (2,108)                    (2,194)                    4.1%
รวมสว่นของบรษัิทใหญ่ 110,988                  98,517                    -11.2%
สว่นไดเ้สยีทีѷไมม่อํีานาจควบคมุ 456                        425                        -6.9%
รวมสว่นของเจา้ของ 111,444                98,942                   -11.2%
รวมหนีҟสนิและสว่นของเจา้ของ 802,146                793,692                -1.1%

(หน่วย : ลา้นบาท ยกเวน้ในรายการทีѷมกีารระบเุป็นอย่างอืѷน) 31 ธนัวาคม 2564 31 ธนัวาคม 2565 % การเปลีѷยนแปลง
เทยีบกบัปีกอ่นหนา้
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 วเิคราะห์ฐานะทางการเงินรวมเสมือน 

สินทรัพย์ 

 บริษทัมีสินทรัพย์รวมลดลงร้อยละ 1.1 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 793,692 ลา้นบาท ส่วนใหญ่จาก

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน (สุทธิ) ทีÉลดลงร้อยละ 7.0 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 158,519 จากการตดัจําหน่าย

ใบอนุญาตการใชง้านคลืÉนความถีÉของโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉในระหวา่งปี 

 ทีÉดิน อาคารและอุปกรณ์ (สุทธิ) เพิÉมขึÊนร้อยละ 6.7 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 223,956 ลา้นบาทจากการ

ขยายโครงข่ายและการใหบ้ริการอยา่งต่อเนืÉอง 

 ลูกหนีÊการค้าและลูกหนีÊอืÉนลดลงร้อยละ 6.0 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 59,422 ลา้นบาทตามการ

เปลีÉยนแปลงของรายได ้

 สินค้าคงเหลือลดลงร้อยละ 13.3 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 2,324 ลา้นบาท เนืÉองจากบริษทัฯ มุ่งเน้น

มาตรการบริหารจดัการสินคา้อย่างมีประสิทธิภาพอยา่งต่อเนืÉอง 

 เงินลงทุนในบริษัทร่วมและส่วนได้เสียในการร่วมค้าลดลงร้อยละ 11.3 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 21,929

ลา้นบาทจากการประเมินมลูค่าประจาํปีของหน่วยลงทุน DIF 

 ค่าความนิยม (สุทธิ)ลดลงร้อยละ 1.3 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 125,064 ลา้นบาท จากการดอ้ยค่าของ 

ค่าความนิยมของธุรกิจโทรทัศน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิก สะท้อนพฤติกรรมของผู ้บริโภคทีÉ

เปลีÉยนแปลงไปรับชมผ่านทางช่องทางดิจิทลัและออนไลน์มากขึÊน นอกจากนีÊ มีค่าความนิยมทีÉเกิดจาก

การควบรวมบริษทัจาํนวน 116,598 ลา้นบาท ซึÉ งคาํนวนโดยใชผ้ลต่างระหว่างสิÉงตอบแทนทีÉจ่าย และ

มูลค่าสินทรัพยที์Éไดม้าและหนีÊ สินทีÉรับมาของดีแทคทีÉปรับปรุง โดยผลจากการประเมินมูลค่ายุติธรรม

ของสินทรัพยที์Éระบุไดแ้ละหนีÊ สินทีÉไดม้าและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีทีÉเกีÉยวขอ้ง (รายละเอียดเพิÉมเติม

ในหมายเหตุประกอบขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนขอ้ 3.3 และขอ้ 5) 

หนีÊสิน 

 บริษทัมีหนีÊสินรวมเพิÉมขึÊนร้อยละ 0.6 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 694,750 ลา้นบาทส่วนใหญ่จากเงินกู้ยืม 

(ประกอบดว้ยเงินกูยื้มระยะสัÊนและเงินกูย้ืมระยะยาว) ทีÉเพิÉมขึÊนเป็น 353,698 ลา้นบาท เพืÉอสนบัสนุน

การขยายธุรกิจและชาํระค่าใบอนุญาตการใชง้านคลืÉนความถีÉโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 

 เจ้าหนีÊการค้าและเจ้าหนีÊอืÉนลดลงร้อยละ 7.2 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 116,582 ลา้นบาทจากการจ่ายชาํระ

เจา้หนีÊอุปกรณโ์ครงข่ายในระหวา่งปี 
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 หนีÊสินภายใต้สัญญาและใบอนุญาตให้ดาํเนินการลดลงร้อยละ 17.1 จาก ณ สิÊนปี 2564 เป็น 64,390 ลา้นบาท 

จากการชาํระค่าใบอนุญาตระหวา่งปี 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

 ส่วนของผู้ถือหุ้นเป็น 98,942 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 11.2 จาก ณ สิÊนปี 2564 จากการจ่ายเงินปันผลและ

ผลขาดทุนในระหว่างปี 

อตัราส่วนทางการเงนิ 

บริษทัสามารถชาํระหนีÊ สินและปฏิบติัตามขอ้ผูกพนัตามสัญญาทางการเงิน โดยโครงสร้างเงินทุน

ยงัคงอยู่ในระดบัทีÉเหมาะสม ดว้ยอตัราส่วนหนีÊ สินทีÉภาระดอกเบีÊ ยสุทธิต่อ EBITDA อยู่ทีÉ  5.4 เท่า และ

อตัราส่วนหนีÊ สินทีÉภาระดอกเบีÊยสุทธิต่อส่วนของผูถื้อหุน้อยู่ทีÉ 4.5 เท่า เพิÉมขึÊนจากปีก่อนตามระดบัหนีÊ สิน 

ทีÉ สูงขึÊ น เพืÉ อสนับสนุนการขยายตัวของธุรกิจและเพืÉอชําระค่าใบอนุญาตคลืÉนความถีÉของธุร กิจ

โทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ ในขณะทีÉอตัราส่วนสภาพคล่องและอตัราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็วค่อนขา้งคงทีÉจาก 

ปีก่อน อยู ่0.5 เท่า และ 0.4 เท่า ตามลาํดบั 

อตัรากาํไรขัÊนตน้อยู่ทีÉร้อยละ 28.4 ในปี 2565 ลดลงจากร้อยละ 30.4 ในปีก่อนหนา้ จากค่าเสืÉอม

ราคาและค่าตดัจาํหน่ายทีÉ เพิÉมขึÊนตามการขยายโครงข่ายและการให้บริการอย่างต่อเนืÉอง รวมถึงรายไดที้É 

อ่อนตวัลง สิÉงเหล่านีÊ ควบคู่ไปกบัค่าใช้จ่ายพิเศษทีÉไม่ได้เกิดขึÊนเป็นประจาํอาทิ การตดัจาํหน่ายสินทรัพย ์

อนัเนืÉองมาจากการควบรวมกิจการทีÉกาํลงัจะเกิดขึÊน ค่าใช้จ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งกับการควบรวมกิจการและการ

ประเมินมูลค่าประจาํปีของหน่วยลงทุน DIF ส่งผลใหอ้ตัรากาํไรสุทธิติดลบทีÉร้อยละ 2.7 ในปี 2565 

  2564 2565 

อตัราส่วนสภาพคล่อง เท่า 0.5 0.5 

อตัราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว เท่า 0.4 0.4 

อตัราส่วนหนีÊ สินทีÉมีภาระดอกเบีÊยสุทธิต่อ EBITDA/1  เท่า 4.8 5.4 

อตัราส่วนหนีÊ สินทีÉมีภาระดอกเบีÊยสุทธิต่อส่วนของผูถ้ือหุน้/1  เท่า 3.8 4.5 

อตัรากาํไรขัÊนตน้ ร้อยละ 30.4 28.4 

อตัรากาํไรสุทธิ ร้อยละ 5.0 (2.7) 

 
หมายเหตุ:  อตัราส่วนทางการเงินขา้งตน้ คาํนวนจากขอ้มูลทีÉอยูใ่นขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือน ซึÉงอาจจะมีการเปลีÉยนแปลงในอนาคตเพืÉอให้

สอดคลอ้งกบัการเปิดเผยของบริษทัใหมที่Éเกิดจากการควบรวม 
 /1 หนีÊสินทีÉมีภาระดอกเบีÊย รวมเงินกูย้มืและหนีÊ สินตามสัญญาเช่า 
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ข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน หน่วย 
สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 31 ธันวาคม 

2564/1 2565 

อตัราส่วนสภาพคล่อง    

อตัราส่วนสภาพคล่อง เท่า 0.5 0.5 

อตัราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว เท่า 0.4 0.4 

อตัราส่วนหมุนเวยีนลูกหนีÊการคา้ เท่า 3.5 3.5 

ระยะเวลาเก็บหนีÊ เฉลีÉย วนั 103 104 

อตัราส่วนหมุนเวยีนสินคา้คงเหลือ เท่า 12.9 12.7 

ระยะเวลาขายสินคา้เฉลีÉย วนั 28 29 

อตัราส่วนหมุนเวยีนเจา้หนีÊ การคา้ เท่า 1.2 1.3 

ระยะเวลาชาํระหนีÊ เฉลีÉย วนั 294 287 

วงจรเงินสด  วนั (163) (154) 

อตัราส่วนแสดงความสามารถในการทํากาํไร    

อตัรากาํไรขัÊนตน้ ร้อยละ 30.4 28.4 

อตัรากาํไรจากการดาํเนินงาน ร้อยละ 12.8 8.6 

อตัรากาํไรสุทธิ ร้อยละ 5.0 (2.7) 

อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ ร้อยละ 10.1 (5.6) 

อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน    

อตัราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์ ร้อยละ 1.4 (0.7) 

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยถ์าวร ร้อยละ 33.1 26.6 

อตัราการหมุนของสินทรัพย ์ เท่า 27.9 27.0 

อตัราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน    

อตัราส่วนหนีÊ สินทีÉมีภาระดอกเบีÊยสุทธิต่อส่วนของผูถ้ือหุน้/2 เท่า 3.8 4.5 

อตัราส่วนหนีÊ สินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น เท่า 6.2 7.0 

อตัราส่วนความสามารถชาํระดอกเบีÊย เท่า 4.4 4.0 

อตัราส่วนหนีÊ สินทีÉมีภาระดอกเบีÊยสุทธิต่อ EBITDA/2 เท่า 4.8 5.4 

หมายเหตุ:  อตัราส่วนทางการเงินขา้งตน้ คาํนวนจากขอ้มูลทีÉอยูใ่นขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือน ซึÉงอาจจะมีการเปลีÉยนแปลงในอนาคตเพืÉอให้

สอดคลอ้งกบัการเปิดเผยของบริษทัใหมที่Éเกิดจากการควบรวม 
 /1 อตัราส่วนทางการเงินของปี 2564 ทีÉแสดงในตารางขา้งตน้หากคาํนวนจากงบแสดงฐานะทางการเงินจะใชข้อ้มูลจาก ณ สิÊนปี 

2564 มาคาํนวนเท่านัÊนไม่ไดใ้ชค้า่เฉลีÉยทีÉคาํนวนจากปี 2563 เนืÉองจากขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนถูกจดัทาํขึÊนสาํหรับปี 2564 

และ 2565 เท่านัÊน 
 /2 หนีÊสินทีÉมีภาระดอกเบีÊย รวมเงินกูย้มืและหนีÊ สินตามสัญญาเช่า 
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5. ข้อมูลทัÉวไปและข้อมูลสําคัญอืÉน 

5.1 ข้อมลูทัÉวไป  

ชืÉอบริษัท : บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัÉน จาํกดั (มหาชน)  

สถานทีÉตัÊงสํานกังานใหญ่ : 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ ถนนรัชดาภิเษก แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง  

กรุงเทพมหานคร 10310 

โทรศัพท์ : (662) 859-1111 

โทรสาร : (662) 859-9134 

เว็บไซต์ : http://www.truecorp.co.th 

บุคคลอ้างองิ 

นายทะเบียนหลกัทรัพย์ 

นายทะเบียนหลกัทรัพย ์ : บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศพัท:์ (662) 009-9000โทรสาร: (662) 009-9991 

นายทะเบียนหุ้นกู้และผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ 

นายทะเบียนหุน้กู ้

(ของบริษทัฯ และ TUC) 

: ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จาํกดั (มหาชน) 

 1222 ถนนพระรามทีÉ 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา  

กรุงเทพมหานคร 10120 

 โทรศพัท:์ (662) 296-2030, (662) 296-5695, (662) 296-5715,  

(662) 296-2988, (662) 296-2796, (662) 296-4788 

โทรสาร: (662) 683-1389,(662) 683-1298 

นายทะเบียนหุน้กู ้

(ของ TUC) 

: ธนาคารไทยพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 

 9 ถนนรัชดาภิเษก แขวงจตุจกัร เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 10900 

 โทรศพัท:์ (662) 128-2324 -9, (662) 128-3540 

โทรสาร:  (662)  128-4625 

นายทะเบียนหุน้กู ้

(ของ DTN) 

: ธนาคารกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) 

 333 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 

 โทรศพัท:์ (662) 230-1478 

โทรสาร: (662) 626-4545-6 
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5.2 ข้อมูลสําคญัอืÉน 

5.2.1 สรุปสาระสําคญัของสัญญาทีÉเกีÉยวกบัการประกอบธุรกจิ 

 รายละเอียดในส่วนนีÊ เป็นการสรุปหรือคดัย่อเฉพาะเนืÊอหาของขอ้สัญญาบางขอ้ในสัญญาบางฉบับ 

ทีÉมีสาระสําคญัซึÉ งบริษทัฯ ไดเ้ขา้ทาํกบัคู่สัญญา ทัÊงนีÊ  สัญญาบางฉบบัไดท้าํขึÊนก่อนทีÉจะมีการเปลีÉยนแปลง

กฎหมาย และ/หรือ กฎระเบียบต่าง ๆ ทีÉใชก้าํกบัดูแลกิจการโทรคมนาคม ดงันัÊน ขอ้สัญญาบางขอ้ในสัญญา

บางฉบับจึงอาจไม่มีผลใช้บังคับ เนืÉองจากขัดหรือแย ้งกับกฎหมายหรือกฎระเบียบซึÉ งได้มีการแก้ไข

เปลีÉยนแปลงขอ้มูลทีÉระบุต่อไปนีÊ  จึงเป็นการนาํเสนอขอ้สัญญาทีÉสาํคญัเพืÉอการอา้งอิงเท่านัÊน 

5.2.1.1 สรุปสาระสําคัญของสัญญาทีÉเกีÉยวกับการประกอบธุรกิจของบริษัท ทรู คอร์ปอเรชัÉน จํากัด 

(มหาชน) (“ทรู (ก่อนการควบบริษัท)”) และบริษัทย่อย และบริษัทในเครือของทรูก่อนการควบ

บริษทั (รวมเรียกว่า “กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท)”)  

(1)  สัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์วิทยุคมนาคมเพืÉอให้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉในระบบ HSPA 

และทีÉมีการแก้ไขเพิÉมเติม (“สัญญาเช่าเครืÉ องและอุปกรณ์ฯ”) ระหว่างบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด 

(มหาชน) (“CAT Telecom”) (ปัจจุบันคือ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาต ิจํากัด (มหาชน) หรือ NT) ในฐานะ

ผู้ เช่า และบริษัท บีเอฟเคที (ประเทศไทย) จํากัด (“บีเอฟเคที”) ในฐานะผู้ ให้เช่า ลงวันทีÉ 27 มกราคม 2554  

โดยมกีาํหนดระยะเวลา 14.5 ปี (วนัทีÉ 27 มกราคม 2554 – วนัทีÉ 3 สิงหาคม 2568) และบันทึกข้อตกลงแนบท้ายสัญญา

ฉบับลงวนัทีÉ 27 มกราคม 2554 และฉบับลงวนัทีÉ 17 กมุภาพนัธ์ 2554 และทีÉมกีารแก้ไขเพิÉมเตมิ 

  

ผู้สอบบญัชี   

ผูส้อบบญัชี : 1. นายพิสิฐ ทางธนกลุ                     ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขทีÉ 4095 

2. นายไพบูล ตนักลู                         ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขทีÉ 4298 

3. นางสาวนนัทิกา ลิÊมวริิยะเลิศ       ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขทีÉ 7358 

  บริษทั ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จาํกดั 

179/74-80 บางกอกซิตีÊทาวเวอร์ ชัÊÊน 15 ถนนสาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ  
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 โดยสัญญาเช่าเครืÉ องและอุปกรณ์ฯ นีÊ  มีวตัถุประสงค์เพืÉอให้ CAT Telecom (ปัจจุบันคือ บริษทั 

โทรคมนาคมแห่งชาติ จาํกดั (มหาชน) หรือ NT จากการควบรวมกิจการระหว่าง CAT Telecom และ บริษทั  

ทีโอที จาํกดั (มหาชน)) เช่าเครืÉองและอุปกรณ์ระบบ HSPA ทัÉวประเทศทีÉจะมีการติดตัÊงบนโครงข่ายของ 

CAT Telecom และ เสาโทรคมนาคมของทัÊงในส่วนกลางและภูมิภาคของบีเอฟเคที และบีเอฟเคทีตกลงให้เช่า 

และตกลงรับดาํเนินการ เปลีÉยน ซ่อมแซม และบาํรุงรักษา เครืÉองและอุปกรณ์ HSPA ทีÉให้เช่าทัÉวประเทศ เป็น

ระยะเวลาประมาณ 14.5 ปี (ตามระยะเวลาของใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบทีÉสามของ CAT 

Telecom) โดย บีเอฟเคที ไดรั้บค่าเช่าอุปกรณ์เป็นการตอบแทน โดยคาํนวณจากจาํนวนสถานีฐานทีÉนาํออก

ใหบ้ริการเชิงพาณิชย ์ซึÉ งมีการคาํนวณค่าเช่าตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการคาํนวณค่าเช่าทีÉกาํหนดในสัญญาเช่า

เครืÉองและอุปกรณ์ฯ และเรียกเกบ็จาก CAT Telecom ทัÊงนีÊ  บีเอฟเคที หรือ CAT Telecom อาจขอปรับหรือ

เปลีÉยนแปลงค่าเช่าไดเ้ป็นครัÊ งคราวตามเงืÉอนไขทีÉกาํหนดในสัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์ฯ 

(2) สัญญาบริการขายส่งบริการโครงข่ายโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ (HSPA) และทีÉมีการแก้ไขเพิÉมเติม 

(“สัญญาขายส่งบริการฯ”) ระหว่าง CAT Telecom (ปัจจุบันคือ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จํากัด 

(มหาชน) หรือ NT) ในฐานะผู้ให้บริการขายส่ง และ บริษัท ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชัÉน จํากัด 

(“TUC”) ในฐานะผู้ให้บริการขายต่อบริการ โดยมีกําหนดระยะเวลา 14.5 ปี (วันทีÉ 27 มกราคม 2554 – วันทีÉ 

3 สิงหาคม 2568) และบันทึกข้อตกลงแนบท้ายสัญญาฉบับลงวันทีÉ 27 มกราคม 2554 และฉบับลงวันทีÉ  

17 กมุภาพนัธ์ 2554 และทีÉมกีารแก้ไขเพิÉมเตมิ 

 โดยสัญญาขายส่งบริการฯ นีÊ  เ ป็นสัญญาขายส่งบริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ  ตามประกาศ

คณะกรรมการ กทช. เรืÉอง การประกอบกิจการโทรคมนาคมประเภทการขายส่งบริการและบริการขายต่อบริการ  

ฉบบัประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มทีÉ 123 ตอนพิเศษ 136ง วนัทีÉ 29 ธนัวาคม 2549 และตามทีÉจะไดมี้การ

แก้ไขเพิÉมเติมเป็นคราว ๆ ไปรวมทัÊ งประกาศอืÉนของหน่วยงานกาํกับดูแลทีÉจะออกในอนาคตในเรืÉ อง 

การขายต่อบริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ โดยในการขายส่งบริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉดงักล่าว CAT Telecom 

(ปัจจุบันคือ บริษัท โทรคมนาคมแห่งชาติ จํากัด (มหาชน) หรือ NT จากการควบรวมกิจการระหว่าง 

CAT Telecom และ บริษทั ทีโอที จาํกดั (มหาชน)) ตกลงขายส่งบริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉให้แก่ TUC หรือ 

ผูป้ระกอบกิจการขายต่อบริการทีÉไดรั้บอนุญาตจากคณะกรรมการ กสทช. โดย TUC ตกลงรับซืÊอ บริการและ

ความจุ (Capacity) ในโครงข่ายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ HSPA ของ CAT Telecom เพืÉอให้บริการขายต่อบริการ

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉแก่ประชาชนในฐานะผูป้ระกอบกิจการโทรคมนาคมขายต่อบริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉบน

โครงข่ายโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉระบบ HSPA ทัÊงนีÊ  เงืÉอนไขของสัญญาขายส่งบริการฯ  จะเป็นเงืÉอนไขสัญญาทีÉเป็น

มาตรฐานและใชก้บัผูป้ระกอบการขายต่อทุกรายตามเงืÉอนไขทีÉ CAT Telecom กาํหนด โดย CAT Telecom 

มีสิทธินาํ Capacity ทีÉ TUC ไม่ไดมี้การใชง้านไปขายต่อแก่ผูป้ระกอบกิจการขายต่อบริการรายอืÉนได ้
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(3) ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) และกองทุนรวมโครงสร้างพืÊนฐาน

โทรคมนาคม ดิจทิัล 

กองทุนรวมโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม ดิจิทัล (“กองทุน”) เป็นกองทุนรวมโครงสร้างพืÊนฐาน

โทรคมนาคมรายแรกและรายใหญที่Éสุดในประเทศไทย และเป็นผูใ้หบ้ริการระบบโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม

ทีÉเป็นอิสระ โดยไม่ได้ประกอบธุรกิจให้บริการโทรคมนาคมเคลืÉอนทีÉดว้ยตนเองหน่วยลงทุนของกองทุน

ได้รับการจดทะเบียนเป็นหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนซึÉ งซืÊอขายอยู่ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ซึÉ งทรู 

(ก่อนการควบบริษทั) เป็นผูถื้อหน่วยลงทุนรายใหญ่ของกองทุน โดยถือหน่วยลงทุนจาํนวนประมาณร้อยละ 

20.56 ของจาํนวนหน่วยลงทุนทัÊงหมด ณ วนัทีÉ 13 ธนัวาคม 2565 

ณ วันทีÉ ของเอกสาร ฉบับนีÊ  กองทุน มีการลงทุนในทรัพย์สินกิจ กา รโครงสร้ างพืÊ นฐาน 

ทีÉไดม้าจากกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) ทัÊงในรูปแบบของการเป็นเจา้ของกรรมสิทธิÍ  การไดรั้บสิทธิการ

เช่าระยะยาว และการมีสิทธิในการรับประโยชน์จากรายไดสุ้ทธิทีÉเกิดจากค่าเช่าจาก (ก) เสาโทรคมนาคม

ทัÊงหมดจาํนวน 16,059 เสา (ข)  FOC ระยะทางประมาณ 95,560 กิโลเมตรหรือประมาณ 2,872,599 คอร์

กิโลเมตร และ (ค) ระบบบรอดแบนด์ในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั จาํนวนประมาณ 1.2 ลา้นพอร์ต ทีÉมีความยาว

ของ FOC ประมาณ 6,114 กิโลเมตรหรือประมาณ 198,085 คอร์กิโลเมตร  

ทัÊงนีÊ  TUC และ บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชัÉน จาํกดั (“TICC”) มีการเช่า ดาํเนินการและ

บริหารจดัการทรัพยสิ์นกิจการโครงสร้างพืÊนฐานของกองทุนบางส่วน ในฐานะผูเ้ช่าและบริหารจดัการหลกั

ตามสัญญาเช่าดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัทีÉไดมี้การแกไ้ขและแทนทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งมีหนา้ทีÉรับผิดชอบ

เกีÉยวกบัการดาํเนินงานและการบาํรุงรักษาทรัพยสิ์น รวมทัÊงเป็นผูรั้บผิดชอบค่าใชจ่้ายเกีÉยวกบัการดาํเนินงาน

และการบาํรุงรักษาทรัพยสิ์นดงักล่าว โดยผูเ้ช่าและบริหารจดัการหลกัจะตอ้งปฏิบัติหน้าทีÉให้เป็นไปตาม

มาตรฐานทีÉกําหนดไว้ในสัญญาเช่า ดําเนินการ และบริหารจัดการหลักทีÉได้มีการแก้ไขและแทนทีÉ 

นอกจากนีÊ  บริษทั เทเลคอม แอสเซท แมเนจเมนท ์จาํกดั (“TAM”) ไดรั้บมอบหมายจากกองทุนใหท้าํหนา้ทีÉ

เป็นผูจ้ดัการทรัพยสิ์นโทรคมนาคม โดยมีหน้าทีÉให้บริการเกีÉยวกบังานดา้นธุรการ และการตลาดให้แก่

กองทุน 

รายละเอียดโดยสรุปของสัญญาเกีÉยวกบัการโอนขายทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมและ

สญัญาเกีÉยวกบัการจดัหาผลประโยชนจ์ากทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมมีดงันีÊ  
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ก. สัญญาเกีÉยวกบัการโอนขายทรัพย์สินโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม 

กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกองทุนได้เข้าทําสัญญาเกีÉยวกับการโอนขายทรัพย์สินโครงสร้าง

พืÊนฐานโทรคมนาคมดงัต่อไปนีÊ  

1. สัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได้ 

1.1 สัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได้ ระหว่าง บีเอฟเคที ในฐานะผู้ขาย และ กองทุน 

(เดมิชืÉอกองทุนรวมโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม ทรู โกรท) ในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญาโอนขายทรัพย์สินและ

สิทธิรายได้ บีเอฟเคที”) มีระยะเวลา 12 ปี นับตัÊงแต่วันทีÉ 24 ธันวาคม 2556 - วนัทีÉ 3 สิงหาคม 2568 

สญัญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้บีเอฟเคที มีวตัถุประสงคเ์พืÉอขายและโอนรายไดที้Éคาดว่า

จะได้รับของบีเอฟเคที จาก (ก) ค่าเช่าทรัพย์สินโทรคมนาคมของ บีเอฟเคที ซึÉ งประกอบไปด้วย 

เสาโทรคมนาคมจาํนวน 1,485 เสา และระบบ FOC รวมทัÊงอุปกรณ์ระบบสืÉอสัญญาณรวม 9,169 links ตาม

สญัญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์ฯ (รวมถึงสิทธิเรียกร้อง และสิทธิอืÉนทัÊงหมดทีÉเกิดจากรายไดด้งักล่าวตามทีÉระบุ

ไวใ้นสัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได ้บีเอฟเคที) นับแต่วนัเริÉมคํานวณรายได ้(1 ตุลาคม 2556) 

จนถึงวนัครบกาํหนดสัญญา และ (ข) ค่าเช่าเสาโทรคมนาคมของ บีเอฟเคที จาํนวนไม่เกิน 50 เสา นบัแต่ 

วนัถดัจากวันครบกําหนดสัญญาหรือวันทีÉสัญญาเช่าเครืÉ องและอุปกรณ์ฯ ถูกยกเลิกก่อนครบกําหนด

ระยะเวลาหรือครบกาํหนดระยะเวลาทีÉไดมี้การขยาย (“วนัยกเลิกสัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์ฯ”) แลว้แต่

กรณีใดจะเกิดขึÊนก่อน จนถึงวนัครบรอบ 10 ปีนบัแต่วนัถดัจากวนัครบกาํหนดสัญญาหรือวนัยกเลิกสัญญา

เช่าเครืÉองและอุปกรณ์ฯ ดงักล่าว ในแต่ละกรณีหักดว้ยตน้ทุนและค่าใชจ่้ายบางส่วนสําหรับการดาํเนินงาน

และซ่อมบาํรุง เงินค่าเช่าตามสัญญาเช่าทีÉดิน (รวมถึงภาษีโรงเรือน) และเบีÊยประกนัภยั และค่าใชจ่้ายในการ

ใหไ้ดม้าซึÉ งสิทธิแห่งทาง เพืÉอเป็นรายไดสุ้ทธิของ บีเอฟเคที ในการโอนใหแ้ก่กองทุน  

นอกจากนีÊ  บีเอฟเคที ตกลงให้สิทธิโดยเพิกถอนมิไดแ้ก่กองทุนในการซืÊอทรัพยสิ์นโทรคมนาคม

ของ บีเอฟเคที บางส่วน (“ทรัพยสิ์น บีเอฟเคที หลกั”) ในราคา 10 ลา้นบาท ซึÉ งกองทุนสามารถใชสิ้ทธิไดใ้น

วนัครบกาํหนดสัญญาหรือวนัยกเลิกสัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์ฯ แลว้แต่กรณี ทรัพยสิ์น บีเอฟเคที หลกั  

ณ วนัทีÉของสญัญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้บีเอฟเคที ประกอบดว้ย เสาโทรคมนาคมจาํนวน 1,435 

เสา และระบบ FOC และอุปกรณ์ระบบสืÉอสัญญาณจาํนวน 9,169 links โดยความยาวของระบบ FOC อยู่ทีÉ 

47,250 กิโลเมตรหรือประมาณ 680,400 คอร์กิโลเมตร 
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1.2 สัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได้ ระหว่าง บริษัท เอเซีย ไวร์เลส คอมมิวนิเคชัÉน 

จํากัด (“AWC”) ในฐานะผู้ขาย และกองทุนในฐานะผู้ ซืÊอ (“สัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได้ 

AWC”) มีระยะเวลา 12 ปี นับตัÊงแต่วันทีÉ 24 ธันวาคม 2556 - วนัทีÉ 3 สิงหาคม 2568 

สัญญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้AWC นีÊ  มีวตัถุประสงค์เพืÉอขายและโอนรายไดที้Éคาดว่า 

จะไดรั้บของ AWC จาก (ก) ค่าเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC จาํนวน 4,360 เสา ตามสัญญาเช่าเสา

โทรคมนาคมของ AWC ลงวนัทีÉ 1 ตุลาคม 2556 ระหว่าง บีเอฟเคที และ AWC รวมทัÊงทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม 

(“สญัญาเช่าเสาโทรคมนาคม ของ AWC”) (รวมถึงเงินทีÉไดรั้บจากการใชสิ้ทธิเรียกร้อง และสิทธิอืÉนทัÊงหมด

ทีÉเกิดจากรายไดด้งักล่าวตามทีÉระบุไวใ้นสัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได ้AWC) นับแต่วนัเริÉ ม

คาํนวณรายได้จนถึงวนัทีÉครบกําหนดสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC (“วนัครบกาํหนดสัญญา 

AWC”) และ (ข) ค่าเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC จาํนวนไม่เกิน 392 เสา นบัแต่วนัถดัจากวนัครบกาํหนด

สัญญา AWC หรือวนัทีÉสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC ถูกยกเลิกก่อนครบกาํหนดระยะเวลาหรือ

กาํหนดระยะเวลาทีÉไดม้ีการขยาย (“วนัยกเลิกสัญญา AWC”) แลว้แต่กรณีใดจะเกิดขึÊนก่อน จนถึงวนัครบรอบ  

10 ปีนบัแต่วนัถดัจากวนัครบกาํหนดสัญญา AWC หรือวนัยกเลิกสัญญา AWC ดงักล่าว ในแต่ละกรณีหกัดว้ย

ตน้ทุนและค่าใชจ่้ายบางส่วนสําหรับการดาํเนินงานและซ่อมบาํรุง เงินค่าเช่าตามสัญญาเช่าทีÉ ดิน (รวมถึง

ภาษีโรงเรือน) และเบีÊยประกนัภยั เพืÉอเป็นรายไดสุ้ทธิของ AWC ในการโอนใหแ้ก่กองทุน 

ภายหลงัวนัครบกาํหนดสัญญา AWC หรือวนัครบยกเลิกสัญญา AWC แลว้แต่กรณี AWC จะตอ้ง

โอนให้แก่กองทุน และกองทุนจะตอ้งรับโอนเสาโทรคมนาคมของ AWC จาํนวน 3,968 เสา (“ทรัพยสิ์น 

AWC หลกั”) ในวนัทีÉกาํหนดไวใ้หเ้ป็นวนัทีÉทาํการโอนและส่งมอบทรัพยสิ์น AWC หลกั 

1.3 สัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได้ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ระหว่าง AWC ในฐานะผู้ขาย และ

กองทุน ในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได้ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม  ครัÊ งทีÉ 1”)  

มีระยะเวลา 10 ปี นับตัÊงแต่วันทีÉ 1 มีนาคม 2558 - วนัทีÉ 3 สิงหาคม 2568 

สัญญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 มีวตัถุประสงคเ์พืÉอให้ AWC 

ขายและโอนแก่กองทุน และเพืÉอให้กองทุนซืÊอและรับโอนรายไดที้Éคาดว่าจะไดรั้บของ AWC จากค่าเช่าเสา

โทรคมนาคมของ AWC จาํนวน 338 เสา (“เสาโทรคมนาคมของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1”) ตามสัญญา

เช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 (รวมถึงเงินทีÉไดรั้บจากการใชสิ้ทธิเรียกร้อง และสิทธิอืÉน

ทัÊงหมดทีÉเกิดจากรายไดด้งักล่าวตามทีÉระบุไวใ้นสัญญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้AWC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1) นบัแต่วนัเริÉมคาํนวณรายไดส้ําหรับการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 จนถึงวนัทีÉครบกาํหนดสัญญา

เช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  1 (“วนัครบกําหนดสัญญา AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  1”) 

โดยหกัดว้ยตน้ทุนและค่าใชจ่้ายบางส่วนสําหรับการดาํเนินงานและซ่อมบาํรุง เงินค่าเช่าตามสัญญาเช่าทีÉดิน 
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(รวมถึงภาษีโรงเรือน) และเบีÊยประกนัภยั เพืÉอเป็นรายไดสุ้ทธิของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 ในการ

โอนใหแ้ก่กองทุน 

ภายหลงัวนัครบกาํหนดสัญญา AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 หรือวนัทีÉสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC 

เพิÉมเติมถูกยกเลิกก่อนครบกาํหนดระยะเวลาหรือกาํหนดระยะเวลาทีÉไดมี้การขยาย แลว้แต่กรณี AWC 

จะตอ้งโอนเสาโทรคมนาคมของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 ให้แก่กองทุน และกองทุนจะตอ้งรับโอน

เสาโทรคมนาคมของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 ดงักล่าว (“ทรัพยสิ์น AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1”) 

ในวนัทีÉกาํหนดไวใ้หเ้ป็นวนัทีÉทาํการโอนและส่งมอบทรัพยสิ์น AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 

1.4 สัญญาโอนขายทรัพย์สินแล ะสิทธิรายได้ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  2  ระหว่าง AWC  

ในฐานะผู้ขาย และกองทุน ในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญาโอนขายทรัพย์สินและสิทธิรายได้ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม 

ครัÊงทีÉ 2”) มีระยะเวลาประมาณ 7 ปี นับตัÊงแต่วนัทีÉ 1 ธันวาคม 2560 - วันทีÉ 3 สิงหาคม 2568 

สัญญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 มีวตัถุประสงค์เพืÉอให ้

AWC ขายและโอน และกองทุนจะตอ้งซืÊอและรับโอนรายไดที้Éคาดว่าจะไดรั้บของ AWC จากค่าเช่าเสา

โทรคมนาคมของ AWC จาํนวน 149 เสาและอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท Passive อืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง  

(“เสาโทรคมนาคมของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2”) ตามสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC เพิÉมเติม  

ครัÊ งทีÉ 2 (รวมถึงเงินทีÉไดรั้บจากการใชสิ้ทธิเรียกร้อง และสิทธิอืÉนทัÊงหมดทีÉเกิดจากรายไดด้งักล่าวตามทีÉระบุ

ไวใ้นสัญญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2) นบัแต่วนัเริÉมคาํนวณรายได้

สาํหรับการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 จนถึงวนัทีÉครบกาํหนดสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC เพิÉมเติม 

ครัÊ งทีÉ 2 (“วนัครบกาํหนดสัญญา AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2”) หักดว้ยตน้ทุนและค่าใช้จ่ายบางส่วนสําหรับ 

การดาํเนินงานและซ่อมบํารุง เงินค่าเช่าตามสัญญาเช่าทีÉดิน (รวมถึงภาษีโรงเรือนและทีÉดิน) และเบีÊ ย

ประกนัภยั เพืÉอเป็นรายไดสุ้ทธิของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 ในการโอนใหแ้ก่กองทุน 

ภายหลงัวนัครบกาํหนดสัญญา AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 หรือวนัทีÉสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ 

AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 ถูกยกเลิกก่อนครบกาํหนดระยะเวลาหรือกาํหนดระยะเวลาทีÉไดมี้การขยาย แลว้แต่

กรณี AWC จะตอ้งโอนเสาโทรคมนาคมของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 ให้แก่กองทุน และกองทุน

จะตอ้งรับโอนเสาโทรคมนาคมของ AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 ดงักล่าว (“ทรัพยสิ์น AWC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2”) ในวนัทีÉกาํหนดไวใ้ห้เป็นวนัทีÉทาํการโอนและส่งมอบทรัพยสิ์น AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม 

ครัÊ งทีÉ 2 
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2. สัญญาโอนขายทรัพย์สิน 

2.1 สัญญาโอนขายทรัพย์สินระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษัท) ในฐานะผู้ขาย และกองทุน ใน

ฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญาโอนขายทรัพย์สินทรู”)  

สัญญาโอนขายทรัพยสิ์นทรู (ก่อนการควบบริษทั) มีวตัถุประสงค์เพืÉอขายและโอนให้แก่กองทุน 

และกองทุนตกลงรับซืÊอและรับโอน (ก) ทรัพยสิ์นเสาโทรคมนาคม 3,000 เสา ภายในวนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2557 

และ (ข) เสาโทรคมนาคม 3,000 เสา ภายในวนัทีÉ  31 ธันวาคม 2558 โดยราคาซืÊ อขายทรัพย์สินเสา

โทรคมนาคมดงักล่าวเป็นจาํนวน 16,390,555,464 บาท  

2.2 สัญญาโอนขายทรัพย์สินระหว่าง TICC ในฐานะผู้ขายและกองทุน ในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญา

โอนขายทรัพย์สิน TICC”) 

สัญญาโอนขายทรัพยสิ์น TICC นีÊ  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอขายและโอนใหแ้ก่กองทุน และกองทุนตกลง

ซืÊอและรับโอน (ก) ระบบ FOC หลกั ความยาว 5,112 กิโลเมตร หรือประมาณ 122,974 คอร์กิโลเมตร (รวมทัÊ ง

อุปกรณ์ระบบสืÉอสัญญาณ) ในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั และ (ข) ระบบบรอดแบนดใ์นเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งมี

ความจุทีÉสามารถรองรับไดจ้าํนวนประมาณ 1.2 ลา้นพอร์ต (รวมเรียกว่า “ทรัพยสิ์นทีÉขายของ TICC”) ใน

วนัทีÉ 25 ธนัวาคม 2556 โดยราคาซืÊอขายทรัพยสิ์นทีÉขายของ TICC เป็นจาํนวน 15,384,010,040 บาท 

2.3 สัญญาโอนขายทรัพย์สินระหว่าง TUC ในฐานะผู้ขาย และกองทุน ในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญา

ซืÊอขายทรัพย์สินของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเตมิ ครัÊงทีÉ 2 และครัÊงทีÉ 3”)  

สญัญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 มีวตัถุประสงคเ์พืÉอให้ TUC 

ขายและโอนให้แก่กองทุน และกองทุนจะตอ้งซืÊอและรับโอนกรรมสิทธิÍ ในทรัพยสิ์นดงัต่อไปนีÊ  (1) ณ วนัทีÉ

กาํหนดใหเ้ป็นวนัทาํการโอนและส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน (“วนัทีÉทาํ

การโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน”) (ก) เสาโทรคมนาคม จาํนวน 350 เสา 

และ (ข) FOC ความยาว 1,113 กิโลเมตร หรือประมาณ 62,594 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบนัใช้ในธุรกิจ

ใหบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั (“ทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2”) 

และ (2) ณ วนัทีÉกาํหนดใหเ้ป็นวนัทาํการโอนและส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 

เสร็จสิÊน (“วนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน”) (ก) เสาโทรคมนาคม 

จาํนวน 2,589 เสา และ (ข) FOC ความยาวโดยประมาณ 8,017 กิโลเมตร หรือประมาณ 252,006 คอร์กิโลเมตร 

ซึÉ งปัจจุบันใช้ในธุรกิจให้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉในเขตพืÊนทีÉต่างจังหวดั (“ทรัพย์สินทีÉขายของ TUC  

ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3”) 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 9 

ทัÊงนีÊ  ราคาซืÊ อขายสําหรับทรัพย์สินทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  2 เป็นจํานวนเงิน 

3,629,906,842 บาท และราคาซืÊอขายสาํหรับทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เป็นไปตาม

จาํนวนทีÉระบุไวใ้นสัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 โดยกองทุนตอ้ง

ชาํระราคาซืÊอขายเต็มจาํนวนในวนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติมครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน 

หรือวนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน แลว้แต่กรณี 

2.4 สัญญาซืÊอขายทรัพย์สินระหว่างบริษัท ทรูมูฟ จํากัด (“ทรูมูฟ”) ในฐานะผู้ขาย และกองทุน

ในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญาซืÊอขายทรัพย์สินของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเตมิ ครัÊงทีÉ 2 และครัÊงทีÉ 3”) 

สัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  2 และครัÊ งทีÉ 3 มีวตัถุประสงค์เพืÉอให ้

ทรูมูฟขายและโอนให้แก่กองทุน และกองทุนจะตอ้งซืÊอและรับโอนกรรมสิทธิÍ ในทรัพย์สินดังต่อไปนีÊ   

(1) ณ วนัทีÉกาํหนดให้เป็นวนัทาํการโอนและส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉขายของทรูมูฟทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน 

(“วนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2เสร็จสิÊน”) FOC หลกั ความยาว 542 

กิโลเมตร หรือประมาณ 117,147 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบันใช้ในธุรกิจให้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉและ

อินเทอร์เน็ตในเขตพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (“ทรัพยสิ์นทีÉขายของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2”) 

และ (2) ณ วนัทีÉกาํหนดให้เป็นวนัทาํการโอนและส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉขายของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 

เสร็จสิÊน (“วนัทีÉทาํการโอนทรัพย์สินทีÉขายของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน”) (ก) FOC หลกั 

ความยาวโดยประมาณ 546 กิโลเมตร หรือประมาณ 117,871 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบันใชใ้นธุรกิจให้บริการ

โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉและอินเทอร์เน็ตในเขตพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ (ข) FOC ความยาว

โดยประมาณ 5,933 กิโลเมตร หรือประมาณ 220,428 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบนัใชภ้ายใตโ้ครงข่าย FTTx

สาํหรับธุรกิจใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั (“ทรัพยสิ์นทีÉขาย

ของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3”) 

ทัÊงนีÊ  ราคาทีÉซืÊอขายสาํหรับทรัพยสิ์นทรูมูฟทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เป็นจาํนวนเงิน 5,312,107,901 

บาท และราคาซืÊอขายสาํหรับทรัพยสิ์นทีÉขายของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เป็นไปตามจาํนวนทีÉระบุไว้

ในสัญญาซืÊอขายทรัพย์สินของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 โดยกองทุนตอ้งชาํระราคาซืÊอ

ขายเตม็จาํนวนในวนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน หรือวนัทีÉทาํ

การโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน แลว้แต่กรณี 

2.5 สัญญาซืÊอขายทรัพย์สินระหว่าง TUC ในฐานะผู้ขาย และกองทุนในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญาซืÊอ

ขายทรัพย์สินของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊงทีÉ 4”) 

สัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 มีวตัถุประสงค์เพืÉอให้ TUC ขายและ

โอนให้แก่กองทุน และกองทุนจะตอ้งซืÊอและรับโอนกรรมสิทธิÍ  ณ วนัทีÉกาํหนดให้เป็นวนัทาํการโอนและ
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ส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน (“วนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ 

TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน”) (ก) เสาโทรคมนาคม จาํนวนประมาณ 788 เสา และโครงสร้าง

พืÊนฐานโทรคมนาคมประเภท Passive อืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง และ (ข) FOC ความยาวประมาณ 1,795 กิโลเมตร หรือ

ประมาณ 107,694 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบนัใช้ในธุรกิจใหบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั 

(“ทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”) โดยมีราคาซืÊอขายสาํหรับทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉ

ลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  4 เป็นไปตามจาํนวนทีÉระบุไวใ้นสัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม  

ครัÊ งทีÉ 4 โดยกองทุนตอ้งชาํระราคาซืÊอขายเต็มจาํนวนในวนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ TUC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน 

2.6 สัญญาซืÊอขายทรัพย์สินระหว่างบริษทั เรียลมูฟ จาํกดั (“เรียลมฟู”) ในฐานะผู้ขาย กองทุนใน

ฐานะผู้ซืÊอ และTUC ในฐานะผู้ทีÉจะเข้ารับหน้าทีÉของ เรียลมูฟ ในฐานะผู้ขายภายใต้สัญญาซืÊอขายทรัพย์สิน

ของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เมืÉอเกิดเหตุการณ์ตามทีÉกําหนดไว้ (“สัญญาซืÊอขายทรัพย์สินของ 

เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเตมิ ครัÊงทีÉ 4”) 

สัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 มีวตัถุประสงค์เพืÉอให ้เรียลมูฟ ขาย

และโอนให้แก่กองทุน และกองทุนจะต้องซืÊอและรับโอนกรรมสิทธิÍ  ณ วนัทีÉกาํหนดให้เป็นวนัทาํการโอน

และส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉขายของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน (“วนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉ

ขายของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน”) (ก) FOC ความยาวโดยประมาณ 315 กิโลเมตรหรือ

ประมาณ 40,823 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งในปัจจุบันใช้รองรับเทคโนโลยีระบบ FTTx ในธุรกิจให้บริการ

อินเทอร์เน็ตและบรอดแบนดอิ์นเทอร์เน็ตในเขตพืÊนทีÉกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ (ข) FOC ความยาว

โดยประมาณ 617 กิโลเมตร หรือประมาณ 37,505 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งในปัจจุบนัใชร้องรับเทคโนโลยีระบบ 

FTTx ในธุรกิจใหบ้ริการอนิเทอร์เน็ตและบรอดแบนดอิ์นเทอร์เน็ตในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั (“ทรัพยสิ์นทีÉขาย

ของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”) โดยมีราคาซืÊอขายสําหรับทรัพยสิ์นทีÉขายของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เป็นไปตามจาํนวนทีÉระบุไวใ้นสัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 

โดยกองทุนต้องชาํระราคาซืÊ อขายเต็มจาํนวนในวนัทีÉทาํการโอนทรัพย์สินทีÉขายของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน 

ทัÊงนีÊ  TUC ตกลงจะเขา้รับสิทธิและหน้าทีÉต่าง ๆ ทีÉ เรียลมูฟ มีอยู่ต่อกองทุนภายใตส้ัญญาซืÊอขาย

ทรัพยสิ์นของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เมืÉอการโอนกิจการทัÊงหมดของ เรียลมูฟ ให้แก่ TUC ได้

เกิดขึÊนแลว้โดยเสร็จสมบูรณ์ (ณ วนัทีÉของเอกสารฉบบันีÊ  การโอนกิจการทัÊงหมดของเรียลมูฟ ให้แก่ TUC 

ไดเ้กิดขึÊนแลว้โดยเสร็จสมบูรณ์แลว้) โดย TUC ตกลงจะปฏิบติัหนา้ทีÉของผูข้าย ซึÉ งยงัคงมีอยู่ภายใตส้ัญญา

ซืÊอขายทรัพยสิ์นของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 ณ วนัทีÉการโอนกิจการทัÊงหมดของ เรียลมูฟ ให้แก่ 

TUC เสร็จสมบูรณ์แทนทีÉ เรียลมูฟ ทุกประการ 
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2.7 สัญญาซืÊอขายทรัพย์สินระหว่าง TICC ในฐานะผู้ขาย และกองทุนในฐานะผู้ซืÊอ (“สัญญาซืÊอ

ขายทรัพย์สินของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊงทีÉ 4”) 

สัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 มีวตัถุประสงค์เพืÉอให้ TICC ขายและ

โอนให้แก่กองทุน และกองทุนจะตอ้งซืÊอและรับโอนกรรมสิทธิÍ  ณ วนัทีÉกาํหนดให้เป็นวนัทาํการโอนและ 

ส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉขายของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน (“วนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ 

TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน”) FOC ความยาวประมาณ 2,797 กิโลเมตร หรือประมาณ 109,704 

คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบันใช้รองรับเทคโนโลยีระบบ FTTxในธุร กิจให้บริการอินเทอร์ เน็ตและ 

บรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั (“ทรัพยสิ์นทีÉขายของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”)  

โดยมีราคาซืÊอขายสาํหรับทรัพยสิ์นทีÉขายของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เป็นไปตามจาํนวนทีÉระบุไวใ้น

สัญญาซืÊอขายทรัพยสิ์นของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 โดยกองทุนตอ้งชาํระราคาซืÊอขายเต็มจาํนวน 

ในวนัทีÉทาํการโอนทรัพยสิ์นทีÉขายของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน 

3. สัญญาเช่าทรัพย์สินระยะยาว 

3.1 สัญญาเช่าทรัพย์สินระยะยาวระหว่าง AWC ในฐานะผู้ ให้เช่า และ กองทุนในฐานะ 

ผู้ เช่า ("สัญญาเช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเตมิ ครัÊงทีÉ 1") 

สญัญาเช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 มีวตัถุประสงค์เพืÉอให ้AWC ใหก้องทุนเช่า FOC 

ความยาวประมาณ 7,981 กิโลเมตร หรือประมาณ 303,453 คอร์กิโลเมตร ในเขตพืÊนทีÉ ต่างจังหวัด 

("ทรัพยสิ์นทีÉเช่า") โดยมีระยะเวลาของการเช่า 20 ปี นบัตัÊงแต่วนัทีÉ 5 มีนาคม 2558 การใชท้รัพยสิ์นทีÉเช่านัÊน 

AWC รับทราบและยินยอมว่า กองทุน จะจัดหาผลประโยชน์ในทรัพยสิ์นทีÉเช่าโดยการนาํออกให้เช่าช่วง 

โดยมีมูลค่าการเช่าสาํหรับทรัพยสิ์นทีÉเช่าเป็นจาํนวน 12,293,102,380 บาท ทัÊงนีÊ  กองทุนไม่มีหนา้ทีÉใด ๆ ใน

การดาํเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า โดยผูที้Éมีหน้าทีÉดาํเนินการ บาํรุงรักษา และ

บริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่าดงักล่าวจะเป็นผูเ้ช่าช่วงทรัพยสิ์นทีÉเช่าจากกองทุน โดยในเบืÊองตน้ TICC ในฐานะ 

ผูเ้ช่าช่วงทรัพยสิ์นทีÉเช่าบางส่วนจากกองทุนจะเป็นผูมี้หนา้ทีÉความรับผิดชอบในการดาํเนินการ บาํรุงรักษา และ

บริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า ใหเ้ป็นไปตามระดบัมาตรฐานการบริการทีÉระบุไวใ้นสัญญาเช่า FOC ระยะยาว

ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 และสัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC (ตามทีÉนิยามไวท้า้ยนีÊ ) 

ระหวา่ง กองทุน และ TICC  

ทัÊงนีÊ  AWC ตกลงใหสิ้ทธิโดยเพิกถอนมิไดแ้ก่กองทุนในการซืÊอทรัพยสิ์นทีÉเช่าในราคา 500 ลา้นบาท 

ซึÉ งกองทุนจะตอ้งแจง้ AWC ว่าจะใชสิ้ทธิดงักล่าวหรือไม่ภายในระยะเวลา 2 ปี ก่อนวนัครบกาํหนดสัญญา

เช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 และจะสามารถใชสิ้ทธิในการซืÊอไดใ้นวนัครบกาํหนดสัญญาเช่า 

FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 
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3.2 สัญญาเช่าทรัพย์สินระยะยาวระหว่าง TICC ในฐานะผู้ให้เช่า และกองทุนในฐานะผู้เช่า 

(“สัญญาเช่า FOC ระยะยาว ทีÉลงทุนเพิÉมเตมิ ครัÊงทีÉ 2 และครัÊงทีÉ 3”) 

สัญญาเช่า FOC ระยะยาว ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 มีวตัถุประสงค์เพืÉอให้ TICC ให้

กองทุนเช่า และกองทุนจะรับการเช่าระยะยาวจาก TICC ดังนีÊ  (1) ณ วันทีÉกาํหนดให้เป็นวนัส่งมอบ

ทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน (“วนัโอนทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน”) FOC หลกั ความยาว 670 กิโลเมตร หรือประมาณ 80,014 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบนั

ใช้รองรับเทคโนโลยีระบบ FTTxในธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล (“ทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2”) และ (2) ณ วนัทีÉ

กาํหนดให้เป็นวนัส่งมอบทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน (“วนัโอนทรัพยสิ์น 

ทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน”) FOC ความยาวประมาณ 12,872 กิโลเมตร หรือประมาณ 

619,986 คอร์กิโลเมตร ซึÉ งปัจจุบันใช้รองรับเทคโนโลยีระบบ FTTxในธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตและ 

บรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (“ทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม  

ครัÊ งทีÉ 3”) โดยมีมูลค่าการเช่าสําหรับทรัพยสิ์นทีÉ เช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เป็นจาํนวนเงิน 

3,410,271,951 บาท และมูลค่าการเช่าสําหรับทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เป็นไปตาม

จาํนวนทีÉระบุไวใ้นสัญญาเช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 โดยกองทุนตอ้งชาํระ

มูลค่าการเช่าทรัพย์สินเต็มจาํนวนในวนัโอนทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน 

หรือวนัโอนทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน แลว้แต่กรณี และมีระยะเวลาการเช่า

ทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3  

มีกาํหนดระยะเวลา 30 ปี นบัจากวนัโอนทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน หรือ 

วนัโอนทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน แลว้แต่กรณี  

ในการใชท้รัพยสิ์นทีÉเช่า TICC รับทราบและยินยอมว่า กองทุนจะจดัหาผลประโยชน์ในทรัพยสิ์นทีÉ

เช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 โดยการนาํออกให้เช่าช่วง โดยกองทุนไม่มีหน้าทีÉใด ๆ 

ในการดําเนินการ บํา รุงรักษา และบริหารจัดการทรัพย์สินทีÉ เ ช่าจาก TICC ทีÉ ลงทุนเพิÉ มเ ติม  

ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 ทัÊงนีÊ  ผูเ้ช่าช่วงทรัพย์สินทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ  3 จาก

กองทุนจะเป็นผูที้Éมีหน้าทีÉดาํเนินการ บาํรุงรักษา และบริหารจัดการทรัพย์สินทีÉ เช่าจาก TICC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2และครัÊ งทีÉ 3 ดงักล่าว โดยในเบืÊองตน้กองทุนจะใหเ้ช่าช่วงบางส่วนของทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก 

TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 แก่ TICC และ TICC ในฐานะผูเ้ช่าช่วงจะเป็นผูมี้หน้าทีÉความ

รับผิดชอบในการดาํเนินการ บาํรุงรักษา และบริหารจัดการทรัพย์สินทีÉ เช่าช่วงนัÊน ให้เป็นไปตามระดบั

มาตรฐานการบริการทีÉระบุไวใ้นสัญญาเช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 และสัญญา

เช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการFOC ระหวา่งกองทุนและ TICC (ตามทีÉไดมี้การแกไ้ขเพิÉมเติม) 
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นอกจากนีÊ  TICC ตกลงให้สิทธิโดยเพิกถอนมิไดแ้ก่กองทุนในการซืÊอทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC  

ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 ในราคา 200 ลา้นบาท และทรัพยสิ์นทีÉเช่าจาก TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3  

ในราคา 1,300 ลา้นบาท ซึÉ งกองทุนจะตอ้งแจง้ TICC ว่าจะใชสิ้ทธิดงักล่าวหรือไม่ภายในระยะเวลา 2 ปี 

ก่อนวนัครบกาํหนดสัญญาเช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 และจะสามารถใชสิ้ทธิ

ในการซืÊอไดใ้นวนัครบกาํหนดสัญญาเช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 

ข. สัญญาเกีÉยวกบัการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม 

กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกองทุนไดเ้ขา้ทาํสัญญาเกีÉยวกบัการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์น

โครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมดงัต่อไปนีÊ  

1. สัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกั 

1.1 สัญญาเช่า ดําเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจัดการหลัก ระหว่าง TUC ในฐานะผู้เช่า 

ดําเนินการ บํารุงรักษาและบริหารจัดการ และ กองทุนในฐานะผู้ให้เช่า (“สัญญาเช่า ดําเนินการและบริหาร

จัดการหลกัของ TUC”) 

สัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกัของ TUC มีวตัถุประสงคเ์พืÉอเช่าพืÊนทีÉ (slots) บนเสา

โทรคมนาคม และทรัพยสิ์นสิÉงอาํนวยความสะดวกประเภท Passive ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเสาโทรคมนาคมบางเสา 

(รวมเรียกว่า “ทรัพยสิ์นทีÉเช่า”) รวมทัÊ งดาํเนินการและบริหารจดัการทรัพย์สินทีÉ เช่า โดยทรัพย์สินทีÉเช่า 

ประกอบไปดว้ยทรัพยสิ์นดงัต่อไปนีÊ เป็นอยา่งนอ้ย 

(ก) พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 6,619 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 3,000 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ  

1 มกราคม 2558 

(ข) พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 13,993 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 6,000 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ  

1 มกราคม 2559 และ  

(ค) พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 15,249 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 6,000 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ  

1 มกราคม 2560 

รวมเรียกว่า “ทรัพย์สินจากทรัพย์สินเสาโทรคมนาคมของทรู (ก่อนการควบบริษัท) ซึÉ งเป็น 

ส่วนหนึÉ งของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองตน้” ทัÊงนีÊ  อตัราค่าเช่าสําหรับทรัพยสิ์นทีÉเช่าจะ

ขึÊนอยูก่บัประเภทของทรัพยสิ์นทีÉเช่า โดยเป็นไปตามทีÉกาํหนดไวใ้นสัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกั

ของ TUC และอาจมีส่วนลด และ/หรือ การปรับเปลีÉยนทีÉเหมาะสมตามเงืÉอนไขทีÉระบุไว ้
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1.2 สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดําเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจัดการหลัก ระหว่าง 

TUC ในฐานะผู้เช่าดาํเนินการ บํารุงรักษาและบริหารจัดการ และ กองทุนในฐานะผู้ให้เช่า ("สัญญาแก้ไข

และแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม") 

สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า  ดําเนินการ และบริหารจัดการหลักเสาโทรคมนาคม  

มีวตัถุประสงคเ์พืÉอแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัของ TUC ให้รวมถึงการ

เช่าทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และครัÊ งทีÉ 3 ทีÉเกีÉยวขอ้งโดยทรัพยสิ์น

ทีÉ TUC เช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการภายใตส้ัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหาร

จดัการหลกัเสาโทรคมนาคม ไดแ้ก่ (ก) พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม และ (ข) ทรัพยสิ์นสิÉงอาํนวย 

ความสะดวกประเภท Passive ทีÉ เกีÉยวขอ้งกบัเสาโทรคมนาคมบางเสา (รวมเรียกว่า "ทรัพยสิ์นทีÉเช่า")  

ซึÉ งประกอบไปดว้ยทรัพยสิ์นดงัต่อไปนีÊ เป็นอยา่งนอ้ย 

(ก) ทรัพยสิ์นจากทรัพยสิ์นเสาโทรคมนาคมของทรู (ก่อนการควบบริษทั) ซึÉ งเป็นส่วนหนึÉ งของ

ทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองตน้  

(ข) ทรัพยสิ์นจากเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2: พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 

700 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 350 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ 28 พฤศจิกายน 2560 

(ค) ทรัพยสิ์นจากเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3: พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 

5,178 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 2,589 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ 17 พฤษภาคม 2561 

ขอ้สัญญาของสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ บาํรุงรักษา และบริหารจดัการหลกัเสา

โทรคมนาคมจะมีผลบงัคบัใชเ้มืÉอการซืÊอขายเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสมบูรณ์ 

ซึÉ งคือวนัทีÉ 28 พฤศจิกายน 2560 ("วนัมีผลใชบ้ังคบัของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2") ทัÊงนีÊ  ขอ้สัญญาบาง

ประการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเสาโทรคมนาคมทีÉ TUC จะขายให้แก่กองทุน ภายใตก้ารลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3  

("เสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3") มีผลบงัคบัใชเ้มืÉอการซืÊอขายเสาโทรคมนาคมของ

TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสมบูรณ์ ซึÉ งคือวนัทีÉ 17 พฤษภาคม 2561 ("วนัมีผลใชบ้งัคบัของการ

ลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3") 

ทัÊงนีÊ  อตัราค่าเช่าสําหรับทรัพย์สินทีÉ เช่าจะขึÊนอยู่กบัประเภทของทรัพยสิ์นทีÉเช่าโดยเป็นไปตามทีÉ

กาํหนดไวใ้นสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม และอาจ

มีส่วนลด และ/หรือ การปรับเปลีÉยนทีÉเหมาะสมตามเงืÉอนไขทีÉระบุไว ้โดยระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการ

และบริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า มีดงัต่อไปนีÊ   
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สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 15 

(ก) ทรัพยสิ์นจากทรัพยสิ์นเสาโทรคมนาคมของทรู (ก่อนการควบบริษทั): จนถึง 31 ธันวาคม 

2570 และนับแต่วนัมีผลใชบ้งัคบัของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เกิดขึÊน ระยะเวลาของการเช่าดาํเนินการ

และบริหารจดัการจะขยายใหสิ้ÊนสุดลงในวนัทีÉ 15 กนัยายน 2576 

(ข) ทรัพยสิ์นจากเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  2 และทรัพย์สินเสา

โทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3: จนถึง 15 กนัยายน 2576 

นอกจากนีÊ  กองทุนไม่มีหน้าทีÉใด ๆ ในการดาํเนินการบริหารจดัการโครงข่ายหรือบริหารจดัการ

ทรัพยสิ์น ทัÊงนีÊ  TUC มีหนา้ทีÉความรับผิดชอบ (ไม่ว่าจะดาํเนินการดว้ยตนเอง หรือ ผ่านบุคคลอืÉนใดทีÉ TUC 

แต่งตัÊง) ในการบาํรุงรักษา การดาํเนินการและบริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า และเสาโทรคมนาคมทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ตลอดจนพืÊนทีÉซึÉ งทรัพยสิ์นทีÉเช่าตัÊงอยูใ่หเ้ป็นไปตามระดบัมาตรฐานการบริการทีÉระบุไวใ้นสัญญาแกไ้ขและ

แทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม และตามหลกัเกณฑที์Éคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน ์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (“กสทช.”) กาํหนด 

1.3 สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดําเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจัดการหลัก ครัÊ งทีÉ 2 

ระหว่าง TUC ในฐานะผู้เช่า ดาํเนินการ บํารุงรักษาและบริหารจัดการ และ กองทุนในฐานะผู้ให้เช่า ("สัญญา

แก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม ครัÊงทีÉ 2") 

สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดําเนินการ และบริหารจัดการหลักเสาโทรคมนาคม ครัÊ งทีÉ  2  

มีวตัถุประสงค์เพืÉอแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัของ TUC และสัญญา

แกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม ใหร้วมถึงการเช่าทรัพยสิ์น

โครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 ทีÉเกีÉยวขอ้งโดยทรัพยสิ์นทีÉ TUC เช่า ดาํเนินการ

และบริหารจัดการภายใต้สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า  ดําเนินการ และบริหารจัดการหลัก 

เสาโทรคมนาคม ไดแ้ก่ (ก) พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม และ (ข) ทรัพยสิ์นสิÉงอาํนวยความสะดวก

ประเภท Passive ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเสาโทรคมนาคมบางเสา (รวมเรียกว่า "ทรัพยสิ์นทีÉเช่า") ซึÉ ง ประกอบไปดว้ย

ทรัพยสิ์นดงัต่อไปนีÊ เป็นอย่างนอ้ย 

(ก) ทรัพยสิ์นจากทรัพยสิ์นเสาโทรคมนาคมของทรู (ก่อนการควบบริษทั) ซึÉ งเป็นส่วนหนึÉ งของ

ทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองตน้  

(ข) ทรัพยสิ์นจากเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2: พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 

700 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 350 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ 28 พฤศจิกายน 2560 

(ค) ทรัพยสิ์นจากเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3: พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 

5,178 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 2,589 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัทีÉ 17 พฤษภาคม 2561 
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(ง) ทรัพยสิ์นจากเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4: พืÊนทีÉ (slots) จาํนวน 

1,576 พืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม 788 เสา เริÉมตัÊงแต่วนัมีผลใชบ้งัคบัของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 

ขอ้สัญญาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเสาโทรคมนาคมทีÉ TUC จะขายใหแ้ก่กองทุนภายใตก้ารลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 

(“เสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”) ภายใตส้ัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ 

บาํรุงรักษา และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม ครัÊ งทีÉ 2 จะมีผลบงัคบัใชเ้มืÉอการซืÊอขายเสาโทรคมนาคม 

ของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสมบูรณ์ ซึÉ งคือ 28 สิงหาคม 2562 ("วนัมีผลใชบ้งัคบัของการลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4") 

ทัÊงนีÊ  อตัราค่าเช่าสําหรับทรัพย์สินทีÉ เช่าจะขึÊนอยู่กบัประเภทของทรัพยสิ์นทีÉเช่าโดยเป็นไปตามทีÉ

กาํหนดไวใ้นสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม ครัÊ งทีÉ 2 

และอาจมีส่วนลด และ/หรือ การปรับเปลีÉยนทีÉเหมาะสมตามเงืÉอนไขทีÉระบุไวโ้ดยระยะเวลาของการเช่า 

ดาํเนินการและบริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า มดีงัต่อไปนีÊ   

(ก) ทรัพย์สินจากทรัพย์สินเสาโทรคมนาคมของทรู (ก่อนการควบบริษัท) ทรัพย์สินจาก 

เสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  2 และทรัพยสิ์นเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3: จนถึงวนัทีÉ 15 กนัยายน 2576  

(ข) ทรัพยสิ์นจากเสาโทรคมนาคมของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4: จนถึง 15 กนัยายน 2576  

นอกจากนีÊ  กองทุนไม่มีหน้าทีÉใด ๆ ในการดาํเนินการบริหารจดัการโครงข่ายหรือบริหารจดัการ

ทรัพยสิ์น ทัÊงนีÊ  TUC มีหนา้ทีÉความรับผิดชอบ (ไม่ว่าจะดาํเนินการดว้ยตนเอง หรือ ผ่านบุคคลอืÉนใดทีÉ TUC 

แต่งตัÊง) ในการบาํรุงรักษา การดาํเนินการและบริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า และเสาโทรคมนาคมทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ตลอดจนพืÊนทีÉซึÉ งทรัพยสิ์นทีÉเช่าตัÊงอยูใ่หเ้ป็นไปตามระดบัมาตรฐานการบริการทีÉระบุไวใ้นสัญญาแกไ้ขและ

แทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัเสาโทรคมนาคม ครัÊ งทีÉ 2 และตามหลกัเกณฑที์É กสทช. 

กาํหนด 

1.4 สัญญาเช่า ดําเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจัดการหลัก ระหว่าง TICC ในฐานะผู้เช่า 

ดําเนินการ บํารุงรักษาและบริหารจัดการ และ กองทุน ในฐานะผู้ให้เช่า (“สัญญาเช่า ดําเนินการและบริหาร

จัดการหลกัของ TICC”)  

สัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจัดการหลกัของ TICC มีวตัถุประสงค์เพืÉอเช่า ดาํเนินการและ

บริหารจดัการ (ก) ระบบ FOC หลกั ความยาวประมาณ 5,112 กิโลเมตรหรือประมาณ 122,974 คอร์กิโลเมตร 

โดยทีÉในแต่ละปี TICC จะเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการระบบ FOC หลกั ไม่น้อยกว่าจาํนวนทีÉกาํหนดใน

สัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกัของ TICC (ข) อุปกรณ์ระบบสืÉอสัญญาณทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบ 
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FOC หลกั (ค) ระบบบรอดแบนด์ในเขตพืÊนทีÉต่างจังหวัดซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท Passive 

(สําหรับการใชแ้ต่เพียงผูเ้ดียวของ TICC เวน้แต่ TICC ตกลงเป็นอย่างอืÉนหลงัจากระยะเวลา 5 ปีแรก) และ  

(ง) ระบบบรอดแบนดใ์นเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท Active (สาํหรับการใช้

แต่เพียงผูเ้ดียวของ TICC) (รวมเรียกวา่ “ทรัพยสิ์นทีÉเช่า”) โดยมีระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการและบริหาร

จดัการ ดงัต่อไปนีÊ  

(ก) จนถึง ปี 2569 สําหรับระบบ FOC หลกั และระบบบรอดแบนด์ในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั 

ซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท Passive และ 

(ข) จนถึง ปี 2561 สาํหรับอุปกรณ์ระบบสืÉอสญัญาณทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบ FOC หลกั และระบบ 

บรอดแบนดใ์นเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท Active 

รวมเรียกว่า “ทรัพย์สินจากส่วนหนึÉ งของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองตน้” ทัÊงนีÊ  

อตัราค่าเช่าสําหรับทรัพย์สินทีÉเช่าจะขึÊนอยู่กบัประเภทของทรัพยสิ์นทีÉเช่า โดยเป็นไปตามทีÉกาํหนดไวใ้น

สัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจัดการหลกัของ TICC และอาจมีส่วนลด และ/หรือ การปรับเปลีÉยนทีÉ

เหมาะสมตามเงืÉอนไขทีÉระบุไว ้

1.5 สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดําเนินการ และบริหารจัดการหลักระหว่าง TICC TUC 

ในฐานะผู้เช่าและบริหารจดัการ และกองทุนในฐานะผู้ให้เช่า (“สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดําเนินการ 

และบริหารจดัการหลัก FOC”) 

สญัญาแกไ้ขและแทนทีÉสญัญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกั FOCมีวตัถุประสงคเ์พืÉอแกไ้ข

และแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัของ TICC ให้รวมถึงการเช่าทรัพยสิ์นโครงสร้าง

พืÊนฐานโทรคมนาคมทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  2 และครัÊ งทีÉ 3 ทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยทรัพยสิ์นทีÉ TUC และ TICC เช่า 

ดาํเนินการและบริหารจดัการภายใตส้ัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกั 

FOC ไดแ้ก่  

(ก) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองตน้  

(ข) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2: 

TUC 

 ร้อยละ 80 ของ FOC ของ TUC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 ซึÉ งเป็น FOC สําหรับใชใ้นธุรกิจ

ให้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉในเขตพืÊนทีÉต่างจังหวดัซึÉ งมีระยะทาง 1,113 กิโลเมตร หรือ

ประมาณ 62,594 คอร์กิโลเมตร 
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 ร้อยละ 80 ของ FOC หลกัของ ทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 ซึÉ งคือ FOC หลกัสําหรับ 

ใช้ในธุรกิจให้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉและอินเทอร์เน็ตในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ซึÉ งมีระยะทางประมาณ 542 กิโลเมตร หรือประมาณ 117,147 คอร์กิโลเมตร 

(ค) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3: 

TICC 

 ร้อยละ 80 ของ FOC ทีÉรองรับระบบ FTTx ทีÉทรูมูฟจะขายให้แก่กองทุนภายใต้การลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 ซึÉ งคือ FOC ทีÉรองรับระบบ FTTx สําหรับใชใ้นธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ต

และบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขตต่างจงัหวดัซึÉ งมีระยะทางประมาณ 5,933 กิโลเมตร หรือ

ประมาณ 220,428 คอร์กิโลเมตร (“FOC รองรับระบบ FTTxของทรูมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม 

ครัÊ งทีÉ 3”) 

TUC 

 ร้อยละ 80 ของ FOC ทีÉ TUC จะขาย ให้แก่กองทุนภายใต้การลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 ซึÉ งคือ 

FOC สําหรับใชใ้นธุรกิจให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั ซึÉ งมีระยะทาง

ประมาณ 8,017 กิโลเมตร หรือประมาณ 252,006 คอร์กิโลเมตร (“FOC ของ TUC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3”) 

 ร้อยละ 80 ของ FOC หลกัทีÉทรูมูฟจะขายให้แก่กองทุนภายใต้การลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  3  

ซึÉ งคือ FOC หลกัทีÉรองรับระบบ FTTx สําหรับใชใ้นธุรกิจให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉและ

อินเทอร์เน็ตในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึÉ งมีระยะทางประมาณ 546 กิโลเมตร 

หรือประมาณ 117,871 คอร์กิโลเมตร (“FOC หลกัของ ทรูมฟู ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3”) 

 รวมเรียกวา่ “ทรัพยสิ์นทีÉเช่า” 

ขอ้สัญญาของสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดําเนินการ และบริหารจดัการหลกั FOC มีผล

บงัคบัใชเ้มืÉอการซืÊอขาย FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊน ซึÉ งคือวนัทีÉ 28 พฤศจิกายน 2560 ("วนัมีผล

ใชบ้งัคบัของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2") ทัÊงนีÊ  ขอ้สัญญาบางประการทีÉเกีÉยวขอ้งกบั FOC ทีÉ TUC และ 

ทรูมูฟจะขายให้แก่กองทุนภายใตก้ารลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 ("FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3") จะมีผลบงัคบัใช้

เมืÉอการซืÊอขาย FOC เพืÉอลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน ซึÉ งคือวนัทีÉ 17 พฤษภาคม 2561 ("วนัมีผลใชบ้งัคบั

ของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3") 
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ทัÊงนีÊ  อตัราค่าเช่าสําหรับทรัพย์สินทีÉ เช่าจะขึÊนอยู่กบัประเภทของทรัพยสิ์นทีÉเช่าโดยเป็นไปตามทีÉ

กาํหนดไวใ้นสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกั FOC และอาจมีส่วนลด 

และ/หรือ การปรับเปลีÉยนทีÉเหมาะสมตามเงืÉอนไขทีÉระบุไว ้โดยระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการและบริหาร

จดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า มีดงัต่อไปนีÊ   

(ก) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉ งของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองต้น สําหรับ

ระบบ FOC หลกั และระบบบรอดแบนด์ในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท 

Passive จนถึง 31 ธันวาคม 2569 นับตัÊงแต่วนัมีผลใช้บังคบัของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 ซึÉ งคือวนัทีÉ  

17 พฤษภาคม 2561 เกิดขึÊน ระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการจะขยายใหสิ้ÊนสุดลงในวนัทีÉ 

15 กนัยายน 2576 และสําหรับอุปกรณ์ระบบสืÉอสัญญาณทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบ FOC หลกั และ ระบบบรอดแบนด์

ในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท Active (ยกเวน้อุปกรณ์ Wifi และ DSLAM ซึÉ ง

จะเช่าจนถึง 31 ธนัวาคม 2561) จนถึง 31 ธนัวาคม 2564 

(ข) ทรัพยสิ์นของกองทุนจากส่วนหนึÉ งของ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 และ FOC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3: จนถึง 15 กนัยายน 2576 

นอกจากนีÊ  กองทุนไม่มีหนา้ทีÉใด ๆ ในการดาํเนินการและบริหารจดัการโครงข่ายหรือบริหารจดัการ

ทรัพยสิ์น ทัÊงนีÊ  TICC และ/หรือ TUC มีหนา้ทีÉความรับผิดชอบ (ไม่ว่าจะดาํเนินการดว้ยตนเอง หรือ ผ่าน

บุคคลอืÉนใดทีÉ TICC และ/หรือ TUC แต่งตัÊง) ในการบาํรุงรักษา การดาํเนินการและบริหารจดัการทรัพยสิ์น

ทีÉเช่า และ FOC ทีÉยงัว่างอยู่ ใหเ้ป็นไปตามระดับมาตรฐานการบริการทีÉระบุไวใ้นสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉ

สญัญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกั FOC และตามหลกัเกณฑที์É กสทช. กาํหนด 

1.6 สัญญา แก้ไขแล ะแท นทีÉ สัญญา เช่า  ดํ าเนินการแ ละบริหารจัดการหลัก  ค รัÊ ง ทีÉ  2  

ระหว่าง TUC และ TICC ในฐานะผู้เช่า ดําเนินการ บํารุงรักษาและบริหารจัดการ และ กองทุนในฐานะผู้ให้เช่า 

("สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกั FOC ครัÊงทีÉ 2") 

สัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกั FOC ครัÊ งทีÉ 2 มีวตัถุประสงค์

เพืÉอแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจัดการหลกัของ TICC และสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉ

สัญญาเช่า ดําเนินการและบริหารจัดการหลัก FOC ให้รวมถึงการเช่าทรัพย์สินโครงสร้างพืÊนฐาน

โทรคมนาคมทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 ทีÉเกีÉยวข้องโดยทรัพยสิ์นทีÉ TICC และ TUC เช่า ดาํเนินการและ

บริหารจดัการภายใตส้ัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกั FOC ครัÊ งทีÉ 2 

ไดแ้ก่ 
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(ก) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองตน้  

(ข) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2  

โปรดพิจารณารายละเอียดทรัพย์สินในข้อ 1.5 สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และ

บริหารจัดการหลักระหว่าง TICC TUC ในฐานะผู้ เช่าและบริหารจัดการ และกองทุนในฐานะผู้ให้เช่า (“สัญญา

แก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจัดการหลัก FOC”) 

(ค) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3  

โปรดพิจารณารายละเอียดทรัพย์สินในข้อ 1.5 สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และ

บริหารจัดการหลักระหว่าง TICC TUC ในฐานะผู้ เช่าและบริหารจัดการ และกองทุนในฐานะผู้ให้เช่า (“สัญญา

แก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจัดการหลัก FOC”) 

(ง) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 

TUC 

 ร้อยละ 80 ของ FOC ทีÉ TUC จะขายให้แก่กองทุนภายใตก้ารลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 ซึÉ งคือ 

FOC สาํหรับใชใ้นธุรกิจให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดั ซึÉ งมีระยะทาง

ประมาณ 1,795 กิโลเมตร หรือประมาณ 107,694 คอร์กิโลเมตร (“FOC ของ TUC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”) 

TICC 

 ร้อยละ 80 ของความจุ FOC ทีÉรองรับระบบ FTTx ทีÉ เรียลมูฟจะขายให้แก่กองทุนภายใต้

การลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 ซึÉ งคือ (ก) FOC ซึÉ งปัจจุบนัใชร้องรับเทคโนโลยีระบบ FTTx  

ในธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ซึÉ งมีระยะทางประมาณ 315 กิโลเมตร หรือประมาณ 40,823 คอร์กิโลเมตร และ 

(ข) FOC ทีÉรองรับระบบ FTTx สําหรับใชใ้นธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์

อินเทอร์เนต็ในเขตต่างจงัหวดั ซึÉ งมีระยะทางประมาณ 617 กิโลเมตร หรือประมาณ 37,505 

คอร์กิโลเมตร (“FOC รองรับระบบ FTTxของ เรียลมูฟ ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”) 

 ร้อยละ 80 ของความจุ FOC ทีÉรองรับระบบ FTTx ทีÉ TICC จะขายใหแ้ก่กองทุนภายใตก้าร

ลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 ซึÉ งคือ FOC ซึÉ งปัจจุบนัใชร้องรับเทคโนโลยีระบบ FTTx ในธุรกิจ

ใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนดอิ์นเทอร์เน็ตในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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ซึÉ งมีระยะทางประมาณ 2,797 กิโลเมตร หรือประมาณ 109,704 คอร์กิโลเมตร (“FOC 

รองรับระบบ FTTxของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”) 

รวมเรียกว่า “ทรัพยสิ์นทีÉเช่า” 

ขอ้สัญญาทีÉเกีÉยวขอ้งกบั FOC ทีÉ เรียลมูฟ TUC และ TICC จะขายให้แก่กองทุน ภายใตก้ารลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 (“FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4”) ของสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และ

บริหารจดัการหลกั FOC ครัÊ งทีÉ 2 มีผลบงัคบัใชเ้มืÉอการซืÊอขาย FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4 เสร็จสิÊน ซึÉ งคือ 

28 สิงหาคม 2562 ("วนัมีผลใชบ้งัคบัของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4") 

ทัÊงนีÊ  อตัราค่าเช่าสําหรับทรัพย์สินทีÉ เช่าจะขึÊนอยู่กบัประเภทของทรัพยสิ์นทีÉเช่าโดยเป็นไปตามทีÉ

กาํหนดไวใ้นสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกั FOC ครัÊ งทีÉ 2 และอาจมี

ส่วนลด และ/หรือ การปรับเปลีÉยนทีÉเหมาะสมตามเงืÉอนไขทีÉระบุไว ้โดยระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการ

และบริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่า มีดงัต่อไปนีÊ   

(ก) ทรัพย์สินจากส่วนหนึÉ งของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมเบืÊองตน้: สําหรับ

ระบบ FOC หลกั และระบบบรอดแบนด์ในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท 

Passive จนถึง 31 ธันวาคม 2569 นับตัÊงแต่วนัมีผลใชบ้ังคับของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 (ซึÉ งคือ วนัทีÉ  

17 พฤษภาคม 2561) เกิดขึÊน ระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการจะขยายให้สิÊนสุดลงในวนัทีÉ 

15 กนัยายน 2576 และสําหรับอุปกรณ์ระบบสืÉอสัญญาณทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบ  FOC หลกั และ ระบบบรอดแบนด์

ในเขตพืÊนทีÉต่างจงัหวดัซึÉ งเป็นอุปกรณ์โทรคมนาคมประเภท Active (ยกเวน้อุปกรณ์ Wifi และ DSLAM ซึÉ ง

จะเช่าจนถึง 31 ธนัวาคม 2561) จนถึง  31 ธนัวาคม 2564 

(ข) ทรัพย์สินของกองทุนจากส่วนหนึÉ งของ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 FOC ทีÉลงทุน

เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 และ FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 4: จนถึง 15 กนัยายน 2576 

นอกจากนีÊ  กองทุนไม่มีหนา้ทีÉใด ๆ ในการดาํเนินการและบริหารจดัการโครงข่ายหรือบริหารจดัการ

ทรัพยสิ์น ทัÊงนีÊ  TICC และ/หรือ TUC มีหนา้ทีÉความรับผิดชอบ (ไม่ว่าจะดาํเนินการดว้ยตนเอง หรือ ผ่าน

บุคคลอืÉนใดทีÉ TICC และ/หรือ TUC แต่งตัÊง) ในการบาํรุงรักษา การดาํเนินการและบริหารจดัการทรัพยสิ์น

ทีÉเช่า และ FOC ทีÉยงัว่างอยู่ ใหเ้ป็นไปตามระดับมาตรฐานการบริการทีÉระบุไวใ้นสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉ

สญัญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกั FOC ครัÊ งทีÉ 2 และตามหลกัเกณฑที์É กสทช. กาํหนด 
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2. สัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจดัการ 

2.1 สัญญาเช่าช่วง ดําเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจัดการ FOC ระหว่าง TICC ในฐานะ 

ผู้ เช่าช่วงและบริหารจัดการ และกองทุน ในฐานะผู้ให้เช่าช่วง ("สัญญาเช่าช่วง ดําเนินการและบริหารจัดการ 

FOC") 

สญัญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC ของ TICC มีวตัถุประสงคเ์พืÉอเช่าช่วง ดาํเนินการ

และบริหารจัดการ FOC ความยาวประมาณ 7,981 กิโลเมตร หรือประมาณ 303,453 คอร์กิโลเมตร  

ซึÉ งกองทุนไดรั้บสิทธิการเช่าระยะยาวจาก AWC และมีสิทธินาํออกหาประโยชน์โดยการให้เช่าช่วงได้

ภายใตส้ัญญาเช่า FOC ระยะยาวทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 (“ทรัพยสิ์นทีÉ กองทุน สามารถใหเ้ช่าช่วง”) โดยทีÉ

ในแต่ละปี TICC จะเช่าช่วงดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC ไม่น้อยกว่าทีÉกาํหนดในสัญญาเช่าช่วง 

ดาํเนินการและบริหารจัดการ FOC ("ทรัพยสิ์นทีÉเช่าช่วง") โดยอตัราค่าเช่าช่วง สําหรับทรัพยสิ์นทีÉเช่าช่วง

เป็นไปตามทีÉกาํหนดไวใ้นสัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC 

ทัÊงนีÊ  TICC อาจนาํทรัพยสิ์นทีÉเช่าช่วงบางอย่างออกให้เช่าช่วงอีกทอดหนึÉ งได ้ตามขอ้กาํหนดและ

เงืÉอนไขทีÉระบุในสญัญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC 

2.2 สัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่าช่วง ดําเนินการ บํารุงรักษา และบริหารจัดการ FOC 

ระหว่าง TICC ในฐานะผู้เช่าช่วงและบริหารจัดการ และ กองทุน ในฐานะผู้ ให้เช่าช่วง ("สัญญาแก้ไขและ

แทนทีÉสัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC") 

สญัญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC มีวตัถุประสงคเ์พืÉอแกไ้ขและ

แทนทีÉสัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจัดการ FOC ให้รวมถึงการเช่าทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐาน

โทรคมนาคมทีÉลงทุนเพิÉมเติมทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยทรัพยสิ์นทีÉ TICC เช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการภายใต้

สญัญาแกไ้ขและแทนทีÉสญัญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC ไดแ้ก่ 

(ก) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1: 

FOC ความยาว 7,981 กิโลเมตร หรือประมาณ 303,453 คอร์กิโลเมตร โดยทีÉในแต่ละปี TICC จะเช่าช่วง 

ดาํเนินการและบริหารจัดการ FOC ไม่น้อยกว่าทีÉกาํหนดในสัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่าช่วง 

ดาํเนินการและบริหารจดัการหลกั FOC 

(ข) ทรัพยสิ์นจาก FOC รองรับระบบ FTTx ของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2: ร้อยละ 80 ของ 

FOC ในระบบ FTTxสําหรับใช้ในธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ระยะทาง 670 กิโลเมตร หรือประมาณ 80,014 คอร์กิโลเมตร 
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(ค) ทรัพยสิ์นซึÉ งกองทุนไดรั้บสิทธิการเช่าระยะยาวจาก TICC กล่าวคือ FOC  ในระบบ FTTx

สําหรับใช้ในธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขตกรุงเทพมหานคร และ

ปริมณฑล ระยะทางประมาณ 12,872 กิโลเมตร หรือประมาณ 619,986 คอร์กิโลเมตร และมีสิทธินาํออกหา

ประโยชน์โดยการให้เช่าช่วงไดภ้ายใตส้ัญญาเช่าช่วงระยะยาวอนัเกีÉยวเนืÉองกบั FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3  

("FOC รองรับระบบ FTTx ของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3"): ร้อยละ 80 ของ FOC ในระบบ FTTx 

สําหรับใช้ในธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตและบรอดแบนด์อินเทอร์เน็ตในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ระยะทางประมาณ 12,872 กิโลเมตร หรือประมาณ 619,986 คอร์กิโลเมตร 

รวมเรียกว่า "ทรัพยสิ์นทีÉเช่าช่วง" 

ขอ้สัญญาของสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉสัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC จะมีผล

บงัคบัใชเ้มืÉอการซืÊอขาย FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 เสร็จสิÊนซึÉ งคือวนัทีÉ 28 พฤศจิกายน 2560 ("วนัมีผล

ใชบ้งัคบัของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2") ทัÊงนีÊ  ขอ้สัญญาบางประการทีÉเกีÉยวขอ้งกบั FOC ทีÉจะถูกให้เช่า 

โดย TICC ใหแ้ก่กองทุน ภายใตก้ารลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 ("FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3") จะมีผลบงัคบัใช้

เมืÉอการเช่า FOC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3 เสร็จสิÊน ซึÉ งคือ วนัทีÉ 17 พฤษภาคม 2561 ("วนัมีผลใชบ้งัคบัของ

การลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3") 

ทัÊงนีÊ  อตัราค่าเช่าสําหรับทรัพยสิ์นทีÉ เช่าช่วงจะเป็นไปตามทีÉกาํหนดไวใ้นสัญญาแกไ้ขและแทนทีÉ

สัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหารจดัการ FOC โดยระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการ

ทรัพยสิ์นทีÉเช่า มีดงัต่อไปนีÊ   

(ก) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1: 

จนถึงวันทีÉ  7 ธันวาคม 2569 และตัÊ งแต่วนัมีผลใช้บังคับของการลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ  3 (ซึÉ งคือ วันทีÉ  

17 พฤษภาคม 2561) เกิดขึÊน ระยะเวลาของการเช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการจะขยายใหสิ้ÊนสุดลงในวนัทีÉ 

15 กนัยายน 2576  

(ข) ทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของ FOC รองรับระบบ FTTxของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 

และทรัพยสิ์นจากส่วนหนึÉงของ FOC รองรับระบบ FTTx ของ TICC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 3: จนถึงวนัทีÉ 

15 กนัยายน 2576 

นอกจากนีÊ  กองทุนไม่มีหน้าทีÉใด ๆ ในการดาํเนินการบริหารจดัการโครงข่ายหรือบริหารจดัการ

ทรัพยสิ์น ทัÊงนีÊ  TICC มีหนา้ทีÉความรับผดิชอบ (ไม่ว่าจะดาํเนินการดว้ยตนเอง หรือผ่านบุคคลอืÉนใดทีÉ TICC 

แต่งตัÊง) ในการบาํรุงรักษา (ซ่อม FOC เส้นเดิมทีÉชาํรุดเสียหาย หรือหา FOC เส้นใหม่ทีÉมีความสามารถอย่าง

นอ้ยเท่าเดิมมาแทน) การดาํเนินการและบริหารจดัการทรัพยสิ์นทีÉเช่าช่วง และ FOC ทีÉยงัว่างอยู่ ใหเ้ป็นไป



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 24 

ตามระดบัมาตรฐานการบริการทีÉระบุไวใ้นสัญญาแก้ไขและแทนทีÉสัญญาเช่าช่วง ดาํเนินการและบริหาร

จดัการหลกั FOC และตามหลกัเกณฑที์É กสทช. กาํหนด 

ค. หนังสือข้อตกลงร่วมกัน (Letter of Agreement) ทีÉเกีÉยวข้องกับทรัพย์สินโครงสร้าง

พืÊนฐานโทรคมนาคม HSPA ระหว่าง TUC TICC และ กองทุน ("หนังสือข้อตกลงร่วมกันทีÉเกีÉยวข้องกับ

ทรัพย์สินโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม HSPA") 

หนงัสือขอ้ตกลงนีÊ  ขึÊนอยู่กบัการไดม้าซึÉ งทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม ทีÉลงทุนเพิÉมเติม 

ครัÊ งทีÉ 3 TUC และ TICC ตกลงจะเช่าทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม HSPA ซึÉ งปัจจุบนัอยู่ภายใต้

โครงการขายรายได ้ซึÉ งทรัพยสิ์นดงักล่าวเป็นทรัพยสิ์นในปัจจุบันของ บีเอฟเคที และ AWC ซึÉ งปัจจุบนั  

บีเอฟเคที และ AWC อยูร่ะหวา่งการขายรายไดที้Éเกิดจากการใหเ้ช่าทรัพยสิ์นดงักล่าว (AWC ขายรายไดที้Éตน

ไดรั้บจาก บีเอฟเคที และ บีเอฟเคที ขายรายไดที้Éตนไดรั้บจาก CAT Telecom) ใหแ้ก่กองทุน และทรัพยสิ์น

ดงักล่าว จะมีการโอนโดย AWC และ บีเอฟเคที (ต่อเมืÉอกองทุนใชสิ้ทธิในการซืÊอทรัพยสิ์น (call option)) 

มายงักองทุนในอนาคตภายหลงัจากวนัทีÉ สัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์ HSPA สัญญาเช่าเสาโทรคมนาคม

ของ AWC สัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 1 และสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ 

AWC เพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2 สิÊนสุดลงตามขอ้กาํหนดและเงืÉอนไขทีÉกาํหนดในสัญญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิ

รายไดที้ÉเกีÉยวขอ้ง (ซึÉ งรวมถึงสญัญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายได ้AWC ทีÉลงทุนเพิÉมเติม ครัÊ งทีÉ 2)   ทัÊงนีÊ  

มีระยะเวลาการเช่าตัÊงแต่วนัทีÉ สัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์ HSPA สัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC 

สัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC เพิÉมเติมครัÊ งทีÉ 1 และสัญญาเช่าเสาโทรคมนาคมของ AWC เพิÉมเติม 

ครัÊ งทีÉ 2 สิÊนสุด ไปจนถึงวนัทีÉ 15 กนัยายน 2576 ซึÉ งคู่สัญญาทีÉเกีÉยวขอ้งจะดาํเนินการเจรจาและตกลงจาํนวน

ทรัพยสิ์นทีÉจะเช่าต่อไป อยา่งไรก็ดี จาํนวนเงินสุทธิทีÉเกิดขึÊนจากทรัพยสิ์นดงักล่าวจะตอ้งไม่นอ้ยกว่าจาํนวน

ทีÉกองทุนไดรั้บจาก บีเอฟเคที และ AWC ตามโครงการขายรายไดใ้นทรัพยสิ์นดงักล่าว 

ง. สัญญาหรือข้อตกลงอืÉน ๆ กบั กองทุน 

1. สัญญาบริการหลักฉบับลงวันทีÉ 24 ธันวาคม 2556 ระหว่างTAM (“ผู้จัดการทรัพย์สิน

โทรคมนาคม”) และกองทุน (ตามทีÉได้มีการแก้ไขเพิÉมเติม รวมถึงตามข้อตกลงเพิÉมเติม ฉบับลงวันทีÉ  

5 มีนาคม 2558 และข้อตกลงเพิÉมเติม ครัÊงทีÉ 2 ระหว่างผู้จัดการทรัพย์สินโทรคมนาคมและกองทุน) (“สัญญา

บริการหลกั”) 

กองทุนจะแต่งตัÊงผูจ้ดัการทรัพยสิ์นโทรคมนาคมเป็นผูใ้หบ้ริการดงัต่อไปนีÊ  

(ก) บริการดา้นธุรการสําหรับทรัพยสิ์นทีÉเป็นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมทีÉเกีÉยวขอ้งของ

กองทุนตามทีÉกาํหนดไวใ้นสัญญาบริการหลกั (“ทรัพยสิ์นทีÉให้บริการดา้นธุรการ”) โดยบริการดงักล่าว 

รวมถึง การจดัการการเข้าใช้สถานทีÉตัÊงทรัพย์สินโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม การจัดการสัญญาเช่า 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 25 

สถานทีÉตัÊงทรัพยสิ์นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม การติดตามผลและรายงานเกีÉยวกบังบประมาณและ

ประมาณการประจาํปีทีÉเกีÉยวขอ้งการดาํเนินการเกีÉยวกบัการประกนัภยั และการจดัเก็บค่าเช่าเป็นรายเดือน 

(ตามสัญญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการหลกัทีÉไดมี้การแกไ้ขและแทนทีÉและสัญญาเช่าอืÉน ๆ) รวมถึง

การจัดการเกีÉยวกับใบแจ้งหนีÊ สําหรับค่าเช่าเป็นรายเดือน และบริการอืÉนใดตามทีÉกองทุนและผูจ้ัดการ

ทรัพยสิ์นโทรคมนาคมจะไดต้กลงกนั (“บริการดา้นธุรการ”) และ 

(ข) บริการดา้นการตลาดสําหรับทรัพย์สินทีÉเป็นโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคมทีÉเกีÉยวขอ้ง

ของกองทุนทีÉให้ผูจ้ัดการทรัพย์สินโทรคมนาคมทําการตลาด ตามทีÉกําหนดไวใ้นสัญญาบริการหลัก 

(“ทรัพย์สินทีÉให้บริการด้านการตลาด”) โดยบริการดังกล่าว รวมถึงการจัดทาํแผนการตลาดประจําปี 

เพืÉอนาํพืÊนทีÉ (slots) บนเสาโทรคมนาคม และ/หรือความจุของระบบ (capacity) ของทรัพยสิ์นทีÉให้บริการ 

ทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉยงัไม่มีการใชง้านออกให้เช่า ดาํเนินการและบริหารจดัการ และการดาํเนินการให้ความช่วยเหลือ 

ผูเ้ช่าและบริหารจดัการรายใหม่ในการเขา้ทาํสญัญาเช่า ดาํเนินการ และบริหารจดัการ (“บริการดา้นการตลาด”) 

รวมเรียกว่า “บริการฯ” 

การใหบ้ริการฯ มีการประเมนิผลโดยการใชด้ชันีประเมินผลงาน (“ดชันีวดัผล”) ตามทีÉกาํหนดไวใ้น

สัญญาบริการหลัก ดัชนีว ัดผลประกอบด้วยดัชนีต่าง ๆ รวมถึงการควบคุมการใช้จ่ายและรายได้ตาม

งบ ปร ะ มา ณ ทีÉ ค า ดก ารณ์  แ ล ะ การ ต่ อ อา ยุสัญ ญา เ ช่ า ส ถ า นทีÉ ตัÊ งท รั พย์ สิ น ห า กก า ร ให้ บริ กา ร 

ไม่เป็นไปตามดชันีวดัผลทีÉกาํหนดไวจ้ะมีการลดค่าบริการ โดยคู่สัญญาจะพิจารณาและปรับปรุงดชันีวดัผล

เป็นรายปีโดยตกลงร่วมกนัตามขอ้กาํหนดและเงืÉอนไขของสญัญาบริการหลกั ทัÊงนีÊ  การเรียกเก็บค่าบริการ

เป็นไปตามขอ้กาํหนดและเงืÉอนไขในสัญญาบริการหลกั ใหเ้รียกเก็บค่าบริการสาํหรับการบริการฯ  

ระยะเวลาการให้บริการฯ เริÉมจากวนัทีÉทาํการโอนขายทรัพย์สินโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม

เบืÊองตน้เสร็จสิÊนและต่อเนืÉองไปเป็นระยะเวลา 15 ปี ซึÉ งสิÊนสุด ณ วนัทีÉ 25 ธนัวาคม 2571 และใหอ้ายุสัญญา

ต่อไปโดยอตัโนมติัอีก 5 ปี เวน้แต่ มีการบอกเลิกสัญญาดว้ยวิธีอืÉนใดตามขอ้กาํหนดและเงืÉอนไขในสัญญา

บริการหลกั 

2. หนังสือสนับสนุน (Letter of Support) ลงวันทีÉ 24 ธันวาคม 2556 ของ TUC ทีÉให้แก่  

บีเอฟเคที 

TUC ประสงคที์Éจะเป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ทีÉสุดของ บีเอฟเคที เมืÉอนบัรวมหุ้นทีÉถือโดยบริษทัในเครือ

รายเดียวหรือหลายรายรวมกนั และไม่กระทาํการใด ๆ อนัจะส่งผลทาํให้ บีเอฟเคที ไม่สามารถประกอบ

ธุรกิจหรือดาํรงสถานะทางการเงินได ้และให้ความสนบัสนุนแก่ บีเอฟเคที โดยวิธีการทีÉเหมาะสมในเชิง

ธุรกิจ เพืÉอให ้บีเอฟเคที สามารถปฏิบติัตามภาระผูกพนัทางการเงินหรืออืÉนๆ ไดต้รงตามเวลาทีÉกาํหนด ทัÊงนีÊ  

เท่าทีÉไม่ขดัต่อกฎหมาย โดยระยะเวลาทีÉหนงัสือสนบัสนุนมีผล คือ นบัแต่วนัทีÉ CAT Telecom เริÉมชาํระเงิน
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ค่าเช่าให้แก่ บีเอฟเคที ตามสัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์ HSPA จนกระทัÉงภาระหนา้ทีÉของ บีเอฟเคที ในการ

โอนรายไดสุ้ทธิตามสญัญาโอนขายทรัพยสิ์นและสิทธิรายไดที้Éกองทุนทาํกบั บีเอฟเคที สิÊนสุดลง 

ทัÊงนีÊ  หนังสือสนับสนุน (Letter of Support) จะไม่มีผลผูกพนัตามกฎหมายและมิไดเ้ป็นการ 

คํÊาประกนัโดย TUC (ไม่วา่จะเป็นโดยชดัแจง้หรือโดยปริยาย) ในการทีÉจะชาํระหรือดาํเนินการใหมี้การชาํระ

รายไดสุ้ทธิทีÉ บีเอฟเคที มีหนา้ทีÉตอ้งชาํระใหแ้ก่กองทุน หรือประกนัการจ่ายผลตอบแทนหรือเงินจาํนวนอืÉนใด

ใหแ้ก่ผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุน 

สาํหรับรายละเอียดเพิÉมเติมเกีÉยวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกองทุน

รวมโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม ดิจิทลั โปรดพิจารณาหนงัสือชีÊชวนเสนอขายหน่วยลงทุนของกองทุน

รวมโครงสร้างพืÊนฐานโทรคมนาคม ดิจิทลั 

5.2.1.2 สรุปสัญญาทีÉสําคัญเกีÉยวกบัการประกอบธุรกจิของดแีทค และบริษทัย่อยก่อนการควบรวมกจิการ 

(1) สัญญาการใช้บริการข้ามโครงข่ายโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉภายในประเทศ (Roaming Agreement) 

ระหว่าง บริษัท ดีแทค ไตรเน็ต จํากัด (“DTN”) และ บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) (ปัจจุบันคือบริษัท 

โทรคมนาคมแห่งชาต ิจํากดั (มหาชน)) 

ดีแทคไดมี้มติอนุมติัให ้DTN ซึÉ งเป็นบริษทัย่อยของดีแทคเขา้ทาํสัญญาการใชบ้ริการขา้มโครงข่าย

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉภายในประเทศ (Roaming Agreement) กบั บริษทั ทีโอที จาํกดั มหาชน (“ทีโอที”) ฉบบั

ลงวนัทีÉ 23 เมษายน 2561 โดยตกลงใชบ้ริการขา้มโครงข่ายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉภายในประเทศบนโครงข่าย

ย่าน 2300 MHz (โรมมิÉง) ของทีโอที ซึÉ งทีโอทีÉไดรั้บอนุญาตให้ใช้คลืÉนความถีÉย่าน 2300 MHz จาก

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติซึÉ งจะทาํให้ดีทีเอ็น 

สามารถดาํเนินการใหผู้ใ้ชบ้ริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉใชบ้ริการขา้มโครงข่ายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉภายในประเทศ 

(โรมมิÉง) บนโครงข่ายย่าน  2300 MHz ของทีโอทีไดโ้ดยจะตอ้งชาํระค่าบริการขา้มโครงข่ายโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ

ภายในประเทศ (โรมมิÉง) ให้แก่ทีโอที ตามรายละเอียดและวิธีการคาํนวณค่าบริการทีÉกาํหนดไวใ้นสัญญา

ทัÊงนีÊ  ตามกาํหนดอายสุัญญาตัÊงแต่วนัทีÉ 23 เมษายน 2561 ถึง 3 สิงหาคม 2568   

(2) สัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์โทรคมนาคมระหว่าง บริษัท เทเลแอสเสท จํากัด และ บริษัท 

ทีโอที จาํกดั (มหาชน) (ปัจจุบันคือบริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ จาํกดั (มหาชน)) 

ดีแทคอนุมติัให้บริษทั เทเลแอสเสท จาํกดั (“เทเลแอสเสท”) ซึÉ งเป็นบริษัทย่อยของดีแทค เขา้ทาํ

สัญญาเช่าเครืÉ องและอุปกรณ์โทรคมนาคม กบั ทีโอที ฉบับลงวนัทีÉ  23 เมษายน 2561  ซึÉ งเทเลแอสเสท 

ตกลงรับจดัหา ติดตัÊง และบาํรุงรักษาเครืÉองและอุปกรณ์โทรคมนาคม (“อุปกรณ์โทรคมนาคมฯ”) และตกลง

นาํอปุกรณ์โทรคมนาคมฯ ดงักล่าวออกใหเ้ช่าแก่ทีโอทีซึÉ งเป็นผูที้Éไดร้ับอนุญาตจากสํานกังานคณะกรรมการ
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กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติให้ใช้คลืÉนความถีÉย่าน 2300 

เมกะเฮิรตซ์ (MHz) ช่วง 2310 - 2370 MHz (“คลืÉนความถีÉย่าน 2300 MHz”) เพืÉอให้ทีโอทีสามารถเช่าใช้

อุปกรณ์โทรคมนาคมฯ ดงักล่าวเพืÉอใหบ้ริการโทรคมนาคมบนโครงข่ายย่าน 2300 MHz โดยเทเลแอสเสท

จะไดรั้บค่าเช่าและค่าบริการจากทีโอที เป็นรายเดือนเฉพาะในส่วนของสถานีฐานทีÉส่งมอบซึÉ งผ่านการตรวจ

รับและเปิดใชง้านไดเ้รียบร้อยแลว้ตามอตัราทีÉกาํหนดไวใ้นสัญญา ทัÊงนีÊ  ตามกาํหนดอายุสัญญาตัÊงแต่วนัทีÉ 

23 เมษายน 2561 ถึง  3 สิงหาคม 2568 

โดยภายใต้สัญญาดังกล่าว เทเลแอสเสทมีหน้าทีÉ  (1)  ดําเนินการจัดหาและติดตัÊ งอุปกรณ์

โทรคมนาคมฯ (รวมถึงซอฟท์แวร์ทีÉ เกีÉยวข้อง) ตามสถานทีÉและ คุณสมบัติและมาตรฐานทางเทคนิค 

(Specifications) ตามทีÉระบุไวใ้นสัญญาเช่าฯ โดยคู่สัญญาไดก้าํหนดจํานวนอุปกรณ์โทรคมนาคมฯ ทีÉ 

เทเลแอสเสทจะตอ้งจดัหาทัÊงหมดจาํนวน 20,400 สถานีฐาน (Base Station) ภายในวนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2563 

และ 21,300 สถานีฐาน (Base Station) ภายในวนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2564 และ (2) บาํรุงรักษา และซ่อมแซม

แกไ้ขอปุกรณ์โทรคมนาคมฯ (ทัÊงระบบฮาร์ดแวร์และซอฟทแ์วร์) ให้อยู่ในสภาพทีÉสามารถใชง้านไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพตามขอ้ตกลงมาตรฐานการให้บริการ (Service Level Agreement) ภายใตส้ัญญาเช่าฯ และ 

ตามประกาศของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

ทีÉเกีÉยวข้องและทีโอที มีหน้าทีÉ (1) ควบคุมและบริหารจดัการและใชโ้ครงข่ายคลืÉนความถีÉย่าน 2300 MHz 

ของทีโอที (2) มีสิทธิเขา้ถึงระบบจัดเก็บและประมวลผลและครอบครองขอ้มูลรายละเอียดการใชง้านของ

บริการประเภทต่าง ๆ (3) ควบคุมระบบบริหารจดัการและควบคุมเครืÉองและอุปกรณ์ตามสัญญาเช่าเครืÉอง

และอุปกรณ์โทรคมนาคม (4) อาํนวยความสะดวกแก่เทเลแอสเสท ในการเข้าปฎิบัติงานกับอุปกรณ์

โทรคมนาคมฯ ทีÉให้เช่าทีÉอยู่ในพืÊนทีÉของทีโอที (5) ประสานงานในการช่วยเหลือและอาํนวยความสะดวก 

แก่เทเลแอสเสท ในการนาํเขา้อุปกรณ์ โทรคมนาคมฯ ตามสัญญาเช่าเครืÉองและอุปกรณ์โทรคมนาคมและ 

ในการขอใบอนุญาตทุกประเภททีÉเกีÉยวขอ้งกบัอุปกรณ์โทรคมนาคมฯ จากหน่วยงานของรัฐ เช่น ใบอนุญาต

ติดตัÊงสถานีวิทยุคมนาคม และใบอนุญาตใช้เครืÉ องวิทยุคมนาคม และ (6) ปฏิบัติตามเงืÉอนไขแนบท้าย

ใบอนุญาตการประกอบกิจการโทรคมนาคมและเงืÉอนไขการอนุญาตใหใ้ชค้ลืÉนความถีÉย่าน 2300 MHz เพืÉอ

การใหบ้ริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉของทีโอที 

5.2.2 ข้อจาํกดัของผู้ถือหุ้นในต่างประเทศ 

- ไม่มี – 

5.3 ข้อพพิาททางกฎหมาย 

เนืÉองจากในวนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 ไดมี้การจดทะเบียนจดัตัÊงบริษทัจากการควบรวมบริษทัระหว่าง 

ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค ภายใตพ้ระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 การควบรวม
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กิจการดงักล่าวทาํให้บริษทัทีÉจดัตัÊงขึÊนใหม่รับไปทัÊงทรัพยสิ์น หนีÊ  สิทธิ หนา้ทีÉ และความรับผิดชอบของทัÊง 

ทรู (ก่อนการควบบริษทั)และ ดีแทค โดยบริษทัทีÉจดัตัÊงขึÊนใหม่ยงัคงมีสิทธิ หนา้ทีÉ ความรับผิด รวมถึงภาระ

ผูกพนัและหนีÊ สินทีÉเกิดขึÊนจากกรณีทีÉ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค  เป็นผูฟ้้องคดีและผูถู้กฟ้องคดี 

ในคดีพิพาทกบับุคคลและกิจการต่าง ๆ 

5.3.1 ข้อพิพาททางกฎหมายทีÉสําคัญของทรู (ก่อนการควบบริษัท) และกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท)  

ณ วันทีÉ 31 มกราคม 2566 สรุปได้ดงันีÊ 

(1) คดฟ้ีองร้องทีÉค้างอยู่ทีÉศาลปกครอง  

1. ข้อพพิาทเกีÉยวกบัค่าใช้และเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม (Interconnection Charge) 

(1) เมืÉอวนัทีÉ 4 กุมภาพนัธ์ 2554 ดีแทคไดยื้Éนคาํฟ้องต่อศาลปกครองกลางเพืÉอขอให้ทรู (ก่อน

การควบบริษัท) และ ทีโอที ร่วมกันชําระ ค่าใช้และเชืÉ อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ตัÊ งแต่ว ันทีÉ  

17 พฤศจิกายน 2549 ถึงวนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2553 โดยเรียกให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าตอบแทน 

การเชืÉอมต่อโครงข่ายฯ ให้แก่ดีแทค เป็นเงินจาํนวน 3,283.05 ลา้นบาท และให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

ร่วมรับผิดชาํระค่าตอบแทนการเชืÉอมต่อโครงข่ายกบัทีโอทีอีกเป็นจาํนวน 654.81 ลา้นบาท รวมเป็นจาํนวน

เงินทัÊงสิÊน 3,937.86 ลา้นบาท เมืÉอวนัทีÉ 26 ธันวาคม 2561 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษาให้ ทรู (ก่อน

การควบบริษทั) จ่ายค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมใหแ้ก่ ดีแทค เป็นเงิน 1,832.29 ลา้นบาท และเมืÉอวนัทีÉ   

23 มกราคม 2562  ทรู(ก่อนการควบบริษทั)ไดยื้Éนอุทธรณ์ คาํพิพากษาดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุดและ 

เมืÉอวนัทีÉ 25 มกราคม 2562  ดีแทคไดยื้Éนอุทธรณ์คาํพิพากษาดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุดเช่นกนั โดย 

ดีแทค เห็นว่า คาํพิพากษาของศาลปกครองกลางทีÉให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั)ชาํระค่าเชืÉอมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคมเป็นจาํนวนเงิน 1,832.29 ลา้นบาท ยงัคลาดเคลืÉอน ดีแทคจึงไดอุ้ทธรณ์ขอให้ศาลปกครอง

สูงสุดพิพากษาให้ทรู  (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าตอบแทนการเชืÉอมต่อโครงข่ายฯ ให้แก่ดีแทค เป็นเงิน

จาํนวน 634.93 ลา้นบาท โดยถือเป็นทุนทรัพยใ์นการยืÉนอทุธรณ์คดีอยูร่ะหว่างการพิจารณาของศาลปกครอง

สูงสุด 

(2) เมืÉอวนัทีÉ 3 กนัยายน 2564 ทรู (ก่อนการควบบริษทั)ไดย้ืÉนคาํฟ้องต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอ

ขอให้ ดีแทค และ DTN ชาํระค่าใชแ้ละเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม ตามขอ้เสนอการเชืÉอมต่อโครงข่าย

ของ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ดีแทค และ DTN ตัÊงแต่วนัทีÉ 1 มกราคม 2554 – 28 ตุลาคม 2560 โดยเรียกให้

ดีแทค และ DTN ชาํระค่าตอบแทนการเชืÉอมต่อโครงข่ายฯ ใหแ้ก่ทรู (ก่อนการควบบริษทั) เป็นเงินจาํนวน 

1,737.49 ลา้นบาท คดีอยู่ระหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

เมืÉอวนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 ไดมี้การจดทะเบียนควบรวมบริษทัระหว่าง ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ 

ดีแทคตามพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 ส่งผลให้ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค 
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หมดสภาพจากการเป็นนิติบุคคลแยกต่างหากจากกนั และบริษทัฯ ไดรั้บไปทัÊ งทรัพยสิ์น หนีÊ สิทธิ หน้าทีÉ 

และความรับผิดชอบของ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทคทัÊงหมด อนัรวมถึงสิทธิและหนา้ทีÉตามขอ้

พิพาททีÉเรียกร้องในสองคดีนีÊ ดว้ย ดงันัÊน เมืÉอทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค ควบรวมเป็นนิติบุคคล

เดียวกนัแลว้ หนีÊ ค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมระหว่าง ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค ในขอ้พิพาท

ทัÊงสองคดีนีÊ จึงเกลืÉอนกลืนกนัและระงบัสิÊนไปโดยผลของกฎหมาย ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ  ยงัคงมีสิทธิเรียกร้องจาก

บุคคลภายนอกในคดีดงักล่าว 

2. ข้อพิพาทเกีÉยวกับสัญญาข้อ 38 ของสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการ

โทรศัพท์ในเขตโทรศัพท์นครหลวง (“สัญญาร่วมการงานฯ”) 

เมืÉอวนัทีÉ 15 พฤษภาคม 2549 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดย้ืÉนคาํเสนอขอ้พิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ

เกีÉยวกบัเรืÉองขอให้ทีโอทีระงบัการใช้อาํนาจกาํกับดูแลสัญญาร่วมการงานฯ และระงบัการใชอ้าํนาจตาม

สัญญา นับตัÊงแต่วนัทีÉสถานภาพองค์การโทรศพัท์แห่งประเทศไทย (ทศท.) เปลีÉยนแปลงไป และใหอ้าํนาจ

กาํกบัดูแลเป็นของกระทรวงคมนาคม หรือกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร เป็นคดีไม่มี 

ทุนทรัพย์ ต่อมาเมืÉอว ันทีÉ  8 พฤศจิกายน 2549 ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ได้ยืÉนคาํเสนอข้อพิพาทต่อ

อนุญาโตตุลาการ เรืÉองการปฏิเสธอาํนาจกาํกบัดูแลของ ทีโอที ตามขอ้ 38 ของสัญญาร่วมการงานฯ เป็นคดีใหม่

อีกคดีหนึÉง ซึÉ งทัÊงสองขอ้พิพาทนีÊคณะอนุญาโตตุลาการไดมี้คาํชีÊขาดแลว้เมืÉอวนัทีÉ 4 กนัยายน 2557 ว่าการใช้

อาํนาจของทีโอทีเป็นการใชอ้าํนาจตามสัญญาพิพาท ซึÉ งต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 26 พฤศจิกายน 2557 ทรู (ก่อนการ

ควบบริษัท) ได้ยืÉนค ําร้องขอเพิกถอนคําชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการของทัÊ งสองข้อพิพาทนีÊ ต่อ 

ศาลปกครองกลางต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 2 พฤษภาคม 2559 ทีโอทีไดย้ืÉนคาํร้องขอให้ศาลบงัคบัตามคาํชีÊ ขาดของ

อนุญาโตตุลาการต่อศาลปกครองกลาง ซึÉ งศาลได้มีคาํสัÉงรวมคดีเขา้ดว้ยกนั เมืÉอวนัทีÉ 13 กันยายน 2562  

ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษายกคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊ ขาดทีÉทรู (ก่อนการควบบริษทั) ยืÉนทัÊงสองคดี 

และให้บังคบัตามคาํชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการ ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 11 ตุลาคม 2562 ทรู (ก่อนการควบ

บริษทั)ไดย้ืÉนอุทธรณ์ต่อศาลปกครองสูงสุด ปัจจุบนั คดีอยูร่ะหว่างการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

3. ข้อพพิาทเกีÉยวกบัส่วนแบ่งรายได้ตามสัญญาร่วมการงานฯ 

เมืÉอวนัทีÉ 22 มกราคม 2551 ทีโอทีไดยื้Éนคาํเสนอขอ้พิพาทต่ออนุญาโตตุลาการเรียกคืนส่วนแบ่ง

รายไดที้Éทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดรั้บเกินกว่าสิทธิทีÉพึงจะไดรั้บจาํนวน 1,479.62 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊย 

ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ได้ยืÉนคาํคดัคา้นเมืÉอวนัทีÉ 18 เมษายน 2551 ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ  26 มิถุนายน 2557 

อนุญาโตตุลาการโดยเสียงขา้งมากไดชี้Êขาดใหท้รู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระเงินจาํนวน 1,217.50 ลา้นบาท 

พร้อมดว้ยอตัราดอกเบีÊ ยร้อยละ 7.5 ต่อปี นบัตัÊงแต่วนัทีÉ 22 มกราคม 2551 จนกว่าจะชาํระเสร็จสิÊนให้แก่ 

ทีโอที ทัÊงนีÊ  ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดย้ืÉนคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊขาดของอนุญาโตตุลาการต่อศาลปกครอง

กลาง และทีโอทีก็ไดย้ืÉนคาํร้องเพืÉอใหศ้าลบงัคบัตามคาํชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการ ต่อมาศาลปกครอง
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สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 30 

กลางไดมี้คาํสัÉงให้รวมการพิจารณาคดีทัÊงสองเขา้ไวด้ว้ยกนั เมืÉอวนัทีÉ 26 กนัยายน 2561 ศาลปกครองกลาง

ไดมี้คาํพิพากษาให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชนะคดีและเพิกถอนคาํชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการ ต่อมา

วนัทีÉ 24 ตุลาคม 2561 ทีโอทียืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษาต่อศาลปกครองสูงสุดและเมืÉอวนัทีÉ 25 กนัยายน 2562 

ทรู(ก่อนการควบบริษทั) ไดยื้Éนคาํให้การแกอุ้ทธรณ์ดงักล่าวแลว้ เมืÉอวนัทีÉ 27 ตุลาคม 2565 ศาลปกครอง

สูงสุดพิพากษาเพิกถอนคาํชีÊขาด และยกคาํร้องขอบงัคบัตามคาํชีÊขาด คดีถึงทีÉสุด  

4. ข้อพพิาทเกีÉยวกบัเรืÉองค่าโทรศัพท์ทางไกลในประเทศ TA 1234 

เมืÉอว ันทีÉ  6 มกราคม 2560 ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ได้ยืÉนคํา ร้องขอเพิกถอนคําชีÊ ขาดของ

อนุญาโตตุลาการต่อศาลปกครองกลางกรณีทีÉทีโอที ยืÉนคาํเสนอขอ้พิพาทเรียกร้องค่าเสียหายจากการสูญเสีย

รายได้ตัÊ งแต่วันทีÉ  16 พฤศจิกายน 2543 ถึงเดือนมิถุนายน2548 เป็นจํานวนเงิน 16,865.09 ล้านบาท 

อนัเนืÉองมาจากทรู (ก่อนการควบบริษทั) ลดค่าบริการทางไกลในประเทศภายใตโ้ครงการ TA 1234 และ 

ร้องขอใหท้รู (ก่อนการควบบริษทั) เรียกเก็บค่าบริการทางไกลในประเทศตามอตัราทีÉตกลงกนัภายใตส้ัญญา

ร่วมการงานฯ ซึÉ งคณะอนุญาโตตุลาการไดมี้คาํชีÊ ขาดใหท้รู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระเงินจาํนวน 1,703.09 

ลา้นบาทพร้อมดอกเบีÊยอตัรา MLR+1 (ร้อยละ6.6875) ต่อปีนบัตัÊงแต่วนัทีÉ 29 พฤษภาคม 2548 จนกว่าจะ

ชาํระเสร็จ และให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าเสียหายจากการทีÉทีโอทีขาดรายไดจ้ากการให้บริการ

โทรศพัทใ์นโครงข่ายของทรู (ก่อนการควบบริษทั) เดือนละ27.16 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยในอตัราเดียวกนั

นบัถดัจากวนัเสนอขอ้พิพาท (วนัทีÉ 30 มิถุนายน 2548) จนกว่าจะยุติการให้บริการโทรศพัท์ทางไกล 

TA 1234 ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 30 กนัยายน 2562 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษายกคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊขาด

ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) ซึÉ งทรู(ก่อนการควบบริษทั) ไม่เห็นพ้องด้วย เมืÉอวนัทีÉ 28 ตุลาคม 2562  

ทรู (ก่อนการควบบริษทั) จึงไดใ้ชสิ้ทธิอุทธรณ์คาํพิพากษาศาลปกครองกลางดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด 

ทัÊ ง นีÊ  เมืÉอว ันทีÉ  26 กรกฎาคม 2560 ทีโอทีได้ยืÉนคําร้องขอให้ศาลบังคับตามคํา ชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการต่อศาลปกครองกลางต่อมา เมืÉอวนัทีÉ  31 กรกฎาคม 2563 ศาลปกครองกลางมี 

คาํพิพากษาตามคาํร้องขอบงัคบัตามคาํชีÊ ขาดของอนุญาโตตุลาการของทีโอที ซึÉ งทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

ไม่เห็นพ้องด้วย เมืÉอว ันทีÉ  28 สิงหาคม 2563 ทรู (ก่อนการควบบริษัท) ยืÉนอุทธรณ์คําพิพากษาของ 

ศาลปกครองกลางดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด 

ปัจจุบนั ทัÊง 2 คดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

5. ข้อพพิาทเกีÉยวกบัการให้บริการ ADSL   

เมืÉอวนัทีÉ 28 ตุลาคม 2548 ทีโอทีไดย้ืÉนคาํเสนอขอ้พิพาทระบุว่าทรู (ก่อนการควบบริษทั) ละเมิด

ข้อตกลงในสัญญาร่วมการงานฯ โดยให้บริการหรือยินยอมให้ผูอื้Éนนําอุปกรณ์ในระบบไปให้บริการ

อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (ADSL) ทีโอทีเรียกร้องค่าเสียหายเป็นจาํนวนเงิน 2,010.21 ลา้นบาทพร้อมดอกเบีÊย 
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สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 31 

นอกจากนีÊ  ทีโอทียงัเรียกร้องให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าเสียหายต่อเนืÉองจากเดือนกรกฎาคม 2548 

อีกเดือนละ 180.00 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ย และขอให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ระงบัการให้บริการหรือ

อนุญาตให้ผูอื้Éนให้บริการ ADSL ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 6 พฤศจิกายน 2558 ทีโอทีไดย้ืÉนคาํร้องขอแกไ้ขคาํเสนอ 

ขอ้พิพาทโดยแกไ้ขค่าเสียหาย เงินจาํนวน 63,457.91 ลา้นบาท  และเงินจาํนวน 22,748.37 ลา้นบาท รวมเป็น

เงินทัÊงสิÊน 86,206.29 ลา้นบาท โดยเมืÉอวนัทีÉ 29 มกราคม 2559 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดยื้Éนคาํร้องขอ

คดัคา้นการแกไ้ขทุนทรัพยข์องทีโอที  

เมืÉอวนัทีÉ 4 กนัยายน 2561 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดรั้บคาํชีÊขาดของคณะอนุญาโตตุลาการซึÉ งได้

มีคาํชีÊ ขาดใหท้รู (ก่อนการควบบริษทั) (1) ชาํระเงินค่าผิดสัญญาใหแ้ก่ทีโอที ตัÊงแต่เดือนกนัยายน 2544 ถึง

สิงหาคม 2558 เป็นจาํนวน 59,120.65 ลา้นบาท และ ดอกเบีÊ ยจํานวน 16,978.65 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ย 

ร้อยละ 6.6875 ต่อปี จากตน้เงิน 59,120.65 ลา้นบาท ตัÊงแต่เดือนกนัยายน 2558 จนกว่าจะชาํระเสร็จสิÊน และ 

(2) ใหช้าํระเงินตัÊงแต่เดือนตุลาคม 2558 ถึงธันวาคม 2560 จาํนวน 17,076.92 ลา้นบาท และ ดอกเบีÊยจาํนวน 

1,298.05 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยร้อยละ 6.6875 ต่อปี จากตน้เงิน 17,076.92 ลา้นบาท ตัÊงแต่เดือนมกราคม 

2561 จนกว่าจะชาํระเสร็จสิÊน อย่างไรก็ตาม เมืÉอวนัทีÉ 11 ตุลาคม 2561 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ยืÉนขอให้

ศาลปกครองเพิกถอนคาํชีÊขาดดงักล่าว ส่วนทีโอที ไดย้ืÉนคาํขอบงัคบัตามคาํชีÊ ขาดต่อศาลปกครองเมืÉอวนัทีÉ 

14 กุมภาพันธ์ 2562 ซึÉ งทรู (ก่อนการควบบริษัท) ได้ยืÉนค ําคัดค้านคําร้องขอบังคับตามคําชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการของทีโอทีแลว้ ต่อมาวนัทีÉ  15 กรกฎาคม 2562 ศาลปกครองกลางได้มีคาํสัÉงรวม

สํานวนคดี เมืÉอวนัทีÉ  29 ธันวาคม 2563 ศาลปกครองกลางได้มีคําพิพากษาเพิกถอนคาํชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการและยกคาํร้องขอบังคับตามคาํชีÊ ขาดของทีโอทีเมืÉอวนัทีÉ 27 มกราคม 2564 ทีโอที  

ยืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษาของศาลปกครองกลางดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 13 พฤษภาคม 

2564 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ยืÉนคาํแกอุ้ทธรณ์ต่อศาลปกครองสูงสุดปัจจุบนั คดีอยู่ระหว่างการพิจารณา

ของศาลปกครองสูงสุด 

6. ข้อพพิาทเกีÉยวกบัค่าใช้ท่อร้อยสาย 

เมืÉอว ันทีÉ  17 กุมภาพันธ์ 2557 ทีโอทีได้เสนอข้อพิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการเรียกร้อง 

ให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าเช่าใช้ท่อร้อยสายบริเวณเมืองทองธานีให้แก่ทีโอที (สําหรับค่าเช่าใน

ช่วงเวลาตัÊงแต่เดือนพฤษภาคม 2548 ถึงเดือนธันวาคม 2556) เป็นเงินจาํนวน 59.17 ลา้นบาท พร้อมดว้ย

ดอกเบีÊ ย ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 29 มิถุนายน 2561 คณะอนุญาโตตุลาการไดม้ีคาํชีÊ ขาดให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั)

ชาํระเงินจาํนวน 48.85 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยในอตัรา MLR+1 ของตน้เงินจาํนวน 31.37 ลา้นบาท นบัถดั

จากวนัยืÉนคาํเสนอขอ้พิพาทจนกว่าจะชาํระเสร็จ แต่ต่อมา วนัทีÉ 28 สิงหาคม 2561 ไดแ้กไ้ขคาํชีÊขาดให ้

ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระเงิน 39.8 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊยดงักล่าว เมืÉอวนัทีÉ 2 ตุลาคม 2561 ทรู (ก่อน

การควบบริษัท) ยืÉนคําร้องขอให้ศาลปกครองเพิกถอนคําชีÊ ขาดดังกล่าวเมืÉอว ันทีÉ  31 มีนาคม 2563  
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ศาลปกครองกลางมีคาํพิพากษายกคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊ ขาดของทรู (ก่อนการควบบริษทั) ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 

28 เมษายน 2563 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) อุทธรณ์คาํพิพากษาดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด คดีอยู่ระหว่าง

การพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 17 มิถุนายน 2562 ทีโอทียืÉนคาํร้องขอบงัคบัตามคาํชีÊขาด

ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 12มกราคม 2565 ศาลปกครองกลางมีคาํพิพากษาให้บังคบัตามคาํชีÊ ขาดอนุญาโตตุลาการ

ซึÉ งทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไม่เห็นพอ้งดว้ย เมืÉอวนัทีÉ 10 กุมภาพนัธ์ 2565 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ยืÉน

อุทธรณ์คาํพิพากษาของศาลปกครองกลางดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด คดีอยู่ระหว่างพิจารณาคดีของศาล

ปกครองสูงสุด 

7. คดเีกีÉยวกบัผลประโยชน์ตอบแทนค่าเชืÉอมโยงโครงข่าย 

เมืÉอวนัทีÉ 12 มีนาคม 2563 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดย้ืÉนฟ้อง ทีโอที ต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอ

เรียกให้ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนในสัดส่วนของทรู (ก่อนการควบบริษทั) จากค่าเชืÉอมโยงโครงข่ายทีÉ 

ทีโอทีไดรั้บไวต้ามสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนฯ บนพืÊนฐานของหลกัความเป็นธรรม สมเหตุสมผล

และไม่เลือกปฏิบัติตาม พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคมฯ นับแต่ช่วงปี 2535 ถึง 2549 เป็นเงิน

จาํนวน 118,812.76 ลา้นบาท รวมดอกเบีÊ ย และดอกเบีÊยในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปีของตน้เงิน 88,843.34 ลา้น

บาท นบัถดัจากวนัทีÉยืÉนฟ้องจนกว่าจะชาํระเสร็จ และเมืÉอวนัทีÉ 20 มีนาคม 2563 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉง

รับคาํฟ้องไวพิ้จารณา ต่อมาวนัทีÉ 18 สิงหาคม 2565 ศาลปกครองกลางพิพากษาให ้ทีโอที ชาํระผลประโยชน์

ตอบแทนให้กบั ทรู (ก่อนการควบบริษทั) เป็นเงินจาํนวน 4,397.63 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊยตามกฎหมาย 

โดยชาํระใหแ้ลว้เสร็จภายใน 60 วนันบัแต่วนัทีÉคดีถึงทีÉสุดซึÉ งทรู (ก่อนการควบบริษทั) ยงัไม่เห็นพอ้งดว้ย 

เมืÉอวนัทีÉ 16 กนัยายน 2565 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) จึงไดย้ืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษาของศาลปกครองกลาง

ดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด คดีอยู่ระหว่างพิจารณาคดีของศาลปกครองสูงสุด 

8. ข้อพพิาทเกีÉยวกบัค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคม 

เมืÉอว ันทีÉ  21 มิถุนายน 2556 ทีโอทีได้เสนอข้อพิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการเรียกร้องให ้

ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคม พร้อมภาษีมูลค่าเพิÉม เป็นจาํนวนเงิน 

512.38  ลา้นบาท รวมทัÊงให้ชําระค่าธรรมเนียมเลขหมายโทรคมนาคมทีÉเพิÉมขึÊนตามประกาศ กทช.เรืÉอง 

หลกัเกณฑใ์นการจดัสรรเลขหมายโทรคมนาคมชัÉวคราว พ.ศ. 2548 ตัÊงแต่รอบชาํระเดือนสิงหาคม 2548 ถึง

รอบชาํระเดือนกรกฎาคม 2551 และ ตามหลกัเกณฑ์ในการจดัสรรเลขหมายโทรคมนาคมชัÉวคราว พ.ศ. 

2551 รอบชาํระเดือนธันวาคม 2552 พร้อมภาษีมูลค่าเพิÉมและดอกเบีÊย เป็นจาํนวน 26.64 ลา้นบาท รวมทุน

ทรัพยท์ัÊงสิÊน 539.02 ลา้นบาท เมืÉอวนัทีÉ 20 ธนัวาคม 2562 คณะอนุญาโตตุลาการมีคาํชีÊขาดให้ทรู (ก่อนการ

ควบบริษทั) ชาํระเงินค่าธรรมเนียมเลขหมาย ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 4 กุมภาพนัธ์ 2563 คณะอนุญาโตตุลาการไดมี้

คาํสัÉงแกไ้ขคาํชีÊ ขาดบางส่วนให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ชาํระเงินค่าธรรมเนียมเลขหมายเป็นจาํนวนเงิน 
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521  ลา้นบาท ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 30 เมษายน 2563 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ยืÉนคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊขาด

ดงักล่าวต่อศาลปกครองกลาง  

เมืÉอวนัทีÉ 25 พฤษภาคม 2563  ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดร้ับคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊ ขาดบางส่วน

ของทีโอทีทีÉไดย้ืÉนต่อศาลปกครองกลางฉบบัลงวนัทีÉ 27 เมษายน 2563 

ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 15 สิงหาคม 2565 ทีโอทียืÉนคาํร้องขอใหศ้าลบงัคบัตามคาํชีÊขาดของคณะอนุญาโตตุลาการ

โดย ทรู (ก่อนการควบบริษทั) อยู่ระหว่างดาํเนินการยืÉนคาํคดัคา้นคาํร้องของ ทีโอที คดีอยู่ระหว่างการ

พิจารณาของศาลปกครองกลาง 

ทัÊง 3  คดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

(2)  คดฟ้ีองร้องในศาลยุติธรรม 

1. ข้อพิพาทกรณีเกีÉยวกับการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากเหตุเพลิงไหม้จากการชุมนุมปี 

2553 

เมืÉอวนัทีÉ 2 มีนาคม 2558 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกลุ่มทรู รวม 14 บริษทั ได้ยืÉนคาํร้องขอ 

เพิกถอนคาํชีÊขาดของอนุญาโตตุลาการต่อศาลแพ่ง สืบเนืÉองจากขอ้พิพาทดงักล่าว ทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

และกลุ่มทรูรวม 14 บริษทัได้ยืÉนคาํเสนอข้อพิพาทต่อสํานักงานคณะกรรมการกํากับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกนัภยัเรียกร้องให้บริษทั อลิอนัซ์ ซี.พี.ประกนัภยั จาํกดั (“อลิอนัซ์”) ชาํระค่าสินไหม

ทดแทนให้แก่ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) ซึÉ งไดรั้บความเสียหายจากเหตุ

เพลิงไหมจ้ากการชุมนุมเมืÉอปี 2553 ต่อมาคณะอนุญาโตตุลาการโดยเสียงข้างมากไดชี้Êขาดให้ยกคาํเสนอ 

ขอ้พิพาทของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกลุ่มทรู 14 บริษทั ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 28 มกราคม 2559 ศาลแพ่ง 

ไดมี้คาํพิพากษายกคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊ ขาดของอนุญาโตตุลาการดว้ยเหตุทีÉว่าคาํชีÊ ขาดสามารถยอมรับ

บงัคบัไดไ้ม่ขดัต่อความสงบเรียบร้อย ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 11 กนัยายน 2561 ศาลฎีกาไดมี้คาํพิพากษากลบั โดย

ให้เพิกถอนคาํชีÊ ขาดของอนุญาโตตุลาการ ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 1กนัยายน 2563 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ

กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดย้ืÉนฟ้องอลิอนัซ์ ต่อศาลยุติธรรมให้ชาํระค่าสินไหมทดแทน พร้อมดอกเบีÊ ย

ในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี ของเงินจาํนวน 79.88 ลา้นบาท และ ดอกเบีÊยในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี ตัÊงแต่วนัฟ้อง 

จนถึงวนัทีÉชาํระเสร็จ อย่างไรก็ตาม เมืÉอวนัทีÉ 23 มีนาคม 2564 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกลุ่มทรู (ก่อน

การควบบริษทั) ไดย้ืÉนฟ้องอลิอนัซ์อีกครัÊ งในฐานะคดีแพ่งสามญัทัÉวไป ต่อศาลยุติธรรมรวมเป็นทุนทรัพย์

จาํนวน 139.51ลา้นบาท และเรียกดอกเบีÊ ยร้อยละ 7.5 ต่อปีนบัถดัจากวนัฟ้องจนกว่าจะชาํระเสร็จ 

ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 21 ธันวาคม 2565 ศาลไดม้ีคาํพิพากษาให้ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกลุ่มทรู 

(ก่อนการควบบริษทั) ชนะคดี โดยให้อลิอนัซ์ชาํระเงิน จาํนวน 79.88 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยอตัราร้อยละ 
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7.5 ต่อปีของตน้เงินดงักล่าวตัÊงแต่วนัทีÉ 14 กรกฎาคม 2554 จนถึงวนัทีÉ 10 เมษายน 2564 และอตัราร้อยละ 5 

ต่อปี ตัÊงแต่วนัทีÉ 11 เมษายน 2564 เป็นตน้ไป จนกวา่จะชาํระเสร็จสิÊน 

(3) คดฟ้ีองร้องและข้อพพิาทของบริษัทย่อยของทรู(ก่อนการควบบริษัท) 

1. เมืÉอวนัทีÉ 8 พฤษภาคม 2555 บริษทั ทรู มูฟ จาํกัด (“ทรูมูฟ”) ไดย้ืÉนฟ้อง กสทช. เดิมคือ 

คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  และ เลขาธิการ กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง ขอให้เพิกถอน

คาํสัÉงและมติของกทค.และคาํสัÉงของเลขาธิการ กสทช.ทีÉห้ามผูใ้หบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉประเภทเรียกเก็บ

ค่าบริการล่วงหน้ากาํหนดรายการส่งเสริมการขายในลกัษณะเป็นการบังคบัให้ผูใ้ชบ้ริการตอ้งใช้บริการ

ภายในระยะเวลาทีÉกาํหนด (Validity) เมืÉอวนัทีÉ 27 ตุลาคม 2559 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษายกคาํฟ้อง

ในคดีนีÊ  ต่อมาวนัทีÉ 24 พฤศจิกายน 2559 ทรูมูฟ ไดยื้Éนอุทธรณ์คาํพิพากษาต่อศาลปกครองสูงสุด เมืÉอวนัทีÉ  

8 มิถุนายน 2565 ศาลปกครองสูงสุดไดมี้คาํพิพากษายกฟ้องคดีจึงถึงทีÉสุด 

เมืÉอวนัทีÉ 10 มกราคม 2556 ทรูมูฟไดยื้Éนฟ้องต่อศาลปกครองกลางขอเพิกถอนคาํสัÉงกาํหนดค่าปรับ

ทางปกครองวนัละ 100,000 บาท นบัตัÊงแต่วนัทีÉ 30 พฤษภาคม 2555 ถึงวนัทีÉ 18 มกราคม 2556 รวมเป็นเงิน

ทัÊงสิÊนประมาณ 23.30 ลา้นบาท เมืÉอวนัทีÉ 20 กุมภาพนัธ์ 2557 ทรูมูฟไดช้าํระค่าปรับทางปกครองจาํนวน

ดงักล่าวใหแ้ก่สํานกังาน กสทช. เมืÉอวนัทีÉ 27 ตุลาคม 2559 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษายกคาํฟ้องใน

คดีนีÊ  ต่อมาวนัทีÉ  24 พฤศจิกายน 2559 ทรูมูฟ ได้ยืÉนอุทธรณ์คําพิพากษาศาลปกครองสูงสุด เมืÉอว ันทีÉ  

9 มิถุนายน 2565 ศาลปกครองสูงสุดไดมี้คาํพิพากษายกฟ้องคดีจึงถึงทีÉสุด 

2. เมืÉอวนัทีÉ 19 มีนาคม 2557 บริษทั ทรู วิชัÉนส์ กรุ๊ป จาํกดั ไดยื้Éนฟ้อง ต่อศาลปกครองกลาง 

เพืÉอขอใหมี้คาํสัÉงเพิกถอนประกาศ กสทช. เรืÉอง  หลกัเกณฑก์ารเผยแพร่กิจการโทรทศัน์ทีÉให้บริการเป็นการ

ทัÉวไป อยา่งไรก็ดี เนืÉองจากบริษทั ทรู วิชัÉนส์ กรุ๊ป จาํกดั คาํนึงถึงประโยชน์ต่อผูใ้ชบ้ริการในการรับชมช่อง

โทรทศัน์ทีÉให้บริการเป็นการทัÉวไปผ่านโครงข่ายของบริษทั ทรู วิชัÉนส์ กรุ๊ป จาํกดั เมืÉอวนัทีÉ 21 กรกฎาคม 

2565 บริษทั ทรู วิชัÉนส์ กรุ๊ป จาํกดั จึงไดย้ืÉนคาํร้องขอถอนฟ้อง โดยเมืÉอวนัทีÉ 2 สิงหาคม 2565 ศาลปกครอง

ชัÊนตน้ไดมี้คาํสัÉงอนุญาตใหถ้อนคาํฟ้องและจาํหน่ายคดีออกจากสารบบความ คดีจึงถึงทีÉสุด 

3. เมืÉอวนัทีÉ 20 พฤษภาคม 2558 CAT Telecom ปัจจุบนัคือ บริษทั โทรคมนาคมแห่งชาติ 

จาํกดั (มหาชน) ได้ยืÉนฟ้อง ทรูมูฟ ต่อศาลปกครองกลาง ในประเด็นทีÉ ทรูมูฟ ได้ใช้เครืÉ องและอุปกรณ์

โทรคมนาคม ซึÉ งส่งมอบให้ CAT Telecom หลงัจากสัญญาให้ดาํเนินการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบ

เซลลูล่า DIGITAL PCN (PERSONAL COMMUNICATION NETWORK) 1800 สิÊนสุด ช่วงระยะเวลา

ตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 ถึงวนัทีÉ 15 กันยายน 2557 (ช่วงเวลาตามประกาศ กสทช. เรืÉ อง มาตรการ

คุม้ครองผูใ้ชบ้ริการในกรณีสิÊนสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญาให้บริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ) CAT 

Telecom จึงเรียกให้ ทรูมูฟ ชาํระเงินจาํนวน 18,025.39 ลา้นบาท ต่อมาวนัทีÉ  24 กันยายน 2562 CAT 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 35 

Telecom ยืÉนขอแก้ไขคาํฟ้องโดยแก้ไขจาํนวนทุนทรัพย์ใหม่เป็นจํานวน 3,829.54 ลา้นบาท เมืÉอวนัทีÉ  

29 เมษายน 2565 ศาลปกครองกลางพิพากษาว่า ทรูมูฟ ไม่ตอ้งรับผิดตามทีÉ CAT Telecom เรียกร้อง และ 

ยกคาํฟ้องของ CAT Telecom ในส่วนความรับผิดของ ทรูมูฟ  ต่อมา CAT Telecom ไดยื้Éนอุทธรณ์ต่อ 

ศาลปกครองสูงสุด และเมืÉอวนัทีÉ 19 ธนัวาคม 2565 ทรูมูฟ ยืÉนคาํแกอุ้ทธรณ์ต่อศาลปกครองสูงสุด  คดีอยู่

ระหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

4. เมืÉอวนัทีÉ 11 กนัยายน 2558 CAT Telecom ไดยื้Éนฟ้อง ทรูมูฟ ต่อศาลปกครองกลาง ใน

ประเด็นทีÉ ทรูมูฟ ไดใ้ชเ้ครืÉองและอุปกรณ์โทรคมนาคม ซึÉ งส่งมอบให้ CAT Telecom หลงัจากสัญญาให้

ดาํเนินการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่า DIGITAL PCN (PERSONAL COMMUNICATION 

NETWORK) 1800 สิÊนสุด ช่วงระยะเวลาตัÊงแต่วนัทีÉ 16 กนัยายน 2557 ถึงวนัทีÉ 17กรกฎาคม 2557 (ช่วงเวลา

ตามประกาศ กสทช. เรืÉอง มาตรการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการในกรณีสิÊนสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญา

ใหบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ) CAT Telecom จึงเรียกให้ ทรูมูฟ ชาํระเงินจาํนวน 4,991.11 ลา้นบาท ต่อมา

วนัทีÉ 24 กันยายน 2562 CAT Telecom ยืÉนขอแก้ไขคาํฟ้องโดยแกไ้ขจาํนวนทุนทรัพยใ์หม่เป็นจาํนวน 

3,054.81 ลา้นบาท เมืÉอวนัทีÉ 29 เมษายน 2565 ศาลปกครองกลางพิพากษาวา่ ทรูมูฟ ไม่ตอ้งรับผิดตามทีÉ CAT 

Telecom เรียกร้อง และยกคาํฟ้องของ CAT Telecom ในส่วนความรับผิดของ ทรูมูฟ  อย่างไรก็ตาม CAT 

Telecom ไดย้ืÉนอุทธรณ์ต่อศาลปกครองสูงสุด และเมืÉอวนัทีÉ 19 ธนัวาคม 2565  ทรูมูฟ ยืÉนคาํแกอุ้ทธรณ์ต่อ

ศาลปกครองสูงสุด  คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด 

5.  เมืÉอวนัทีÉ 18 พฤศจิกายน 2558 บริษทั ทรูโฟร์ยู สเตชัÉน จาํกัด ไดย้ืÉนฟ้องคณะกรรมการ 

กสทช. กบัพวก ต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอให้ศาลมีคาํสัÉงเพิกถอนประกาศสํานักงาน กสทช. เรืÉอง การ

กํากับดูแลการโฆษณาบริการหรือสินค้าของผูใ้ห้บริการโครงข่ายโทรทัศน์แบบบอกรับสมาชิกและ 

ผูใ้ห้บริการโทรทศัน์แบบบอกรับสมาชิก เมืÉอวนัทีÉ 29 สิงหาคม 2561 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํพิพากษาให้

เพิกถอนมติของ กสทช. ครัÊ งทีÉ 35/2558 เมืÉอวนัทีÉ 19 ตุลาคม 2558 เฉพาะวาระทีÉ 4.15 ทีÉกาํหนดให้ บริษทั  

ทรูโฟร์ยู สเตชัÉน จาํกดั ดาํเนินการแกไ้ขหรือปรับปรุงการออกอากาศช่องรายการทีÉมีการโฆษณาและการ

บริการธุรกิจเกินกว่าทีÉกฎหมายกาํหนดให้แลว้เสร็จภายใน 30 วนันับแต่วนัทีÉ  กสทช. มีมติ โดยให้มีผล 

นบัแต่วนัทีÉ กสทช. มีมติดงักล่าว คาํขออืÉนนอกจากนีÊ ใหย้ก ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 28 กนัยายน 2561 คณะกรรมการ 

กสทช. ไดยื้Éนอุทธรณ์คาํพิพากษาต่อศาลปกครองสูงสุด เมืÉอวนัทีÉ 16 มกราคม 2566 ศาลปกครองสูงสุด

พิพากษายกฟ้อง คดีถึงทีÉสุด 

6.  เมืÉอวนัทีÉ 17 พฤศจิกายน 2558 บริษทั ทรู วิชัÉนส์ เคเบิÊล จาํกดั (มหาชน) ได้ยืÉนฟ้อง

คณะกรรมการ กสทช. กบัพวกต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอให้ศาลมีคาํสัÉงเพิกถอนประกาศ กสทช. เรืÉอง

หลกัเกณฑก์ารจดัลาํดบับริการโทรทศัน ์(“ประกาศหลกัเกณฑก์ารจดัลาํดบับริการโทรทศัน์”) ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 

16 พฤษภาคม 2562 ศาลปกครองกลางจึงมีคาํพิพากษาใหเ้พิกถอนประกาศหลกัเกณฑ์การจดัลาํดบับริการ
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โทรทศัน์ (Channel Line Up) ลงวนัทีÉ 23 กนัยายน 2558 ของคณะกรรมการกสทช. โดยใหมี้ผลนบัแต่วนัทีÉ

คาํพิพากษาถึงทีÉสุด คาํขออืÉนนอกจากนีÊ ใหย้ก ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 12 มิถุนายน 2562 คณะกรรมการ กสทช. ได้

ยืÉนอทุธรณ์คาํพิพากษาดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด คดีนีÊ อยูร่ะหว่างกระบวนการของศาลปกครองสูงสุด 

7. เมืÉอวนัทีÉ 17 พฤศจิกายน 2558 บริษทั ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จาํกดั ไดย้ืÉนฟ้อง

คณะกรรมการ กสทช. กบัพวกต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอให้ศาลมีคาํสัÉงเพิกถอนประกาศ กสทช. เรืÉอง 

หลกัเกณฑ์การจดัลาํดบับริการโทรทัศน์ (“ประกาศหลกัเกณฑก์ารจดัลาํดับบริการโทรทัศน์”) เมืÉอวนัทีÉ 

13 กุมภาพนัธ์ 2562 ศาลปกครองไดมี้คาํพิพากษายกฟ้อง เนืÉองจากบริษทั ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) 

จาํกดั ไม่ไดเ้ป็นผูที้Éอยู่ในบงัคบัของประกาศพิพาททีÉมีหนา้ทีÉต้องดาํเนินการตามประกาศพิพาท จึงมิใช่ผูที้É

ไดรั้บความเดือดร้อนเสียหายหรืออาจจะเดือดร้อนเสียหาย บริษทั ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จาํกดั  

จึงไม่มีสิทธิฟ้องคดีนีÊ  ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 14 มีนาคม 2562 บริษทั ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จาํกดั ไดยื้Éน

อุทธรณ์คาํพิพากษาต่อศาลปกครองสูงสุด เมืÉอวนัทีÉ 19 กรกฎาคม 2565 ศาลปกครองสูงสุดพิพากษายกฟ้อง 

คดีถึงทีÉสุด 

8. เมืÉอวนัทีÉ 17 พฤศจิกายน 2558 ทรูมูฟไดยื้Éนฟ้อง คณะกรรมการกสทช. สํานักงาน กสทช.

และ เลขาธิการ กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง (1) ขอใหเ้พิกถอนมติของ กสทช. ทีÉให้ ทรูมูฟ นาํส่งเงินรายได้

จากการให้บริการตามมาตรการการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการเป็นการชัÉวคราว ระหว่างวนัทีÉ 16 กนัยายน 2556  ถึง

วนัทีÉ 17 กรกฎาคม 2557 จาํนวน 1,069.98 ลา้นบาท (2) ขอให้ชาํระค่าใชจ่้ายให ้ทรูมูฟ อนัเนืÉองมาจากการ

ปฏิบติัตามประกาศมาตรการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการฯ เป็นจาํนวนเงิน 16,074.10 ลา้นบาท  (คาํนวณนบัตัÊงแต่

วนัทีÉ 16 กนัยายน 2556 ถึงวนัทีÉ 30 ตุลาคม 2558) รวม (3) ขอให้คืนค่าธรรมเนียมเลขหมายทีÉ ทรูมูฟไดช้าํระ

ใหแ้ก่ กสทช. ภายหลงัสัญญาใหด้าํเนินการ ระหวา่ง ทรูมูฟ และ CAT Telecom สิÊนสุดจาํนวน 190.97 ลา้นบาท  

ต่อมาเมืÉอวันทีÉ 2 พฤศจิกายน 2559 ทรูมูฟ ไดยื้Éนฟ้อง กสทช., สํานักงาน กสทช.และ เลขาธิการ 

กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง เรียกใหช้าํระค่าใชจ่้ายใหท้รูมูฟอนัเนืÉองจากการใหบ้ริการโทรศพัทต์ามประกาศ

คุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ ช่วงวนัทีÉ 1 พฤศจิกายน 2558 ถึงวนัทีÉ 3 ธนัวาคม 2558 เป็นจาํนวน 709.65 ลา้นบาท 

ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ  6 ธันวาคม 2561 ทรูมูฟ ไดยื้Éนฟ้อง กสทช. และพวกต่อศาลปกครองกลาง กรณี 

กสทช. มีมติทีÉ 17/2561 ลงวนัทีÉ 5 กนัยายน 2561 ให ้ทรูมูฟ นาํส่งเงินรายไดจ้ากการใหบ้ริการโทรศพัทต์าม

ประกาศมาตรการคุม้ครองผูใ้ช้บริการเพิÉมเติมพร้อมดอกผลทีÉเกิดขึÊนให้แก่ กสทช. เป็นจาํนวน 2,311.97 

ล้านบาท ซึÉ งทรูมูฟเห็นว่า กสทช. ใช้หลักเกณฑ์การคํานวณรายได้ทีÉไม่ถูกต้อง จึงฟ้องให้เพิกถอน 

มติดงักล่าว 
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ต่อมาในวนัทีÉ 6 กนัยายน 2562 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงรวมคดีทัÊงสามคดีเขา้ดว้ยกนั เนืÉองจากมี

คู่กรณีเดียวกนั และขอ้เท็จจริงและพยานหลกัฐานทีÉใช้อา้งอิงเป็นชุดเดียวกัน ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 11 และ12 

พฤศจิกายน 2564 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงรวมคดีนีÊ เขา้กบัคดีทีÉ กสทช. ไดย้ืÉนฟ้อง ทรูมฟู  2 คดี ไดแ้ก่   

(ก)  คดี กสทช. ยืÉนฟ้องทรูมูฟต่อศาลปกครอง เรียกให้ ทรูมูฟ ชําระค่าธรรมเนียมเลขหมาย

โทรศพัท์สําหรับบริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ และค่าธรรมเนียมทีÉเพิÉมขึÊนตัÊงแต่เดือนมีนาคม 2557 ถึงเดือน

ธนัวาคม 2558 ซึÉ งเป็นช่วงเวลาตามมาตรการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการในกรณีสิÊนสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือ

สญัญาใหบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ เป็นจาํนวนเงินรวม 878.38 ลา้นบาท และ 

(ข)  คดี กสทช. ยืÉนฟ้องทรูมูฟต่อศาลปกครอง เรียกให้ ทรูมูฟ นาํส่งเงินรายไดจ้ากการให้บริการ

โทรศพัท์เคลืÉอนทีÉบนคลืÉนความถีÉ 1800 MHz ตามมาตรการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการเป็นการชัÉวคราว ระหว่าง

วนัทีÉ 16 กนัยายน2556 ถึงวนัทีÉ 12 กรกฎาคม 2557 จาํนวนทุนทรัพย ์1,150.66 ลา้นบาท โดย กสทช.ไดยื้Éน 

คาํร้องขอแกไ้ขเพิÉมเติมคาํฟ้องโดยแกไ้ขทุนทรัพยใ์นคดีรวมเป็นเงินจาํนวน 3,637.63 ลา้นบาท เมืÉอวนัทีÉ 

17 กุมภาพนัธ์ 2563  ทรูมูฟไดยื้Éนคาํร้องโตแ้ยง้ต่อศาลปกครองกลางแลว้  

คดีอยูร่ะหว่างการพิจารณาของศาลปกครองกลาง  

9.  เมืÉอวนัทีÉ 27 พฤษภาคม 2559 CAT Telecom ไดยื้Éนฟ้อง ทรูมูฟ ต่อศาลปกครองกลาง ใน

ประเด็นทีÉ ทรูมูฟ ไดใ้ชเ้ครืÉองและอุปกรณ์โทรคมนาคม ซึÉ งส่งมอบให้ CAT Telecom หลงัจากสัญญาให้

ดาํเนินการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่า DIGITAL PCN (PERSONAL COMMUNICATION 

NETWORK) 1800 สิÊนสุด ช่วงระยะเวลาตัÊงแต่วนัทีÉ 18 กรกฎาคม 2557 ถึงวนัทีÉ 3 ธันวาคม 2557 (ช่วงเวลา

ตามประกาศ กสทช. เรืÉอง มาตรการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการในกรณีสิÊนสุดการอนุญาต สัมปทาน หรือสัญญา

ใหบ้ริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ) CAT Telecom จึงเรียกให้ ทรูมูฟ ชาํระเงินจาํนวน 2,206.04 ลา้นบาท ต่อมา

วนัทีÉ 24 กนัยายน 2562 CAT Telecom ยืÉนขอแกไ้ขคาํฟ้องโดยแกไ้ขจาํนวนทุนทรัพยใ์หม่เป็นจาํนวน 

1,350.20 ลา้นบาท 

เมืÉอวนัทีÉ 28 ธนัวาคม 2565 ศาลปกครองกลางพิพากษาว่า ทรูมูฟไม่ตอ้งรับผิดตามทีÉ CAT Telecom 

เรียกร้อง และยกคาํฟ้องของ CAT Telecom ในส่วนความรับผิดของ ทรูมูฟ  ทัÊงนีÊ  คู่กรณีมีสิทธิอุทธรณ์ 

คาํพิพากษาดงักล่าวต่อศาลปกครองสูงสุด 

10. เมืÉอวนัทีÉ 10 มิถุนายน 2559 บริษทั ทรู วิชัÉนส์ กรุ๊ป จาํกดั ไดยื้Éนฟ้องคณะกรรมการ กสทช. 

กบัพวกต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอให้ศาลมีคาํสัÉงเพิกถอนมติของผูถู้กฟ้องคดีทีÉสัÉงให้ บริษทั ทรู วิชัÉนส์ 

กรุ๊ป จาํกดั ระงบัการนาํบริการโทรทศัน์ทีÉเป็นการทัÉวไปมาออกอากาศผ่านโครงข่ายโทรทศัน์แบบบอกรับ

สมาชิกในหมวดหมูห่รือลาํดบัช่องบริการโทรทศัน์อืÉนๆ ซึÉ งมีไวส้ําหรับบริการโทรทศัน์ทีÉไม่ใช้คลืÉนความถีÉ

แบบบอกรับสมาชิก เมืÉอวนัทีÉ 10 พฤศจิกายน2565 ศาลปกครองกลางมีคาํพิพากษายกคาํฟ้องของ บริษทั  
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ทรู วิชัÉนส์ กรุ๊ป จาํกดั เมืÉอวนัทีÉ 9 ธนัวาคม 2565 บริษทั ทรู วิชัÉน กรุ๊ป จาํกดัยืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษาดงักล่าว

ต่อศาลปกครองสูงสุดคดีอยูใ่นระหว่างพิจารณาของศาลปกครองสูงสุด  

11.  เมืÉอวนัทีÉ 29 กันยายน 2559 บริษทั ทรู อินเตอร์เนชัÉนแนล คอมมิวนิเคชัÉน จาํกัด (TIC) 

บริษทั ทรู อินเตอร์เนชัÉนแนล เกตเวย ์จาํกดั (TIG) และ บริษทั ทรู ยูนิเวอร์แซล คอนเวอร์เจน้ซ์ จาํกดั (TU) 

ไดย้ืÉนฟ้องกสทช. กทค. และสํานกังาน กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอใหเ้พิกถอนมติทีÉประชุม กทค.

ครัÊ งทีÉ 32/2558 และคาํสัÉงของ กสทช. ทีÉสัÉงใหผู้รั้บใบอนุญาตแบบทีÉ 2 และแบบทีÉ 3 ตอ้งชาํระค่า USO ใน

อตัราร้อยละ 4 ของรายไดสุ้ทธิจากการประกอบกิจการในช่วงเดือนมกราคม 2554 ถึงเดือนพฤษภาคม 2555

ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 4 ธนัวาคม 2561 ศาลปกครองกลางไดพิ้พากษาเพิกถอนคาํสัÉง กสทช. เฉพาะส่วนทีÉใหผู้ฟ้้องคดี

จดัสรรเงินรายไดสุ้ทธิจากการประกอบกิจการในส่วนทีÉเกินกว่าอตัราร้อยละ 3.75 ต่อปี โดยให้มีผลตัÊงแต่

วนัทีÉ กทค.มีมติดงักล่าว ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 27 ธนัวาคม 2561 ทัÊงสามบริษทัไดย้ืÉนอุทธรณ์คาํพิพากษาดงักล่าวต่อ

ศาลปกครองสูงสุด ศาลปกครองสูงสุดไดม้ีคาํพิพากษาเพิกถอนมติทีÉประชุม กทค. ครัÊ งทีÉ 32/2558 เมืÉอวนัทีÉ 

28  มิถุนายน  2564 ทาํใหท้ัÊงสามคดีถึงทีÉสุด 

ต่อมา กสทช.ได้มีมติเพิÉมเติมในการประชุมครัÊ งทีÉ 13/2560 และมีคาํสัÉงให้ทัÊงสามบริษทัดังกล่าว

ชาํระเงินเพิÉมจากการชาํระค่า USO ล่าชา้ ซึÉ งทัÊงสามบริษทัไม่เห็นพอ้งดว้ยและยืÉนฟ้องต่อศาลปกครองกลาง

ดว้ย เมืÉอวนัทีÉ 21 กุมภาพนัธ์ 2565 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงจาํหน่ายทัÊงสามคดีออกจากสารบบความ 

เนืÉองจากคาํสัÉง กสทช. สิÊนผลแลว้จึงไมมี่เหตุแห่งการฟ้องคดี 

12. เมืÉอวนัทีÉ 16 มิถุนายน 2560 ทรูมูฟไดย้ืÉนฟ้องคณะกรรมการ กสทช. คณะกรรมการกิจการ

โทรคมนาคม เลขาธิการ กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง กรณีเพิกถอนคาํสัÉง กสทช. ทีÉสัÉงให้ทรูทูฟ นาํเงิน

ค่าบริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉแบบเติมเงินคงเหลือในช่วงประกาศ กสทช. เรืÉองมาตรการคุม้ครองผูใ้ชบ้ริการ

เป็นการชัÉวคราวฯ ทีÉไม่มีผูใ้ชบ้ริการมาขอรับคืนไปวางทรัพย ์ณ สํานกังานวางทรัพย ์กรมบงัคบัคดี ต่อมา

เมืÉอวนัทีÉ 18 กรกฎาคม 2565 ศาลปกครองกลางมีคาํสัÉงจาํหน่ายคดีออกจากสารบบความ เนืÉองจากคาํสัÉง 

กสทช. สิÊนผลแลว้จึงไมมี่เหตุแห่งการฟ้องคดี 

13. เมืÉอวนัทีÉ 27 มิถุนายน 2560 บริษทั สยามสปอร์ต ซินดิเคท จาํกดั (มหาชน) (สยามสปอร์ต) 

ได้ยืÉนฟ้อง บริษทั ซีนิเพล็กซ์ จาํกัด (“ซีนิเพล็กซ์”) กับพวกรวม 20 คน ต่อศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและ

การคา้ระหว่างประเทศกลาง กรณีสมาคมกีฬาฟุตบอลแห่งประเทศไทยมีมติยกเลิกสัญญาแต่งตัÊงผูบ้ริหาร

สิทธิประโยชนฟุ์ตบอลลีกอาชีพทีÉทาํกบัสยามสปอร์ต และใหสิ้ทธิในการถ่ายทอดเสียงและภาพการแข่งขนั

ฟุตบอลแก่ซีนิเพล็กซ์ โดยให้ร่วมกนัชาํระค่าเสียหายเป็นจาํนวน 1,401.22 ลา้นบาท ซึÉ งเดิมเรืÉองดงักล่าว 

ซีนิเพล็กซ์ไดย้ืÉนฟ้องสยามสปอร์ตต่อศาลเดียวกันเมืÉอวนัทีÉ 5 เมษายน 2560 เรียกคืนเงินและค่าเสียหาย

จาํนวน 390.75ลา้นบาท จากกรณีสยามสปอร์ตไม่สามารถดาํเนินการส่งสัญญาณถ่ายทอดการแข่งขัน

ฟุตบอลใหแ้ก่ซีนิเพล็กซ์ตามสัญญาการถ่ายทอดเสียงและภาพการแข่งขนัฟุตบอลทีÉไดท้าํไวต่้อกนั เมืÉอวนัทีÉ 
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23 สิงหาคม 2562 ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศกลาง ได้มีค ําพิพากษาให ้

สยามสปอร์ตชาํระเงิน 240 ลา้นบาทให้แก่ซีนิเพล็กซ์  ต่อมาเมืÉอวนัทีÉ  20 ธันวาคม 2562 ซีนิเพล็กซ์ได้

อุทธรณ์คาํพิพากษาดงักล่าวต่อศาลอุทธรณ์คดีชาํนญัพิเศษ และเมืÉอวนัทีÉ 28 กุมภาพนัธ์ 2563 สยามสปอร์ตก็

ได้อุทธรณ์คําพิพากษาดังกล่าวต่อศาลอุทธรณ์คดีชํานัญพิเศษเช่นกันเมืÉอว ันทีÉ  15 กรกฎาคม 2564  

ศาลอุทธรณ์คดีชาํนญัพิเศษไดพิ้พากษาให้สยามสปอร์ตชาํระเงินใหแ้ก่ซีนิเพล็กซ์เป็นจาํนวน 240ลา้นบาท 

พร้อมดอกเบีÊ ยในอตัราร้อยละ7.5 ต่อปี นับแต่วนัทีÉ 5 กุมภาพนัธ์  2559 จนถึงวนัทีÉ 10 เมษายน 2564 และ

อตัราร้อยละ 5 ต่อปี หรืออตัราอืÉนทีÉเปลีÉยนแปลงไปตามพระราชกฤษฎีกาฯ นบัแต่วนัทีÉ 11 เมษายน 2564 

เป็นตน้ไปจนกวา่จะชาํระเสร็จแก่ซีนิเพลก็ซ์ แต่ตอ้งไม่เกินอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี 

14. เมืÉอวนัทีÉ 24 สิงหาคม 2560 บริษทั ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชัÉน จาํกดั (TUC) 

ไดย้ืÉนฟ้อง กสทช. และเลขาธิการ กสทช. ต่อศาลปกครองกลางเพืÉอขอเพิกถอนมติและคาํสัÉง กสทช. ทีÉสัÉงให ้

TUC ชาํระค่าปรับทางปกครองกรณีไม่ดาํเนินการตามประกาศ กทช. เรืÉองหลกัเกณฑบ์ริการคงสิทธิเลข

หมายโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉคดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง  

15. เมืÉอวนัทีÉ 14 พฤษภาคม 2563 บีเอฟเคที ยืÉนฟ้อง CAT Telecom ต่อศาลยุติธรรม เรียกคืนเงิน

ค่าพาดสายสืÉอสัญญาณในระบบ HSPA ทีÉบีเอฟเคทีไดท้ดรองจ่ายแทน CAT Telecom ตัÊงแต่ปี 2554 – 2562

จาํนวน 1,127.30 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปีของตน้เงินดงักล่าวจนถึงวนัฟ้อง รวมเป็น

ทุนทรัพยจ์าํนวน 1,532.78 ลา้นบาท และเรียกดอกเบีÊ ยร้อยละ 7.5 ต่อปีนับถดัจากวนัฟ้องจนกว่าจะชาํระ

เสร็จ เมืÉอวนัทีÉ 27 มกราคม 2564 ศาลแพ่งมีคาํสัÉงให้โอนคดีไปยงัศาลปกครองกลางคดีอยู่ระหว่างการ

พิจารณาของศาลปกครองกลาง 

16. เมืÉอวนัทีÉ 29 พฤษภาคม 2563 ทรูมูฟ ยืÉนฟ้อง ทีโอที เรียกคืนเงินค่าเชืÉอมโยงโครงข่ายช่วง

เดือนพฤษภาคม 2549 – พฤศจิกายน 2549 จาํนวน 2,251.26 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊ ยในอตัราร้อยละ 7.5  

ต่อปีของตน้เงินดงักล่าวจนถึงวนัฟ้อง รวมเป็นทุนทรัพยจ์าํนวน 2,262.36 ลา้นบาท และเรียกดอกเบีÊ ยร้อยละ 

7.5 ต่อปีนบัถดัจากวนัฟ้องจนกว่าจะชาํระเสร็จ เมืÉอวนัทีÉ 23 กนัยายน 2564 ศาลปกครองรับโอนคดีจาก 

ศาลแพ่งคดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

5.3.2  ข้อพพิาททางกฎหมายทีÉสําคัญของดแีทคและบริษทัย่อย 

ณ วนัทีÉ 31 มกราคม 2566 ดีแทค และบริษัทย่อยของดีแทค เป็นคู่ความหรือคู่กรณีในคดีหรือ 

ขอ้พิพาทสาํคญัทีÉยงัไมสิ่ÊนสุดมีรายละเอียดดงันีÊ  

(1) ข้อพิพาทระหว่างดีแทค และ CAT Telecom (เกีÉยวกับการจัดเก็บภาษีสรรพสามิตจากการ

ให้บริการโทรคมนาคม 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 40 

เมืÉอวนัทีÉ 11 กุมภาพนัธ์ 2546 คณะรัฐมนตรีไดมี้มติให้ผูใ้ห้บริการโทรคมนาคมซึÉ งรวมถึงดีแทค 

มีสิทธินาํเงินค่าภาษีสรรพสามิตทีÉไดช้าํระให้แก่รัฐแลว้ตลอดทัÊงปี (ไม่รวมดอกเบีÊ ย ค่าปรับ หรือเงินเพิÉมใด ๆ) 

มาหกัออกจากจาํนวนเงินผลประโยชนต์อบแทนทีÉดีแทคตอ้งนาํส่งใหแ้ก่ CAT Telecom เมืÉอสิÊนปีดาํเนินการ

ตามสัญญาร่วมการงานได้ และเมืÉอวนัทีÉ 27 มีนาคม 2546 CAT Telecom ไดมี้หนังสือแจง้ให้ดีแทค

ดาํเนินการตามมติคณะรัฐมนตรีดงักล่าว ซึÉ งต่อมามติคณะรัฐมนตรีดงักล่าวถูกยกเลิกเมืÉอวนัทีÉ 23 มกราคม 

2550 

ภายหลงัจากทีÉมีการยกเลิกมติคณะรัฐมนตรีขา้งตน้ เมืÉอวนัทีÉ 11 มกราคม 2551 CAT Telecom ไดย้ืÉน

คาํเสนอข้อพิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการ เรียกร้องให้ดีแทคชําระค่าผลประโยชน์ตอบแทนในปี

สัมปทานทีÉ 12 ถึง 16 เพิÉมเติม พร้อมเบีÊ ยปรับและภาษีมูลค่าเพิÉมรวมเป็นเงินจาํนวนทัÊงสิÊนประมาณ 23,164 

ลา้นบาท เสมือนหนึÉ งว่า CAT Telecom ไม่เคยอนุญาตใหดี้แทคนาํค่าภาษีสรรพสามิตทีÉไดช้าํระให้แก่รัฐ 

มาหักออกจากผลประโยชน์ตอบแทนทีÉดีแทคตอ้งนาํส่งให้แก่ CAT Telecom ตามสัญญาร่วมการงาน 

แต่อยา่งใด คณะอนุญาโตตลุาการไดมี้คาํชีÊ ขาดลงวนัทีÉ 28 พฤษภาคม 2555 ให้ดีแทคชนะคดีและยกคาํเสนอ

ขอ้พิพาทของ CAT Telecom ทัÊงหมด อย่างไรก็ดี เมืÉอวนัทีÉ 31 สิงหาคม 2555 CAT Telecom ไดย้ืÉนคาํร้อง

ขอใหศ้าลปกครองกลางเพิกถอนคาํชีÊขาดของคณะอนุญาโตตุลาการดงักล่าว และเมืÉอวนัทีÉ 29 มกราคม 2559 

ศาลปกครองกลางพิพากษาไม่เพิกถอนคาํชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการทีÉพิพาท  CAT Telecom ได้

อุทธรณ์คาํพิพากษาศาลปกครองกลางต่อศาลปกครองสูงสุด ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 10 มกราคม 2566 ศาลปกครอง

สูงสุดพิพากษายืนตามศาลปกครองกลาง คดีนีÊ จึงเป็นอนัถึงทีÉสุด 

(2) ข้อพพิาทระหว่างดแีทค และ CAT Telecom เกีÉยวกบัวธีิการคํานวณผลประโยชน์ตอบแทน

อนัเกดิจากรายได้ค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมทีÉดีแทคได้รับจากผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมบางราย

ทีÉเข้ามาใช้โครงข่ายโทรคมนาคมของดีแทคหลังประกาศว่าด้วยการใช้และเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 

มีผลใช้บังคับ (Interconnection Charge) 

ในปี 2554 CAT Telecom ได้ยืÉนคาํเสนอขอ้พิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการ เพืÉอเรียกร้องให้

ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค่้า IC ในปีสัมปทานทีÉ 16 (16 กนัยายน 2549 -  

15 กนัยายน 2550) ทีÉขาดไป เป็นจาํนวนประมาณ 4,026 ลา้นบาท พร้อมเบีÊยปรับอตัราร้อยละ 1.25 ต่อเดือน

ของเงินทีÉคา้งชาํระเนืÉองจากดีแทคคาํนวณผลประโยชน์ตอบแทนให้แก่ CAT Telecomโดยการหักกลบ

ระหว่างรายไดค่้า IC ทีÉดีแทคไดรั้บจากผูป้ระกอบการรายอืÉนและรายจ่ายค่า IC ทีÉดีแทคถูกผูป้ระกอบการ 

รายอืÉนเรียกเก็บ แต่ CAT Telecom เรียกร้องให้ดีแทคชาํระผลประโยชน์ตอบแทนของรายไดค้่า IC ทีÉดีแทค 

ไดรั้บจากผูป้ระกอบการรายอืÉนทัÊงหมดโดยไมใ่หน้าํรายจ่ายค่า IC ทีÉดีแทคถูกผูป้ระกอบการรายอืÉนเรียกเก็บ

มาหักออก ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 25 ธันวาคม 2562 ดีแทคไดร้ับคาํชีÊ ขาดของคณะอนุญาโตตุลาการให้ยกคาํเสนอ

ขอ้พิพาทของ CAT Telecom สําหรับขอ้เรียกร้องให้ดีแทคชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับ
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รายไดค่้าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมสาํหรับปีสมัปทานทีÉ 16 ซึÉ ง CAT Telecom ไดย้ืÉนคาํร้องขอเพิกถอน

คาํชีÊขาดขอ้พิพาทต่อศาลปกครองกลาง ปัจจุบนัคดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

ในปี 2555 CAT Telecom ไดยื้Éนคาํเสนอขอ้พิพาทต่อสถาบนัอนุญาโตตุลาการเพืÉอเรียกร้องให้

ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค้่า IC สําหรับปีสัมปทานทีÉ 17 เป็นจาํนวน

ประมาณ 3,860 ลา้นบาทพร้อมเบีÊ ยปรับเมืÉอวนัทีÉ  27 ธันวาคม 2562 ดีแทคได้รับคาํชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการให้ดีแทคชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค่้าเชืÉอมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคม ในปีสมัปทานทีÉ 17 จาํนวน 3,957 ลา้นบาทพร้อมดอกเบีÊยผิดนดัร้อยละ 7.5 ต่อปี 

ในปี 2556 CAT Telecom ไดยื้Éนคาํเสนอขอ้พิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการเพืÉอเรียกร้องให้

ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค้่า IC สําหรับปีสัมปทานทีÉ 18 อีกเป็นจาํนวน

ประมาณ 3,340 ล้านบาทพร้อมเบีÊ ยปรับ เมืÉอวนัทีÉ  26 ธันวาคม 2562 ดีแทคได้รับคาํชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการให้ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค่้าเชืÉอมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคม ในปีสมัปทานทีÉ 18 จาํนวน 3,438 ลา้นบาทพร้อมดอกเบีÊยผิดนดัร้อยละ 7.5 ต่อปี 

ในปี 2558 CAT Telecom ไดย้ืÉนคาํเสนอขอ้พิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการเพืÉอเรียกร้องให้

ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายได้ค่า IC สําหรับปีสัมปทานทีÉ 19 เป็นจาํนวน

ประมาณ 3,667 ล้านบาทพร้อมทัÊ งเบีÊ ยปรับ เมืÉอว ันทีÉ  20 พฤษภาคม 2564 ดีแทคได้รับคําชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการให้ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค่้าเชืÉอมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคม ในปีสัมปทานทีÉ 19 จาํนวน 3,666 ลา้นบาท พร้อมดอกเบีÊยผิดนดัร้อยละ 7.5 ต่อปี 

ในปี 2558 CAT Telecom ไดย้ืÉนคาํเสนอขอ้พิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการเพืÉอเรียกร้องให้

ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค่้า IC สําหรับปีสัมปทานทีÉ 20 เป็นจาํนวน

ประมาณ 3,914 ลา้นบาท พร้อมทัÊงเบีÊ ยปรับ เมืÉอวนัทีÉ  6 กุมภาพันธ์ 2563 ดีแทคไดรั้บคาํชีÊ ขาดของ 

คณะอนุญาโตตุลาการให้ดีแทค ชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค่้าเชืÉอมต่อโครงข่าย

โทรคมนาคม ในปีสมัปทานทีÉ 20 จาํนวน 4,346 ลา้นบาทพร้อมดอกเบีÊยผิดนดัร้อยละ 7.5 ต่อปี 

ดีแทคไม่เห็นด้วยกับคําชีÊ ขาดข้อพิพาททีÉคณะอนุญาโตตุลาการให้ดีแทคชําระผลประโยชน ์

ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายได้ค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมในปีสัมปทานทีÉ  17 ปีสัมปทานทีÉ 18  

ปีสัมปทานทีÉ 19 และปีสัมปทานทีÉ 20 ปัจจุบนั ดีแทคไดย้ืÉนคาํร้องขอเพิกถอนคาํชีÊ ขาดอนุญาโตตุลาการ

สาํหรับขอ้พิพาทผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายไดค้่า IC ของปีสัมปทานทีÉ 17 ปีสัมปทานทีÉ 18  

ปีสัมปทานทีÉ 19 และปีสัมปทานทีÉ 20 ต่อศาลปกครองกลางแลว้ ปัจจุบนั คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของ 

ศาลปกครองกลาง 
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อนึÉ ง คาํชีÊ ขาดดังกล่าวมีผลทางกฎหมายเฉพาะขอ้พิพาทนัÊนเท่านัÊน โดยไม่มีผลทางกฎหมายและ 

ผลผูกพนัต่อขอ้พิพาทอืÉนๆ  ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

ในปี 2562 CAT Telecom ไดยื้Éนคาํเสนอขอ้พิพาทต่อสถาบันอนุญาโตตุลาการเพืÉอเรียกร้องให ้

ดีแทคชาํระผลประโยชน์ตอบแทนเพิÉมเติมสําหรับรายได้ค่า IC สําหรับปีสัมปทานทีÉ 21-27 เป็นจาํนวน

ประมาณ 15,879  ลา้นบาทพร้อมทัÊงเบีÊ ยปรับ โดยดีแทคไดยื้Éนคาํคดัคา้นต่อสถาบนัอนุญาโตตุลาการตาม

หลกัการเดียวกนักันข้อพิพาทสําหรับปีสัมปทานอืÉนๆ ปัจจุบัน คดีอยู่ระหว่างการพิจารณาของสถาบัน

อนุญาโตตุลาการ 

(3) ข้อพิพาทระหว่างดีแทค และ ทรู (ก่อนการควบบริษัท) เกีÉยวกับค่าตอบแทนการเชืÉอมต่อ

โครงข่ายของดแีทค 

เมืÉอวนัทีÉ 3 กันยายน 2564 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดยื้Éนฟ้องดีแทคและ DTN ต่อศาลปกครอง

กลาง ขอใหช้าํระค่าตอบแทนการเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม เป็นจาํนวนเงินรวมประมาณ 1,736 ลา้น

บาท พร้อมดอกเบีÊย โดยขอให้ดีแทคชาํระค่าตอบแทนการเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมนับตัÊงแต่เดือน

มกราคม 2554 ถึง ตุลาคม 2560 เป็นจาํนวนเงินประมาณ 700 ลา้นบาท และขอให้ DTN ชาํระค่าตอบแทน

การเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม นบัตัÊงแต่เดือนพฤษภาคม 2556 ถึงตุลาคม 2560 เป็นจาํนวนเงินประมาณ 

1,036 ลา้นบาท 

เมืÉอวนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 ไดมี้การจดทะเบียนควบรวมบริษทัระหว่าง ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ 

ดีแทค ตามพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 ส่งผลให้ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค 

หมดสภาพจากการเป็นนิติบุคคลแยกต่างหากจากกนั และบริษทัฯ ไดรั้บไปทัÊ งทรัพยสิ์น หนีÊ สิทธิ หน้าทีÉ 

และความรับผิดชอบของ ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทคทัÊงหมด อันรวมถึงสิทธิและหน้าทีÉตาม 

ขอ้พิพาททีÉ เรียกร้องในคดีนีÊ ด้วย ดงันัÊน เมืÉอทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ ดีแทค ควบรวมเป็นนิติบุคคล

เดียวกันแล้ว หนีÊ ค่าเชืÉอมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมระหว่าง ทรู (ก่อนการควบบริษัท) และ ดีแทค ใน 

ขอ้พิพาททัÊ งสองคดีนีÊ จึงเกลืÉอนกลืนกนัและระงบัสิÊนไปโดยผลของกฎหมาย ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ  ยงัคงมีสิทธิ

เรียกร้องจากบุคคลภายนอกในคดีดงักล่าว 

5.3.3 ข้อพพิาทเกีÉยวกบัการรวมธุรกจิระหว่างทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค 

(1) เมืÉอวนัทีÉ  10 พฤศจิกายน 2565 สภาองค์กรของผูบ้ริโภค กับพวกรวม 5 คน ได้ยืÉนฟ้อง

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ( “กสทช.”) และ

สํานักงาน กสทช. ต่อศาลปกครองกลางเพืÉอขอให้ศาลปกครองมีคาํพิพากษาเพิกถอนมติกสทช. ในการ

ประชุมนัดพิเศษ ครัÊ งทีÉ 5/2565 เมืÉอวนัทีÉ  20 ตุลาคม 2565 กรณีการรวมธุรกิจระหว่างทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) และดีแทค (“มติรับทราบการรวมธุรกิจ”) รวมทัÊงไดยื้Éนคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวก่อนมีคาํพิพากษา 
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โดยศาลปกครองกลางไดเ้รียกให้ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค เป็นผูร้้องสอดในคดี ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ  

28 พฤศจิกายน 2565 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทคไดย้ืÉนคาํชีÊ แจงคัดคา้นคาํขอคุ้มครองชัÉวคราว

ดงักล่าวและ ต่อมา เมืÉอวนัทีÉ 9 ธนัวาคม 2565 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงยกคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวดงักล่าว

แลว้ ("คดสีภาองค์กรของผู้บริโภคกบัพวก”) 

ปัจจุบนั คดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง  

(2) เมืÉอวนัทีÉ  11 พฤศจิกายน 2565 บริษทั แอดวานซ์ ไวร์เลส เน็ทเวอร์ค จาํกดั ( “AWN”) ได้

ยืÉนฟ้อง กสทช. ต่อศาลปกครองกลาง เพืÉอขอให้เพิกถอนมติรับทราบการรวมธุรกิจ และยืÉนคาํขอคุม้ครอง

ชัÉวคราวก่อนมีคาํพิพากษา โดยศาลปกครองกลางมีคาํสัÉงเรียกใหท้รู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทคเขา้เป็น

ผูร้้องสอดในคดี ทัÊงนีÊ  เมืÉอวนัทีÉ 27 ธนัวาคม 2565 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทคไดยื้ÉนคาํชีÊ แจงคดัคา้น

คาํขอคุม้ครองชัÉวคราว และต่อมาเมืÉอวนัทีÉ 26 มกราคม 2566 ศาลปกครองกลางไดมี้คาํสัÉงยกคาํขอคุม้ครอง

ชัÉวคราว ("คด ีAWN”) 

ปัจจุบนั คดีอยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลปกครองกลาง 

ความเห็นของทีÉปรึกษากฎหมายต่อแนวโน้มคําวินิจฉัยในคดีสภาองค์กรของผู้บริโภคกับพวก และ

คด ีAWN  

บริษทัฯ ไดม้อบหมายใหบ้ริษทั อาร์ แอนด ์ที เอเชีย (ประเทศไทย) จาํกดั ซึÉ งเป็นทีÉปรึกษากฎหมาย

ทีÉมีความเชีÉยวชาญและประสบการณ์เกีÉยวกบัคดีปกครอง ทาํการวิเคราะห์ผลกระทบและให้ความเห็นทาง

กฎหมายเพืÉอประเมินความเป็นไปไดข้องคดีสภาองคก์รของผูบ้ริโภคกบัพวก และคดี AWN โดยทีÉปรึกษา

กฎหมายไดใ้หค้วามเห็นโดยสามารถสรุปไดว้่า  

(1) ประเด็นแห่งคดีทีÉศาลปกครองกลางตอ้งใชวิ้นิจฉัยในคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวก่อนการพิพากษา 

กบัคาํฟ้องของคดีสภาองค์กรของผูบ้ริโภคกบัพวก กบัคดี AWN เป็นเหตุการณ์เดียวกนัและมีประเด็นแห่ง

คดีทีÉมีลกัษณะอย่างเดียวกนั ไดแ้ก่ การพิจารณาความชอบดว้ยกฎหมายของมติรับทราบการรวมธุรกิจ ซึÉ ง

ศาลไดว้ินิจฉยัเรืÉองดงักล่าวและมีคาํสัÉงยกคาํขอคุม้ครองชัÉวคราวทัÊงฉบบั เนืÉองจาก ไม่มีเหตุทีÉจะรับฟังไดว้า่

มติรับทราบการรวมธุรกิจน่าจะไม่ชอบดว้ยกฎหมาย โดยคาํสัÉงศาลดงักล่าวเป็นทีÉสุด และคู่กรณีไม่มีสิทธิ

อุทธรณ์คาํสัÉงศาลดงักล่าว ดงันัÊน กรณีนีÊ จึงน่าเชืÉอว่ามีโอกาสสูงทีÉศาลปกครองกลางจะมีคาํพิพากษาหรือ

คาํสัÉงชีÊขาดคดีทัÊงสอง โดยรับรองความชอบดว้ยกฎหมายของมติรับทราบการรวมธุรกิจ กล่าวคือ ศาลอาจ

พิจารณาพิพากษาใหย้กฟ้องคดีทัÊงสอง ตลอดจนศาลอาจมีคาํสัÉงไม่รับคาํฟ้องคดีทัÊงสองไวพ้ิจารณา 

(2) หากศาลปกครองกลางในคดีทัÊ งสอง มีคําพิพากษาให้เพิกถอนมติรับทราบการรวมธุรกิจ  

คาํพิพากษาดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบกบักระบวนการควบบริษทัระหว่าง ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 1 ขอ้มลูทัѷวไปและขอ้มูลสาํคัญอืѷน  หัวขอ้ทีѷ 5 - หนา้ 44 

ดีแทค ซึÉ งเป็นการดาํเนินการตามพระราชบัญญติับริษทัมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 แต่อย่างใด นอกจากนีÊ  

บริษัทฯ มีสิทธิอุทธรณ์คัดค้านคาํพิพากษาของศาลปกครองกลางดงักล่าวได้ ตามพระราชบญัญติัจัดตัÊ ง 

ศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 ซึÉ งการใชสิ้ทธิอุทธรณ์ดงักล่าวมีผลทาํใหรั้บทราบการ

รวมธุรกิจ ยงัคงถือวา่ชอบดว้ยกฎหมายและใชบ้งัคบัไดต่้อไปจนกว่าศาลปกครองสูงสุดจะมีคาํพิพากษาเป็น

ทีÉสุดใหเ้พิกถอนมติรับทราบการรวมธุรกิจ 
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ส่วนทีÉ 2 

การกาํกบัดูแลกจิการ 

6.  นโยบายการกาํกบัดูแลกิจการ 

6.1  ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการกาํกบัดูแลกจิการ 

บริษทัฯ ได้วางแนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการให้สอดคลอ้งกับหลกัการกาํกับดูแลกิจการทีÉ ดี

สําหรับบริษทัจดทะเบียนของสํานักงานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (“สํานักงาน 

ก.ล.ต.”) ปี 2560 (CG Code) ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และเป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารประเมินโครงการ

สาํรวจการกาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียน ของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) โดย แบ่ง

ออกเป็น 4 หมวด ดงันีÊ  

1.  สิทธิของผูถื้อหุน้และการปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้อย่างเท่าเทียมกนั 

2.  การคาํนึงถึงบทบาทของผูมี้ส่วนไดเ้สียและการพฒันาธุรกิจเพืÉอความยัÉงยืน 

3.  การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส 

4.  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  

หมวดทีÉ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีมกนั 

1.1 การดูแลสิทธิของผูถื้อหุน้ และการคุม้ครองสิทธิขัÊนพืÊนฐานอย่างเท่าเทียมกนั 

(1) บริษทัฯ จดัใหมี้นโยบายในการกาํหนดค่าตอบแทน และเปิดเผยหลกัเกณฑก์ารใหค่้าตอบแทน

กรรมการสําหรับกรรมการแต่ละตาํแหน่ง จาํนวนเงินค่าตอบแทนกรรมการทัÊงแบบทีÉเป็น 

ตวัเงิน และค่าตอบแทนอืÉน  ๆในการนาํเสนอค่าตอบแทนกรรมการเพืÉอใหผู้ถื้อหุน้พิจารณาอนุมติั 

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเพืÉออาํนวยความสะดวกและส่งเสริมให้ผูถื้อหุ้นไดเ้ขา้ร่วมประชุม 

ผูถื้อหุน้ 

(2.1) ก่อนการประชุม 

 บริษทัฯ ไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสามารถเสนอเรืÉองเพืÉอพิจารณาบรรจุเป็น

วาระการประชุมและเสนอชืÉอบุคคลเพืÉอเข้ารับการพิจารณาเลือกตัÊ งเป็น
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กรรมการของบริษทัฯ  หรือส่งคาํถามล่วงหนา้ก่อนการประชุมสามญัผูถื้อหุ้น 

โดยบริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่รายละเอียดเกีÉยวกับหลกัเกณฑ์และวิธีการในการ

ดาํเนินการดงักล่าวในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ

ไทย และทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  

 บริษัทฯ แจ้งวนัประชุมสามญัผูถื้อหุ้นประจาํปีเป็นการล่วงหน้าก่อนการ

ประชุม 30 วนัโดยเผยแพร่ในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลกัทรัพย ์

แห่งประเทศไทย และทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  

 บริษทัฯ ไดม้อบหมายใหบ้ริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

ซึÉ งเป็นนายทะเบียนของบริษทัฯ  เป็นผูด้าํเนินการจดัส่งหนงัสือเชิญประชุม 

ผูถื้อหุ้นและเอกสารประกอบการประชุมให้แก่ผูถื้อหุ้นล่วงหน้าอย่างน้อย 

สิบสีÉวนั และบริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการเผยแพร่หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้นและ

เอกสารประกอบการประชุมทัÊงภาษาไทยและภาษาองักฤษทางเวบ็ไซต์ของ

บริษทัฯ เป็นการล่วงหนา้ก่อนการประชุม 30 วนั  

 หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้น กาํหนดวาระการประชุมผูถื้อหุ้นแต่ละวาระอย่าง

ชดัเจนว่า เป็นเรืÉองเสนอเพืÉอทราบหรือเพืÉอพิจารณา พร้อมแสดงรายละเอียด

ประกอบระเบียบวาระต่าง ๆ เอกสารประกอบการประชุม และความเห็นของ

คณะกรรมการบริษทัในแต่ละวาระ  

 หนังสือมอบฉันทะ บริษัทฯ ได้แนบหนังสือมอบฉันทะตามแบบตามทีÉ

กระทรวงพาณิชย์กาํหนดในหนังสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้น และไม่มีเงืÉอนไข 

ทีÉยากต่อการมอบฉันทะ รวมทัÊงเสนอรายชืÉอกรรมการอิสระอย่างน้อยสอง

ท่าน ในหนงัสือมอบฉนัทะเพืÉอเป็นทางเลือกใหก้บัผูถื้อหุน้ในการมอบฉนัทะ

ใหก้รรมการอิสระท่านใดท่านหนึÉง 

(2.2) วนัประชุมผู้ถือหุ้น 

 บริษทัฯ จัดการประชุมผูถื้อหุ้นในจังหวดัเดียวกนักับทีÉสํานักงานใหญ่ของ

บริษทัฯ ตัÊงอยู ่ซึÉ งสามารถเดินทางไดส้ะดวก และจดัประชุมในวนัธรรมดา  
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 บริษทัฯ อาจพิจารณาจดัการประชุมผ่านสืÉออิเลก็ทรอนิคส์ (E-meeting) ตาม

พระราชกําหนดว่าด้วยการประชุมผ่านสืÉออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2563 โดย

บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสามารถเข้าร่วมประชุมผูถื้อหุ้นในรูปแบบ

อิเลค็ทรอนิคส์  

 บริษทัฯ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการประชุมผูถื้อหุ้น เพืÉอช่วยส่งเสริม

ความโปร่งใสในการประชุม โดยนาํระบบการลงทะเบียน และระบบการนับ

คะแนนเสียงผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์มาใชใ้นการประชุมผูถื้อหุน้ 

 บริษทัฯ ดาํเนินการประชุมอย่างโปร่งใสและมีกลไกทีÉสามารถตรวจสอบได ้

รวมทัÊงเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นไดซ้ักถามและแสดงความคิดเห็นทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

ระเบียบวาระ บนัทึกและสรุปไวใ้นรายงานประชุม  

 บริษทัฯ สนับสนุนให้กรรมการทุกท่าน ประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร ผูบ้ริหาร

ระดบัสูงทีÉเกีÉยวขอ้ง และผูส้อบบญัชีเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ 

 บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการชีÊแจงหลกัเกณฑแ์ละวิธีการออกเสียงลงคะแนนให้แก่ 

ผูถื้อหุน้ก่อนเริÉมการประชุม ทัÊงนีÊ  ผูถื้อหุน้และผูรั้บมอบฉนัทะมีสิทธิออกเสียง

ตามจาํนวนหุน้ในแต่ละวาระโดยไม่สามารถแบ่งคะแนนเสียงได ้ ยกเวน้ผูรั้บ

มอบฉันทะตามแบบ ค. โดยในวาระการเลือกตัÊงกรรมการ บริษทัฯ ไดเ้ปิด

โอกาสใหผู้ถื้อหุน้ใชสิ้ทธิในการเลือกตัÊงกรรมการเป็นรายบุคคล  

 การนับคะแนนเสียงในแต่ละวาระเป็นไปอย่างเปิดเผย โปร่งใส และมีการ

จดัเก็บขอ้มูลจราจรอิเล็กทรอนิกส์เพืÉอการตรวจสอบไดใ้นภายหลงั บริษทัฯ 

จัดให้มีพยานในการนับคะแนนเสียงโดยทีÉปรึกษากฎหมายทีÉ เป็นอิสระ 

จากภายนอก หรือผูส้อบบญัชีอิสระ  

 ในการประชุมผูถื้อหุ้น ประธานในทีÉประชุมไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุน้แสดง

ความคิดเห็นและตัÊงคาํถามในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบับริษทัฯ และวาระการประชุม

ไดอ้ยา่งเตม็ทีÉ  
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(2.3) ภายหลังการประชุม 

 บริษทัฯ ไดแ้จง้มติทีÉประชุมผูถื้อหุ้น โดยระบุผลการออกเสียงลงคะแนน 

ในแต่ละวาระ แยกประเภทคะแนนเสียงเป็น “เห็นดว้ย” “ไม่เห็นดว้ย” และ 

“งดออกเสียง” โดยจดัส่งในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยภายในวนัเดียวกนัหลงัจากการประชุมผูถื้อหุน้เสร็จสิÊน 

 บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํรายงานการประชุมผูถื้อหุ้น และจัดให้มีการเผยแพร่ทาง

เว็บไซต์ของบริษทัฯ ภายใน 14 วนัภายหลงัการประชุม โดยรายงานการ

ประชุมมีรายละเอียด ดงันีÊ   

(1) จาํนวนกรรมการ ตาํแหน่ง และสัดส่วนของกรรมการทีÉเขา้ร่วมประชุม 

และผูบ้ริหาร 

(2) ผลการลงมติในแต่ละวาระ โดยแสดงผลทัÊง “เห็นดว้ย” “ไม่เห็นดว้ย” 

และ “งดออกเสียง” 

(3) คาํถาม และคาํตอบทีÉไดห้ารือในทีÉประชุม รวมถึงรายชืÉอผูที้Éถามคาํถาม 

1.2 การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(1) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัให้กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูง แจง้ต่อคณะกรรมการ เกีÉยวกบั

การซืÊอขายหุน้ของบริษทัฯ อยา่งนอ้ย 1 วนัล่วงหนา้ก่อนการซืÊอขายไปยงัเลขานุการบริษทั และ

แจง้ผลการซืÊอขายภายใน 1 วนัหลงัจากทาํการซืÊอขายสาํเร็จ 

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเกีÉยวกบัการใช้ข้อมูลภายในของบริษทัฯ แก่กรรมการ ผูบ้ริหาร 

และพนักงาน และสืÉอสารให้รับทราบ และปฏิบัติ รวมถึงการติดตามให้มีการปฏิบัติตาม 

แนวปฏิบติัดงักล่าว  

(3) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเกีÉยวกบัการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใหแ้ก่กรรมการ 

ผูบ้ริหาร และพนกังาน และสืÉอสารให้รับทราบ และปฏิบติั รวมถึงการติดตามให้มีการปฏิบติั

ตามแนวปฏิบติัดงักล่าว  
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(4) บริษทัฯ กาํหนดนโยบายการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั ตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพย ์ใน

กรณีทีÉเขา้ข่ายจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลหรือขออนุมติัจากผูถื้อหุ้น ก่อนการทาํรายการ บริษทัฯ จะ

จดัใหมี้การเปิดเผยรายละเอียดและเหตุผลของการทาํรายการให้ผูถื้อหุน้ทราบ 

หมวดทีÉ 2 การคํานึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียและการพฒันาธุรกิจเพืÉอความยัÉงยืน 

2.1 การขบัเคลืÉอนธุรกิจเพืÉอความยัÉงยืน 

บริษัทฯ ได้จัดทาํกลยุทธ์ดา้นความยัÉงยืนซึÉ งบริษทัฯ ได้ทําการศึกษาปัญหาและความคาดหวงัของ 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (ESG materiality assessment) และทาํการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ 

โดยเริÉมจากการระบุประเด็นสาํคญัทางธุรกิจ (Materiality) และประเมินกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทัÊงทางตรงและ

ทางออ้ม ทัÊงภายในและภายนอกบริษัทฯ  เพืÉอให้มัÉนใจว่าการดําเนินธุรกิจของบริษทัฯ ได้สร้างคุณค่าและ

ประโยชนสู์งสุดแก่เศรษฐกิจและสงัคมไทยอยา่งแทจ้ริงตามหลกัปฏิบติัในนโยบายดา้นความยัÉงยืน 

2.2 ความรับผดิชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

บริษทัฯ ไดร้ะบุกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซึÉ งลว้นเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินงานขององคก์ร ไดแ้ก่ ผูถื้อหุ้น

และนกัลงทุน พนักงาน ชุมชนและสังคม ลูกคา้ บริษทัคู่คา้ หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานกาํกบัดูแล โดย

บริษทัฯ ไดก้าํหนดสิทธิของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่มไวด้ว้ย (รายละเอียดเกีÉยวกับสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 

โปรดดูเพิÉมเติมในส่วนทีÉ 1 หัวข้อทีÉ 3 การขบัเคลืÉอนธุรกิจเพืÉอความยัÉงยืน) 

สิทธิของพนักงาน 

 บริษทัฯ กาํหนดนโยบายและแนวปฏิบัติอย่างเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบติัและให้โอกาสทีÉ 

เท่าเทียมกนั ในดา้นการจา้งงาน การเลิกจา้ง การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการของพนกังาน 

การพฒันาบุคลากร การรวมกลุ่มเจรจาต่อรองสิทธิของพนกังาน  

 บริษทัฯ จดัให้มีหน่วยงานดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

เพืÉอกาํหนดนโยบายและหลกัในการปฏิบติัเกีÉยวกบัเรืÉองสุขภาพ สวสัดิภาพ ความปลอดภยั และ

สิÉงแวดลอ้ม โดยกาํหนดและส่งเสริมให้มีการดูแลและรักษาสุขภาพอนามยัทีÉดี และจดัให้มี

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีÉปลอดภยั การอบรมเพืÉอป้องกนั ซึÉ งรวมถึงควบคุมภยนัตรายและ

ดาํเนินการทีÉจาํเป็นเพืÉอป้องกันมิให้เกิดอุบัติเหตุและโรคภัยจากการทาํงานให้กับพนักงาน 

ทุกคนตามมาตรฐานสากล รวมทัÊงมีการแต่งตัÊงคณะกรรมการดา้นสุขภาพอนามยั ความปลอดภยั
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และสภาพแวดลอ้มในการทํางานในพืÊนทีÉต่าง ๆ ซึÉ งประกอบดว้ยตัวแทนของพนักงานและ

ผูบ้ริหารเขา้ทาํงานร่วมกนั โดยทาํหนา้ทีÉรายงานและเสนอแนวทางการแกไ้ขและปรับปรุง

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานให้ปลอดภัย และส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมดา้นความ

ปลอดภยัในการทาํงาน 

 บริษัทฯ ส่งเสริมการออมและสร้างหลกัประกันทางการเงินสําหรับพนักงาน โดยบริษัทฯ 

 มีการจดัตัÊงกองทุนสาํรองเลีÊยงชีพ (PVD)  

สิทธิของลูกค้า 

 บริษัทฯ กาํหนดแนวทางการดูแลลูกคา้โดยทุกรายจะได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและ 

เท่าเทียมกนั บริษทัฯ ไดจ้ดัเตรียมช่องทางบริการเพืÉอรองรับการติดต่อจากลูกคา้ กล่าวคือ 

สาํนกังานบริการลูกคา้ (Service Center) และคอลเซ็นเตอร์ (Call Center) รวมทัÊงบริษทัฯ ได้

พฒันาช่องทางการติดต่อในรูปแบบดิจิทลัต่าง ๆ อาทิ แอปพลิชนั เวบ็ไซต์ อีเมล หรือรูปแบบ

สงัคมออนไลน ์เพืÉอให้ความช่วยเหลือแก่ลูกคา้ในเรืÉองตา่ง ๆ  

สิทธิของบริษัทคู่ค้า 

 บริษทัฯ มีนโยบายในการปฏิบติัต่อคู่คา้อย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกนัโดยบริษทัฯ ไดก้าํหนด

นโยบายวิธีการจดัซืÊอจดัจา้งทีÉเป็นลายลกัษณ์อกัษรง่ายต่อการเขา้ใจ และเป็นมาตรฐานเดียวกนั 

เพืÉอให้คู่คา้ของบริษทัฯ สามารถเชืÉอมัÉนในกระบวนการพิจารณาคดัเลือกคู่คา้ของบริษทัฯ   

 บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อการเคารพสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของคู่คา้และบุคคลอืÉน โดยมี

นโยบายใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และบุคคลอืÉนใดทีÉกระทาํการในนามของบริษทัฯ  

หลีกเลีÉยงการล่วงละเมิดสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของคู่คา้และบุคคลอืÉน จะตอ้งปกป้องและ

ตรวจสอบดูแลทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทฯ เพืÉอประโยชน์ของบริษทัฯ อีกด้วยตามทีÉ

กาํหนดไวใ้นหลกัธรรมาภิบาลของบริษทัฯ  

 บริษทัฯ มีนโยบายให้คู่คา้ของบริษทัฯ ปฏิบัติตามหลกัในการปฏิบติัสําหรับคู่คา้ (Supplier 

Code of Conduct) ในเรืÉองต่าง ๆ เช่น แรงงาน สุขภาพ อนามยั ความปลอดภยั การรักษาความ

ปลอดภยั สิÉงแวดลอ้ม และการทุจริตคอร์รัปชัÉน เป็นตน้ โดยกาํหนดใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน

เดียวกนักบับริษทัฯ  ซึÉ งเป็นมาตรฐานทีÉไดรั้บการยอมรับในนานาประเทศ  
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สิทธิของคู่แข่ง 

 บริษทัฯ ส่งเสริมและสนบัสนุนการแข่งขนัทีÉอยู่บนพืÊนฐานของความเป็นธรรมและโดยเปิดเผย 

และบริษทัฯ จะไม่กระทาํการใด ๆ ทีÉเป็นการฝ่าฝืนหรือขดัต่อกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการ

แข่งขนัทางการคา้ หรือทีÉอาจทาํให้เกิดความเสืÉอมเสียต่อชืÉอเสียงของคู่แข่ง ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ 

ดาํเนินการแข่งขันในตลาดโดยนําเสนอสินค้าและบริการทีÉดีและในราคาทีÉเหมาะสมและ 

บริษทัฯ จะเผชิญกบัคู่แข่งดว้ยความซืÉอตรงและดว้ยความเป็นมืออาชีพ 

สิทธิของเจ้าหนี Ê 

 บริษทัฯ มีนโยบายในการปฏิบติัต่อเจา้หนีÊ อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยใหข้อ้มูลทีÉถูกตอ้ง 

โปร่งใสและตรวจสอบไดแ้ก่เจา้หนีÊ  และยึดมัÉนในการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดและเงืÉอนไขของ

สัญญาทีÉมีต่อเจา้หนีÊ โดยเคร่งครัด ทัÊงในเรืÉองการชาํระคืนเงินตน้ ดอกเบีÊ ย และค่าธรรมเนียม 

การดาํรงอตัราส่วนทางการเงิน และเงืÉอนไขอืÉน ๆ เป็นตน้  

2.3 การจดัการดา้นความย ัÉงยืนในมิติสังคม 

(1) บริษทัฯ สนับสนุนการเคารพสิทธิมนุษยชนทีÉประกาศใช้ในนานาประเทศซึÉ งรวมถึงปฏิญญา

และอนุสัญญาต่าง ๆ ของสหประชาชาติว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน ทัÊงนีÊ  กรรมการ ผูบ้ริหาร และ

พนกังานของบริษทัฯ  ตลอดจนบุคคลอืÉนใดทีÉกระทาํการในนามของบริษทัฯ จะตอ้งเคารพใน

ศกัดิÍ ศรีส่วนบุคคล ความเป็นส่วนตัว และสิทธิของแต่ละบุคคลทีÉตนไดมี้การติดต่อดว้ย 

ในระหว่างการปฏิบติังาน โดยจะตอ้งไม่กระทาํการใด ๆ หรือส่งเสริมให้มีการละเมิดหรือ

ล่วงเกินสิทธิมนุษยชนใด ๆ   

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบัติดา้นการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชันไวอ้ย่างชัดเจน รวมถึงการ

กาํหนดแนวปฏิบติัดงักล่าวแก่คู่คา้ของบริษทัฯ ให้ปฏิบติัตามโดยกาํหนดไวใ้นหลกัการปฏิบติั

สาํหรับคู่คา้ (Supplier Code of Conduct) และการสืÉอสารเพืÉอใหค้วามรู้แก่พนกังาน 

2.4 การจดัการดา้นความย ัÉงยืนในมิติสิÉงแวดลอ้ม 

บริษทัฯ กาํหนดนโยบายและแผนการเกีÉยวกบัการดาํเนินการดา้นสิÉงแวดลอ้ม โดยครอบคลุมประเด็น 

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชท้รัพยากรและผลกระทบด้านสิÉงแวดลอ้มจากการดาํเนินธุรกิจ เช่น การใชพ้ลงังาน การ

ใชน้ํÊา การจดัการขยะ ของเสีย มลพิษ การจดัการก๊าซเรือนกระจก เป็นตน้ 
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2.5 การพฒันานวตักรรม 

บริษทัฯ ส่งเสริมกระบวนการทาํงานทีÉก่อให้เกิดการคิดคน้หรือพฒันานวตักรรมทางธุรกิจและสังคม 

ทีÉเกีÉยวกับ กระบวนการทํางาน สินคา้และ/หรือบริการหรือโมเดลธุรกิจของบริษทัฯ  โดยมุ่งหมายให้เกิดการ

ปรับปรุงและพฒันาสินคา้ กระบวนการทาํงาน การบริหารตน้ทุนทีÉมีประสิทธิภาพ การเพิÉมมูลค่าให้กบัสินคา้ 

และบริการของบริษทัฯ  รวมถึงการพฒันาแนวทางการจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้มของบริษทัฯ  

หมวดทีÉ 3 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

3.1 ขอ้มลูสาํคญัทางการเงิน 

(1) บริษทัฯ ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดของ ก.ล.ต. สาํนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

เกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มูลทีÉมีสาระสาํคญั โดยไดด้าํเนินการเปิดเผยขอ้มูลทางการเงิน พฒันาการของ

บริษทัฯ  ขอ้มลูการประกอบกิจการ ผลการดาํเนินงาน และข่าวสารต่าง ๆ ทีÉสําคญัของบริษทัฯ ผา่นทาง

เว็บไซต์ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพืÉอให้การเปิดเผยขอ้มูลเป็นไปอย่างโปร่งใสและ 

เท่าเทียมกนั 

(2) คณะกรรมการบริษทัเป็นผูรั้บผิดชอบต่องบการเงินของบริษทัฯ และข้อมูลทางการเงินทีÉปรากฏใน 

แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ซึÉ งงบการเงินดงักล่าวจดัทาํขึÊนตามมาตรฐาน

การบญัชีทีÉรับรองทัÉวไปในประเทศไทย โดยบริษทัฯ ไดเ้ลือกใช้นโยบายทางบญัชีทีÉเหมาะสมและ 

นาํนโยบายทางบญัชีทีÉเกีÉยวขอ้งมาปรับใชใ้นแต่ละรอบปีบญัชี 

(3) คณะกรรมการบริษทัไดแ้ต่งตัÊงคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูดู้แลรับผิดชอบเกีÉยวกับคุณภาพของ

รายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายในของบริษทัฯ  รวมทัÊ งการเปิดเผยขอ้มูลทีÉสําคัญอย่าง

เพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพืÉอให้มัÉนใจว่า การบนัทึกขอ้มูลทางบญัชีมีความถูกตอ้ง 

ครบถว้นและเพียงพอ เพืÉอประโยชนข์องผูถื้อหุน้และผูล้งทุนทัÉวไป  

(4) บริษทัฯ จดัทาํ MD&A เพืÉอวิเคราะห์ปัจจยัทีÉมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานในอนาคตของบริษทัฯ  โดย

สะทอ้นการเชืÉอมโยงระหว่างลกัษณะการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ  กบัแนวคิดการดาํเนินธุรกิจอย่าง

ย ัÉงยืน (ESG) ทีÉครอบคลุมประเดน็เกีÉยวกบั สิÉงแวดลอ้ม สงัคม และการกาํกบัดูแลกิจการ 

(5) บริษทัฯ กาํหนดใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั ไวอ้ยา่งครบถว้น  
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(6) บริษทัฯ กาํหนดให้ทาํการเปิดเผยขอ้มูลเกีÉยวกบัค่าสอบบญัชี ค่าบริการอืÉน ๆ ทีÉ จ่ายให้แก่ผูส้อบบญัชี

รวมถึงความสมเหตุสมผลของการจ่ายค่าตอบแทนดังกล่าวไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 

(แบบ 56-1 One Report) 

3.2 ขอ้มลูพืÊนฐานเกีÉยวกบัธุรกิจ 

(1) บริษัทฯ ได้จัดทําข้อมูลทางการเงิน นโยบายการจ่ายเงินปันผล เป้าหมายระยะยาว เป้าหมายด้าน 

ความยัÉงยืน นโยบายและกิจกรรมเพืÉอสงัคม 

(2) คณะกรรมการบริษัทฯ จัดทาํรายงานคณะกรรมการบริษทัเพืÉอนําเสนอในแบบแสดงรายการขอ้มูล

ประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ต่อผูถื้อหุน้เพืÉอใหท้ราบถึงผลการดาํเนินงานและประเด็นสําคญัต่าง ๆ 

ทีÉเกิดขึÊนในรอบปี 

3.3 ช่องทางการสืÉอสารขอ้มูล 

(1) บริษัทฯ ได้จัดให้มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์เพืÉอทําหน้าทีÉในการติดต่อสืÉ อสารกับผูถื้อหุ้นและ 

ผูล้งทุนทัÉวไปอยา่งสมํÉาเสมอ 

(2) บริษัทฯ จัดทําเว็บไซต์ทัÊ งภาษาไทยและภาษาอังกฤษทีÉแสดงข้อมูลของบริษัทฯ อย่างครบถ้วน  

โดยบริษทัฯ ไดด้าํเนินการปรับปรุงขอ้มูลดงักล่าวให้เป็นปัจจุบนัอย่างสมํÉาเสมอ  

(3) บริษทัฯ ไดจ้ดัประชุมแถลงขอ้มูลผลการดาํเนินงานในแต่ละไตรมาสใหแ้ก่ผูถื้อหุ้น นกัลงทุน นกัวิเคราะห์ 

ผูจ้ดัการกองทุน และผูที้Éสนใจ โดยมีผูบ้ริหารของบริษทัฯ เขา้ร่วมประชุมชีÊแจงและตอบขอ้ซกัถาม  

(4) บริษทัฯ จดัใหมี้ขอ้มูลต่าง ๆ ทีÉสามารถดาวน์โหลดไดจ้ากเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ  เช่น แบบแสดงรายการ

ขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) รายงานความยัÉงยืน หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุน้ รายงานการ

ประชุมผูถื้อหุน้ 
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หมวดทีÉ 4 ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

4.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 

(1) คณะกรรมการของบริษทัฯ  ประกอบดว้ยกรรมการ จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 5 คน และกรรมการไม่นอ้ยกว่า

กึÉ งหนึÉ งของจาํนวนกรรมการทัÊ งหมดนัÊนต้องมีถิÉนทีÉอยู่ในราชอาณาจักร โดยกรรมการของบริษัทฯ  

จะตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

(2) บริษัทฯ กําหนดนโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษทั ประกอบด้วย

กรรมการอิสระ กรรมการทีÉเป็นสุภาพสตรี รวมถึงกรรมการทีÉไม่เป็นผูบ้ริหาร ทีÉมีคุณสมบติัหลากหลาย 

ทัÊงดา้นทกัษะวิชาชีพ ความเชีÉยวชาญเฉพาะดา้น เพศ อายุ การไม่จาํกดัเชืÊอชาติ สัญชาติ เป็นตน้ ตามการ

ประเมินความหลากหลายทางทกัษะของคณะกรรมการ (Board skill matrix) ซึÉ งสอดคลอ้งกบักลยุทธ์ใน

การดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ  

(3) บริษทัฯ กาํหนดอาํนาจหน้าทีÉของประธานกรรมการ และผูบ้ริหารสูงสุดแยกออกจากกนั และไม่เป็น

บุคคลคนเดียวกนั 

(4) บริษทัฯ มีการวางแนวทางกระบวนการสรรหากรรมการใหม่ ขัÊนตอนการสรรหา  และการเสนอชืÉอ

กรรมการ การพิจารณาคดัเลือก การเสนอรายชืÉอ รวมถึงแนวทางการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการ

เพืÉอให้คณะกรรมการหรือผูถื้อหุน้พิจารณาอนุมติั (รายละเอียดเพิÉมเติม โปรดดูหวัขอ้ทีÉ 8) 

(5) บริษัทฯ มีการกาํหนดแนวทางการสรรหาผูบ้ริหาร กระบวนการสรรหา การพิจารณากลัÉนกรอง 

การสรรหา และกาํหนดค่าตอบแทน เพืÉอใหค้ณะกรรมการพิจารณาอนุมติั (รายละเอียดเพิÉมเติม โปรดดู

หวัขอ้ทีÉ 8) 

(6) คณะกรรมการบริษทั กาํหนดแต่งตัÊงคณะกรรมการชุดยอ่ย คือ  

1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

 2) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 3) คณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

 4) คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉงคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

 5) คณะกรรมการบริหาร 
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4.2 การปฏิบติัหนา้ทีÉกาํกบัดูแล 

(1) คณะกรรมการพิจารณาการจดัทาํนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ  ตามแนวทางการกาํกบัดูแล

กิจการทีÉดี การจดัทาํและเปิดเผยคู่มือธรรมาภิบาล (Code of Conduct) สาํหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และ

พนกังาน รวมถึงแนวทางการสืÉอสาร และติดตามให้มีการปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว 

(2) บริษทัฯ แบ่งแยกบทบาทหน้าทีÉระหว่างคณะกรรมการ และฝ่ายจดัการไวอ้ย่างชัดเจน โดยระบุใน 

กฎบัตรของคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด การกําหนดหน้าทีÉ ฝ่ายจัดการ หรือ

ผูบ้ริหารสูงสุด และอาํนาจอนุมติัของคณะกรรมการ 

(3) คณะกรรมการกาํหนดแนวทางการกาํกบัดูแลบริษทัย่อย และบริษทัร่วม ซึÉ งครอบคลุมถึงการกาํหนด

กระบวนการแต่งตัÊงกรรมการ ผูบ้ริหารทีÉสําคญัในบริษทัย่อย การกาํกบัดูแลระบบควบคุมภายในของ

บริษทัยอ่ย  

(4) คณะกรรมการบริษทัมีการจดัประชุมคณะกรรมการ โดยมีการจดัทาํแผนการประชุมกรรมการล่วงหนา้

ตลอดทัÊงปี และจดัส่งเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 5 วนัทาํการ 

4.3 การประเมินตนเอง 

คณะกรรมการจดัให้มีการประเมินผลงานคณะกรรมการทัÊงคณะ เป็นรายบุคคล และคณะกรรมการ 

ชุดยอ่ยทุกชุดปีละหนึÉงครัÊ ง และนาํผลประเมินไปพฒันาประสิทธิภาพการทาํหนา้ทีÉของคณะกรรมการ 

4.4 การพฒันาของกรรมการ 

(1) คณะกรรมการกาํหนดให้กรรมการได้รับการพฒันาความรู้อย่างต่อเนืÉองสําหรับหลกัสูตรทีÉจัดขึÊ น

สาํหรับกรรมการ หรือการเขา้ร่วมกิจกรรม สัมมนาทีÉเป็นการเพิÉมพูนความรู้ในการปฏิบติังานในทุกปี 

(2) คณะกรรมการกาํหนดให้กรรมการใหม่ได้รับการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ โดยครอบคลุมหัวข้อ

เกีÉยวกับเป้าหมายการประกอบธุรกิจ ลกัษณะธุรกิจ หน้าทีÉกรรมการ และโครงสร้างการกาํกบัดูแล

กิจการของบริษทัฯ  เป็นตน้ 

6.2 จรรยาบรรณธุรกิจ  

คณะกรรมการบริษทัไดจ้ดัทําหลกัธรรมาภิบาลซึÉ งใชบ้ังคบักบักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของ

บริษทัฯ  ตลอดจนบุคคลอืÉนๆ ทีÉกระทาํการในนามของบริษทัฯ  โดยครอบคลุมเรืÉองต่าง ๆ เช่น ขอ้มูลความเป็น
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ส่วนตวั สิทธิมนุษยชน แรงงาน สุขภาพ อนามยั ความปลอดภยั การรักษาความปลอดภยั สิÉงแวดลอ้ม ความ

ขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การใช้ขอ้มูลภายใน การควบคุมภายใน การเปิดเผยขอ้มูล การทุจริตคอร์รัปชัÉน ฯลฯ 

บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้การเผยแพร่แนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทางเวบ็ไซต์ของบริษทัฯ  และระบบสืÉอสาร

ภายในของบริษทัฯ  (Intranet) เพืÉอความสะดวกของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัฯ ในการเขา้ถึง

และใชใ้นการอา้งอิง อีกทัÊงยงัไดจ้ดัให้มีการเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัแนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแล

กิจการและหลกัในการปฏิบติัอย่างต่อเนืÉอง อาทิ จดัทาํคู่มือให้แก่พนักงาน จดัปฐมนิเทศสําหรับพนกังานใหม่ 

เกีÉยวกับประเด็นทีÉบริษทัฯ ให้ความสําคัญอาทิเช่น ความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ การป้องกันการทุจริต

คอร์รัปชัÉน ข้อมูลส่วนบุคคลและความเป็นส่วนตัว ความมัÉนคงปลอดภัยสารสนเทศ ซึÉ งเป็นรากฐาน 

การปฏิบติังาน และการดาํเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ อนัเป็นไปตามกลยุทธ์ดา้นความยัÉงยืนของบริษทัฯ  

ระบบการติดตามให้มีการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติดา้นการกาํกับดูแลกิจการ ประธานเจา้หน้าทีÉบริหารมีหน้าทีÉ

ประเมินผลการบงัคับใช้เอกสารการกาํกับดูแลกิจการ รวมทัÊงระดบัของการปฏิบัติตาม และรายงานผลต่อ

คณะกรรมการบริษทัอยา่งนอ้ยปีละหนึÉงครัÊ ง  

6.3 การเปลีÉยนแปลงและพัฒนาการทีÉสําคัญของนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบการกํากับดูแลกิจการ 

ในรอบปีทีÉผ่านมา 

ในอดีต ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทคได้มีการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติอย่าสมํÉาเสมอ 

เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการกาํกบัดูแล และยกระดบัมาตรฐานการกาํกบัดูแลกิจการซึÉ งสอดคลอ้งกบัหลกัการ

กาํกบัดูแลกิจการทีÉดีสาํหรับบริษทัจดทะเบียน โดยในปี 2564 และปี 2565 ทรู (ก่อนการควบบริษทั) และดีแทค

ไดมี้การดาํเนินการโดยสรุป ดงันีÊ   

ปี 2564 

(1) คณะกรรมการบริษทัของทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดท้าํการปรับปรุงนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

ในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมาตรฐานในการเลือกสรรกรรมการบริษทั ซึÉ งกาํหนดเพิÉมเติมว่า ทรู (ก่อนการ

ควบบริษัท) จะคํานึงถึงความหลากหลายในการเลือกสรรกรรมการ รวมถึงได้กาํหนดหลกัเกณฑ์

เพิÉมเติมเกีÉยวกบัสัดส่วนในการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการ โดยกาํหนดสัดส่วนการเขา้ร่วมการประชุม

ของกรรมการทัÊงคณะเฉลีÉยไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 ในแต่ละปี 

(2) ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดรั้บการประเมินโครงการสาํรวจการกาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียนไทย 

(CGR) ประจาํปี 2564 จาก สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) ในระดับ “ดีเลิศ” 

(Excellent) โดยถือเป็นการไดรั้บการประเมินระดบัดีเลิศ (Excellent) เป็นปีทีÉหา้ติดต่อกนั 
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(3) กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) เป็นองคก์รทีÉไดค้ะแนนรวมดชันีความยัÉงยืนดาวโจนส์ 2021 สูงสุดอนัดบั 1 

(93 คะแนน) จากทัÊงหมด 61 อุตสาหกรรมในโลก ซึÉ งการได้รับการจดัอนัดบัครัÊ งนีÊ  แสดงให้เห็นว่า

กลุ่มทรูสามารถเติบโตควบคู่ไปกับความยัÉงยืน จนเป็นทีÉประจักษแ์ละทดัเทียมนานาชาติ หลงัจากทีÉ

สามารถสร้างประวติัศาสตร์ ครองแชมป์สถิติใหมด่ว้ยคะแนน DJSI สูงสุดของโลกในกลุ่มธุรกิจสืÉอสาร

โทรคมนาคม ยาวนานถึง 4 ปีซ้อน และคงสถานะสมาชิกดชันีความยัÉงยืนดาวโจนส์ต่อเนืÉองเป็นปีทีÉ 5  

(4) คณะกรรมการบริษัทของดีแทคเห็นสมควรให้ควบรวมคณะกรรมการสรรหาและคณะกรรมการ

กาํหนดค่าตอบแทน โดยใหมี้ผลนบัตัÊงแต่วนัทีÉ 1 มกราคม 2564 ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการสรรหาและกาํหนด

ค่าตอบแทนมีหน้าทีÉหลกัในการสอบทานความเหมาะสมและเสนอความเห็นเกีÉยวกับนโยบายการ

กําหนดค่าตอบแทน ซึÉ งรวมไปถึงค่าตอบแทนของกรรมการและผู ้บริหารระดับสูงของดีแทค 

คณะกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทนยงัมีหนา้ทีÉใหค้าํแนะนาํเกีÉยวกบัผูมี้คุณสมบติัทีÉจะไดรั้บ

การเลือกตัÊ งให้เป็นกรรมการของดีแทคและบริษทัย่อยของดีแทค ประธานเจ้าหน้าทีÉบริหารและ 

รองประธานเจ้าหน้าทีÉบริหารกลุ่มการเงินของดีแทคและบริษัทย่อยของดีแทค รวมถึงพิจารณา

โครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการ การสรรหากรรมการใหม่ทีÉมีความเชีÉยวชาญ 

ความสามารถ และความหลากหลายทีÉบริษทัตอ้งการเพืÉอการขบัเคลืÉอนการเติบโตของธุรกิจ 

(5) คณะกรรมการบริษทัของดีแทคมีมติอนุมติัดีแทคธรรมาภิบาล ฉบับปรับปรุงปี 2564 ณ การประชุม

คณะกรรมการ ครัÊ งทีÉ 6/2564 เมืÉอวนัทีÉ  3 ธันวาคม 2564 โดยให้มีผลใช้บังคบันับแต่วนัทีÉ 1 มกราคม 

2565 เป็นตน้ไป 

(6) คณะกรรมการบริษัทของดีแทคมีมติอนุมัติแก้ไขเพิÉมเติมกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ณ  

การประชุมคณะกรรมการ ครัÊ งทีÉ 2/2564 เมืÉอวนัทีÉ 30 เมษายน 2564 โดยเพิÉมเติมให้เลขานุการบริษทั

สามารถปฏิบติัหนา้ทีÉเป็นเลขานุการของคณะกรรมการตรวจสอบไดน้อกเหนือจากตาํแหน่งผูต้รวจสอบ

ภายในของบริษทั 

(7) ดีแทคไดรั้บการประเมินโครงการสาํรวจการกาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียนไทย (CGR) ประจาํปี 

2564 จาก สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) ในระดบั “ดีเลิศ” (Excellent) โดยถือเป็น

การไดรั้บการประเมินระดบัดีเลิศ (Excellent) เป็นปีทีÉแปดติดต่อกนั 
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ปี 2565 

(1) ทรู (ก่อนการควบบริษทั) ไดรั้บการประเมินโครงการสาํรวจการกาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียนไทย 

(CGR) ประจาํปี 2565 จาก สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) ในระดบั “ดีเลิศ” 

(Excellent) โดยถือเป็นการไดรั้บการประเมินระดบัดีเลิศ (Excellent) เป็นปีทีÉหกติดต่อกนั 

(2) กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษัท) เป็นองค์กรทีÉได้คะแนนรวมดัชนีความยัÉงยืนดาวโจนส์ 2022 สูงสุด 

อนัดบั 1 ต่อเนืÉองเป็นปีทีÉ 5 ดว้ยคะแนนประเมินรวมสูงสุด 93 จาก 100 คะแนน ประเภทตลาดเกิดใหม่ 

(Emerging Market) ในกลุ่มอุตสาหกรรมโทรคมนาคมของโลก โดดเด่นทัÊงดา้นการบริหารความมัÉนคง

ปลอดภยัทางไซเบอร์ การดูแลรักษาขอ้มูลส่วนบุคคล การบริหารลูกคา้สัมพนัธ์ การพฒันาทรัพยากร

บุคคล สิทธิมนุษยชน และการสร้างสรรคน์วตักรรม และยงัคงสถานะสมาชิกดชันีความยัÉงยืนดาวโจนส์ 

6 ปีซอ้น 

(3) ดีแทคไดรั้บการประเมินโครงการสาํรวจการกาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียนไทย (CGR) ประจาํปี 

2565 จาก สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) ในระดบั “ดีเลิศ” (Excellent) โดยถือเป็น

การไดรั้บการประเมินระดบัดีเลิศ (Excellent) เป็นปีทีÉเกา้ติดต่อกนั 
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7.   โครงสร้างการกาํกบัดูแลกจิการ และข้อมูลสําคญัเกีÉยวกบัคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร พนักงานและอืÉน ๆ

7.1 โครงสร้างการกาํกบัดูแลกิจการ 

 

  

 

โครงสรา้งการกาํกบัดแูลกจิการ และ ขอ้มลูสาํคัญเกีѷยวกบัคณะกรรมการ คณะกรรมการชดุยอ่ย ผูบ้รหิาร พนักงาน และ อืѷน ๆ

โครงสร้างการกาํกบัดูแลกจิการ และข้อมูลสําคญัเกีÉยวกบัคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหาร พนักงานและอืÉน ๆ

รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

โครงสรา้งการกาํกับดูแลกจิการ และ ขอ้มลูสาํคัญเกีѷยวกบัคณะกรรมการ คณะกรรมการชดุยอ่ย ผูบ้รหิาร พนักงาน และ อืѷน ๆ หัวขอ้ทีѷ 7 - หนา้ 1 
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7.2 ข้อมูลเกีÉยวกบัคณะกรรมการบริษทั 

 7.2.1 องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 

ตามขอ้บงัคบัของบริษทัฯ กาํหนดให้คณะกรรมการของบริษทัฯ  ประกอบดว้ยกรรมการ 

จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึÉงหนึÉ งของจาํนวนกรรมการทัÊงหมดนัÊนตอ้งมีถิÉนทีÉอยู ่

ในราชอาณาจกัร โดยกรรมการของบริษทัฯ จะตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัตามทีÉกฎหมายกาํหนด 

ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 คณะกรรมการบริษทั ประกอบดว้ยบุคคลผูท้รงคุณวุฒิ รวมทัÊงสิÊน 

จาํนวน 11 ท่าน ประกอบดว้ย 

(1) กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร (Non-Executive Directors) จาํนวน 11 ท่าน คิดเป็นสัดส่วน 

ร้อยละ 100 ของจาํนวนกรรมการทัÊงหมด ประกอบดว้ย 

- กรรมการอิสระ (Independent Directors) จาํนวน 4 ท่าน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 36.36  

ของจาํนวนกรรมการทัÊงคณะ ซึÉ งเป็นไปตามขอ้กาํหนดของคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน 

- กรรมการผูท้รงคุณวุฒิ  ซึÉ งไม่เกีÉยวขอ้งในการบริหารงานประจาํ ซึÉ งรวมตวัแทน

ของผูถื้อหุน้รายใหญ ่จาํนวน 7 ท่าน 

(2) มีการมอบอาํนาจระหวา่งคณะกรรมการและฝ่ายจดัการทีÉชัดเจนโดยมีรายละเอียดตามทีÉปรากฏ 

ในหวัขอ้ “การแบ่งบทบาทหนา้ทีÉระหว่างคณะกรรมการบริษทั และประธานคณะผูบ้ริหาร” 

 ทัÊงนีÊ  ขอ้มูลและรายละเอียดทีÉเกีÉยวข้องของกรรมการของบริษทัฯ ปรากฏตามเอกสารแนบ 1 

(รายละเอียดเกีÉยวกบักรรมการ ผูบ้ริหาร ผูมี้อาํนาจควบคุม ผูที้Éไดรั้บมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน

บญัชีและการเงิน ผูที้Éไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทาํบญัชี และเลขานุการบริษทั) 

คาํนิยาม 

กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร  หมายถึง 

กรรมการทีÉมิไดด้าํรงตาํแหน่งเป็นผูบ้ริหารและไมมี่ส่วนร่วมในการบริหารงานของบริษทัฯ โดยอาจจะเป็น

หรือไมเ่ป็นกรรมการอิสระก็ได ้

กรรมการอิสระ  หมายถึง 

กรรมการผูซึ้É งเป็นอิสระจากผูถื้อหุ้นรายใหญ่หรือกลุ่มของผูถื้อหุ้นรายใหญ่และผูบ้ริหารของนิติบุคคล 

ทีÉเป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ ตลอดจนเป็นอิสระจากความสัมพนัธ์อืÉนใดทีÉจะกระทบต่อการใช้ดุลพินิจอย่าง

อิสระ อีกทัÊงมีคุณสมบัติครบถว้นตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย คณะกรรมการ

กาํกบัตลาดทุนและนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีของบริษทัฯ 
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7.2.2 ข้อมูลคณะกรรมการและผู้มอีํานาจควบคุมบริษัทรายบุคคล 

ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 คณะกรรมการบริษทั ประกอบดว้ยกรรมการ จาํนวน 11 คน  

ดงัมีรายนามต่อไปนีÊ  

รายนาม ตาํแหน่ง  

1. นายศุภชยั  เจียรวนนท์ ประธานกรรมการ และ  

 ประธานคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง  

 ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

2. นายเยอเกน้ คริสเตียน อาเร้นท ์โรสทริป รองประธานกรรมการ และ 

 ประธานคณะกรรมการบริหาร 

3. ศ. (พิเศษ) ดร.กิตติพงษ ์ กิตยารักษ ์ กรรมการอิสระ  

 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และ 

 ประธานคณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

4. นางกมลวรรณ  วิปุลากร กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และ  

 ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา 

                                                                                ค่าตอบแทน 

5. นายกลินท์  สารสิน  กรรมการอิสระ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ 

                                                                                กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยั 

                                                                                ทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

6. นางปรารถนา  มงคลกุล กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และ 

  กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

7. ดร. เกา  ถงชิÉง กรรมการ 

8. นายอติรุฒม ์ โตทวีแสนสุข กรรมการ  รองประธานคณะกรรมการบริหาร 

 กรรมการสรรหาและพิจารณา ค่าตอบแทน 

 กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี และ  

 กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยั 

 ทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน  
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9. นางสาวรุซ่าร์  ซาบาโนวิค กรรมการ กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

 กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยั 

                                                                                ทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน และ กรรมการบริหาร 

10. นายลาส์ เอริค เทลแมนน์ กรรมการ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี  

 กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยั

 ทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

11. ดร. ธีระพล  ถนอมศกัดิÍ ยุทธ กรรมการ กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี และ 

                                                                                กรรมการบริหาร 

ทัÊงนีÊ  กรรมการบริษทัทุกท่าน เป็นผูมี้คุณสมบติัครบถว้นตามทีÉกฎหมายกาํหนด ไม่มีลกัษณะตอ้งห้าม

ตามกฎหมาย และ ไม่มีลกัษณะขาดความน่าไวว้างใจตามประกาศของคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละ 

ตลาดหลกัทรัพย ์ 

กรรมการทุกท่านให้ความสําคญักบัการปฏิบติัหน้าทีÉเป็นกรรมการ  ให้ความร่วมมือช่วยเหลือใน

การดาํเนินกิจการของบริษทัฯ ในทุก ๆ ดา้น ตลอดจนการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการในการประชุมทุกครัÊ ง 

เวน้แต่กรณีทีÉมีเหตุสาํคญัและจาํเป็นทีÉไมอ่าจหลีกเลีÉยงได ้ 

กรรมการซึÉงมอีาํนาจลงลายมือชืÉอแทนบริษทัฯ 

นายศุภชยั เจียรวนนท ์หรือ นายอติรุฒม ์โตทวีแสนสุข หรือ ดร. ธีระพล ถนอมศกัดิÍ ยุทธ ลงลายมือชืÉอ

ร่วมกบันายเยอเกน้ คริสเตียน อาเร้นท ์โรสทริป หรือ นายลาส์ เอริค เทลแมนน ์และ ประทบัตราสาํคญัของบริษทัฯ 

7.2.3 ข้อมลูเกีÉยวกบับทบาทหน้าทีÉของคณะกรรมการ 

อาํนาจหน้าทีÉและความรับผดิชอบของคณะกรรมการบริษทั 

1. กาํกบัดูแลการดาํเนินกิจการของบริษทัฯ  ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ และขอ้บงัคับของ

บริษทัฯ ตลอดจนมติของทีÉประชุมผูถื้อหุน้ ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการบริษทัจะตอ้งปฏิบติัหน้าทีÉดว้ยความ

รอบคอบ ความระมดัระวงั และความสุจริต เพืÉอรักษาผลประโยชน์ของบริษทัฯ  และผูถื้อหุ้น และ

เปิดเผยขอ้มูลใหผู้ถื้อหุน้ทราบอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส และทนัเวลา 

2. กาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ เพืÉอความยัÉงยืนในระยะยาว 

3. ทบทวน และอนุมติัวิสัยทศัน์ กลยทุธ์ พนัธกิจ แผนธุรกิจ และเป้าหมายทางการเงิน เป็นประจาํทุกปี 

รวมถึงการแกไ้ข และติดตามผลการดาํเนินการดงักล่าว และการดาํเนินงานของบริษทัฯ อย่างต่อเนืÉอง 

คณะกรรมการบริษทัตอ้งกาํกบัดูแลการวางแผนระยะยาวและกลยุทธ์ของบริษทัฯ  
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4. แต่งตัÊง และถอดถอนของผูบ้ริหารระดบัสูง1 รวมทัÊงประธานคณะผูบ้ริหาร (“CEO”) และรองประธาน

คณะผูบ้ริหาร (“DCEO”) 

5. กาํกบัดูแลองคก์ร การบริหาร และการดาํเนินงานของบริษทัฯ และตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าคณะกรรมการบริษทั 

ไดรั้บขอ้มูลทีÉเป็นปัจจุบนั รวมถึงภาพรวมของปัญหาต่างๆ ทีÉอาจส่งผลกระทบอย่างมีนัยสําคญัต่อ

ธุรกิจของบริษทัฯ เช่น แต่ไม่จาํกดัเฉพาะประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ์ การดาํเนินงาน

และการเงิน และองคก์รและพนกังาน 

6. กาํกบัดูแลองค์กร การบริหาร และการดาํเนินงานของบริษทัย่อย และกิจการร่วมคา้ของบริษทัฯ 

เพืÉอให้มัÉนใจไดว้่าการลงทุนดงักล่าว สอดคลอ้งกับทิศทางของบริษทัฯ มีประสิทธิภาพ เหมาะสม 

และเป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ 

7. ดูแลให้เกิดความมัÉนใจในสืบทอดตาํแหน่งของผูบ้ริหารหลกั 

8. กาํหนด และอนุมติันโยบายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการกาํกบัดูแลกิจการ (รวมถึงจรรยาบรรณธุรกิจ) และ

กาํกบัดูแลใหฝ่้ายจดัการดาํเนินการตามนโยบายดงักล่าว 

9. กาํกบัดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชี การบริหารความเสีÉยง การควบคุมทางการเงิน ระบบ

การควบคุมอืÉนๆ และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

10. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มีการควบคุมภายในทีÉเพียงพอและเหมาะสม 

11. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มีการกาํหนดกลไกในการจดัการขอ้ร้องเรียน และการแจง้เบาะแส 

12. เสนอการสรรหาและการกาํหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษทัต่อผูถื้อหุน้ 

13. กาํกบัดูแลและติดตามเพืÉอให้มัÉนใจว่าการจดัทาํงบการเงิน และการเปิดเผยขอ้มูลทีÉมีสาระสําคญั  

มีความถูกตอ้ง เพียงพอ และทนัตามกาํหนดเวลา รวมทัÊงเป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้ง  

ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผูอ้นุมตัิงบการเงินประจาํปี และรายงานประจาํปีหลงัจากไดรั้บ 

การตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีแลว้ 

14. แต่งตัÊงเลขานุการบริษทัทีÉมีคุณสมบัติ ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ทีÉจําเป็น เพืÉอสนับสนุน 

การปฏิบติัหนา้ทีÉของคณะกรรมการบริษทั 

15. ดาํเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปีของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย  

และกรรมการรายบุคคล เพืÉอเสริมสร้างประสิทธผลของคณะกรรมการบริษทั 

                                                           
1 ผูบ้ริหารระดับสูง (Key Management Personnel) หมายถึง ผูบ้ริหารระดับสูงของบริษัทฯ ทีÉรวมถึง ประธานคณะผูบ้ริหาร (CEO),  

รองประธานคณะผูบ้ริหาร (DCEO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารด้านเทคโนโลยี (CTO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารด้านการตลาด (CMO),  
หัวหน้าคณะผูบ้ริหารด้านการเงิน (ร่วม) (Co-CFO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารด้านดิจิทลั (CDO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารดา้นทรัพยากรบุคคล (CHRO), 
หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นงานขาย (CSO), หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการจดัการระดบัภูมิภาค (CGO), หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นทรานส์ฟอร์มเมชัÉน (CTFO), 
หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกิจการองคก์ร (CCAO), หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกลุ่มธุรกิจองคก์ร (CBO) และรวมถึงผูบ้ริหารอืÉน  ๆทีÉจะถูกกาํหนดให้เป็น
ผูบ้ริหารระดบัสูง (Key Management Personnel) โดยจะตอ้งรายงานตรงต่อ CEO หรือ DCEO 
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16. ดูแลให้การประชุมผูถื้อหุ้นเป็นไปตามกาํหนดเวลา และดาํเนินการอย่างเหมาะสม โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

และปฏิบติัต่อผูถื้อหุน้ทุกรายอย่างทัÉวถึงและเท่าเทียมกนั ตลอดจนสามารถใชสิ้ทธิของตนได ้

17. คณะกรรมการบริษทัอาจแต่งตัÊงคณะกรรมการชุดย่อยได ้โดยคณะกรรมการชุดย่อยทัÊงหมดจะไดร้ับ 

การแต่งตัÊงโดยมติของคณะกรรมการบริษทั ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการบริษทัมีหน้าทีÉจดัทาํและอนุมติักฎบตัร

สําหรับคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ คณะกรรมการชุดย่อยไม่สามารถลงมติอนุมติัการดาํเนินการใด  ๆได ้

เวน้แต่จะไดรั้บมอบอาํนาจจากคณะกรรมการบริษทั หรือมีอาํนาจอนุมติัตามกฎหมาย ทัÊงนีÊ  การจัดตัÊง

คณะกรรมการชุดยอ่ยมิไดเ้ปลีÉยนแปลงความรับผิดชอบและหนา้ทีÉตามกฎหมายของคณะกรรมการบริษทั 

คณะกรรมการชุดย่อยจะตอ้งจดัทาํรายงานผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการชุดย่อย (ถา้มี) เพืÉอ

เสนอต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัทุกครัÊ ง 

 ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ ไดมี้การเปิดเผยกฎบตัรของคณะกรรมการบริษทัไวใ้นเอกสารแนบ 5 

การแบ่งบทบาทหน้าทีÉระหว่างคณะกรรมการบริษัท และประธานคณะผู้บริหาร 

ประธานคณะผูบ้ริหารมีหน้าทีÉรับผิดชอบบริหารงานประจาํวนัของบริษทัฯ โดยยึดถือแนวปฏิบติั 

และคาํแนะนาํทีÉไดรั้บจากคณะกรรมการบริษทั และระเบียบการปฏิบติังานสําหรับประธานคณะผูบ้ริหาร

ขอบเขตอํานาจของประธานคณะผูบ้ริหารอยู่ภายใต้ขอบเขตอํานาจหน้าทีÉของประธานคณะผูบ้ริหาร 

ทีÉคณะกรรมการบริษทักาํหนด ซึÉ งเป็นไปตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง (เช่น เรืÉองทีÉทาํใหส้ถานการณ์ของบริษทัฯ

ไม่เป็นปกติ หรือเรืÉ องทีÉมีความสําคญัเป็นอย่างยิÉง) ประธานคณะผูบ้ริหารตอ้งดาํเนินการให้มัÉนใจไดว้่า  

การจดัทาํบญัชีของบริษทัฯ สอดคลอ้งกบักฎหมายและกฎระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้ง และบริษทัฯ มีการบริหาร

จดัการเงินทุนทีÉเหมาะสม ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการบริษทัสามารถเรียกให้ประธานคณะผูบ้ริหารนาํรายละเอียด

เกีÉยวกบัประเดน็ทีÉสาํคญัมารายงานต่อคณะกรรมการบริษทัไดทุ้กเมืÉอ นอกจากนีÊ  ตามทีÉคณะกรรมการบริษทั

จะเห็นสมควร ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัเกีÉยวกบัการดาํเนินงาน และ

สถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนผลกาํไร ไม่ว่าจะรายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรือรายงานในทีÉประชุม โดย

เป็นไปตามทีÉคณะกรรมการบริษทัเห็นควร และสอดคลอ้งกบัระเบียบการปฏิบติังานของประธานคณะผูบ้ริหาร 

7.3 ข้อมลูเกีÉยวกบัคณะกรรมการชุดย่อย 

7.3.1 คณะกรรมการชุดย่อย 

1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

2) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

3) คณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

4) คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

5) คณะกรรมการบริหาร 

ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ ไดมี้การเปิดเผยกฎบตัรของคณะกรรมการชุดยอ่ยไวใ้นเอกสารแนบ 5 
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1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

 อาํนาจ  

คณะกรรมการตรวจสอบมีอาํนาจดาํเนินการหรือมอบอาํนาจในการสอบสวนเรืÉ องใดๆ ทีÉอยู่ในขอบเขต

ความรับผิดชอบได้คณะกรรมการตรวจสอบมีอาํนาจในการว่าจา้งทีÉปรึกษาอิสระ นักบัญชี หรือ บุคคลอืÉนทีÉ มี

ความสามารถพิเศษตามความจาํเป็น เพืÉอช่วยใหค้ณะกรรมการปฏิบติัหนา้ทีÉความรับผิดชอบไดส้าํเร็จลุล่วง 

 หนา้ทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานบัญชีทีÉตรวจสอบแลว้ และหารือกับผูส้อบบญัชีของบริษัทฯ เกีÉยวกบันโยบาย 

การบญัชีทีÉบริษทัฯ นาํมาใช ้ 

2. สอบทานและใหค้วามเชืÉอม ัÉนแก่คณะกรรมการบริษทัเกีÉยวกบั 

(1)  การปฏิบติัตามกฎหมาย (รวมถึงกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

ข้อกาํหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กฎหมายต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชัÉน และกฎหมายอืÉนๆ ทีÉบงัคบัใชแ้ละเกีÉยวขอ้ง) และนโยบายของบริษทัฯ 

(2)  การยอมรับและการปฏิบตัิตามขัÊนตอนของการกาํกบัดูแลกิจการ 

(3)  ความสมบูรณ์ของการจดัทาํงบการเงิน และรายงานระหว่างกาล (ถา้มี) ทีÉถูกตอ้ง 

และเพียงพอต่อผูถ้ือหุน้ 

(4)  ระบบการควบคุมและการจดัการทางการเงินภายใน 

(5)  กิจกรรมการตรวจสอบภายใน และความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

และสอบสวนภายใน 

(6)  รายการทีÉเกีÉยวโยงกนั หรือ รายการทีÉอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

เพืÉอให้มัÉนใจว่าเป็นไปตามกฎหมายและข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย และมีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชนต่์อบริษทัฯ 

(7)  ประสิทธิผลของกระบวนการตรวจสอบภายนอก 

3.   พิจารณาและเสนอแนะเกีÉยวกับการแต่งตัÊง การแต่งตัÊงกลบัเขา้มาใหม่ และการถอดถอน

บุคคลทีÉมีความเป็นอิสระเป็นผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ เพืÉอให้บริการตรวจสอบและบริการอืÉนๆ 

ทีÉนอกเหนือจากการตรวจสอบ และเสนอค่าตอบแทนและเงืÉอนไขการว่าจา้งบุคคลดงักล่าว 

ตลอดจนการเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชีดงักล่าว โดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วมอย่างน้อย 

ปีละหนึÉงครัÊ ง 
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4.  อนุมติัการแต่งตัÊง โยกยา้ย และเลิกจา้ง หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในและสอบสวนภายใน 

5. เข้าร่วมประชุมกับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและสอบสวนภายใน โดยไม่มี 

ฝ่ายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างนอ้ยปีละหนึÉงครัÊ ง 

6. รักษาความสัมพนัธ์ในการทาํงานโดยตรงและใกลชิ้ด (รวมถึงการรายงานและการมีปฏิสัมพนัธ์

อย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ) กบัหัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในและสอบสวนภายใน 

เพืÉอสนบัสนุนคณะกรรมการบริษทัในการปฏิบติัหนา้ทีÉกาํกบัดูแลให้สําเร็จลุล่วง  

7. จดัทาํรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยไวใ้นรายงานประจาํปีของบริษทัฯ  

ซึÉ งรายงานดงักล่าวจะลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และ ประกอบดว้ยขอ้มูล

อยา่งนอ้ยดงัต่อไปนีÊ  

(1) ความเห็นเกีÉยวกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีÉเชืÉอถือไดข้องรายงานทางการเงิน

ของบริษทัฯ 

(2) ความเห็นเกีÉยวกบัความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษทัฯ 

(3) ความเห็นเกีÉยวกบัการปฏิบติัตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย หรือกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจ

ของบริษทัฯ 

(4) ความเห็นเกีÉยวกบัประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายในของบริษทัฯ ทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบัการปฏิบติัตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน 

(5) ความเห็นเกีÉยวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 

(6) ความเห็นเกีÉยวกบัรายการทีÉอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(7) จาํนวนการประชุมคณะกรรมการ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน 

(8) ความเห็นหรือขอ้สังเกตโดยรวมทีÉคณะกรรมการตรวจสอบไดรั้บจากการปฏิบติั

หนา้ทีÉตามกฎบตัร และ 

(9) ขอ้มลูอืÉนใดตามความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบทีÉเห็นว่าควรแจง้ใหผู้ถื้อหุน้

และผู ้ลงทุนทัÉวไปทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าทีÉและความรับผิดชอบทีÉได้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั   

8. เพืÉอกาํกบัดูแลและติดตามผลการตรวจสอบ การแกไ้ขการตรวจสอบทีÉสาํคญั และการตรวจสอบ

ทีÉไม่พึงประสงคที์Éสาํคญั 
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9. ปฏิบติัการอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัมอบหมายโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 

2) คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

 หนา้ทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

1. เสนอแนะผูม้ีคุณสมบติัทีÉเหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษทั เพืÉอพิจารณาแต่งตัÊงเป็นกรรมการ 

2. เสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษทัเกีÉยวกบัองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษทั และ

ค่าตอบแทนของกรรมการ 

3. กาํหนดหลกัเกณฑใ์นการเสนอคณะกรรมการบริษทั เพืÉอพิจารณาอนุมติัการแต่งตัÊง ค่าตอบแทน 

และการเลิกจา้งผูบ้ริหารระดบัสูง และการกาํหนดและตกลงร่วมกนัซึÉ งแผนการปฎิบติังาน 

(performance package) และสญัญาสาํหรับผูบ้ริหารระดบัสูง 

4.  ทบทวนผลการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารระดบัสูง เทียบกับเป้าหมายทีÉตกลงร่วมกนัไวใ้น

แผนปฏิบติังาน และการกาํหนดค่าตอบแทนสาํหรับผลการปฏิบติังานประจาํปี และ 

5. ปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัจะมอบหมาย 

3) คณะกรรมการกํากบัดูแลกิจการทีÉด ี

 หนา้ทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

1. นาํเสนอนโยบายทีÉเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ ต่อคณะกรรมการบริษทัเพืÉอ

พิจารณาอนุมติั  

2. ใหค้าํปรึกษาแก่คณะกรรมการบริษทัในเรืÉองทีÉเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลกิจการ 

3. กาํกบัดูแลใหก้ารปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัและฝ่ายจดัการ

เป็นไปตามนโยบายกาํกบัดูแลกิจการ 

4.  ทบทวนนโยบายทีÉเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊ ง และเสนอแนะ

ใหค้ณะกรรมการบริษทัปรับปรุงแกไ้ขอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ  

5. ทบทวนตารางอาํนาจอนุมติัของบริษทัฯ สําหรับคณะกรรมการบริษทั และการแกไ้ขเพิÉมเติม

ในภายหลงัเพืÉอให้เป็นไปตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบับริษทัฯ ระเบียบของสํานกังานคณะกรรมการ

กาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ขอ้ปฏิบติัต่างๆ ของบริษทัฯ และกฎหมายและขอ้บงัคบั

อืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง และเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษทัเพืÉอพิจารณาและอนุมติั 
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6. รักษาความสัมพนัธ์ในการทาํงานโดยตรงและใกลชิ้ด (รวมถึงการรายงานและการมีปฏิสัมพนัธ์

อย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ) กบัฝ่ายจริยธรรมและการปฏิบติัตามกฎหมาย เพืÉอสนบัสนุน

คณะกรรมการบริษทัในการปฏิบติัหนา้ทีÉในการกาํกบัดูแล 

7. ปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัจะมอบหมาย 

4) คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และด้านการเงิน 

 หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

 และดา้นการเงิน 

1. ดูแลกรอบนโยบายความเสีÉยงและกระบวนการบริหารความเสีÉยงของบริษทัฯ รวมถึงกลยุทธ์ 

นโยบาย กฎเกณฑ์ และคู่มือการปฏิบัติงานทัÊ งหมดทีÉ ฝ่ายจัดการของบริษัทฯ นํามาใช้เพืÉอ

กาํหนด ประเมิน ติดตาม และเสนอแนะการบริหารความเสีÉยงองค์กร ความเสีÉยงดา้นความ

ปลอดภยัทางไซเบอร์ และความเสีÉยงดา้นขอ้มูลส่วนบุคคลต่อคณะกรรมการบริษทั   

2. ทบทวนกรอบนโยบายความเสีÉยงและกระบวนการจดัการความเสีÉยงอย่างสมํÉาเสมอ รวมถึง

ความเสีÉยงดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์และขอ้มูลส่วนบุคคล และนําเสนอขอ้เสนอแนะ

เพืÉอแกไ้ขต่อคณะกรรมการบริษทัและกาํหนดตวัชีÊวดัความเสีÉยงของธุรกิจของบริษทัฯ   

3. ส่งเสริมและใชก้ลยุทธ์และนโยบายความเสีÉยง โดยเพิÉมระดบัการรับรู้ความเสีÉยงผ่านการ

พฒันาของกระบวนการทีÉเหมาะสมและความมุ่งมัÉนของทรัพยากร 

4. สนับสนุนการติดตามความเสีÉ ยงต่างๆ รวมถึงความเสีÉ ยงดา้นความปลอดภยัทางไซเบอร์ 

และความเสีÉยงดา้นขอ้มูลส่วนบุคคลทัÉวทัÊงบริษทัฯ และรายงานต่อคณะกรรมการบริษทั

อยา่งสมํÉาเสมอ 

5. ดูแลและทบทวนการบริหารจดัการดา้นการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ซึÉ งรวมถึง

การประชุมร่วมกบัฝ่ายจดัการอย่างสมํÉาเสมอ และแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ

ฝ่ายจดัการต่อคณะกรรมการบริษทัเกีÉยวกบักลยุทธ์ทางการเงินทัÊงในระยะยาวและระยะสัÊน 

งบประมาณประจาํปีสาํหรับค่าใชจ่้ายส่วนทุนและค่าใชจ้่ายในการดาํเนินงาน การก่อหนีÊ สิน

หรือการจดัทาํสมมุติฐานในการก่อหนีÊ สินทีÉมีความสําคญั การออกตราสารทุน การไดม้า

หรือจําหน่ายไปซึÉ งสินทรัพยที์Éมีนัยสําคญั การสร้างรายไดที้Éมีนัยสําคญั และขอ้เสนอการ

ปรับปรุงทีÉนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั  

6. ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานทางการเงินของบริษทัฯ โดยเปรียบเทียบกบังบประมาณ

ของบริษทัฯ 
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7. รักษาความสัมพนัธ์ในการทาํงานโดยตรงและใกลชิ้ด (รวมถึงการรายงานและการมีปฏิสัมพนัธ์

อย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ) กับฝ่ายบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

และขอ้มูลส่วนบุคคลเพืÉอสนบัสนุนคณะกรรมการบริษทัในการปฏิบติัหนา้ทีÉในการกาํกบั

ดูแล และ 

8. ดาํเนินการอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัจะมอบหมาย 

5) คณะกรรมการบริหาร 

 หนา้ทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

1. ทบทวนและอนุมตัิแผนสาํหรับการรวมธุรกิจและการเปลีÉยนแปลงของธุรกิจ 

2. ช่วยเหลือคณะกรรมการบริษทัในการวางแผนและการปฏิบติังานทางการเงินและการดาํเนินงาน 

การกําหนดทิศทางธุรกิจ กลยุทธ์ แผนธุรกิจ และเป้าหมายทางการเงิน เพืÉอขออนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษทั และรายงานความคืบหนา้ในประเด็นดงักล่าวต่อคณะกรรมการบริษทั

เป็นระยะๆ 

3. ติดตามการดาํเนินการตามแผนบูรณาการการควบรวมกิจการ 

4. ดูแลและบริหารจดัการการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ ใหเ้ป็นไปตามมติของคณะกรรมการบริษทั 

5. ปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการของบริษทัจะมอบหมาย 

7.3.2 รายชืÉอของคณะกรรมการชุดย่อย 

 คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัฯ มีวาระการดาํรงตาํแหน่ง 3 ปี ณ วนัทีÉ  1 มีนาคม 2566

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบดว้ย กรรมการอิสระ จาํนวน 3 คน และมีกรรมการอย่างนอ้ย 1 คน ทีÉมี

ความรู้ และประสบการณ์เพียงพอทีÉจะสามารถทาํหน้าทีÉในการสอบทานความน่าเชืÉอถือของงบการเงิน  

โดยมีรายนามดงัต่อไปนีÊ  

 รายนาม  ตาํแหน่ง  

1. นายกลินท์  สารสิน* ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ / กรรมการอิสระ 

2. นางกมลวรรณ  วิปุลากร* กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอสิระ  

3. นางปรารถนา  มงคลกลุ* กรรมการตรวจสอบ / กรรมการอสิระ  

หมายเหต:ุ  * นายกลินท ์สารสิน นางกมลวรรณ วิปุลากร และ นางปรารถนา มงคลกุล เป็นผูมี้ความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงิน

ของบริษทัฯ โดยมีรายละเอียดเกีÉยวกบัคุณวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทาํงาน ตามทีÉปรากฏในเอกสารแนบ 1  
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 คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ประกอบดว้ย กรรมการ 4 คน 

เป็นกรรมการอิสระ 2 คน และกรรมการ 2 คน โดยมีประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

เป็นกรรมการอิสระ โดยมีรายนามดงัต่อไปนีÊ  

รายนาม ตาํแหน่ง  

1. นางกมลวรรณ  วิปุลากร ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน / 

                                                                                 กรรมการอิสระ 

2. ศ. (พิเศษ) ดร.กิตติพงษ ์ กิตยารักษ ์ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน /  

 กรรมการอิสระ 

3. นายอติรุฒม ์ โตทวีแสนสุข กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน  

4. นายลาส์ เอริค  เทลแมนน์ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

 คณะกรรมการกาํกบัดแูลกจิการทีÉด ี

 ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 คณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี ประกอบดว้ย กรรมการจาํนวน 6 คน

เป็นกรรมการอิสระ 2 คน และกรรมการ 4 คน โดยมีประธานคณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีเป็นกรรมการอิสระ 

โดยมีรายนามดงัต่อไปนีÊ  

รายนาม  ตาํแหน่ง  

1. ศ. (พิเศษ) ดร.กิตติพงษ์  กิตยารักษ ์  ประธานคณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี /  

  กรรมการอิสระ 

2. นางปรารถนา  มงคลกุล  กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี / กรรมการอิสระ  

3. นายอติรุฒม ์ โตทวีแสนสุข  กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี  

4. ดร. ธีระพล  ถนอมศกัดิÍ ยุทธ  กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี  

5. นางสาวรุซ่าร์  ซาบาโนวคิ  กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี  

6. นายลาส์ เอริค  เทลแมนน์  กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี  

 คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และด้านการเงนิ 

ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และ 

ดา้นการเงิน ประกอบดว้ย กรรมการอิสระ จาํนวน 1 คน กรรมการ จาํนวน 4 คน และ ผูบ้ริหารจาํนวน 1 คน 

โดยมีรายนามดงัต่อไปนีÊ  
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รายนาม  ตาํแหน่ง  

1. นายศุภชยั  เจียรวนนท ์ ประธานคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง  

    ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

2. นายกลินท ์ สารสิน  กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

    และดา้นการเงิน / กรรมการอิสระ 

3. นายอติรุฒม ์ โตทวีแสนสุข  กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

    และดา้นการเงิน  

4. นางสาวรุซ่าร์  ซาบาโนวิค กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

    และดา้นการเงิน  

5. นายลาส์ เอริค  เทลแมนน์ กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

    และดา้นการเงิน  

6. นายประสูน ซินฮห์ะ กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ 

    และดา้นการเงิน 

 คณะกรรมการบริหาร 

ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 คณะกรรมการบริหาร มีรายนามดงัต่อไปนีÊ  

1. นายเยอเกน้ คริสเตียน อาเร้นท ์โรสทริป ประธานคณะกรรมการบริหาร 

2. นายอติรุฒม ์ โตทวีแสนสุข รองประธานคณะกรรมการบริหาร 

3. นางสาวรุซ่าร์  ซาบาโนวคิ กรรมการบริหาร 

4. ดร. ธีระพล  ถนอมศกัดิÍ ยุทธ กรรมการบริหาร 

5. นายมนสั  มานะวฒิุเวช กรรมการบริหาร 

6. นายชารัด  เมห์โรทรา กรรมการบริหาร 

อาํนาจหน้าทีÉของประธานคณะผู้บริหาร 

ประธานคณะผูบ้ริหารเป็นตาํแหน่งทางการบริหารสูงสุดของบริษทัฯ และ เป็นตาํแหน่งทีÉไดรั้บการ

แต่งตัÊงโดยคณะกรรมการบริษทั  

 อาํนาจหนา้ทีÉของประธานคณะผูบ้ริหาร มีดงัต่อไปนีÊ   

 ประธานคณะผูบ้ริหารมหนา้ทีÉรับผิดชอบในการบริหารงานประจาํวนัของบริษทัฯ ซึÉ งปฏิบติั

ตามแนวทางและคาํแนะนาํตามทีÉคณะกรรมการบริษทักาํหนด รวมถึงการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์

และเอกสารกาํกบัดูแล โดยทีÉประธานคณะผูบ้ริหารเป็นผูต้ดัสินใจในทุกเรืÉองทีÉไม่ไดอ้ยู่ภายใต้



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

 

สว่นทีѷ 2  โครงสรา้งการกาํกับดแูลกจิการ และ ขอ้มลูสาํคัญเกีѷยวกบัคณะกรรมการ หัวขอ้ทีѷ 7 - หนา้ 14 
 คณะกรรมการชดุยอ่ย ผูบ้รหิาร พนักงาน และ อืѷน ๆ  
  
 

อาํนาจของคณะกรรมการบริษทัตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือคาํสัÉงหรือการตดัสินใจอืÉนๆ  

ทีÉจะตอ้งดาํเนินการโดยคณะกรรมการบริษทั ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งดาํเนินการตาม

สมควร เพืÉอให้มัÉนใจว่า บริษัทฯ ดําเนินการและพัฒนาธุรกิจตามกฎหมายทีÉบังคับใช ้

ข้อบังคบัของบริษทัฯ เรืÉองทีÉอนุมติัโดยมติของทีÉประชุมผูถื้อหุ้น และ/หรือคณะกรรมการ

บริษทั ตลอดจนเอกสารกาํกับดูแล ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งรับผิดชอบในการจดัตัÊง

บริษัทและบุคลากรทีÉ เกีÉยวข้องในลักษณะทีÉสอดคล้องกับทิศทางการดําเนินธุรกิจของ

คณะกรรมการบริษทั 

 ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งมัÉนใจว่า บริษทัฯ ยึดมัÉนในหลกัการทีÉเป็นทีÉยอมรับโดยทัÉวไป

สําหรับการกาํกบัดูแลและการควบคุมการดาํเนินงานของบริษทัฯ อย่างมีประสิทธิภาพ 

(“การกาํกบัดูแลกิจการ”) รวมถึงเอกสารกาํกบัดูแล ขอ้บงัคบั และ กฎระเบียบ และ หลกัการ

กาํกบัดูแลกิจการของประเทศไทยทีÉออกโดยหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง นอกจากนีÊ  ประธานคณะ

ผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานดงักล่าวในการทาํงานและการตดัสินใจ 

 ประธานคณะผูบ้ริหารมีหน้าทีÉติดตามและประเมินผลการปฏิบติัตามหลกัการสําคญัของ

บริษทัฯ และพนกังาน ตามทีÉระบุไว่ในเอกสารกาํกบัดูแล โดยเฉพาะอย่างยิÉงจะตอ้งตรวจสอบ

ใหแ้น่ใจวา่มีมาตรการทีÉเพียงพอเพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัมาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชัÉนของบริษทัฯ 

 การปฏิบติังานในดา้นต่างๆ ของประธานคณะผูบ้ริหาร มีดงันีÊ  

ดา้นการดาํเนินงานและการเงิน 

- ประธานคณะผูบ้ริหารพิจารณาอนุมติัและกาํกบัดูแลงบประมาณและแผนธุรกิจและ

ธุรกรรมใด ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งโดยเฉพาะอย่างยิÉงความเสีÉยงดา้นสภาพคล่อง ความเสีÉยง

ของคู่สัญญา ความเสีÉ ยงจากอัตราดอกเบีÊ ย และความเสีÉ ยงจากอตัราแลกเปลีÉยน 

นอกจากนีÊ  ประธานคณะผูบ้ริหารจะดูแลการพฒันาการควบคุมภายในทีÉเหมาะสม

เกีÉยวกบัการรายงานทางการเงิน (“ICFR”) เพืÉอให้แน่ใจว่าไดด้าํเนินการเป็นไปตาม

วตัถุประสงค์ทีÉกําหนดไวส้ําหรับบริษัทฯ และเป็นไปตามข้อกําหนดทางกฎหมาย 

ตลอดจนเอกสารกาํกับดูแล ประธานคณะผูบ้ริหารจะดาํเนินการควบคุมทีÉจาํเป็น

สําหรับบัญชีของบริษทัฯ และการบริหารเงินทุน และจะตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่า

บญัชีของบริษทัฯ จดัทาํขึÊนตามกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบั และการจดัการทุน  

มีการจัดการทีÉ น่าพอใจ ประธานคณะผูบ้ริหารจะต้องเตรียมเสนอรายงานต่อ

คณะกรรมการบริษทั และ/หรือ คาํยืนยนัทีÉเกีÉยวขอ้งกบั ICFR เพืÉอจดัทาํงบการเงิน

และการรับรองเกีÉยวกบัความน่าเชืÉอถือเป็นประจาํทุกปีหรือมากกวา่นัÊน 
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ดา้นการบริหารความเสีÉยงทางธุรกิจ 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งตรวจสอบว่ามีการดาํเนินการบริหารความเสีÉยงภายใน

องค์กรโดยระบุและจัดการกบัความเสีÉยงทางธุรกิจทีÉเกีÉยวขอ้งกบับริษทัฯ ในเชิงรุก

ทัÊงความเสีÉยงดา้นกลยทุธ์ ดา้นการดาํเนินงาน และดา้นกฎหมายซึÉงจะตอ้งนาํมาพิจารณา 

-  ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งรับทราบขอ้มูลเกีÉยวกบัความเสีÉยงทีÉสําคญัทีÉสุดสําหรับองคก์ร 

และติดตามว่า บริษทัฯ ไดมี้การบริหารจดัการให้อยู่ในระดบัความเสีÉยงตามทีÉไดรั้บ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั และจะตอ้งนําส่งรายงานความเสีÉยงอย่างนอ้ย 

ปีละ 2 ครัÊ ง ต่อคณะกรรมการบริษทั โดยสรุปความเสีÉยงทีÉสาํคญั ผูบ้ริหารจดัการความเสีÉยง 

และการบริหารจดัการต่อความเสีÉยงดงักล่าว นอกจากนีÊ  ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้ง

รายงานความเสีÉยงทีÉเกิดขึÊนใหมต่่อทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทั 

 รายการทีÉเกีÉยวโยงกนั 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงหมดทีÉเกีÉยวกบัการ 

ทาํธุรกรรมกบับุคคลทีÉเกีÉยวโยงกนั และขอ้ตกลงระหว่างบริษทัฯ กบับุคคลทีÉเกีÉยวโยงกนันัÊน

จัดทําขึÊ นเป็นลายลกัษณ์อกัษรและดําเนินการบนพืÊนฐานข้อตกลงการค้าทัÉวไป 

(Arm's Length) เพืÉอใหก้ารทาํธุรกรรม“รายการทีÉเกีÉยวโยงกนั” และ “ขอ้ตกลงการคา้ทัÉวไป” 

เป็นไปตามทีÉกาํหนดไวใ้นประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนและประกาศของ

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ การทาํธุรกรรมกบับุคคลทีÉเกีÉยวโยงกนั

ทัÊ งหมดได้รับการอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทัตามอาํนาจอนุมัติ ("Authority 

Matrix") และ/หรือ ตามทีÉกฎหมายกาํหนด ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความ

สนใจเป็นพิเศษกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทีÉอาจเกิดขึÊนและจะตอ้งกาํหนดและ

รักษาขัÊนตอนทีÉเพียงพอสําหรับการจัดการและตรวจสอบการทาํธุรกรรมกบับุคคล 

ทีÉเกีÉยวโยงกนั และติดตามว่าไดด้าํเนินการตามหลกัการทีÉกาํหนดโดยคณะกรรมการ

บริษทั และ ตามกฎหมายและกฎเกณฑที์ÉเกีÉยวขอ้ง 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าบริษทัฯ เกบ็บนัทึกการทาํธุรกรรม

กบับุคคลทีÉเกีÉยวโยงกนัทัÊงหมด 
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 การซืÊอขายโดยใชข้อ้มูลภายใน 

- ประธานคณะผูบ้ริหารตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่า บริษทัฯไดป้ฏิบติัตามกฎหมายว่า

ดว้ยการซืÊ อขายหลกัทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายในทีÉเกีÉยวข้องทัÊ งหมด รวมถึงหน้าทีÉ 

ในการรักษาความลบั รายชืÉอบุคคลทีÉรับรู้ขอ้มูลภายใน และขอ้หา้มในการซืÊอขาย 

 กลยุทธ์ 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะเสนอแผนกลยุทธ์ของบริษทัฯ ต่อคณะกรรมการบริษทั 

เพืÉอขออนุมติัและเสนอมติในเรืÉองทีÉมีความสาํคญัเชิงกลยุทธ์ของบริษทัฯ ซึÉ งรวมถึง

กระบวนการทางกลยุทธ์ทีÉชัดเจนในการพิจารณาโดยคาํนึงถึงความเสีÉยงทางธุรกิจ 

ทีÉสาํคญัทัÊงหมด  

 การควบคุมภายใน 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่า บริษทัฯ มีการควบคุมภายใน 

ทีÉเพียงพอและเหมาะสม และระบบการควบคุมภายในเป็นส่วนหนึÉงของการดาํเนินงาน

และขัÊนตอนของบริษทัฯ เพืÉอดูแลการใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ปกป้องทรัพยสิ์นของบริษทัฯ มีความน่าเชืÉอถือของการรายงานทางการเงินภายใน

และภายนอก และการปฏิบติัตามเอกสารกาํกบัดูแลและกฎหมายและขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 การมีส่วนร่วมของพนกังาน 

- ประธานคณะผูบ้ริหารมีหน้าทีÉรับผิดชอบในการจดัให้มีการเจรจาและความร่วมมือ

กับพนักงานหรือตัวแทนพนักงานในระดบัทีÉ เหมาะสม เพืÉอให้มัÉนใจว่าพนักงาน

ไดรั้บประสบการณ์ และมีความเขา้ใจเกีÉยวกบัการดาํเนินธุรกิจอยา่งมีความรับผิดชอบ 

 ความรับผิดชอบต่อบริษทัยอ่ยของบริษทัฯ  

- ประธานคณะผูบ้ริหารตอ้งจดัการส่วนไดเ้สียในบริษทัยอ่ย และมีอาํนาจเรียกประชุม

ผูถื้อหุน้และเป็นตวัแทนของบริษทัฯ (หรือแต่งตัÊงผูแ้ทน) ในการประชุมผูถื้อหุน้ของ

บริษทัยอ่ย รวมถึงการลงคะแนนเสียงตามทีÉไดร้ับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งปรับปรุงการพฒันาธุรกิจ ตาํแหน่ง และการดาํเนินงาน

เพืÉอผลกาํไรของบริษทัย่อย ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าไดน้ํา

ระเบียบปฏิบติัไปปรับใชส้ําหรับคณะกรรมการในบริษทัย่อยและสําหรับกรรมการ

ผูจ้ดัการของบริษทัย่อยดงักล่าว  
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- ประธานคณะผูบ้ริหารหรือผูบ้ริหารคนอืÉน  ๆทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงจากประธานคณะผูบ้ริหาร

จะต้องมีตําแหน่งเป็นประธานกรรมการในบริษัทย่อยทีÉบริษทัฯ ถือหุ้นโดยตรง  

ในกรณีทีÉประธานคณะผูบ้ริหารเห็นสมควรอาจแต่งตัÊงบุคคลอืÉนให้ดาํรงตาํแหน่ง 

ในคณะกรรมการบริษทัยอ่ยนัÊนได ้

 ความเสีÉยงดา้นความปลอดภยัของธุรกิจ 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งดูแลว่าความเสีÉยงดา้นความปลอดภยัของธุรกิจไดรั้บ

การจดัการตามความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพืÉอให้แน่ใจว่ามีการปกป้องขอ้มูล

และทรัพยสิ์นอืÉนๆโดยประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งนาํเสนอรายงานต่อคณะกรรมการ

บริษทัอย่างน้อยปีละครัÊ ง พร้อมรายงานภาพรวมขององค์กรความมัÉนคงทางธุรกิจ 

ภาพความเสีÉยงดา้นความปลอดภยัของธุรกิจ และแนวทางบรรเทาผลกระทบทีÉนาํไปใช้

ปฎิบติัทัÊงหมด 

 สุขภาพ ความปลอดภยั และความมัÉนคงของบุคลากร (HSSE)  

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่า บริษทัฯ มีขัÊนตอนทีÉเพียงพอ

สําหรับการควบคุมความเสีÉยง HSSE ทัÊงหมด โดยในการประชุมคณะกรรมการบริษทั

แต่ละครัÊ ง ประธานคณะผูบ้ริหารจะรายงานเหตุการณ์สําคญัและสถิติทีÉเกีÉยวขอ้ง 

นอกจากนีÊ  จะตอ้งดาํเนินการทบทวนการจดัการ HSSE และนาํเสนอรายงานสรุปต่อ

คณะกรรมการบริษทัปีละครัÊ ง 

 การจดัการและการรายงานการไม่ปฏิบติัตามขอ้กาํหนด 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารจดัการรวมถึงการลงโทษ กรณีมีการไม่ปฏิบติั

ตามเอกสารกาํกบัดูแล กฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัทีÉบงัคบัใชต่้อพนกังานของบริษทัฯ 

รวมถึงการลงโทษประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งรายงานการไม่ปฏิบติัตามทีÉมีนยัสําคญั

ต่อคณะกรรมการบริษทัซึÉ งรวมถึงผลการสอบสวนกรณีดงักล่าว 

 ความยัÉงยืนของห่วงโซ่อปุทาน 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่า บริษทัฯ มีทรัพยากรและขัÊนตอน

ทีÉจาํเป็น เพืÉอควบคุมความเสีÉยงในห่วงโซ่อุปทานอย่างเพียงพอ ประธานคณะผูบ้ริหาร

จะตอ้งจดัทาํและนาํเสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษทัอย่างน้อยปีละสองครัÊ ง 

โดยสรุปประเด็นและเหตุการณ์ทีÉสาํคญัของกิจกรรมความยัÉงยืนของห่วงโซ่อุปทาน 

โดยรายงานตอ้งเนน้ถึงความทา้ทายในปัจจุบนัหรือทีÉสามารถคาดการณ์ไดที้ÉเกีÉยวขอ้ง

กบัประเดน็นีÊ  



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

 

สว่นทีѷ 2  โครงสรา้งการกาํกับดแูลกจิการ และ ขอ้มลูสาํคัญเกีѷยวกบัคณะกรรมการ หัวขอ้ทีѷ 7 - หนา้ 18 
 คณะกรรมการชดุยอ่ย ผูบ้รหิาร พนักงาน และ อืѷน ๆ  
  
 

 ความเสีÉยงจากการทุจริต 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งดาํเนินการตามขัÊนตอนทีÉเพียงพอเพืÉอป้องกนัไม่ให้

บริษทัฯ เข้าไปเกีÉยวขอ้งกับการทุจริต และจะต้องดาํเนินการทบทวนความเสีÉยงทีÉ

เกีÉยวกบัขัÊนตอนดงักล่าวเป็นประจาํทุกปี และทาํให้แน่ใจว่าจุดอ่อนทีÉอาจเกิดขึÊน

ไดรั้บการแกไ้ข โดยจะนาํเสนอผลการตรวจสอบนีÊ ต่อคณะกรรมการบริษทั 

 การปฏิบติัตามกฎหมายการแข่งขนั 

- ประธานคณะผูบ้ริหารจะตอ้งดาํเนินการตามขัÊนตอนทีÉเพียงพอเพืÉอป้องกนัไม่ให้

บริษทัฯ เขา้ไปเกีÉยวขอ้งกบัการละเมิดกฎหมายการแข่งขนั โดยจะตอ้งดาํเนินการ

ทบทวนความเสีÉ ยงทีÉ เกีÉยวกับขัÊนตอนเหล่านีÊ เป็นประจาํทุกปี และทําให้แน่ใจว่า

จุดอ่อนทีÉอาจเกิดขึÊ นได้รับการแก้ไขโดยจะนํา เสนอผลการตรวจสอบนีÊ ต่อ

คณะกรรมการบริษทั 

7.4 ข้อมูลเกีÉยวกบัผู้บริหาร 

7.4.1 รายชืÉอและตําแหน่งของผู้บริหาร 

 ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 ผูบ้ริหาร1/ของบริษทัฯ มีจาํนวน 13 คน ดงัมีรายนามต่อไปนีÊ  

รายนาม ตาํแหน่ง 

1. นายมนสัส์  มานะวฒิุเวช ประธานคณะผูบ้ริหาร 

2. นายชารัด เมห์โรทรา รองประธานคณะผูบ้ริหาร 

3. นายนกลุ เซห์กลั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน (ร่วม) 

4. นางสาวยภุา ลีวงศเ์จริญ หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน (ร่วม) 

5. นายเอกราช ปัญจวีณิน หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นดิจิทลั 

6. นางสาวศรินทร์รา วงศศ์ุภลกัษณ์ หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นทรัพยากรบุคคล 

7. นายจอน โอมุนด ์ เรฟฮกั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นทรานส์ฟอร์มเมชัÉน 

8. นายจกัรกฤษณ์  อุไรรัตน์ (รักษาการ) หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกิจการองคก์ร 

9. นายฐานพล  มานะวฒิุเวช  หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการตลาด 

10. นายอมาเรช คูมาร์ หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการขาย 

11. นายพิชิต   ธนัโยดม  หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกลุ่มธุรกิจองคก์ร 

12. นายประเทศ ตนักรุานนัท ์ หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นเทคโนโลยี 

13. นางสาวทิพยรัตน ์ แกว้ศรีงาม หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการจดัการระดบัภูมิภาค 

หมายเหตุ: 1/ “ผู ้บริหาร” ในหัวข้อนีÊ  มีความหมายตามทีÉ ก ําหนดโดยคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ซึÉ งหมายถึง  
ประธานคณะผูบ้ริหาร ผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับริหารสีÉรายแรกนับต่อจากประธานคณะผูบ้ริหารลงมา และผูซึ้É งดาํรงตาํแหน่ง
เทียบเท่ากบัผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับริหารรายทีÉสีÉทุกราย และ ให้หมายความรวมถึงผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับริหารในสายงานบญัชี
หรือการเงินทีÉเป็นระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึÊนไปหรือเทียบเท่า 
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ทัÊงนีÊ  ผูบ้ริหารของบริษทัฯ ทุกท่าน  เป็นผูมี้คุณสมบติัครบถว้นตามทีÉกฎหมายกาํหนดไม่มีลกัษณะ

ตอ้งห้ามตามกฎหมาย และ ไม่มีลกัษณะขาดความน่าไวว้างใจตามประกาศของคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย์

และตลาดหลกัทรัพย ์

ทัÊงนีÊ  ขอ้มูลความรู้ความชาํนาญ ทกัษะ ประสบการณ์ของผูบ้ริหารเปิดเผยในเอกสารแนบ 1 

7.4.2 นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร 

 การพิจารณากาํหนดค่าตอบแทนผูบ้ริหาร บริษทัฯ มีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนผูบ้ริหาร โดยสะทอ้น

ภาระหนา้ทีÉและความรับผดิชอบของผูบ้ริหารแต่ละคน และเป็นอตัราทีÉเหมาะสมโดยศึกษาเทียบเคียงกบัธุรกิจ

ประเภทเดียวกนั โดยคาํนึงถึงผลการปฏิบติังานทางการเงิน ผลงานเกีÉยวกบัการปฏิบติัตามวตัถุประสงค์เชิงกลยทุธ์

ในระยะยาว ซึÉ งโครงสร้างค่าตอบแทนของผูบ้ริหารจะประกอบดว้ยค่าตอบแทนในรูปของเงินเดือน ผลตอบแทน

การปฏิบติังานจ่ายเป็นรายปี และ ค่าตอบแทนอืÉนๆ ซึÉ งไดแ้ก่ เงินกองทุนสํารองเลีÊยงชีพ 

7.4.3 จํานวนค่าตอบแทนรวมของผู้บริหารทีÉได้รับจากบริษทัฯ และ บริษัทย่อย 

(1)  ค่าตอบแทนทีÉเป็นตวัเงิน 

 ค่าตอบแทนเป็นตวัเงินประกอบดว้ย ค่าตอบแทนในรูปของเงินเดือน ผลตอบแทนการปฏิบติังาน 

และสวสัดิการผลประโยชนอื์Éน  ๆ 

(2) ค่าตอบแทนอืÉน 

 เงินกองทุนสาํรองเลีÊยงชีพ 

 บริษทัฯ ไดจ้ัดให้มีกองทุนสํารองเลีÊยงชีพให้แก่ผูบ้ริหาร โดยบริษทัฯ ไดส้มทบในอตัรา 

ร้อยละ 3-7 ของเงินเดือน  

7.5 ข้อมลูเกีÉยวกบัพนักงาน 

ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 บริษทัฯ และบริษทัย่อยมีพนกังานทัÊงหมด 13,135 คน โดยค่าตอบแทน

พนกังาน ประกอบดว้ย ค่าแรง เงินเดือน โบนสั เงินสมทบกองทุนประกนัสังคม เงินสมทบกองทุนสํารองเลีÊยงชีพ

และอืÉน  ๆ

ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ มีนโยบายสนับสนุนใหค้ณะกรรมการกองทุนสาํรองเลีÊยงชีพของบริษทัฯ รับปฏิบติั

ตามหลกัธรรมาภิบาลการลงทุนสําหรับผูล้งทุนสถาบนั (Investment Governance Code: “I Code”) และ

เนืÉองจากกองทุนสํารองเลีÊยงชีพถือเป็นกองทุนการออมเพืÉอการเกษียณอายุของพนกังาน บริษทัฯ จึงสนบัสนุน

ใหค้ณะกรรมการกองทุนสาํรองเลีÊยงชีพคดัเลือกผูจ้ดัการกองทุนทีÉรับปฏิบติัตาม I Code และ บริหารการ
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ลงทุนอย่างรับผิดชอบโดยคาํนึงถึงปัจจยัสิÉงแวดลอ้ม สังคม และธรรมาภิบาล (Environmental, Social, and 

Governance: “ESG”) มีการปฏิบัติตามหลกัธรรมาภิบาลการลงทุนเป็นอย่างดี เนืÉองจากเป็นแนวทางการ

ลงทุนทีÉนาํไปสู่ประโยชนที์ÉดีทีÉสุดของสมาชิกกองทนุซึÉงก็คือ พนกังานของบริษทัฯ ในระยะยาวได ้

จํานวนพนกังานของบริษทัฯ และ บริษทัย่อย ณ วันทีÉ 1 มนีาคม 2566 แบ่งแยกตามกลุ่มงานมีดงันีÊ 

กลุ่มงาน จํานวนพนักงาน (คน) 

พนกังานในระดบับริหาร 1,606 

เทคโนโลยีและปฏิบติัการโครงข่าย 3,043 

การขายและการตลาด 4,000 

บริการลูกคา้และบาํรุงรักษา 2,395 

วิชาชีพ (การเงินบญัชีกฎหมายบุคคล) 1,200 

สนบัสนุน 891 

รวมพนักงาน 13,135 

การเปลีÉยนแปลงจาํนวนพนักงานอย่างมนัียสําคัญในช่วง 3 ปีทีÉผ่านมา 

ในช่วง 3 ปีทีÉผา่นมา กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) มีการเปลีÉยนแปลงจาํนวนพนกังานดงันีÊ  

ข้อมูล จํานวนพนักงาน (คน) 

ปี 2563 15,298 

ปี 2564 11,695 

ปี 2565 11,527 

หมายเหตุ :   จาํนวนพนกังานของกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) ในปี 2564 ทีÉมีจาํนวนลดลงจากปีก่อน  

เนืÉองจากมีการปรับรูปแบบการดาํเนินธุรกิจซึÉงใชบ้ริการจากภายนอกมากขึÊน 

ในช่วง 3 ปีทีÉผา่นมา กลุ่มดีแทค มีการเปลีÉยนแปลงจาํนวนพนกังานดงันีÊ  

ข้อมูล จํานวนพนักงาน (คน) 

ปี 2563 3,156 

ปี 2564 2,844 

ปี 2565 2,740 
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7.6 ข้อมลูสําคญัอืÉนๆ 

7.6.1  ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบัญชี (สมุห์บัญชี)  

 เลขานุการบริษทั และ หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

ผูที้Éไดรั้บมอบหมายใหรั้บผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทาํบญัชี (สมุห์บญัชี) 

นางรักษอร ตนัติเวสส ทาํหนา้ทีÉควบคุมดูแลการทาํบญัชีของบริษทัฯโดยมีคุณสมบติัครบถว้นตามทีÉ

สาํนักงาน ก.ล.ต. กาํหนด ทัÊงนีÊ  บริษทัฯไดเ้ปิดเผยขอ้มูลทีÉสาํคญัของสมุห์บญัชีไวใ้นเอกสารแนบ 1 

เลขานุการบริษทั 

คณะกรรมการบริษัทได้มีมติแต่งตัÊ งนางรังสินี  สุจริตสัญชัย ดาํรงตาํแหน่งเลขานุการบริษัท เมืÉอวนัทีÉ  

1 มีนาคม 2566 เพืÉอใหเ้ป็นไปตามทีÉกาํหนดในพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 

และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม ทัÊงนีÊ  บริษทัฯไดเ้ปิดเผยขอ้มูลทีÉสาํคญัของเลขานุการบริษทั ไวใ้นเอกสารแนบ 1 

หวัหนา้ตรวจสอบภายใน 

นางสาววรัญญา  ชืÉนพิทยาธร ดาํรงตาํแหน่งหัวหนา้งานตรวจสอบภายในของบริษทัฯ โดยไดรั้บการ

แต่งตัÊงใหด้าํรงตาํแหน่งหวัหนา้งานตรวจสอบภายในของบริษทัฯ ตัÊงแต่ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 

รายละเอียดเกีÉยวกบัคุณวุฒิการศึกษา และ ประสบการณ์การทาํงานของหัวหนา้งานตรวจสอบภายใน 

ดงัทีÉปรากฏในเอกสารแนบ 3 

7.6.2 หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์ 

 หัวหนา้งานนักลงทุนสัมพนัธ์ของบริษทัฯ คือ นางสาวนอรีน คูอายมั ทัÊงนีÊ  ผูล้งทุนสามารถติดต่อ 

ฝ่ายนกัลงทุนสัมพนัธ์ไดที้Éหมายเลขโทรศพัท์ (662) 858-2515 และ (662) 858-2519 หรือ e-mail 

address : ir_office@truecorp.co.th หรือทางไปรษณียล์งทะเบียน มายงัฝ่ายนักลงทุนสัมพนัธ์  

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัÉน จาํกัด (มหาชน) ทีÉอยู่ 18 อาคารทรู ทาวเวอร์ ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง  

เขตห้วยขวาง จงัหวดักรุงเทพมหานคร 10310 
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7.6.3 ค่าตอบแทนทีÉจ่ายให้แก่สํานักงานทีÉผู้สอบบัญชีสังกดั 

1) ค่าตอบแทนจากการสอบบญัชี (audit fee) 

ทีÉประชุมผูถื้อหุน้ร่วมระหว่างผูถื้อหุน้ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และผูถื้อหุน้ของดีแทค 

ครัÊ งทีÉ 2 เมืÉอวนัทีÉ  22 กุมภาพนัธ์ 2566 ไดอ้นุมติัค่าตอบแทนการสอบบัญชีให้แก่ บริษัท  

ไพร้ซวอเตอร์เฮา้ส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จาํกัด สําหรับงวดบญัชีเริÉมตัÊงแต่วนัทีÉนายทะเบียน

บริษทัมหาชนจาํกดัรับจดทะเบียนควบบริษทัจนถึงวนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2566 จาํนวนเงินรวม 

7.7 ลา้นบาท 

2) ค่าบริการอืÉน (non-audit fee) 

สาํนักงานสอบบญัชีทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงจากบริษทัฯ ไดใ้หบ้ริการอืÉนๆ ทีÉนอกเหนือจากการ

ตรวจสอบบญัชีแก่บริษทัฯ และบริษทัย่อย ซึÉ งไดแ้ก่ การตรวจสอบตามวิธีการทีÉตกลงร่วมกนั 

และการใหค้าํปรึกษาดา้นภาษีและอืÉนๆ 
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8.  รายงานผลการดําเนินงานสําคัญด้านการกํากบัดูแลกจิการ 

8.1  สรุปผลการปฏิบัติหน้าทีÉของคณะกรรมการบริษัทในรอบปีทีÉผ่านมา 

 บริษทัฯ มีการวางแผนการประชุมคณะกรรมการบริษทัเป็นการล่วงหน้าทัÊงปี เพืÉอพิจารณาวาระหลกั 

ทีÉได้กาํหนดไวใ้นแต่ละปี อย่างไรก็ตาม หากมีวาระสําคญั ประธานคณะกรรมการบริษทัก็จะเรียกประชุม

สาํหรับวาระสาํคญันัÊน ซึÉ งจะมีการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ไม่นอ้ยไปกวา่ระยะเวลาทีÉกฎหมายไดก้าํหนดไว ้ 

 อาํนาจหน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทักาํหนดไวโ้ดยอา้งอิงกับพระราชบญัญติั

บริษทัมหาชนจาํกดัพระราชบญัญติับริษทัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยข์อ้บงัคบัของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยและขอ้บงัคบัของบริษทัฯ โดยเป็นไปตามทีÉระบุในหวัขอ้ทีÉ 7 “โครงสร้างการกาํกบัดูแลกิจการ”  

 เรืÉองสาํคญัทีÉสงวนไวเ้ป็นอาํนาจของคณะกรรมการบริษทัในการพิจารณาอนุมติัมีดงันีÊ  

1) ทุกเรืÉ องทีÉต้องขออนุมัติจากทีÉประชุมผู ้ถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ เป็นไปตามกฎหมายทีÉใช้บังคับ  

ยกเวน้การเพิÉมทุนโดยการจดัสรรใหก้บัผูถื้อหุ้นเดิมทุกรายตามสัดส่วน หรือการเสนอขายต่อประชาชน 

2) การเพิÉมทุนจดทะเบียน การออกหุ้นหรือตราสารทุนประเภทใหม่ หรือ การเปลีÉยนแปลง หรือ การแกไ้ข

สิทธิของหุ้นหรือตราสารทุนของกลุ่มบริษทัฯ หรือ การออกหุ้นใหม่ หรือ ตราสารทุน หรือหลกัทรัพยอื์Éน 

สิทธิ ออปชัÉน ใบสาํคญัแสดงสิทธิ สิทธิในมูลค่าเพิÉมของหุ้น หรือ ตราสาร (รวมถึงตราสารหนีÊ ) ทีÉสามารถ

ใชสิ้ทธิแปลงสภาพ แลกเปลีÉยน หรือ ใหสิ้ทธิแก่ผูถื้อในการไดม้าหรือไดรั้บ โดยจะมีการพิจารณา หรือ 

ไม่ตอ้งพิจารณาหุ้นใดๆ หรือ ตราสารทุนอืÉนๆ (รวมถึงตวัเลือกในการซืÊอ หรือ สิทธิในการจองซืÊอ

หลกัทรัพยแ์ปลงสภาพหรือแลกเปลีÉยนไดด้งักล่าว) ของกลุ่มบริษทัฯ ในแต่ละกรณีทีÉไม่ใช่ออกโดยบริษทัย่อย

ใหก้บับริษทัฯ เองหรือบริษทัยอ่ยอืÉน ยกเวน้เพืÉอเพิÉมทุนโดยการใหสิ้ทธิหรือเสนอขายต่อประชาชน 

3) การเข้าทาํ แก้ไข หรือยกเลิกโดยกลุ่มบริษทัฯ ของสัญญาหรือธุรกรรมใดๆ (นอกเหนือจากทีÉระบุ 

ในขอ้ 16 และ 17) (แต่ละขอ้เรียกวา่ “ภาระผูกพนัในการดาํเนินงาน”) ซึÉ งมูลค่าของภาระผูกพนัในการ

ดาํเนินงานดงักล่าว หรือภาระผูกพนัในการดาํเนินงานทีÉเกีÉยวขอ้งเกินกวา่ 500 ลา้นบาท 

4) การเขา้ทาํ แก้ไข หรือยกเลิกโดยกลุ่มบริษทัฯ สําหรับการเข้าร่วมกิจการร่วมคา้ หุ้นส่วน พนัธมิตร

เชิงกลยทุธ์หรือความสัมพนัธ์เชิงกลยทุธ์อืÉนๆ หากมีความสําคญัต่อกลุ่มบริษทัฯ และนอกเหนือจากการ

ดาํเนินธุรกิจปกติ 

5) การอนุมติัหรือการเปลีÉยนแปลงแผนธุรกิจหรืองบประมาณของกลุ่มบริษทัฯ  
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6) การอนุมติั การแกไ้ข หรือการยกเลิกนโยบายการกาํกบัดูแลหลกัของกลุ่มบริษทัฯ  

7) ทุกเ รืÉ องทีÉ เ กีÉ ยวข้องกับใบอนุญาตทีÉ มีอยู่ และทีÉจะมีในอนาคต หรือการอนุญาตสําหรับ หรือ 

การจดัสรรของคลืÉนความถีÉโทรคมนาคม และใบอนุญาตการดาํเนินงานทีÉสําคญั รวมถึงการตดัสินใจ 

ว่าจะใช้คลืÉนความถีÉเพิÉมเติม ใบอนุญาต หรือ การอนุญาต หรือคงไวซึ้É งคลืÉนความถีÉ ใบอนุญาต หรือ  

การอนุญาตดงักล่าว 

8) การเปลีÉยนแปลงหนา้ทีÉ คาํสัÉง ค่าตอบแทน หนา้ทีÉ และสายการรายงานของผูบ้ริหารคนใดคนหนึÉง 

9) การเปลีÉยนแปลงใด ๆ  ต่อขนาดของคณะกรรมการชุดยอ่ย หรือ การแต่งตัÊง หรือ การยุบคณะกรรมการชุดยอ่ย

ของบริษทัฯ  

10) การแต่งตัÊงหรือถอดถอนผูบ้ริหารของบริษทัฯ  

11) การจ่ายเงินปันผลตามนโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษทัฯ  

12) การเปลีÉยนแปลงนโยบายการจ่ายเงินปันผลของกลุ่มบริษทัฯ การซืÊอคืนหุ้นหรือตราสารทุนของกลุ่มบริษทัฯ 

หรือ การตกลงหรือผกูพนัตามขอ้จาํกดัในการจ่ายเงินปันผลหรือการจ่ายเงินปันผลโดยกลุ่มบริษทัฯ  

13) การเปลีÉยนแปลงทีÉมีสาระสําคญัในแนวปฏิบติัทางบญัชีหรือนโยบายของกลุ่มบริษทัฯนอกเหนือจากทีÉ

กฎหมายกาํหนดหรือ หลกัการบญัชีทีเป็นทียอมรับโดยทัÉวไป ทีÉใชบ้งัคบักบับริษทัฯ ดงักล่าว 

14) การวา่จา้ง การเปลีÉยนแปลง หรือการเลิกจา้งผูต้รวจสอบบญัชีทีÉใหบ้ริการแก่กลุ่มบริษทัฯ  

15) การปรับโครงสร้างธุรกิจ หรือโครงสร้างการถือหุน้ทีÉเกีÉยวขอ้งกบักลุ่มบริษทัฯ  

16) การได้มา การขาย การจาํหน่าย หรือการโอนสินทรัพย์ หุ้น หรือธุรกิจหรือการควบรวมกิจการ  

การรวมกิจการ แผนการจดัการ การควบรวมกิจการการรวมกนัหรือธุรกรรมทีÉมีลกัษณะคล้ายคลึงกนั

หรือการดาํเนินการตามขอ้ตกลงทีÉมีผลผูกพนัสําหรับสิÉงทีÉกล่าวมาขา้งตน้ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั (ก) บริษทัฯ 

หรือ (ข) บริษทัย่อยใดๆ ทีÉมีมูลค่ารายการทีÉเกีÉยวขอ้งกนัของธุรกรรมภายใตข้อ้ (ข) มากกว่า 500 ลา้นบาท 

ในแต่ละกรณี ยกเวน้การขายสินคา้และบริการตามปกติของธุรกิจ 

17) การเขา้ทาํ แก้ไข หรือยกเลิกโดยกลุ่มบริษทัฯ ของสัญญาหรือการเตรียมการใด ๆ สําหรับการก่อหนีÊ

หรือก่อให้เกิดภาระผูกพนัทีÉมีลักษณะคล้ายหนีÊ  (รวมถึงในส่วนทีÉ เกีÉยวข้องกับการจัดหาเงินทุน

หมุนเวียนและการจดัหาเงินทุนจากผูข้าย) หรือการออกตราสารหนีÊ ใด ๆ หรือการให้หลกัประกนัใด ๆ 
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สําหรับขอ้ผูกพนัของบุคคลอืÉน (แต่ละขอ้เรียกวา่ “ขอ้ผูกพนัทางการเงิน”) ซึÉ งมูลค่าของขอ้ผูกพนัทาง

การเงินดงักล่าวหรือขอ้ผูกพนัทางการเงินทีÉเกีÉยวขอ้งเกินกว่า 500 ล้านบาท ยกเวน้: (ก) ภาระหนีÊ และ

ภาระผกูพนัอืÉนๆระหวา่งบริษทัฯ และบริษทัยอ่ย และ (ข) หนงัสือคํÊาประกนัและเลตเตอร์ออฟเครดิตทีÉ

เกิดขึÊนตามธุรกิจปกติตามหลกัเงืÉอนไขการคา้ทัÉวไป (Arm’s Length Basis)และไม่ไดเ้พืÉอวตัถุประสงคท์ีÉ

จะก่อหนีÊ เงินกูห้รือหนีÊ อืÉนๆ 

18) สําหรับบริษัทเปล่าทีÉไม่มีทรัพย์สินทีÉต ัÊ งขึÊ นโดยสมคัรใจหรือเกิดขึÊ นในการดาํเนินธุรกิจตามปกติ  

ความตัÊงใจทีÉจะเลิกกิจการ เลิกกิจการ หรือ เลิกกลุ่มบริษทั หรือ การเริÉมตน้ (การลม้เหลวในการแข่งขนั) 

การลม้ละลาย การชาํระบญัชี เลิกกิจการ เลิกกิจการ หรือกระบวนการทีÉเทียบเท่าหรือแต่งตัÊงผูรั้บ ผูช้าํระบญัชี 

หรือผูบ้ริหาร หรือบุคคลอืÉนทีÉคลา้ยคลึงกนัทีÉเกีÉยวกบักลุ่มบริษทัฯ หรือการจดัประเภทใหม่ การเพิÉมทุน 

การจดัโครงสร้างองคก์รใหม่ หรือ การปรับโครงสร้างกลุ่มบริษทัฯ หรือทุนเรือนหุ้นหรือธุรกรรมอืÉนใด

ทีÉกระทบต่อสิทธิหรือเอกสิทธิÍ ของหุน้ของกลุ่มบริษทัฯ  

19) การเขา้ทาํ แกไ้ข หรือ ยกเลิก โดยกลุ่มบริษทัฯ ในธุรกรรมทีÉเป็นรายการทีÉเกีÉยวโยงกนัทีÉตอ้งไดรั้บอนุมติั

จากคณะกรรมการบริษทั และ/หรือ ผูถื้อหุ้นของกลุ่มบริษทัฯ ตามกฎหมายทีÉใชบ้งัคบั ทัÊงนีÊ  เพืÉอความ

ประสงคข์องบทบญัญติันีÊ  “รายการทีÉเกีÉยวโยงกนั” จะตอ้งมีความหมายตามประกาศคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุน 

ทีÉ ทจ. 21/2551 เรืÉอง หลกัเกณฑ์ในการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั และประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย ทีÉ บจ/ป22-01 เรืÉอง การเปิดเผยขอ้มูลและการปฏิบติัการของบริษทัจดทะเบียนใน

รายการทีÉเกีÉยวโยงกนั พ.ศ. 2546 

8.1.1 การสรรหา พฒันา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีÉของคณะกรรมการบริษัท 

การสรรหา 

(1)  การสรรหากรรมการอิสระ 

บริษัทฯ ได้กําหนดหลักเกณฑ์และคุณสมบติัของกรรมการอิสระซึÉ งเป็นหลักเกณฑ์ทีÉเข้มงวดกว่า 

ทีÉคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยกาํหนดดงันีÊ  

(1)  ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจาํนวนหุ้นทีÉมีสิทธิออกเสียงทัÊงหมดของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ 

บริษทัย่อย บริษทัร่วม ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูมี้อาํนาจควบคุมของบริษทัฯ ทัÊงนีÊ  ให้นบัรวม 

การถือหุน้ของผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งกบักรรมการอิสระรายนัÊนๆ ดว้ย 
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(2)  ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการทีÉมีส่วนร่วมในการบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ทีÉปรึกษา 

ทีÉได้เงินเดือนประจาํ หรือผูมี้อาํนาจควบคุมของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัร่วม 

บริษทัย่อยลําดับเดียวกัน ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือของผูมี้อาํนาจควบคุมของบริษทัฯ เวน้แต ่

จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปีก่อนวนัทีÉไดรั้บการแต่งตัÊง 

(3)   ไม่เป็นบุคคลทีÉมีความสัมพนัธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลกัษณะ

ทีÉเป็น บิดา มารดา คู่สมรส พีÉน้อง และบุตร รวมทัÊงคู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอืÉน 

ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ ผูม้ีอาํนาจควบคุม หรือบุคคลทีÉจะไดรั้บการเสนอให้เป็นกรรมการ 

ผูบ้ริหารหรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ย 

(4) ไม่มีหรือเคยมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม ผูถื้อหุ้นรายใหญ ่

หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษทัฯ ในลกัษณะทีÉอาจเป็นการขดัขวางการใชว้ิจารณญาณอย่างอิสระ

ของตน รวมทัÊงไม่เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อหุ้นทีÉมีนยั หรือ ผูม้ีอาํนาจควบคุมของผูที้Éมีความสัมพนัธ์

ทางธุรกิจกบับริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูมี้อาํนาจควบคุม

ของบริษทัฯ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมีลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปีก่อนวนัทีÉไดรั้บ

การแต่งตัÊง 

 “ความสัมพนัธ์ทางธุรกิจ” ตามวรรคหนึÉ ง รวมถึงการทาํรายการทางการคา้ทีÉกระทาํเป็นปกติ 

เพืÉอประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย ์รายการเกีÉยวกบัสินทรัพยห์รือบริการ 

หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ดว้ยการรับหรือให้กูย้ืม คํÊาประกนั การให้สินทรัพย์

เป็นหลกัประกนัหนีÊ สิน รวมถึงพฤติการณ์อืÉนทาํนองเดียวกนั ซึÉ งเป็นผลให้บริษทัฯ หรือคู่สัญญา

มีภาระหนีÊ ทีÉตอ้งชาํระต่ออีกฝ่ายหนึÉง ตัÊงแต่ร้อยละสามของสินทรัพยท์ีÉมีตวัตนสุทธิของบริษทัฯ 

หรือตัÊงแต ่20.00 ลา้นบาทขึÊนไป แลว้แต่จาํนวนใดจะตํÉากวา่ ทัÊงนีÊ  การคาํนวณภาระหนีÊดงักล่าว

ให้เป็นไปตามวิธีการคาํนวณมูลค่าของรายการทีÉเกีÉยวโยงกนัตามประกาศคณะกรรมการกาํกบั

ตลาดทุนวา่ดว้ยหลกัเกณฑใ์นการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนัโดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระ

หนีÊดงักล่าว ใหน้บัรวมภาระหนีÊ ทีÉเกิดขึÊนในระหวา่ง 1 ปีก่อนวนัทีÉมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจกบั

บุคคลเดียวกนั 

(5)  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ 

หรือผูมี้อาํนาจควบคุมของบริษทัฯ และไม่เป็นผูถื้อหุ้นทีÉมีนยั ผูม้ีอาํนาจควบคุม หรือหุ้นส่วน

ของสํานักงานสอบบัญชี ซึÉ งมีผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ บริษัทใหญ่ บริษทัย่อย บริษทัร่วม  
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ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูมี้อํานาจควบคุมของบริษัทฯ สังกัดอยู่ เวน้แต่จะได้พ้นจากการมี

ลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปีก่อนวนัทีÉไดรั้บการแต่งตัÊง 

(6)  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้ห้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึÉ งรวมถึงการให้บริการเป็นทีÉปรึกษากฎหมาย

หรือทีÉปรึกษาทางการเงิน ซึÉ งไดรั้บค่าบริการเกินกวา่ 2.00 ลา้นบาทต่อปี จากบริษทัฯ บริษทัใหญ่ 

บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษทัฯ และ ไม่เป็นผูถื้อหุ้นทีÉมีนยั 

ผูมี้อาํนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผูใ้ห้บริการทางวิชาชีพนัÊนดว้ย  เวน้แต่จะได้พน้จากการมี

ลกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปีก่อนวนัทีÉไดรั้บการแต่งตัÊง 

(7) ไม่เป็นกรรมการทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงขึÊนเพืÉอเป็นตวัแทนของกรรมการของบริษทัฯ ผูถื้อหุ้นรายใหญ ่

หรือผูถื้อหุน้ซึÉ งเป็นผูท้ีÉเกีÉยวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

(8)   ไม่ประกอบกิจการทีÉมีสภาพอย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัทีÉมีนัยกบักิจการของบริษทัฯ 

หรือบริษทัย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนทีÉมีนยัในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการทีÉมีส่วนร่วมใน

การบริหารงาน ลูกจา้ง พนกังาน ทีÉปรึกษาทีÉรับเงินเดือนประจาํ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 ของ

จาํนวนหุ้นทีÉมีสิทธิออกเสียงทัÊงหมดของบริษทัอืÉน ซึÉ งประกอบกิจการทีÉมีสภาพอย่างเดียวกนั

และเป็นการแข่งขนัทีÉมีนยักบักิจการของบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ย  

(9)  ไม่มีลกัษณะอืÉนใดทีÉทาํให้ไม่สามารถให้ความเห็นอยา่งเป็นอิสระเกีÉยวกบัการดาํเนินงานของ

บริษทัฯ  

(10) ภายหลังได้รับการแต่งตัÊ งให้เป็นกรรมการอิสระทีÉมีลักษณะเป็นไปตามข้อ (1) - (9) แล้ว 

กรรมการอิสระอาจไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั ให้ตดัสินใจในการดาํเนินกิจการ

ของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บริษทัยอ่ย บริษทัร่วม บริษทัยอ่ยลาํดบัเดียวกนั ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือ

ผูม้ีอาํนาจควบคุมของบริษทัฯ โดยมีการตดัสินใจในรูปแบบขององคค์ณะได ้

(11) ในกรณีทีÉเป็นบุคคลทีÉมีหรือเคยมีความสัมพนัธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพเกินมูลค่าทีÉ

กาํหนดในขอ้ (4) หรือ (6) ให้บุคคลดงักล่าวไดรั้บการผอ่นผนัขอ้ห้ามการมีหรือเคยมีความสัมพนัธ์

ทางธุรกิจหรือการใหบ้ริการทางวชิาชีพเกินมูลค่าดงักล่าว หากคณะกรรมการบริษทัไดพ้ิจารณาตามหลกั

ในมาตรา 89/7 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 แลว้ มีความเห็นว่า 

การแต่งตัÊงบุคคลดงักล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติัหน้าทีÉและการให้ความเห็นทีÉเป็นอิสระ และ
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จดัให้มีการเปิดเผยขอ้มูลตามทีÉคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนกาํหนดในหนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้น 

ในวาระพิจารณาแต่งตัÊงกรรมการอิสระ 

(12) ไม่เป็นกรรมการผูมี้อาํนาจลงนามผกูพนับริษทัฯ  

โดยกรรมการอิสระมีความเป็นอิสระจากผูถื้อหุ้นรายใหญ่และฝ่ายบริหารของบริษทัฯ และมีคุณสมบตัิ

ครบถว้นตามหลกัเกณฑท์ีÉกาํหนดขา้งตน้ทัÊงนีÊ ในรอบระยะเวลาบญัชีทีÉผา่นมากรรมการอิสระไม่มีความสัมพนัธ์

ทางธุรกิจหรือใหบ้ริการทางวชิาชีพแก่บริษทัฯ  

(2) การสรรหากรรมการ 

การสรรหาและคดัเลือกกรรมการ บริษทัฯ ไดก้าํหนดคุณสมบติัของกรรมการและกรรมการอิสระของบริษทัฯ 

ซึÉ งสอดคลอ้งกบักฎหมายและขอ้กาํหนดของหน่วยงานกาํกบัดูแลทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมถึงขอ้บงัคบัของบริษทัฯ  

การสรรหากรรมการของบริษทัฯ จะพิจารณาจากประวติัการศึกษาประสบการณ์การทาํงาน ความรู้ 

ความเชีÉยวชาญ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในกิจการโทรคมนาคม และผลการปฏิบติังานในฐานะกรรมการในช่วงเวลา 

ทีÉผา่นมา รวมทัÊงพิจารณาจากทกัษะทีÉยงัขาดอยูใ่นคณะกรรมการ รวมถึงความหลากหลายอืÉนๆ เพืÉอช่วยส่งเสริม

ใหค้ณะกรรมการบริษทัปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผูรั้บผิดชอบกระบวนการสรรหากรรมการของบริษทัฯ 

โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะพิจารณาสรรหาและคดัเลือกบุคคลที Éมีคุณสมบติัเหมาะสม

กบัการเป็นกรรมการของบริษทัฯ สรุปผลการสรรหาก่อนนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั หรือผูถื้อหุ้นเพืÉอ

พิจารณาอนุมติัต่อไป (แลว้แต่กรณี) 

กรรมการของบริษทัฯ จะตอ้งมีคุณสมบติัของการเป็นกรรมการและไม่มีลกัษณะตอ้งห้ามตามทีÉกฎหมาย

กาํหนด และจะตอ้งไม่ดาํรงตาํแหน่งกรรมการในบริษทัจดทะเบียนมากกวา่ 5 บริษทั  เพืÉอให้กรรมการสามารถ

ปฏิบติัตามหนา้ทีÉและความรับผดิชอบของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

กรรมการของบริษทัฯ มีวาระการดาํรงตาํแหน่ง 3 ปี และกรรมการซึÉ งพน้จากตาํแหน่งอาจไดรั้บเลือกตัÊง

ให้กลบัเขา้ดาํรงตาํแหน่งอีกได ้การแต่งตัÊงถอดถอน หรือการพน้จากตาํแหน่งของกรรมการบริษทัเป็นไปตาม

ขอ้บงัคบัของบริษทัฯ ดงันีÊ  

(1) คณะกรรมการของบริษทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการอยา่งนอ้ยห้า (5) คน และกรรมการไม่นอ้ยกวา่

กึÉงหนึÉงของจาํนวนกรรมการทัÊงหมดตอ้งมีถิÉนทีÉอยูใ่นราชอาณาจกัร ให้คณะกรรมการเลือกตัÊง
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กรรมการคนหนึÉ งเป็นประธานกรรมการ และอาจเลือกรองประธานกรรมการและตาํแหน่งอืÉน

ตามทีÉเห็นสมควรดว้ยก็ได ้

(2) ใหที้Éประชุมผูถื้อหุน้เลือกตัÊงกรรมการตามหลกัเกณฑ์และวธีิการดงัต่อไปนีÊ  

- ผูถื้อหุน้คนหนึÉงมีคะแนนเสียงเท่ากบัจาํนวนหุ้นทีÉตนถือ 

- ผูถื้อหุ้นแต่ละคนจะใชค้ะแนนเสียงทีÉมีอยูเ่ลือกตัÊงบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้

แต่จะแบ่งคะแนนเสียงใหแ้ก่ผูใ้ดมากนอ้ยเพียงใดไม่ได ้

- บุคคลซึÉ งไดรั้บคะแนนเสียงสูงสุดตามลาํดบัลงมาเป็นผูไ้ดรั้บการแต่งตัÊงเป็นกรรมการ

เท่าจาํนวนกรรมการทีÉจะพึงมีหรือจะพึงเลือกตัÊงในครัÊ งนัÊน ในกรณีทีÉบุคคลซึÉ งไดรั้บการ

เลือกตัÊงในลาํดบัถดัลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนัเกินจาํนวนกรรมการทีÉจะพึงมี หรือจะพึง

เลือกตัÊงในครัÊ งนัÊนใหผู้เ้ป็นประธานเป็นผูอ้อกเสียงชีÊขาด 

(3) กรรมการคนใดจะลาออกจากตาํแหน่ง ให้ยืÉนใบลาออกต่อบริษทัฯ การลาออกมีผลนบัแต่วนัทีÉ

ใบลาออกไปถึงบริษทัฯ  

(4) ทีÉประชุมผูถื้อหุ้นอาจลงมติให้กรรมการออกจากตาํแหน่งก่อนวาระได ้โดยตอ้งมีคะแนนเสียง

สนบัสนุนไม่นอ้ยกวา่ 3 ใน 4 ของจาํนวนผูถื้อหุน้ทีÉมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงและมีหุ้นรวมกนั

ไม่นอ้ยกวา่กึÉงหนึÉงของจาํนวนหุน้ทัÊงหมดของผูถื้อหุน้ทีÉมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 

(5) ในการประชุมสามญัประจาํปีทุกครัÊ งกรรมการจะตอ้งออกจากตาํแหน่งจาํนวน 1 ใน 3 ถา้จาํนวน

กรรมการทีÉจะออกแบ่งใหเ้ป็นสามส่วนไม่ไดก้็ให้ออกโดยจาํนวนใกลเ้คียงทีÉสุดกบัส่วน 1 ใน 3 

กรรมการทีÉจะตอ้งออกจากตาํแหน่งในปีแรกและปีทีÉสองภายหลงัจดทะเบียนบริษทันัÊน ให้จบัสลาก

วา่ผูใ้ดจะออก ส่วนปีหลงัๆต่อไปใหก้รรมการทีÉอยูใ่นตาํแหน่งนานทีÉสุดเป็นผูอ้อกจากตาํแหน่ง 

นอกจากนีÊ  ผูถื้อหุน้ยงัมีสิทธิในการเสนอชืÉอบุคคลเพืÉอเขา้รับการเลือกตัÊงเป็นกรรมการในทีÉประชุมสามญั

ผูถื้อหุ้นประจาํปีได ้ทัÊงนีÊ  ตามขอ้บงัคบัและระเบียบของบริษทัทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งผูจ้ะไดรั้บการแต่งตัÊงเป็นประธาน

คณะกรรมการและกรรมการบริษทัจะเป็นบุคคลทีÉมีประสบการณ์ความรู้ความสามารถในธุรกิจโทรคมนาคมหรือ

ธุรกิจทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจของบริษทัฯ นอกจากนีÊ  บริษทัฯ มีกระบวนการสรรหากรรมการอิสระ

เพืÉอให้มัÉนใจวา่กรรมการอิสระจะทาํหนา้ทีÉไดอ้ยา่งดีเพืÉอประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ และผูถื้อหุน้ 
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(3)  การสรรหาผู้บริหารระดับสูง 

 คณะกรรมการบริษทักาํหนดนโยบายและหลกัเกณฑ์ในการสรรหาและแต่งตัÊงผูบ้ริหารระดบัสูง และ

นโยบายในการสืบทอดตาํแหน่ง โดยมีกระบวนการสรรหาทีÉชดัเจนและโปร่งใส และพิจารณาจากประวตัิการศึกษา 

ประสบการณ์การทาํงาน ความรู้ ความสามารถ จริยธรรม และความเป็นผูน้าํ โดยคณะกรรมการบริษทัไดม้อบหมาย

ใหค้ณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผูพ้ิจารณาและให้คาํแนะนาํเกีÉยวกบัผูม้ีคุณสมบติัทีÉจะไดรั้บ

การเสนอชืÉอและแต่งตัÊงใหเ้ป็นประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร และผูบ้ริหารระดบัสูง  

 คณะกรรมการบริษทัให้ความสําคญักบัการจดัใหม้ีแผนสืบทอดตาํแหน่ง (Succession Plan) สําหรับการ

สืบทอดตาํแหน่งประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร และผูบ้ริหารระดบัสูง โดยพิจารณาบุคคลทีÉมีคุณสมบติั ความรู้ และ

ความสามารถเหมาะสมต่อการบริหารจดัการกิจการของบริษทัฯ ฝ่ายบริหารจะเป็นผูน้าํเสนอแผนสืบทอดตาํแหน่ง

ผูบ้ริหารระดบัสูงต่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการบริษทัเพืÉอพิจารณาและ

ใหข้อ้เสนอแนะถึงความเหมาะสมของแผนสืบทอดตาํแหน่งดงักล่าว 

การพฒันากรรมการ 

 ในการแต่งตัÊงกรรมการใหม่ บริษทัฯ จะจดัเตรียมขอ้มูลทีÉสําคญัเกีÉยวกบัการดาํเนินธุรกิจ และนโยบาย

การกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ ให้แก่กรรมการ รวมทัÊงจดัให้มีการประชุมร่วมกบัผูบ้ริหารเพืÉอให้กรรมการ 

ทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงใหม่มีความคุน้เคยกบัธุรกิจและการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ยงัส่งเสริม

ให้กรรมการของบริษทัฯ เขา้ร่วมอบรมในหลกัสูตรทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบติัหน้าทีÉของกรรมการซึÉ งจดัโดย

สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทยและสถาบนัผูเ้ชีÉยวชาญอืÉนๆ โดยบริษทัฯ จะแจง้ให้กรรมการทราบ

เกีÉยวกบัหลกัสูตรการฝึกอบรมต่าง ๆ ซึÉ งจะเป็นประโยชน์กบักรรมการในการปฏิบตัิหนา้ทีÉในฐานะกรรมการบริษทั

ไดดี้ยิÉงขึÊน 

การประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีÉของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการบริษทัจะจดัให้มีการประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการบริษทัทัÊงคณะ (Evaluation 

on the Performance of the Board of Directors) การประเมินผลการปฏิบติังานของกรรมการเป็นรายบุคคล 

(Director Self-Assessment) รวมถึงการประเมินผลการปฏิบติังานของคณะกรรมการชุดยอ่ย (Sub-Committee 

Self-Assessment) เป็นประจาํทุกปี เพืÉอเปิดโอกาสให้กรรมการแต่ละท่านแสดงความคิดเห็นต่อผลการปฏิบติังาน

ของคณะกรรมการและเพืÉอช่วยในการพิจารณาทบทวนผลงานปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน 

ในปีทีÉผา่นมา  
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8.1.2  การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล 

การเข้าร่วมประชุม 

 การประชุมคณะกรรมการบริษทัจดัขึÊนอย่างน้อยทุกไตรมาส โดยบริษทัฯ จะแจง้กาํหนดการประชุม

คณะกรรมการบริษทัให้กรรมการทราบล่วงหน้าทุกปี เพืÉอให้กรรมการสามารถจดัเวลาและเขา้ร่วมประชุมได้

อยา่งพร้อมเพรียงกนั ในการประชุมคณะกรรมการบริษทัมีการกาํหนดวาระการประชุมทีÉชดัเจน รวมถึง บริษทัฯ 

จะพิจารณาให้มีกรรมการอิสระร่วมในการพิจารณากาํหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบริษทัในอนาคตต่อไป

นอกจากนีÊ  บริษทัฯ จะจดัส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมให้แก่กรรมการล่วงหน้า 

ไม่นอ้ยกวา่ 14 วนั และ 5 วนั ตามลาํดบั เพืÉอใหก้รรมการไดมี้เวลาศึกษาขอ้มูลอยา่งเพียงพอก่อนเขา้ร่วมการประชุม 

เวน้แต่เป็นการประชุมทีÉจดัขึÊ นโดยมีวตัถุประสงค์พิเศษเพืÉอพิจารณาเรืÉ องใดเรืÉ องหนึÉ งเป็นการเฉพาะโดยมี

ผูบ้ริหารระดบัสูงเขา้ร่วมการประชุมเพืÉอชีÊ แจงรายละเอียดและตอบขอ้ซักถามของคณะกรรมการบริษทั ทัÊงนีÊ  

ประธานกรรมการเปิดโอกาสให้กรรมการทุกท่านไดแ้สดงความคิดเห็นอยา่งเปิดเผยก่อนการลงมติและสรุปมติ

ของทีÉประชุมในแต่ละวาระการประชุม กรรมการทีÉมีส่วนไดเ้สียไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้มไม่มีสิทธิออกเสียง

ลงมติและจะตอ้งออกจากการประชุมในระหวา่งการพิจารณาวาระนัÊนๆ 

 บริษทัฯ จดัทาํบนัทึกรายงานการประชุมเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยจดัเก็บตน้ฉบบัร่วมกบัหนงัสือเชิญประชุม

และเอกสารประกอบการประชุมและจดัเก็บสําเนาในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เพืÉอความสะดวกสําหรับกรรมการ

และผูที้ÉเกีÉยวขอ้งในการตรวจสอบ 

 บริษทัฯ ยงัไดจ้ดัให้มีอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกในการประชุมผา่นวิดีทศัน์ (VideoConference) หรือ

โทรศพัท์ (Teleconference) เพืÉอให้กรรมการสามารถเขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการบริษทัเพืÉอให้ความเห็น

หรือขอ้เสนอแนะทีÉเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารหรือการดาํเนินงานของบริษทัฯ ได ้ทัÊงนีÊ  ตามพระราชกาํหนดว่า

ดว้ยการประชุมผา่นสืÉออิเล็กทรอนิกส์พ.ศ. 2563 และกฎเกณฑ์ทีÉเกีÉยวขอ้งกาํหนด 

 บริษทัฯ มีการกาํหนดนโยบายเกีÉยวกบัจาํนวนองคป์ระชุม ณ ขณะทีÉคณะกรรมการจะลงมติในทีÉประชุม

คณะกรรมการวา่ จะตอ้งมีกรรมการอยูไ่ม่นอ้ยกวา่ 2 ใน 3 ของจาํนวนกรรมการทัÊงหมดณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 

บริษทัฯ ไดจ้ดัการประชุมคณะกรรมการบริษทัรวม1ครัÊ งและมีอตัราการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการคิดเป็น

ประมาณร้อยละ 90.1 โดยมีรายละเอียดการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการเป็นรายบุคคลดงันีÊ  
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ชืÉอ-นามสกลุ ตาํแหน่ง การเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ 

นายศุภชยั  เจียรวนนท ์ ประธานกรรมการ 1/1 

นายเยอเกน้ คริสเตียน อาเร้นท ์โรสทริป รองประธานกรรมการ 1/1 

ศ. (พิเศษ) ดร. กิตติพงษ ์ กิตยารักษ ์ กรรมการอิสระ 1/1 

นางกมลวรรณ  วปิุลากร  กรรมการอิสระ 1/1 

นายกลินท ์ สารสิน กรรมการอิสระ 1/1 

นางปรารถนา  มงคลกุล กรรมการอิสระ 1/1 

ดร. เกา  ถงชิÉง  กรรมการ 0/1 

นายอติรุฒม ์ โตทวแีสนสุข    กรรมการ 1/1 

นางสาวรุซ่าร์  ซาบาโนวคิ กรรมการ 1/1 

นายลาส์ เอริค เทลแมนน ์ กรรมการ 1/1 

ดร. ธีระพล  ถนอมศกัดิÍ ยทุธ กรรมการ 1/1 

การจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล 

นโยบายค่าตอบแทนกรรมการรายบุคคล จะมีการนาํเสนอต่อทีÉประชุมสามญัผูถื้อหุ้น ประจาํปี 2566  

ของบริษทัฯ เพืÉอพิจารณาอนุมติัต่อไป 

8.1.3  การกํากบัดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

บริษทัฯ มีกลไกในการกาํกบัดูแลบริษทัย่อยและบริษทัร่วมเพืÉอให้สามารถควบคุมดูแลการบริหารจดัการ 

การดาํเนินงาน และ รักษาผลประโยชน์ของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ มีการแต่งตัÊงผูแ้ทนของบริษทัฯ เขา้ดาํรงตาํแหน่ง

กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัฯ เหล่านัÊน นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ไดด้าํเนินการเพืÉอให้มัÉนใจว่าอาํนาจ 

หนา้ทีÉ และความรับผิดชอบของกรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัยอ่ย หลกัเกณฑ์เรืÉองการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั 

และการทาํรายการสําคญัอืÉนๆ เป็นไปในแนวทางเดียวกันกบัหลกัเกณฑ์ของบริษทัฯ เพืÉอให้การกาํกบัดูแล

เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการรายงานฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษทัยอ่ยหลกั

ต่อคณะกรรมการของบริษทัฯ เป็นรายไตรมาส 

8.1.4  การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกาํกบัดูแลกจิการ  

1. การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

 บริษทัฯ ไดก้าํหนดให้กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัฯ รายงานการมีส่วนไดเ้สียของตนและ

บุคคลทีÉมีความเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งเป็นส่วนไดเ้สียทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารจดัการของบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ย 
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ทัÊงนีÊ  เพืÉอประโยชน์ในการติดตามดูแลและดาํเนินการตามขอ้กาํหนดเกีÉยวกบัการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั

ซึÉ งเป็นรายการทีÉอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

2. การใชข้อ้มูลภายในเพืÉอแสวงหาผลประโยชน์  

บริษทัฯ ตระหนกัถึงความสําคญัเรืÉองการป้องกนัมิให้มีการใชข้อ้มูลภายในเพืÉอประโยชน์ส่วนตน

หรือผูอื้Éนในทางมิชอบ ซึÉ งกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัฯ มีหนา้ทีÉรับผิดชอบในการป้องกนั

มิให้บุคคลทีÉไม่ไดรั้บอนุญาตเขา้ถึงขอ้มูลทีÉมิไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนและป้องกนัมิให้มีการเปิดเผยขอ้มูล

ทีÉมิไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนซึÉ งอาจส่งผลกระทบต่อราคาหุ้นและตราสารทางการเงินอืÉน ๆ ของบริษทัฯ 

ก่อนทีÉบริษทัฯ จะไดเ้ปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวผา่นระบบขอ้มูลของตลาดหลกัทรัพย ์หรือในขณะทีÉขอ้มูลดงักล่าว

ยงัมีผลกระทบต่อราคา และมิให้กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนกังานของบริษทัฯ ซืÊอขายหุ้นหรือตราสาร

ทางการเงินของบริษทัฯ ก่อนทีÉขอ้มูลดงักล่าวจะเปิดเผยต่อสาธารณชน หรือในขณะทีÉขอ้มูลดงักล่าว

ยงัมีผลกระทบต่อราคา การฝ่าฝืนหลกัในการปฏิบติัสําหรับการดาํเนินการเกีÉยวกบัขอ้มูลของบริษทัฯ 

จะถูกสอบสวน ลงโทษ และ/หรือใหอ้อกจากงานตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการทีÉกาํหนดในกฎหมายและ

กฎระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 นอกจากนีÊ  บริษทัฯ มีแนวปฏิบติัในการกาํหนดห้ามมิให้กรรมการและผูบ้ริหารซืÊอขายหลกัทรัพย์

ของบริษทัฯ ในช่วงเวลา 1 เดือนก่อนวนัประกาศผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ในแต่ละไตรมาส

จนถึงวนัถดัจากวนัประกาศผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ต่อสาธารณชน หรือซืÊอขายหลกัทรัพยเ์พืÉอ

การเก็งกาํไรในระยะสัÊน โดยเลขานุการบริษทัจะแจง้ให้กรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังานทีÉเกีÉยวขอ้งทราบ

กาํหนดระยะเวลาการห้ามซืÊอขายหลกัทรัพยก่์อนการประกาศผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ทุกครัÊ ง 

นอกจากนีÊ  บริษทัฯ กาํหนดเป็นนโยบายให้กรรมการและผูบ้ริหารของบริษทัฯ จะตอ้งแจง้ให้บริษทัฯ 

ทราบถึงรายงานการซืÊอขายหุ้น หรือการไดม้าหรือการเปลีÉยนแปลงการถือครองหลกัทรัพยข์องบริษทัฯ 

(รวมถึงการถือครองหลกัทรัพยข์องคู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ) อยา่งนอ้ยล่วงหนา้ 1 วนั 

ก่อนทาํการซืÊอขาย และแจง้ภายใน 24 ชัÉวโมงนบัจากวนัทีÉมีการไดม้าหรือมีการเปลีÉยนแปลงดงักล่าว 

โดยเลขานุการบริษทัจะเป็นผูร้วบรวมขอ้มูลและรายงานการเปลีÉยนแปลงการถือครองหลกัทรัพยข์อง

บริษทัฯ ต่อคณะกรรมการบริษทัเพืÉอทราบทุกครัÊ ง  

ในขณะทีÉกฏหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นทีÉสนใจเพิÉมขึÊนมากอยา่งต่อเนืÉอง บริษทัฯ ได้

ใหค้วามสาํคญัในการดูแลและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลอยา่งโปร่งใส เพืÉอยกระดบัมาตรฐานการ

ดูแลและคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกค้า โดยปฏิบติัตามกฏหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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(PDPA)  และมีมาตรการทางเทคนิคเพืÉอคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล รวมไปถึงการสร้างความตระหนกั

และให้ความรู้กบัพนกังานภายในองคก์รอยูเ่สมอเกีÉยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลและแนวปฏิบติั

ในการคุม้ครองทางไซเบอร์ ซึÉ งบริษทัฯ เชืÉอมัÉนว่าพนกังานของบริษทัฯ ไดป้ฏิบตัิตามจริยธรรมทาง

ธุรกิจในดา้นนโยบายความเป็นส่วนตวัอยา่งเคร่งครัด  

3. การต่อตา้นการคอร์รัปชนั  

บริษทัฯ มีความมุ่งมัÉนทีÉจะปฏิบติัตามกฎหมายของประเทศไทยในการต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน

อย่างเคร่งครัด จึงได้จดัทาํ “นโยบายและมาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน” ขึÊนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

เพืÉอเป็นหลักปฏิบตัิทีÉชัดเจนในการดาํเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส อนัจะนาํไปสู่การพฒันาองค์กรและ

ประเทศชาติอยา่งย ัÉงยืน 

บริษทัฯ ยงัไดใ้ห้ความสําคญัถึงผลกระทบของการคอร์รัปชัÉนและความสําคญัของการดาํเนินธุรกิจ

อยา่งโปร่งใสและมีธรรมาภิบาล โดยประธานเจา้หน้าทีÉบริหารไดป้ฏิบติัตนเป็นแบบอย่างและสืÉอสาร

ไปยงัพนกังานภายในองค์กรตามหลกัการให้เห็นเป็นตวัอยา่ง (Tone from the top) เพืÉอให้มัÉนใจว่า

พนกังานจะยดึมัÉนต่อวฒันธรรมองคก์รทีÉมีจริยธรรมเพืÉอการพฒันาอยา่งย ัÉงยืน   

นอกจากนีÊ  ทัÊ ง กลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) และ กลุ่มดีแทคได้รับการรับรองเป็นองค์กร

ต่อตา้นคอร์รัปชัÉนจากสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย ภายใตโ้ครงการสร้างแนวร่วมปฏิบติั

ของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจริต (Collective Action Coalition)โดยภายหลงัการควบรวม 

บริษทัฯ จะยงัคงแสดงเจตจาํนงเขา้ร่วมขอรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยใน

การต่อตา้นทุจริตต่อไป  

บริษทัฯ ยงัได้มีการจดัทาํการประเมินความเสีÉยงทีÉเกีÉยวข้องกับการคอร์รัปชัÉน การกําหนด 

แนวปฏิบติัเพืÉอควบคุม ป้องกนั และติดตามความเสีÉยงจากการคอร์รัปชัÉน มีการสืÉอสารและฝึกอบรม

แก่พนักงานเพืÉอให้ความรู้เกีÉยวกบันโยบายและการปฏิบตัิในการต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน มีการติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการคอร์รัปชัÉนอย่างต่อเนืÉอง และนําเสนอต่อ

คณะกรรมการบริษทัปีละหนึÉงครัÊ ง  

ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ ไดมี้การดาํเนินการให้เป็นไปตามนโยบายการต่อตา้นการคอร์รัปชัÉน ดงันีÊ   

1)  บริษทัฯ ไดสื้ÉอสารไปยงัทุกระดบัขัÊน ทัÊงกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน เพืÉอให้มัÉนใจ

วา่การดาํเนินการต่าง ๆ อยูใ่นขอบเขตกฎหมายอยา่งเคร่งครัด  
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2)  บริษทัฯ จดัใหม้ีช่องทางในการรายงานหากมีการพบเห็นการฝ่าฝืนนโยบายหรือพบเห็น

การกระทาํคอร์รัปชัÉน และมีมาตรการคุม้ครองใหแ้ก่ผูร้ายงาน  

3)  บริษทัฯ ไดสื้Éอสารผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ไปยงัคู่คา้และพนกังานของบริษทัฯ 

เพืÉอให้ทราบถึงแนวประพฤติปฏิบติัทีÉดี เช่น การงดรับของขวญัช่วงเทศกาล และมีการ

เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ภายในบริษทัฯ เป็นตน้  

4. การแจง้เบาะแส (Whistleblowing)  

บริษทัฯ มีความมุ่งมัÉนในการรักษามาตรฐานสูงสุดของการประพฤติชอบด้วยกฎหมายและ

จริยธรรม โดยกาํหนดให้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานระดบัสูงของธุรกิจ 

และตามจริยธรรมส่วนบุคคลในการปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบ ทัÊงนีÊ  ในฐานะพนกังานและตวัแทน

ของบริษทัฯ ตอ้งปฏิบติัหนา้ทีÉตามความรับผดิชอบดว้ยความซืÉอสัตยสุ์จริต และปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณ

ของบริษทัฯ ตลอดจนกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงหมด 

บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํนโยบายการแจง้เบาะแส (“นโยบาย”) เพืÉอส่งเสริมให้พนกังาน และบุคคลอืÉน 

สามารถแจง้ขอ้ร้องเรียนทีÉร้ายแรงภายในองค์กร เพืÉอให้บริษทัฯ สามารถจดัการและแกไ้ขพฤติกรรม

และการกระทาํทีÉไม่เหมาะสมได ้ทัÊงนีÊ  เป็นความรับผดิชอบของกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคน

ในการรายงานขอ้ร้องเรียนเกีÉยวกบัการละเมิดจรรยาบรรณของบริษทัฯ หรือขอ้สงสัยวา่มีการฝ่าฝืนกฎหมาย

หรือระเบียบขอ้บงัคบัทีÉใชค้วบคุมการดาํเนินงานของบริษทัฯ  

นโยบายนีÊครอบคลุมตัÊงแต่การรายงานของผูแ้จง้เบาะแส การรับขอ้ร้องเรียนทีÉรายงาน ไปจนถึง

การสอบสวนและการแกไ้ข ซึÉ งรวมถึงกรอบสําหรับการจดัการขอ้ร้องเรียนทีÉรายงาน และการคุม้ครอง 

ผูท้ีÉรายงานโดยสุจริต 

นโยบายนีÊ มีผลบงัคบัใช้กบับริษทัฯ และบริษทัย่อย ทีÉบริษทัถือหุ้นทัÊงหมด และบริษทัอืÉนๆ  

ทีÉบริษทัมีอาํนาจควบคุม ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 

พนกังาน และลูกจา้ง สามารถรายงานขอ้ร้องเรียนผา่นทางผูจ้ดัการสายงานไดใ้นขัÊนตอนแรก 

นอกจากนีÊ  พนกังาน และลูกจา้งยงัสามารถรายงานขอ้ร้องเรียนต่อหวัหนา้ฝ่ายจริยธรรมและการปฏิบติั

ตามกฎระเบียบ หวัหนา้ฝ่ายตรวจสอบภายในหรือผา่นสายด่วนร้องเรียน 
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สายด่วนร้องเรียนเป็นช่องทางทีÉเป็นความลบั ทีÉสามารถใชเ้พืÉอการถามคาํถาม และแจง้ขอ้ร้องเรียน

เกีÉยวกบัการละเมิดหลกัจรรยาบรรณของบริษทัฯ รวมถึงกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง ขอ้บงัคบั และนโยบายและ

ขัÊนตอนภายใน ทัÊงนีÊ  สายด่วนร้องเรียนยงัเป็นช่องทางเพิÉมเติมเมืÉอผูร้ายงานเห็นวา่เป็นการไม่เหมาะสม

ทีÉจะแจง้ขอ้ร้องเรียนต่อผูจ้ดัการสายงาน หรือหน่วยงานจริยธรรมและการปฏิบติัตามกฎระเบียบ นอกจากนีÊ  

ยงัเป็นช่องทางสําหรับผูร้ายงานซึÉ งไม่เปิดเผยตวัตน และยงัอาํนวยความสะดวกในการรายงานขอ้ร้องเรียน

จากบุคคลภายนอกอีกดว้ย 

8.2 รายงานผลการปฏิบัติหน้าทีÉของคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2566 

ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ไดก้าํหนดขอบเขต อาํนาจหนา้ทีÉ และความรับผดิชอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบตามทีÉไดร้ะบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

ทัÊงนีÊ  ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 บริษทัฯ  ยงัไม่มีการจดัประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 

8.3  สรุปผลการปฏิบัติหน้าทีÉของคณะกรรมการชุดย่อยอืÉนๆ 

ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทั ไดก้าํหนดขอบเขต อาํนาจหนา้ทีÉ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดยอ่ย

ตามทีÉไดร้ะบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการชุดยอ่ย 

ทัÊงนีÊ  ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 บริษทัฯ ยงัไม่มีการจดัประชุมคณะกรรมการชุดยอ่ยใดๆ  
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9.1 การควบคุมภายใน 

9.1.1  ความเห็นของคณะกรรมการบริษทัเกีÉยวกบัระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ  

บริษทัฯ ใหค้วามสําคญัต่อระบบการควบคุมภายในซึÉงเป็นกลไกสาํคญัในการป้องกนัและบริหารจดัการ

ความเสีÉยงหรือความเสียหายต่างๆ ทีÉอาจเกิดขึÊนกบับริษทัฯ ในการนีÊ  บริษทัฯ ไดน้าํมาตรฐานสากลคือ COSO 

Internal Control Framework (The Committee of SponsoringOrganizations of the Treadway Commission) และ

แนวทางทีÉสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยก์าํหนด มาประยุกตใ์ชเ้ป็นกรอบและ

แนวทางปฏิบติัดา้นการควบคุมภายในของบริษทัฯ เพืÉอให้บริษทัฯ บรรลุวตัถุประสงคท์ัÊงในดา้นความมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการดาํเนินงานความเชืÉอถือไดข้องรายงานทางการเงินและการปฏิบติัตามกฎหมาย กฎระเบียบ 

ตลอดจนนโยบายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัของทรู (ก่อนการควบบริษทั) ครัÊ งทีÉ 3/2566 เมืÉอวนัทีÉ 20 กุมภาพนัธ์ 2566 

ซึÉ งกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชุมครบทัÊง 3 ท่าน คณะกรรมการบริษทัมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายใน

ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) มีความเพียงพอและเหมาะสม มีบุคลากรอย่างเพียงพอในการดาํเนินการตามระบบดงักล่าว 

เนืÉองจากบุคลากรทุกคนมีหน้าทีÉความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน และผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ มิไดพ้บ

สถานการณ์ใดๆ เกีÉยวกบัระบบการควบคุมภายในของบริษทัฯ ทีÉเป็นจุดออ่นทีÉมีสาระสาํคญัอนัอาจมีผลกระทบ

ทีÉเป็นสาระสาํคญัต่องบการเงินนอกจากนีÊคณะกรรมการบริษทัไดเ้นน้ให้มีการพฒันาระบบการกาํกบัดูแลกิจการ 

เพืÉอให้ระบบการควบคุมภายในมีการปรับปรุงอยา่งต่อเนืÉอง นอกจากนีÊ ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัของทรู (ก่อนการ

ควบบริษทั) ไดอ้นุมตัิแบบการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในสาํหรับปี 2565 ของทรู (ก่อนการ

ควบบริษทั)]] 

ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัของดีแทค ครัÊ งทีÉ 3/2566 เมืÉอวนัทีÉ 31มกราคม 2566 รับทราบความเห็น

ของคณะกรรมการตรวจสอบเกีÉยวกบัความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสีÉยงของ

ดีแทคในรอบปี 2565 และได้อนุมตัิแบบการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในสําหรับปี 2565 

ของดีแทคทีÉประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของดีแทค ครัÊ งทีÉ 1/2566 เมืÉอวนัทีÉ 30 มกราคม 2566 มีความเห็น

วา่ระบบการควบคุมภายในของดีแทคมีความเพียงพอและเหมาะสมต่อการดาํเนินธุรกิจของดีแทค และสามารถ

ป้องกนัทรัพยสิ์นของดีแทคจากการนาํไปใชโ้ดยมิชอบหรือโดยไม่มีอาํนาจของฝ่ายบริหาร 

  

9. การควบคุมภายในและรายการระหว่างกนั 
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9.1.2  รายละเอยีดการประเมนิระบบการควบคุมภายในทีÉผ่านมาของทรู (ก่อนการควบบริษัท) และ ดแีทค  

9.1.2.1  การประเมนิระบบการควบคุมภายในทีÉผ่านมาของทรู (ก่อนการควบบริษัท) 

 การประเมินระบบการควบคุมภายในทีÉผา่นมาของทรู (ก่อนการควบบริษทั) มีรายละเอียดดงันีÊ  

(1) ทรู(ก่อนการควบบริษทั) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึÉงเป็นหน่วยงานอิสระทีÉรายงานตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบของทรู(ก่อนการควบบริษทั) ทาํหนา้ทีÉ ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกิจกรรมต่างๆ ตามมาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 

และบนฐานความเสีÉยง (Risk-based Audit) โดยจดัทาํแผนงานตรวจสอบเป็นรายปีให้สอดคลอ้ง

กบักลยทุธ์ของทรู และความเสีÉยงสาํคญัทีÉส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานและวตัถุประสงค์ของทรู 

พร้อมทัÊงให้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงการปฏิบติังาน เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการควบคุมภายในกบัฝ่ายบริหาร เพืÉอกาํหนดแนวทางการปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ และรายงาน

ผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงมีการติดตามการดาํเนินการแกไ้ขขอ้บกพร่อง 

(2) ผูส้อบบญัชีของทรู(ก่อนการควบบริษทั) มิไดพ้บสถานการณ์ใดๆ เกีÉยวกบัระบบการควบคุมภายใน

ของทรู(ก่อนการควบบริษทั) ทีÉเป็นจุดอ่อนทีÉมีสาระสาํคญัอนัอาจมี ผลกระทบทีÉเป็นสาระสาํคญั

ต่องบการเงิน  

9.1.2.2  การประเมินระบบการควบคุมภายในทีÉผ่านมาของดแีทค  

 การประเมินระบบการควบคุมภายในทีÉผา่นมาของดีแทค มีรายละเอียดดงันีÊ  

(1) การทดสอบการควบคุมภายในในการจดัทาํรายงานทางการเงินของฝ่ายบริหารของดีแทค การทดสอบ

ถูกจดัทาํขึÊนในปี 2565 และไม่พบขอ้บกพร่องในการควบคุมภายในทีÉเป็นสาระสําคญัทีÉอาจส่งผล

กระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อรายงานทางการเงิน โดยผลการทดสอบดงักล่าวไดมี้การสรุปและรายงาน

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างนอ้ยปีละ 2 ครัÊ ง 

(2) การดาํเนินงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในซึÉ งตรวจสอบขัÊนตอนการดาํเนินธุรกิจของดีแทค ตาม

แผนการตรวจสอบทีÉไดรั้บการอนุมติั  โดยรายงานจุดอ่อนในการควบคุมภายใน และให้ขอ้เสนอแนะ

ในการแกไ้ขจุดอ่อนเหล่านัÊน โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในจะรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ ติดตามการดาํเนินการแกไ้ขกบัฝ่ายบริหาร และจดัทาํรายงานสรุปผลการ

ดาํเนินการดงักล่าวให้กบัคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจาํ อยา่งนอ้ยไตรมาสละหนึÉงครัÊ ง  
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(3) การทบทวนประเด็นในการควบคุมภายในทีÉตรวจพบโดยผูส้อบบญัชีของดีแทค 

 ผูส้อบบญัชีของดีแทค ไดท้บทวนและประเมินการควบคุมทางการบญัชีของดีแทคและบริษทัยอ่ย 

และไม่พบขอ้บกพร่องทีÉเป็นสาระสาํคญัทีÉอาจส่งผลกระทบอยา่งมีนยัสาํคญัต่อความเห็นของ

ผูส้อบบญัชีเกีÉยวกบังบการเงินของดีแทคและบริษทัยอ่ย สิÊนสุดวนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2565 

 คณะกรรมการตรวจสอบของดีแทค มีความเห็นสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูส้อบบญัชีวา่ 

ระบบการควบคุมภายในของดีแทคมีความเพียงพอและเหมาะสมต่อการดาํเนินธุรกิจของดีแทค 

และสามารถป้องกนัทรัพยสิ์นของดีแทคจากการนาํไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มีอาํนาจของ

ฝ่ายบริหาร  

9.1.3 แนวทางการดําเนินงานเกีÉยวกบัระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตามกรอบของ COSO Internal 

ControlFramework  

 บริษทัฯ มีแนวทางการดาํเนินงานเกีÉยวกบัระบบการควบคุมภายของบริษทัฯ ตามกรอบของ 

COSO Internal Control Framework ซึÉงประกอบไปดว้ยประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ โดยมีรายละเอียด

ดงัต่อไปนีÊ  

(1) สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 

คณะกรรมการบริษทัสนบัสนุนวฒันธรรมองคก์รทีÉมุ่งเนน้ความซืÉอตรงและจริยธรรมในการ

ดาํเนินงาน พร้อมทัÊงกาํกบัดูแลการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์

และเป้าหมายขององคก์ร ตลอดจนมีสภาพแวดลอ้มของการควบคุมภายในทีÉดีและเหมาะสม ดงันีÊ  

 คณะกรรมการบริษทัไดก้าํหนดนโยบายการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีขอ้กาํหนดเกีÉยวกบัธรรมาภิบาล 

(Code of Conduct) และมาตรการต่อตา้นการคอร์รัปชัÉนทีÉเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพืÉอเป็นแนวทาง

สาํหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ปฏิบตัิหนา้ทีÉดว้ยความซืÉอตรงและมีจริยธรรม โดย

มอบหมายให้ฝ่ายบริหารของบริษทัฯ ทาํการสืÉอสารและประชาสัมพนัธ์ขอ้กาํหนดดงักล่าว 

แก่ผูบ้ริหารและพนกังานทุกคนอยา่งสมํÉาเสมอผา่นหลกัสูตรอบรมภายในและกิจกรรมต่างๆ  

 คณะกรรมการบริษทัมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและทาํหนา้ทีÉกาํกบัดูแลการดาํเนินธุรกิจ

โดยรวมและกาํกบัดูแลให้มีการกาํหนดเป้าหมายกลยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจทีÉชดัเจนและวดัผลได ้

สําหรับใช้เป็นแนวทางในการจดัทาํแผนธุรกิจและแผนปฏิบติังาน รวมทัÊ งติดตามผลการ

ดาํเนินงานของบริษทัฯ อยา่งสมํÉาเสมอ 
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บริษทัฯ มีการจดัโครงสร้างองค์กรทีÉเอืÊออาํนวยต่อการบริหารงานของฝ่ายบริหาร และการ

ปฏิบตัิงานของพนกังานอยา่งมีประสิทธิภาพ เพืÉอให้การดาํเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนัมีการควบคุม

ทีÉมีประสิทธิภาพ เช่น มีการแบ่งแยกหน้าทีÉในส่วนงานทีÉสําคญัเพืÉอให้เกิดการถ่วงดุลระหว่างกัน 

(Check and Balance) บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบต่อการ ควบคุมภายใน มีการกาํหนดสายการ

รายงานทีÉชดัเจน มีการกาํหนด มอบหมาย และจาํกดัอาํนาจหนา้ทีÉ และความรับผิดชอบอย่างเหมาะสม

ตามโครงสร้างองคก์รรวมถึงมีการกาํหนดเป้าหมายการดาํเนินธุรกิจทีÉชัดเจนและเหมาะสม โดยคาํนึงถึง

ความเป็นไปไดข้องเป้าหมายทีÉกาํหนด และจดัใหมี้การสืÉอสารเป้าหมายดงักล่าวไปยงัพนกังาน เพืÉอเป็น

แนวทางในการปฏิบติังานของพนกังาน 

บริษทัฯ ยดึมัÉนในการสร้างธุรกิจทีÉย ัÉงยนืและวฒันธรรมองคก์รทีÉแข็งแกร่ง โดยมี “ธรรมาภิบาล” 

(Code of Conduct) เป็นมาตรฐานทางจริยธรรมทีÉใชใ้นการทาํงาน ซึÉ งครอบคลุมขอ้กาํหนดห้ามกรรมการ 

ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษทัฯ ปฏิบติัตนในลกัษณะทีÉอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

กบับริษทัฯ แนวทางการปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียต่าง ๆ ทัÊงภายในและภายนอกองค์กร การปฏิบติัต่อ

พนกังาน ลูกคา้ คู่คา้ คู่แข่งและหน่วยงานราชการ รวมถึงขอ้กาํหนดทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงแวดลอ้ม ทรัพยสิ์น 

การควบคุมภายใน บญัชี การรายงานและการเปิดเผยขอ้มูล การบริหารขอ้มูลสารสนเทศและการปกป้อง

ขอ้มูลส่วนบุคคล พนกังานสามารถปรึกษาหรือแจง้เหตุการณ์ฝ่าฝืนหลกัในการปฏิบติัต่อฝ่ายกาํกบัดูแล

และจริยธรรมองคก์ร (Ethics and Compliance Department)โดยตรง ทัÊงนีÊ  การกาํหนดนโยบายและ 

จดัใหม้ีหลกัในการปฏิบติัดงักล่าวอยูบ่นพืÊนฐานทีÉคาํนึงถึงความเป็นธรรมต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย และ เพืÉอ

ประโยชน์ของบริษทัฯ ในระยะยาว 

(2) การประเมนิความเสีÉยง (Risk Assessment)  

บริษัทฯ  จดัให้มีการระบุและประเมินความเสีÉ ยง  เพืÉอเป็นฐานในการบริหารจดัการกับ 

ความเสีÉยงนีÊ ต่อไปโดยความเสีÉยงถูกกาํหนดจากเหตุการณ์ทีÉอาจจะเกิดขึÊนและส่งผลกระทบกบัการ

บรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายของบริษทัฯ โดยพิจารณาผลกระทบทีÉอาจจะเกิดจากการเปลีÉยนแปลง

ของสภาพแวดลอ้มทัÊงภายในและภายนอก 

การระบุและประเมินความเสีÉยงเป็นส่วนหนึÉงของกระบวนการบริหารความเสีÉยงของบริษทัฯ 

ซึÉ งมีวตัถุประสงคเ์พืÉอระบุ วิเคราะห์ และประเมิน โดยมีการจดัการความเสีÉยงทีÉไดค้าดการณ์ไวใ้นเชิงรุก 

มีประสิทธิภาพ และเหมาะกบัวตัถุประสงค์ของบริษทัฯ บริษทัฯ ถือพนัธกิจในการปฏิบติัตามหลกั

บรรษทัภิบาลและส่วนหนึÉงของหลกับรรษทัภิบาล คือ การนาํวิธีการบริหารจดัการความเสีÉยงมาใช้ใน

บริษทัฯ ทัÊงนีÊ เพืÉอ 
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 ใหม้ัÉนใจวา่บริษทัฯจะบรรลุเป้าหมายขององคก์รทีÉตัÊงไว ้

 ปกป้องผลประโยชน์ของทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 เพิÉมความตระหนกัถึงความเสีÉยงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ 

 ปกป้องภาพลกัษณ์และชืÉอเสียงของบริษทัฯ 

 ใหม้ัÉนใจวา่คณะกรรมการบริหารมีหนา้ทีÉวางแผนยทุธศาสตร์ของบริษทัฯ พร้อมทัÊงสร้าง

คุณค่าและควบคุมดูแลผลประกอบการขององคก์ร 

 ใหม้ัÉนใจวา่กระบวนการและการควบคุมมีความเหมาะสมและเพียงพอ 

  ส่งเสริมความรับผิดชอบของบริษทัฯต่อสังคม 

 พฒันาและปกป้ององคก์รอย่างต่อเนืÉองจากสิÉงคุกคามทีÉอาจเกิดขึÊน 

บริษทัฯ ได้กําหนดนโยบายและระเบียบวิธีการปฏิบติังานการบริหารความเสีÉ ยง รวมทัÊง 

ไดท้บทวนนโยบายและระเบียบวิธีการปฏิบติังานดงักล่าวอยา่งสมํÉาเสมอ บริษทัฯ ประยุกตก์ารบริหาร

ความเสีÉยงตามแนวทางของมาตรฐาน ISO 31000 และ COSO 2017 Enterprise Risk Management 

โดยบริษทัฯ จะตอ้งระบุ วิเคราะห์ และประเมิน โดยจดัการความเสีÉยงทีÉอาจส่งผลกระทบต่อจุดมุ่งหมาย

และเป้าประสงคข์องบริษทัฯ 

พนักงานทุกคนมีหน้าทีÉและความรับผิดชอบในการจดัการความเสีÉยงทีÉอยู่ในขอบเขตงาน 

ทีÉแต่ละคนรับผิดชอบและผูบ้ริหารสายงานมีหน้าทีÉรับผิดชอบดูแลให้แน่ใจว่ามีการจดัการความเสีÉยง

ทีÉมีอยู่ในกระบวนการทางกลยุทธ์และกระบวนการทางธุรกิจ ในขณะทีÉฝ่ายบริหารมีหน้าทีÉประเมิน

ความเสีÉ ยงของบริษทัฯ อย่างสมํÉาเสมอ โดยเป็นผูรั้บผิดชอบโดยตรงและบริหารจดัการความเสีÉยง 

ทีÉสาํคญัของบริษทัฯ ทัÊงนีÊ  ฝ่ายบริหารจะรายงานความเสีÉยงทีÉสําคญัดงักล่าวต่อคณะกรรมการบริษทั 

(3)  การควบคุมการปฏิบัตงิาน (Control Activities)  

บริษทัฯ ได้มีการกาํหนดมาตรการควบคุมทีÉช่วยลดความเสีÉยงทีÉจะทาํให้องค์กรไม่บรรลุ

วตัถุประสงคที์Éบริษทัฯ กาํหนดไว ้ใหอ้ยูใ่นระดบัทีÉยอมรับได ้โดยคาํนึงถึงลกัษณะงาน ความซบัซ้อน 

รวมถึงสภาพแวดลอ้มและลกัษณะเฉพาะของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ มีการจดัทาํนโยบายและระเบียบ

วิธีการปฏิบติังานสําหรับการบริหารจดัการในดา้นต่าง ๆ รวมถึงการทาํธุรกรรมดา้นการเงิน  การจดัซืÊอ 

จดัจ้าง และการบริหารทัÉวไปอย่างเหมาะสมเป็นลายลักษณ์อักษรและมีการทบทวนอย่างสมํÉาเสมอ 

รวมถึงบริษทัฯ ได้มีการกาํหนดการควบคุมแบบอตัโนมัติ (Automate)ในระบบงานทีÉสําคญัมีการ
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กาํหนดการควบคุมของระบบสารสนเทศไวอ้ย่างเหมาะสมและมีการจดัการความมัÉนคงปลอดภยั

สารสนเทศซึÉ งบริษทัยึดแนวปฏิบัติตามมาตรฐานสากล ISO/IEC 27001 นอกจากนีÊ  บริษทัฯ ได้

กาํหนดอาํนาจหน้าทีÉและวงเงินอนุมติัของฝ่ายบริหารแต่ละระดบัไวอ้ย่างชดัเจนและเหมาะสมตาม

นโยบายการมอบอาํนาจ (Delegation of Authority Policy) ซึÉ งไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั

รวมทัÊงการจดัให้มีการแบ่งแยกหน้าทีÉทีÉเหมาะสม เช่น แบ่งแยกหน้าทีÉในการอนุมติัหน้าทีÉในการบนัทึก

รายการบญัชีและขอ้มูลหนา้ทีÉในการดูแลจดัเก็บทรัพยสิ์นออกจากกนัเพืÉอเป็นการตรวจสอบซึÉงกนัและกนั 

ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ มีมาตรการทีÉรัดกุมในการติดตามดูแลการทาํธุรกรรมต่าง ๆ กบัผูถื้อหุ้นรายใหญ่ 

กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบับุคคลดงักล่าว เพืÉอให้มัÉนใจวา่การทาํธุรกรรมนัÊน ๆ ดาํเนินการ

ตามระเบียบวิธีการปฏิบติังานและผา่นขัÊนตอนการอนุมติัทีÉกาํหนด เพืÉอป้องกนัมิให้เกิดความขดัแยง้

ทางผลประโยชน์และโดยคาํนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษทัฯ เป็นสําคญั 

(4)  ระบบสารสนเทศและการสืÉอสารข้อมลู(Information & Communication) 

บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อระบบสารสนเทศและการสืÉอสารขอ้มูล เพืÉอให้การสืÉอสารขอ้มูล

เป็นไปอย่างถูกตอ้งและเพียงพอต่อการตดัสินใจของคณะกรรมการบริษทั ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้น และ 

ผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง และมีการจดัทาํหนงัสือเชิญประชุมพร้อมเอกสารประกอบการประชุม รวมทัÊงรายงาน

การประชุมคณะกรรมการบริษทัและรายงานการประชุมผูถื้อหุ้น เพืÉอเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั

และผูถื้อหุ้น (แล้วแต่กรณี) เพืÉอพิจารณาก่อนการประชุมภายในระยะเวลาทีÉเหมาะสมและตามทีÉ

กฎหมายกาํหนด 

บริษทัฯ มีกระบวนการและช่องทางการสืÉอสารขอ้มูลภายในทีÉมีประสิทธิภาพ ซึÉ งสามารถ

สืÉอสารถึงพนกังานทุกคนทัÉวทัÊงองคก์ร 

บริษทัฯ มีช่องทางในการแจง้เบาะแสหรือขอ้ร้องเรียนการกระทาํผิดกฎหมาย หรือพฤติกรรม

น่าสงสัยทีÉอาจส่อถึงการทุจริตคอร์รัปชัÉน หรือประพฤติมิชอบของบุคคลในองคก์ร สําหรับพนกังาน

และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มโดยจะไดรั้บการเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั 

(5)  ระบบการตดิตาม(Monitoring Activities) 

บริษทัฯ มีกระบวนการทีÉชดัเจนในการตดิตามระบบการควบคุมภายในและประเมินความเพียงพอ

ของระบบการควบคุมภายใน รวมถึงรายงานขอ้ผิดพลาดและจุดอ่อนในการควบคุมภายในทีÉสําคญั 

พร้อมทัÊงรายละเอียดในการดาํเนินการแกไ้ข ซึÉงฝ่ายบริหารจดัให้มีการติดตามอย่างต่อเนืÉอง (Ongoing 

Monitoring) และทาํการประเมินเป็นระยะ (Periodic Evaluation)เพืÉอให้มัÉนใจไดว้า่บริษทัฯ มีระบบ

การควบคุมภายในทีÉมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

สว่นทีѷ 2 การควบคมุภายในและรายการระหวา่งกนั หัวขอ้ทีѷ 9 - หนา้ 7 

 บริษทัฯ มีกระบวนการในการควบคุมดูแลการปฏิบตัิตามจริยธรรมธุรกิจ และขอ้กาํหนดห้าม 

ฝ่ายบริหารและพนกังานปฏิบติัตนในลกัษณะทีÉอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

นอกจากนีÊ  ฝ่ายบริหารมีหนา้ทีÉรายงานให้คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทั

ทราบถึงกรณีทีÉมีหรือสงสัยว่ามีการฉ้อโกง การกระทาํผิดกฎหมาย หรือการประพฤติผิดทีÉอาจส่งผล

กระทบอยา่งร้ายแรงต่อชืÉอเสียงและสถานะทางการเงินของบริษทัฯอยา่งมีนยัสําคญั 

9.1.4  การตรวจสอบภายใน 

 หน่วยงานตรวจสอบภายในมีพนัธกิจในการปฏิบตัิงานให้ความเชืÉอมัÉนและการให้คาํปรึกษาอย่าง 

เทีÉยงธรรม และเป็นอิสระ เพืÉอเพิÉมคุณค่าและปรับปรุงการดาํเนินงานของบริษทัฯ การตรวจสอบภายในช่วย 

ให้บริษทัฯ บรรลุเป้าหมาย ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสีÉยง  

การควบคุม และการกาํกบัดูแลอยา่งเป็นระบบ และเป็นระเบียบ  

หน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการโดยรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

ในด้านการปฏิบติังานตรวจสอบภายใน วตัถุประสงค์ อาํนาจหน้าทีÉและความรับผิดชอบของหน่วยงาน

ตรวจสอบภายใน รวมถึงหน้าทีÉและความรับผิดชอบของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในไดก้าํหนดไว ้

อย่างชัดเจนในกฎบตัรของหน่วยงานตรวจสอบภายในหน่วยงานตรวจสอบภายในยึดมัÉนในแนวทางการ

ปฏิบติังานตรวจสอบภายในตามมาตรฐานสากลของการปฏิบติังานวิชาชีพตรวจสอบภายใน) และของสมาคม

ผูต้รวจสอบและควบคุมระบบสารสนเทศ ระเบียบวธีิการปฏิบติังานตรวจสอบภายในของบริษทัฯ 

 หน่วยงานตรวจสอบภายในจดัทาํแผนการตรวจสอบภายในประจาํปีทีÉมีความยืดหยุ่น โดยประเมิน

จากทิศทางกลยุทธ์ทางธุรกิจและความเสีÉ ยงทีÉสําคญัทีÉส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของบริษทัฯ รวมถึง 

ข้อกังวลของผู ้บริหาร ทัÊ งนีÊ แผนการตรวจสอบภายในประจําปีจะได้รับการสอบทาน และอนุมัติจาก

คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทั นอกเหนือจากการปฏิบติังานตามแผนการตรวจสอบ 

ทีÉได้รับอนุมติัแล้วนัÊน หน่วยงานตรวจสอบภายในยงัปฏิบติังานพิเศษอืÉนตามการร้องขอของผูบ้ริหารและ

คณะกรรมการตรวจสอบตามความเหมาะสม 

 อนึÉง ตามแผนการตรวจสอบภายในประจาํปีนัÊน หน่วยงานตรวจสอบภายในจะพิจารณาและทบทวน

ความเสีÉ ยงทีÉอาจเกิดขึÊนสอบทานความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในและรายงาน

จุดบกพร่องของการควบคุมภายในทีÉเป็นสาระสําคญัการไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบและแนวทางในการปรับปรุง

กระบวนการปฏิบติังานต่อผูบ้ริหาร โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในมีการติดตามผลอยา่งต่อเนืÉองเพืÉอให้มัÉนใจ

วา่ผูบ้ริหารได้ดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของหน่วยงานตรวจสอบภายในรวมถึงผูต้รวจสอบ

ภายนอกอืÉน ๆ ทัÊงนีÊ คณะกรรมการตรวจสอบจะไดรั้บรายงานผลการตรวจสอบ รวมถึงความคืบหน้าในการ
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ดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงของผูบ้ริหาร และความคืบหน้าของการปฏิบติังานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน

เป็นประจาํ 

 อนึÉ ง เพืÉอให้แน่ใจว่าหน่วยงานตรวจสอบภายในมีคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล 

ของการปฏิบตัิงานวิชาชีพตรวจสอบภายในและปฏิบติังานตามกฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน  

หน่วยงานตรวจสอบภายในได้จ ัดให้มีการประเมินคุณภาพด้านการตรวจสอบภายในเป็นประจํา และ 

รายงานผลการประเมินใหแ้ก่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทัทราบ  

9.1.5 หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

นางสาววรัญญา  ชืÉนพิทยาธร ไดรั้บแต่งต ัÊงเป็นหัวหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษทัฯ ซึÉ งมี

คุณสมบติั วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และไดเ้ขา้รับการอบรมทีÉเหมาะสมเพียงพอต่อการ

เป็นผูค้วบคุมการปฏิบติังานดงักล่าว 

ทัÊงนีÊ การแต่งต ัÊง ถอดถอน และโยกยา้ยผูด้าํรงตาํแหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน จะตอ้ง

ไดรั้บการอนุมติัจากคณะกรรมการตรวจสอบ  
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9.2  รายการระหว่างกนั 

 รายการระหวา่งกนัของกลุ่มทรู (ก่อนการควบบริษทั) และกลุ่มดีแทคสาํหรับปีสิÊนสุดวนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2565 อา้งอิงตามขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนของ 

งวดดงักล่าว สามารถสรุปไดด้งันีÊ  

 (1) รายการระหวา่งกนัของกลุ่มทรู(ก่อนการควบบริษทั) 

ชืÉอบริษัท ลกัษณะความสัมพนัธ์ ลกัษณะรายการ 
สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 
(ล้านบาท) 

ความสมเหตุสมผล 
และความจําเป็นของรายการระหว่างกนั 

1. กลุ่มบริษทั 

เครือเจริญโภคภณัฑ ์(CPG) 

กลุ่มบริษทั CPG  

เป็นผูถื้อหุน้ใหญข่องทรู (ก่อน

การควบบริษทั) ซึÉ งถือหุน้รวม

เท่ากบัสัดส่วนร้อยละ 49.99 ของ

จาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายแลว้

ทัÊงหมดของทรู (ก่อนการควบ

บริษทั) (อา้งอิงตามรายชืÉอผูถื้อหุน้ 

ณ วนัทีÉ 26 มกราคม 2566) 

ทัÊงนีÊ  ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 

กลุ่มบริษทั CPG ถือหุน้รวม

เท่ากบัสัดส่วนร้อยละ 19.6 ของ

จาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายแลว้

ทัÊงหมดของบริษทัฯ 

 

 

-  รายไดจ้ากการขาย

โทรศพัทมื์อถือและ

อุปกรณ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

18,403.99 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาขายโทรศพัทม์ือถือและอุปกรณ์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

กลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและ

ผลตอบแทนทีÉ เป็นทางการค้าปกติตามราคาทีÉกลุ่มบริษัทฯ 

ให้บริการลูกคา้ทัÉวไป 

- รายไดค้่าบริการรับชาํระ 

 

68.54 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการรับชาํระกบักลุ่มบริษทั CPG เป็น

การดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทาง

การคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ ใหบ้ริการลูกคา้ทัÉวไป 

- รายไดค้่าเช่าและ 

ค่าบริการอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

328.76 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาเช่าและค่าบริการอืÉนทีÉ เ กีÉ ยวข้องกับ 

กลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและ

ผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ ให้บริการ

ลูกคา้ทัÉวไป 

- รายไดค้่าคอมมิชชัÉนและ

ใหบ้ริการอืÉน 

332.33 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาค่าคอมมิชชัÉนและให้บริการอืÉนกับ 

กลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและ

ผลตอบแทนทีÉ เป็นทางการค้าปกติตามราคาทีÉกลุ่มบริษัทฯ 

ให้บริการลูกคา้ทัÉวไป 
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ชืÉอบริษัท ลกัษณะความสัมพนัธ์ ลกัษณะรายการ 
สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 
(ล้านบาท) 

ความสมเหตุสมผล 
และความจําเป็นของรายการระหว่างกนั 

- รายไดรั้บเงินสนบัสนุนร่วม

กิจกรรมต่าง ๆ 

 

45.95 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาสนับสนุนร่วมกิจกรรมกับกลุ่มบริษัท 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติตามราคาทีÉกลุ่มบริษทัฯ ใหบ้ริการลูกคา้ทัÉวไป 

- รายไดใ้หบ้ริการสืÉอสาร

ขอ้มูลความเร็วสูง 

 

672.06 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการสืÉอสารขอ้มูลความเร็วสูงกบักลุ่ม

บริษทั CPG เป็นการดําเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและ

ผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ ให้บริการ

ลูกคา้ทัÉวไป 

- ใหบ้ริการโทรศพัทมื์อถือ 

 

3,360.80 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาให้บริการโทรศพัท์มือถือกบักลุ่มบริษทั 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ ใหบ้ริการลูกคา้ทัÉวไป 

- รายไดใ้หบ้ริการอืÉน 503.29 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาบริการกับกลุ่มบริษัท CPG เป็นการ

ดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทาง

การคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ ใหบ้ริการลูกคา้ทัÉวไป 

-  จ่ายค่าเช่าอาคารสํานกังาน

และบริการอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

1,628.39 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาเช่าอาคารสํานักงานและบริการอืÉนทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบักลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจ

ภายใตเ้งืÉอนไขการคา้ทัÉวไปโดยมีอตัราค่าเช่าอยูใ่นอตัราระหวา่ง 200–220

บาทต่อตารางเมตรต่อเดือน และอตัราค่าบริการอยู่ระหว่าง 220–520

บาทต่อตารางเมตรต่อเดือน ซึÉ งสัญญาเช่าอาคารสํานกังานมีอายุปี

ต่อปี และมีสิทธิจะต่ออายสุัญญาเช่า 

- จ่ายค่าบริหารจดัการ

สาํนกังาน 

132.83 - กลุ่มทรูได้เขา้ทาํสัญญาบริหารจดัการสํานักงานกับกลุ่มบริษทั 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 
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ชืÉอบริษัท ลกัษณะความสัมพนัธ์ ลกัษณะรายการ 
สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 
(ล้านบาท) 

ความสมเหตุสมผล 
และความจําเป็นของรายการระหว่างกนั 

- จ่ายค่าบริการเช่ารถยนต์

และ บริการอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้ง 

111.24 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาเช่ารถยนต์และบริการอืÉนทีÉเกีÉยวข้องกบั

กลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจธุรกิจภายใต้

เงืÉอนไขการค้าทัÉวไปทีÉ มีสัญญาทีÉได้ตกลงกันตามราคาเฉลีÉย 

15,000 บาทต่อคันต่อเดือน ซึÉ งสัญญาให้เช่ายานพาหนะมีอายุ

สัญญา 3 ปี 

- จ่ายค่าอบรม 11.26 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาอบรมกับกลุ่มบริษัท CPG เป็นการ

ดํา เนินงานตามปกติธุรกิจทีÉ มีราคาและผลตอบแทนทีÉ เป็น 

ทางการคา้ปกติ 

- ค่าคอมมิชชัÉนจากการขาย

บตัรเติมเงินและอืÉน ๆ 

932.02 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาค่าคอมมิชชัÉนจากการขายบตัรเติมเงินกบั

กลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและ

ผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- จ่ายค่าบริการรับชาํระ 640.11 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการรับชาํระกับกลุ่มบริษทั CPG เป็น

การดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทาง

การคา้ปกติ 

- ค่าบริการเช่าเซิฟเวอร์ IVR 5.11 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาเช่าเซิฟเวอร์ IVRกับกลุ่มบริษัท CPG 

เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็น

ทางการคา้ปกติ 

- ค่าโฆษณาและ

ประชาสมัพนัธ์ 

392.08 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาโฆษณาและประชาสัมพนัธก์บักลุ่มบริษทั 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉ

เป็นทางการคา้ปกติ 

- ค่าติดตัÊงอุปกรณ์ 140.34 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาติดตัÊงอุปกรณ์กบักลุ่มบริษทั CPG เป็น

การดําเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็น 

ทางการคา้ปกติ 
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ชืÉอบริษัท ลกัษณะความสัมพนัธ์ ลกัษณะรายการ 
สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 
(ล้านบาท) 

ความสมเหตุสมผล 
และความจําเป็นของรายการระหว่างกนั 

- จ่ายค่าซ่อมแซมบาํรุงรักษา

โครงข่าย 

1,732.04 - กลุ่มทรูไดเ้ข้าทาํสัญญาซ่อมแซมบาํรุงรักษาโครงข่ายกบักลุ่ม

บริษทั CPG เป็นการดําเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและ

ผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- จ่ายค่าบริการเช่าเซิฟเวอร์

อินเตอร์เน็ต 

485.65 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาเช่าเซิฟเวอร์อินเตอร์เน็ตกบักลุ่มบริษทั 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- จ่ายค่าบริการอินเตอร์เน็ต 17.57 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการอินเตอร์เน็ตกบักลุ่มบริษทั CPG 

เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็น

ทางการคา้ปกติ 

- จ่ายค่าขนส่งสินคา้และ

อุปกรณ ์

22.71 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาขนส่งสินคา้และอุปกรณ์กับกลุ่มบริษทั 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- จ่ายค่าคอมมิชชัÉน 2,208.99 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาค่าคอมมิชชัÉนกบักลุ่มบริษทั CPG เป็น

การดําเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็น 

ทางการคา้ปกติ 

- ค่าบริการเกีÉยวกบัโครงข่าย 434.20 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการเกีÉยวกับโครงข่ายกบักลุ่มบริษทั 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- ค่า IOT 22.74 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญา IOT กับกลุ่มบริษัท CPG เป็นการ

ดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทาง

การคา้ปกติ 
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- ค่าบริการ 

ระบบคอมพิวเตอร์ 

150.76 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการระบบคอมพิวเตอร์กบักลุ่มบริษทั 

CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- จ่ายค่าบริการอืÉนๆ 282.79 - กลุ่มทรูได้เข้าทําสัญญาบริการกับกลุ่มบริษัท CPG เป็นการ

ดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทาง

การคา้ปกติ 

- ซืÊอโทรศพัทม์ือถือและ 

 อุปกรณ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

852.06 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาซืÊอโทรศพัท์มือถือและอุปกรณ์ทีÉเกีÉยวข้อง

กบักลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและ

ผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- โปรแกรมการสร้างและ

รักษาความสัมพนัธ์กบั

ลูกคา้ 

115.16 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาโปรแกรมการสร้างและรักษาความสัมพนัธ์

กบัลูกคา้กบักลุ่มบริษทั CPG เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉ

มีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติ 

- ค่า Bulk SMS 26.60 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญา Bulk SMS กบักลุ่มบริษทั CPG เป็นการ

ดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทาง

การคา้ปกติ 

- ค่า Topup Card Mobile 11.60 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญา Topup Card Mobile กบักลุ่มบริษทั CPG 

เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็น

ทางการคา้ปกติ 

- ลูกหนีÊการคา้ 26,321.78  

- เจา้หนีÊการคา้ 11,349.44  
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2. กลุ่มบริษทั China Mobile 

(CMG) 

กลุ่มบริษทั China Mobile เป็น 

ผูถื้อหุน้ใหญ่ของทรู (ก่อนการ

ควบบริษทั) ซึÉ งถือหุน้รวมเท่ากบั

สัดส่วนร้อยละ 18.00 ของ

จาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายแลว้ทัÊงหมด

ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) 

(อา้งอิงตามรายชืÉอผูถื้อหุ้น  

ณ วนัทีÉ 26 มกราคม 2566) 

ทัÊงนีÊ  ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 

กลุ่มบริษทั China Mobile ถือหุน้

รวมเท่ากบัสัดส่วนร้อยละ 10.4 

ของจาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายแลว้

ทัÊงหมดของบริษทัฯ 

- ขายโทรศพัทมื์อถือและ

อุปกรณ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 

1.49 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาขายโทรศพัท์มือถือและอุปกรณ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง

กบักลุ่มบริษทั China Mobile เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉ

มีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ 

ให้บริการลูกคา้ทัÉวไป 

- ใหบ้ริการสืÉอสารขอ้มูล

ความเร็วสูง 

 

171.29 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการสืÉอสารขอ้มูลความเร็วสูงกบั 

กลุ่มบริษทั China Mobile เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมี

ราคาและผลตอบแทนทีÉเป็นทางการคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ 

ให้บริการลูกคา้ทัÉวไป 

- ใหบ้ริการโทรศพัทมื์อถือ 

 

212.92 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการโทรศพัท์มือถือกบักลุ่มบริษทั China 

Mobile เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทน

ทีÉเป็นทางการคา้ปกติตามราคาทีÉบริษทัฯ ใหบ้ริการลูกคา้ทัÉวไป 

- จ่าย Roaming 

 

43.49 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญา Roaming กบักลุ่มบริษทั China Mobile

เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็น

ทางการคา้ปกติ 

- จ่ายค่าบริการอืÉนๆ 

 

-0.53 - กลุ่มทรูไดเ้ขา้ทาํสัญญาบริการกบักลุ่มบริษทั China Mobile  

เป็นการดาํเนินงานตามปกติธุรกิจทีÉมีราคาและผลตอบแทนทีÉเป็น 

ทางการคา้ปกติ 

- ลูกหนีÊการคา้ 156.49  

- เจา้หนีÊการคา้ 53.82  

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบของทรู (ก่อนการควบบริษทั) ต่อการเขา้ทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั 
คณะกรรมการตรวจสอบของทรูมีความเห็นว่าการเขา้ทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนัสาํหรับปีสิÊนสุดวนัทีÉ 31 ธันวาคม 2565 ของทรู (ก่อนการควบบริษทั) และบริษทัยอ่ยของทรู (ก่อนการควบ
บริษทั) เป็นไปตามกฎหมาย และขอ้กาํหนดคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนตลอดจนตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  มีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์ต่อทรูและบริษทัย่อยของทรู
เป็นสาํคญั โดยในส่วนของรายการระหวา่งกนัประเภทธุรกิจปกติและประเภทสนับสนุนธุรกิจปกติ เป็นการทาํรายการทีÉมีราคาสมเหตุสมผล เป็นไปตามเงืÉอนไขการคา้ทัÉวไป เช่นเดียวกบั
ราคาและเงืÉอนไขทีÉพึงกระทาํกบับคุคลภายนอก สาํหรับทรูและบริษทัยอ่ยของทรูในฐานะผูซื้Êอ สามารถมัÉนใจในคุณภาพของสินคา้และบริการของบคุคลทีÉมีความเกีÉยวขอ้ง และในฐานะ
ผูข้าย ก็สามารถเพิÉมรายไดแ้ละส่วนแบ่งทางการตลาดจากการขายสินคา้และบริการใหแ้ก่กลุ่มบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งซึÉ งเป็นกลุ่มผูบ้ริโภครายใหญ่เช่นกนั 
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1. บริษทั บีบี เทคโนโลยี จาํกดั บริษทั เบญจจินดา โฮลดิÊง จาํกดั  

ถือหุน้ร้อยละ 100 ในบริษทั บีบี 

เทคโนโลยี จาํกดั โดยในขณะ 

ทาํรายการ นายบุญชยั เบญจรงคกุล  

เป็นกรรมการและผูถื้อหุน้ร้อยละ 40 

ในบริษทั เบญจจินดา โฮลดิÊง จาํกดั 

-    ค่าบริการจ่ายติดตัÊงอุปกรณ์

โทรคมนาคมและอืÉน ๆ 

324.8 - กลุ่มดีแทคใชบ้ริการติดตัÊง บริหาร และบาํรุงรักษาระบบเครือข่าย

ส่งสัญญาณทัÊงหมดของดีแทค โดยรูปแบบการคิดอตัราค่าบริการ

และการต่อสัญญาแต่ละครัÊ งยงัคงเดิมเช่นเดียวกบัเงืÉอนไขทีÉดีแทค

เคยทาํกบัคู่สัญญารายเดิม - ค่าบริการบริหารจดัการโครงข่าย 

ระบบสัญญาสืÉอสาร 

427.9 

- เจา้หนีÊการคา้ 300.3 

2. บริษทั สํานกังานข่าว  

ไอ.เอน็.เอน็. จาํกดั และ

บริษทั ไอ.เอน็.เอน็.  

ร่วมดว้ยช่วยกนั จาํกดั 

(กลุ่มบริษทั ไอ.เอ็น.เอน็) 

ในขณะทาํรายการ นายบุญชยั  

เบญจรงคกุล เป็นกรรมการและ 

ผูถื้อหุน้ของกลุ่มบริษทั ไอ.เอน็.เอน็. 

-  รายไดจ้ากการขายเครืÉอง

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 

0.1 - กลุ่มดีแทคซืÊอเวลา เพืÉอโฆษณาสินคา้และบริการของดีแทคผ่าน

ทางรายการวิทยุ และบริษทั ไอ.เอ็น.เอ็น. ร่วมดว้ยช่วยกนั จาํกดั 

ยงัเป็นผูใ้ห้บริการจัดหาข้อมูลการเกษตรและให้บริการข้อมูล

ดงักล่าวแก่ผูใ้ชบ้ริการของกลุ่มดีแทคในรูปแบบต่าง ๆ ผ่านระบบ

โทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ ทัÊ งนีÊ  อัตราค่าบริการเป็นอตัราธุรกิจการค้า

ทัÉวไป 

- บริษทั สาํนกัข่าวไอ.เอน็.เอน็. จาํกดั ใหบ้ริการดา้นขอ้มูลข่าวสาร

แก่ผูใ้ช้บริการโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉโดยมุ่งเน้นให้บริการข้อมูล 

(Content) แก่ลูกคา้ของดีแทค 

- กลุ่มดีแทคขายเครืÉ องโทรศัพท์เคลืÉอนทีÉ  ซีÉ งอัตราค่าสินค้าเป็น

อตัราธุรกิจการคา้ทัÉวไป 

 

 

 

-  ค่าใชจ่้ายกิจกรรมทางการตลาด 0.1 

-  ค่าบริการดา้นขอ้มูล  2.3 

-  เจา้หนีÊการคา้ 2.9 
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ความสมเหตุสมผล 

และความจําเป็นของรายการระหว่างกนั 

3. บริษทั หอ้งเยน็และ

การเกษตรสากล จาํกดั 

ในขณะทาํรายการ นายบุญชยั  

เบญจรงคกุล เป็นกรรมการและ 

ผูถื้อหุน้ร้อยละ 25 ในบริษทั  

หอ้งเยน็และการเกษตรสากล จาํกดั 

-  ค่าเช่าทีÉดิน 1.0 - กลุ่มดีแทคเช่าพืÊนทีÉอาคารเพืÉอใช้เป็นสถานทีÉติดตัÊงวางอุปกรณ์

โทรคมนาคมและเสาสัญญาณโดยทาํเป็นสัญญาเช่ามีระยะเวลา  

3 ปี  และอตัราค่าเช่าอยูใ่นอตัราเทียบเคียงไดก้บัราคาตลาด 

4. บริษทั ไพรเวทพร็อพเพอร์ตีÊ  

จาํกดั 

ในขณะทาํรายการ นายบุญชยั 

เบญจรงคกุลเป็นกรรมการและ 

ผูถื้อหุน้ร้อยละ 25 ของบริษทั  

ไพรเวทพร็อพเพอร์ตีÊ  จาํกดั 

-  ค่าเช่าพืÊนทีÉ 0.9 - กลุ่มดีแทคเช่าพืÊนทีÉในอาคารเบญจจินดาเพืÉอใชเ้ป็นสถานทีÉติดตัÊง

วางอุปกรณ์โทรคมนาคมตามพืÊนทีÉของอาคารสูง มีกําหนด

ระยะเวลาการเช่า 3 ปี และอตัราค่าเช่าอยูใ่นอตัราเทียบเคียงไดก้ับ

ราคาตลาด 

5. บริษทั เทเลนอร์ (Telenor 

ASA) และบริษทัยอ่ย (กลุ่ม

เทเลนอร์) 

กลุ่มเทเลนอร์เป็นผูถื้อหุน้ใหญข่อง

ดีแทค โดยถือหุน้ร้อยละ46.71 ของ

จาํนวนหุน้ทีÉจาํหน่ายแลว้ทัÊงหมด

ของดีแทค (อา้งอิงตามรายชืÉอ 

ผูถื้อหุน้ ณ วนัทีÉ26 มกราคม 2566) 

ทัÊงนีÊ  ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566  

กลุ่มเทเลนอร์ถอืหุน้รวมเท่ากบั

สัดส่วนร้อยละ 19.6 ของจาํนวนหุน้

ทีÉจาํหน่ายแลว้ทัÊงหมดของบริษทัฯ 

 

-  รายไดจ้ากการใหบ้ริการ

โทรศพัทใ์นต่างประเทศ 

16.7 - ในการดําเนินงาน กลุ่มเทเลนอร์จะส่งผูมี้ประสบการณ์และ

ความสามารถตามทีÉ ดีแทคร้องขอเพืÉอร่วมบริหารงานให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่ผูถื้อหุน้โดยเรียกเก็บค่าทีÉปรึกษาเป็นครัÊ งคราว

ทัÊงนีÊ  ธุรกรรมรายการดังกล่าวฝ่ายตรวจสอบภายในของดีแทค 

ได้ส่งรายงานความเห็นให้กับคณะกรรมการตรวจสอบซึÉ ง

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและรับฟังคําชีÊ แจงจาก

ผูบ้ริหารถึงความจาํเป็น พิจารณาความสมเหตุสมผล และอนุมัติ

การเขา้ทาํรายการดงักล่าวนัÊน 

- รายได้จากบริการโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉมาจากการใชง้านโทรศพัท์

ของบริษทัเทเลนอร์เอเชีย (อาร์โอเอช) จาํกดั ซึÉ งมีสาํนกังานตัÊงอยู่

ในประเทศไทย 

- รายได้จากบริการข้ามแดนอัตโนมัติมาจากการใช้บริการของ

ลูกคา้ของกลุ่มเทเลนอร์ทีÉเดินทางเขา้มาท่องเทีÉยวในประเทศไทย

และใชบ้ริการผ่านเครือข่ายของดีแทคโดยมีค่าบริการในอตัรา

ตามทีÉไดต้กลงไวใ้นสัญญา 

-   รายไดค้่าเชืÉอมโยงโครงข่าย 92.9 

-   รายไดค้่าบริหารจดัการ 1.4 

- ค่าธรรมเนียมการจดัการ 921.6 

-   ค่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์

สาํเร็จรูปและค่าซ่อมแซมรักษา

ระบบ 

97.7 

-   ตน้ทุนค่าบริการจากการหบ้ริการ

โทรศพัทใ์นต่างประเทศ 

5.6 

-   ตน้ทุนค่าเชืÉอมโยงโครงข่าย

โทรศพัทใ์นต่างประเทศ 

402.5 

-   ค่าสัญญาณโทรศพัทท์างไกล

ระหวา่งประเทศ 

8.1 
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- ลูกหนีÊการคา้ 12.8 - รายไดแ้ละตน้ทุนค่าเชืÉอมโยงโครงข่ายระบบโทรคมนาคมรวมถึง

ค่าสัญญาณโทรศัพท์ทางไกลและค่าบริการเชืÉอมโยงโครงข่าย

อินเทอร์เน็ตระหวา่งประเทศ เป็นการใหบ้ริการเชืÉอมต่อโครงข่าย

ระหวา่ง DTN กบับริษทั เทเลนอร์โกลบอลเซอร์วสิ เอเอส 

- กลุ่มดีแทคได้ซืÊ อโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูปพร้อมทัÊ งการ

ซ่อมแซมและบาํรุงรักษาระบบรายปีเพืÉอช่วยในการปฏิบตัิงาน 

- เจา้หนีÊการคา้ 278.4 

6. บริษทั ยไูนเต็ดดิสทริบิวชัÉน

บิซซิเนสจาํกดั 

(“ยดีู”) 

ยดูี เป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั 

เบญจจินดาโฮลดิÊง จาํกดั ซึÉ งถือหุน้

ร้อยละ 75 และเป็นบริษทัร่วมของ

บริษทัซึÉ งถือหุน้ร้อยละ 25  

โดยในขณะทาํรายการ นายบุญชยั

เบญจรงคกุลเป็นกรรมการและ 

ผูถื้อหุน้ร้อยละ 40 ในบริษทั 

เบญจจินดาโฮลดิÊง จาํกดั 

- รายไดจ้ากการขายซิมการ์ดชดุซิม

การ์ดบตัรเติมเงินและชดุเลขหมาย 

768.8 - กลุ่มดีแทคและยดีูไดโ้อนธุรกิจการจดัจาํหน่ายโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉ

และอุปกรณ์เสริมมายงัยูดี โดยยูดีมีสิทธิแต่เพียงผูเ้ดียวในการ

จาํหน่ายสินคา้ของดีแทคความสัมพนัธ์เชิงธุรกิจนีÊ จะเป็นผลดีแก่

ดีแทคทีÉจะสามารถเน้นการประกอบและพฒันาธุรกิจหลกัของ

ดีแทคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพพร้อมทัÊงสามารถควบคุมตน้ทุนการ

กระจายสินคา้ได ้

- ค่าสนบัสนุนทางการตลาด 2.5 

- ค่าบริการจา่ย 40.4 

- ลูกหนีÊการคา้ 149.0 

- เจา้หนีÊการคา้ 9.7 

7. บริษทั ยไูนเต็ดอินฟอร์

เมชัÉนไฮเวย ์จาํกดั  

(“ยไูอเอช”) 

ยไูอเอชเป็นบริษทัยอ่ยของบริษทั

เบญจจินดาโฮลดิÊงจาํกดัซึÉ งถือหุน้

ร้อยละ 100 โดยในขณะทาํรายการ 

นายบุญชยัเบญจรงคกุลเป็น

กรรมการและผูถื้อหุน้ร้อยละ 40  

ในบริษทัเบญจจินดาโฮลดิÊงจาํกดั 

- รายไดจ้ากการใหเ้ช่าช่วงสถานี

ฐานและค่าไฟฟ้า 

27.9 - ยูไอเอช ดาํเนินธุรกิจให้บริการเช่าวงจรสืÉอสัญญาณความเร็วสูง

ใหก้บัทัÊงภาครัฐบาลและเอกชน โดยผ่านโครงข่ายใยแกว้นาํแสง

ทัÉวประเทศทีÉครบวงจรและคุณภาพสูง รวมถึงเป็นผูใ้หบ้ริการและ

ให้บริการแก่กลุ่มดีแทคอย่างมีประสิทธิภาพอย่างสมํÉาเสมอซึÉ ง

การทาํธุรกรรมกบัยูไอเอชเป็นประโยชน์แก่กลุ่มดีแทคและฝ่าย

จดัซืÊอจะจดัหาคาํเสนอราคาจากผูใ้ห้บริการอย่างนอ้ย 3 รายทุกปี 

เพืÉอเป็นส่วนหนึÉ งของการตรวจสอบราคา กลุ่มดีแทคจะยงัคงเช่า

วงจรความเร็วสูงจากยูไอเอชต่อไปหากเป็นราคาทีÉ เหมาะสม

มากกวา่การใชบ้ริการจากผูใ้หบ้ริการอืÉน  

 

- ค่าเช่าและบริการจ่าย 42.0 

- ลูกหนีÊการคา้ 5.1 

- เจา้หนีÊการคา้ 8.8 
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8. บริษทั บางแสนทาวน์เฮา้ส์ 

จาํกดั 

ในขณะทาํรายการ นายบุญชยั 

เบญจรงคกุลเป็นกรรมการและ 

ผูถื้อหุน้ร้อยละ 25 ในบริษทั 

บางแสนทาวเฮา้ส์ จาํกดั 

 

- ค่าเช่าทีÉดิน 0.9 - กลุ่มดีแทคเช่าทีÉดินเพืÉอใชเ้ป็นสถานทีÉปลูกสร้างอาคาร ชุมสายโทรศัพท์

และประกอบธุรกิจของดีแทค โดยมีการต่อสัญญาล่าสุดเป็น

ระยะเวลาการเช่า 1 ปี และอตัราค่าเช่าอยูใ่นอตัราเทียบเคียงไดก้ับ

ราคาตลาด 

- กลุ่มดีแทคเช่าทีÉดินพร้อมสิÉงปลูกสร้างเพืÉอใช้ประโยชน์ในการ

จดัเก็บทรัพย์สินและประกอบธุรกิจของดีแทค มีการต่อสัญญา

ล่าสุดเป็นระยะเวลาการเช่า 1 ปี  โดยอัตราค่าเช่าอยู่ในอัตรา

เทียบเคียงไดก้บัราคาตลาด 

9. บริษทั ท็อปอพัฟอร์ย ูจาํกดั บริษทั เบญจจินดาโฮลดิÊง จาํกดั 

ถือหุน้ร้อยละ 100 ในบริษทั  

ท็อปอพัฟอร์ย ูจาํกดัโดยในขณะ 

ทาํรายการ นายบุญชยั เบญจรงคกุล

เป็นกรรมการและผูถื้อหุน้ร้อยละ 40 

ในบริษทัเบญจจินดาโฮลดิÊงจาํกดั 

- รายไดจ้ากการขายสิทธิการ

ใหบ้ริการเติมเงิน 

23.4 - กลุ่มดีแทคตกลงให้บริษัท ท็อปอัพฟอร์ยู จํากัด เป็นตัวแทน

ใหบ้ริการเติมเงินค่าใชบ้ริการโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉระบบการเติมเงิน

อิเล็กทรอนิกส์แก่ลูกค้าโดยค่าตอบแทนเป็นไปตามสัญญา 

ทัÊงนีÊ  เพืÉอเป็นการเพิÉมช่องทางให้บริการเติมเงินแก่ลูกคา้ในระบบ

เติมเงิน 

 

- ค่าบริการจา่ยค่าคอมมิชชัÉน 

 

 

1.1 

 

 

10. บริษทั รักบา้นเกิด จาํกดั บริษทั เบญจจินดาโฮลดิÊง จาํกดั 

ถือหุน้ร้อยละ 100 ในบริษทั  

รักบา้นเกิด จาํกดัโดยในขณะ 

ทาํรายการ นายบุญชยั เบญจรงคกุล 

เป็นกรรมการและผูถื้อหุน้ร้อยละ 40 

ในบริษทั เบญจจินดาโฮลดิÊง จาํกดั 

- ค่าบริการดา้นขอ้มูล 15.0 - กลุ่มดีแทคได้เข้าท ําสัญญากับบริษัท รักบ้านเกิด จํากัด เพืÉอ

ให้บริการขอ้มูล (Content) เกีÉยวกบัความรู้ดา้นการเกษตรให้แก่

เกษตรกรซึÉ งเป็นลูกคา้ของบริษทัผ่านการให้บริการขอ้ความสัÊ น 

(SMS) และแอพพลิเคชัÉน Farmer Info ทัÊงนีÊ  เพืÉอสนบัสนุนธุรกิจ

ของดีแทค 

 

 

 

- เจา้หนีÊ  4.0 
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11. บริษทั วายแอนดแ์อสโซซิ

เอทส์ จาํกดั 

ในขณะทาํรายการ นายบุญชยั 

เบญจรงคกุล เป็นกรรมการและ 

ผูถื้อหุน้ร้อยละ 25 ในบริษทั  

วายแอนดแ์อสโซซิเอทส์ จาํกดั 

-  ค่าเช่าและค่าบริการจ่าย 

 

0.2 - กลุ่ ม ดี แทค เ ช่า ทีÉ ดิน เ พืÉ อ ใช้ เ ป็ นส ถา นทีÉ ปลูกส ร้า งอ าค า ร

ชุมสายโทรศัพท์และประกอบธุรกิจของดีแทค โดยมีกําหนด

ระยะเวลาการเช่า 3 ปี และอตัราค่าเช่าอยูใ่นอตัราเทียบเคียงไดก้ับ

ราคาตลาด 

12. บริษทั บีบี คอนเน็ค จาํกดั ยไูอเอช ถือหุน้ร้อยละ 99 ในบริษทั

บีบี คอนเน็ค จาํกดั โดยยไูอเอช เป็น

บริษทัยอ่ยของบริษทั เบญจจินดา  

โฮลดิÊง จาํกดั โดยในขณะทาํรายการ 

นายบุญชยั เบญจรงคกุล  เป็น

กรรมการและผูถื้อหุน้ร้อยละ 40  

ในบริษทั เบญจจินดา โฮลดิÊง จาํกดั 

-  รายไดจ้ากการบริการ 

 

0.9 - DTN ได้ทาํสัญญาให้เช่าใช้บริการอินเตอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่าง

ประเทศแก่ บริษทั บีบี คอนเน็ค จาํกดั เพืÉอประโยชน์ในการใช้

อินเตอร์เน็ตเกตเวยร์ะหวา่งประเทศ โดยอตัราค่าบริการเทียบเคียง

ไดก้บัราคาตลาด 

- DTN ไดท้าํสัญญาใชบ้ริการโทรคมนาคมเพืÉอใหบ้ริการวงจรสืÉอสาร

ความเร็วส่วนบุคคลระหวา่งประเทศ (International Private Lease 

Circuit- IPLC) ไปยงัประเทศสิงค์โปร์และประเทศมาเลเซีย จาก

บริษทั บีบี คอนเน็ค จาํกัด โดยอัตราค่าเช่าใช้เทียบเคียงได้กับ

ราคาตลาด ค่าใช้บริการถูกคาํนวณตามการใช้งานจริง ซึÉ งเป็น

รายการธุรกิจปกติหรือรายการสนบัสนุนธุรกิจปกติของดีแทคทีÉมี

เงืÉอนไขเช่นเดียวกับหรือเทียบเคียงได้กับการทาํรายการนีÊ กับ

บุคคลภายนอก 

-  ค่าเช่าและบริการจ่าย 

 

 

28.3 

 

 

13. บริษทั วายเอ เซลส์ แอนด์ 

เซอร์วิสเซส จาํกดั 

บริษทั เบญจจินดาโฮลดิÊงจาํกดั  

ถือหุน้ร้อยละ 99 ในบริษทั วายเอ เซลส์ 

แอนด ์เซอร์วสิเซส จาํกดั โดยในขณะ

ทาํรายการ นายบุญชยั เบญจรงคกุล

เป็นกรรมการและผูถื้อหุน้ร้อยละ 40 

ในบริษทั เบญจจินดาโฮลดิÊง จาํกดั 

- รายไดจ้ากการขายเครืÉอง

โทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 

0.7 - กลุ่มดีแทคไดใ้ชบ้ริการของบริษทั วาย เอ เซลส์ แอนด์ เซอร์วิสเซส 

จาํกดั เกีÉยวกับการบริการบริหารคลงัสินคา้และขนส่งสินคา้ ซึÉ ง

เป็นรายการธุรกิจปกติหรือรายการสนบัสนุนธุรกิจปกติของดีแทค 

ทีÉมีเงืÉอนไขเช่นเดียวกบัหรือเทียบเคียงไดก้ับการทาํรายการนีÊกับ

บุคคลภายนอก 

- กลุ่มดีแทคทาํการซืÊอเครืÉองโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉเพืÉอขาย ซึÉ งบริษทั 

วายเอ เซลส์ แอนด์ เซอร์วิสเซส จาํกดั เป็นผูแ้ทนจาํหน่ายเพียง

- ค่าซืÊอสินคา้ 0.2 

- ค่าบริการคลงัและขนส่งสินคา้ 94.7 

- ลูกหนีÊ  0.1 

- เจา้หนีÊ  23.7 
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ชืÉอบริษัท ลกัษณะความสัมพนัธ์ ลกัษณะรายการ 

สําหรับปีสิÊนสุดว่นทีÉ 

31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

ความสมเหตุสมผล 

และความจําเป็นของรายการระหว่างกนั 

รายเดียวในประเทศไทยซีÉงอตัราค่าสินคา้เป็นอตัราธุรกิจการคา้ทัÉวไป

ตามราคาตลาด 

- กลุ่มดีแทคทาํการขายเครืÉองโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉกบับริษทั วายเอ เซลส์ 

แอนด ์เซอร์วสิเซส จาํกดัซีÉงอตัราค่าสินคา้เป็นอตัราธุรกิจการคา้ทัÉวไป 

14. บริษัท ธนาคารทหารไทย

ธนชาต จาํกดั (มหาชน) 

 

ในขณะทาํรายการ นางชนญัญารักษ ์

เพช็ร์รัตน์ กรรมการบริษทั ดาํรง 

ดาํแหน่งเป็นกรรมการอิสระ 

กรรมการในคณะกรรมการ

ตรวจสอบ และกรรมการใน

คณะกรรมการกาํกบัเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของธนาคารทหารไทย

ธนชาต จาํกดั (มหาชน) 

- ค่าเช่าและค่าบริการจ่าย 9.8 - กลุ่มดีแทคใช้บริการธนาคารในการทําธุรกรรมและรับชําระ

ค่าบริการ ซึÉ งเป็นรายการธุรกิจปกติหรือรายการสนบัสนุนธุรกิจ

ปกติ โดยใช้ค่าธรรมเนียมตามอตัรามาตรฐานเทียบเคียงราคา

ตลาดหรือเทียบเคียงไดก้บัการทาํรายการนีÊกบับุคคลภายนอก 

- กลุ่มดีแทค ไดเ้ขา้ทาํสัญญาเช่าพืÊนทีÉอาคารบางส่วนจากธนาคาร 

เพืÉอใช้เป็นสถานทีÉติดตัÊ งอุปกรณ์โทรคมนาคม ซึÉ งเป็นรายการ

ธุรกิจปกติหรือรายการสนบัสนุนธุรกิจปกติของดีแทคทีÉมีเงืÉอนไข

เช่นเดียวกบัหรือเทียบเคียงไดก้บัการทาํรายการนีÊกบับุคคลภายนอก 

15. บริษทั ซินเน็ค  

(ประเทศไทย) จาํกดั 

(มหาชน) 

ในขณะทาํรายการ นางชนญัญารักษ ์

เพช็ร์รัตน์ กรรมการบริษทั ดาํรง 

ดาํแหน่งเป็นกรรมการและ 

ประธานกรรมการตรวจสอบของ

บริษทั ซินเน็ค (ประเทศไทย) จาํกดั 

(มหาชน) 

- รายไดค่้าบริการ 1.0 - กลุ่มดีแทค ไดท้าํสัญญาซืÊอสินคา้ ซึÉ งคู่คา้เป็นตวัแทนภายในประเทศ

ไทยทีÉแต่งตัÊงโดยผูผ้ลิตสินคา้อุปกรณ์โมบาย บรอดแบนด์ซึÉ งเป็น

รายการธุรกิจปกติหรือรายการสนบัสนุนธุรกิจปกติ โดยใชค่้าธรรมเนียม

ตามอตัรามาตรฐานเทียบเคียงราคาตลาดหรือเทียบเคียงไดก้บัการ

ทาํรายการนีÊกบับุคคลภายนอก 

- DTN ไดท้าํสัญญาซืÊอสินคา้เครืÉองโทรศพัท์มือถือสมาร์ทโฟนเพืÉอ

การขายในธุรกิจปกติโดยใช้ค่าธรรมเนียมตามอตัรามาตรฐาน

เทียบเคียงราคาตลาดหรือเทียบเคียงได้กบัการทํารายการนีÊ กับ

บุคคลภายนอก 

- ค่าซืÊอสินคา้ 22.2 

- เจา้หนีÊ  1.9 

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบของดีแทคต่อการเขา้ทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั 

คณะกรรมการตรวจสอบของดีแทคไดส้อบทานรายงานของฝ่ายจดัการเกีÉยวกบัรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั หรือรายการทีÉอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนส์าํหรับปีสิÊนสุดวนัทีÉ 31 ธันวาคม 2565
กบัดีแทค โดยมีความเห็นวา่รายการเหล่านัÊนมีเงืÉอนไขทางธุรกิจการคา้ทัÉวไป มีความสมเหตุสมผลเพืÉอประโยชน์สูงสุดของบริษทั เป็นไปตามกฎระเบียบของคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพยแ์ละขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
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มาตรการและขัÊนตอนในการอนุมตักิารทํารายการระหว่างกนั 

บริษทัฯ มีมาตรการและขัÊนตอนในการอนุมติัการทาํรายการระหว่างกนัตามทีÉกฎหมาย และ ขอ้กาํหนด

ของคณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนรวมทัÊงตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยไดก้าํหนดไว ้โดยบริษทัฯไดน้าํกฎหมาย

และขอ้กาํหนดดงักล่าวมาจดัทาํเป็น “ระเบียบในการเขา้ทาํรายการระหวา่งกนั” ไวอ้ย่างชดัเจนเพืÉอให้กรรมการ

และพนกังานไดย้ึดถือและปฏิบติัอยา่งถูกตอ้ง ภายใตร้ะเบียบในการเขา้ทาํรายการระหว่างกนัของบริษทัฯ ได้

กาํหนดมาตรการและขัÊนตอนในการอนุมติัการเขา้ทาํรายการระหวา่งกนัไวด้งันีÊ  

1. รายการระหวา่งกนัดงัต่อไปนีÊ  ฝ่ายจดัการสามารถอนุมตัิการเขา้ทาํรายการได ้ภายใตว้ตัถุประสงค์

ของมาตรา 89/12 ของพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 และทีÉไดม้ี

การแก้ไขเพิÉมเติม หากรายการระหว่างกนัมีขนาดรายการตามทีÉกาํหนดในระเบียบในการ 

เขา้ทาํรายการระหว่างกนั รายการระหว่างกนัดงักล่าวจะตอ้งได้รับการการกลัÉนกรองจาก

คณะกรรมการตรวจสอบ หรือคณะกรรมการบริษทัก่อนเขา้ทาํรายการ 

1.1 รายการทีÉมีเงืÉอนไขการคา้โดยทัÉวไป 

“รายการทีÉมีเงืÉอนไขการคา้โดยทัÉวไป” หมายถึง รายการทีÉมีเงืÉอนไขการคา้ทีÉเป็นธรรม  

ไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ ซึÉ งเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดียวกบัทีÉ

วญิsูชนจะพึงกระทาํกบัคู่สัญญาทัÉวไปในสถานการณ์เดียวกนั ดว้ยอาํนาจต่อรองทางการ

คา้ทีÉปราศจากอิทธิพลในการทีÉตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือ บุคคลทีÉมีความ

เกีÉยวขอ้ง แลว้แต่กรณี ซึÉ งรวมถึงขอ้ตกลงทางการคา้ทีÉมีราคาและเงืÉอนไข หรือ อตัรา

กาํไรขัÊนตน้ ดงัต่อไปนีÊ  

(ก) ราคาและเงืÉอนไขทีÉบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ยไดรั้บหรือใหก้บับุคคลทัÉวไป 

(ข)  ราคาและเงืÉอนไขทีÉ กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือ บุคคลทีÉมีความเกีÉยวขอ้งใหก้บั

 บุคคลทัÉวไป 

(ค) ราคาและเงืÉอนไขทีÉบริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ย สามารถแสดงไดว้า่ผูป้ระกอบธุรกิจ

ในลกัษณะทาํนองเดียวกนัใหก้บับุคคลทัÉวไป 

(ง) ในกรณีทีÉไม่สามารถเปรียบเทียบราคาของสินคา้หรือบริการได้ เนืÉองจากสินค้า

หรือบริการทีÉเกีÉยวขอ้งนัÊนมีลกัษณะเฉพาะ หรือมีการสัÉงทาํตามความตอ้งการ

โดยเฉพาะ แต่บริษทัฯ หรือบริษทัย่อยสามารถแสดงได้ว่าอตัรากาํไรขัÊนต้นทีÉ

บริษทัฯ หรือบริษทัยอ่ยไดรั้บจากรายการระหวา่งกนัไม่ต่างจากธุรกรรมกบัคู่คา้อืÉน 

หรืออตัรากาํไรขัÊนตน้ทีÉกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลทีÉมีความเกีÉยวขอ้ง ไดรั้บ
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จากรายการระหว่างกนัไม่ต่างจากธุรกรรมกบัคู่คา้อืÉน และมีเงืÉอนไข หรือขอ้ตกลงอืÉน  ๆ

ไม่แตกต่างกนั 

1.2 รายการทีÉคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึÉงของบริษทัฯ หรือ คู่สัญญาทัÊงสองฝ่าย มีสถานะเป็น 

(ก) บริษทัย่อยทีÉบริษทัฯ เป็นผูถื้อหุ้นไม่น้อยกวา่ร้อยละเกา้สิบของหุ้นทีÉจาํหน่ายไดแ้ลว้

ทัÊงหมดของบริษทัยอ่ย หรือ 

(ข) บริษทัยอ่ยทีÉกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคคลทีÉมีความเกีÉยวขอ้งถือหุน้หรือมีส่วนไดเ้สีย

อยู่ด้วย ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม ไม่เกินจาํนวน อตัรา หรือมีลักษณะตามทีÉ

คณะกรรมการกาํกบัตลาดทุนประกาศกาํหนด 

1.3 รายการในประเภทหรือทีÉมีมูลค่าไม่เกินจาํนวนหรืออตัราทีÉคณะกรรมการกาํกับตลาดทุน

ประกาศกาํหนด 

2. รายการระหวา่งกนันอกเหนือจากขอ้ 1. จะผา่นการพิจารณาอนุมติัจากคณะกรรมการบริษทั และ/หรือ 

ทีÉประชุมผู ้ถือหุ้นตามทีÉกฎหมายและข้อกําหนดของคณะกรรมการกํากับตลาดทุนรวมทัÊ ง 

ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยไดก้าํหนดไว ้

นโยบายและแนวโน้มการทํารายการระหว่างกันในอนาคต 

สาํหรับแนวโน้มการทาํรายการระหว่างกนัในอนาคตนัÊน อาจจะยงัคงมีอยู่ในส่วนทีÉเป็นการดาํเนินธุรกิจ

ตามปกติระหวา่งบริษทัฯ กบับริษทัยอ่ยของบริษทัฯ ซึÉ งบริษทัฯ จะดาํเนินการดว้ยความโปร่งใสตามนโยบาย

การกํากับดูแลกิจการทีÉดีของบริษัทฯระเบียบในการเข้าทาํรายการระหว่างกันของบริษัทฯ และปฏิบัติตาม

ข้อกาํหนดทีÉเกีÉยวข้องอย่างเคร่งครัด นอกจากนีÊ  หากเป็นรายการระหว่างกันประเภททีÉต้องได้รับการอนุมติัจาก

คณะกรรมการบริษทั บริษทัฯ มีนโยบายทีÉจะตอ้งเสนอให้คณะกรรมการตรวจสอบของบริษทัฯ พิจารณาก่อนทีÉ

จะเสนอใหค้ณะกรรมการบริษทัพิจารณาอนุมติั 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
สว่นที� 3 
 
งบการเงนิ 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

 

ข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน 

วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 

 









บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมอืน 

ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 
 
 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 

 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 
 พนับาท พนับาท 
   

สินทรพัย ์   
   

สินทรพัยห์มุนเวียน   
   

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 32,662,440 25,538,969 

เงนิฝากธนาคารทีĻมภีาระผกูพนั 9,366 43,843 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน 496,976 680,956 

ลูกหนีļการคา้และลูกหนีļอืĻน 59,422,126 63,206,444 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - ส่วนทีĻถงึกําหนดชาํระในหนีĻงปี 1,269,381 1,240,815 

เงนิใหกู้ย้มืระยะสั ļนแก่กจิการทีĻเกีĻยวขอ้งกนั 2,000 2,000 

สนิทรพัยท์างการเงนิอืĻนทีĻวดัมลูค่าดว้ยราคาทุนตดัจําหน่าย - 1,234 

สนิคา้คงเหลอื 2,323,546 2,680,496 

ภาษีหกั ณ ทีĻจ่าย 8,241,880 10,032,390 

ภาษีมลูค่าเพิĻม 4,310,238 5,873,531 

สนิทรพัย์หมุนเวยีนอืĻน 10,332,348 10,537,311 
   

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 119,070,301 119,837,989 

   

สินทรพัยไ์ม่หมนุเวียน   
   

เงนิฝากธนาคารทีĻมภีาระผกูพนั 22,133 21,491 

เงนิใหกู้ย้มืระยะยาวแก่กจิการทีĻเกีĻยวขอ้งกนั - 10,000 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน 4,904,700 4,867,826 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน 260,579 260,870 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี 3,421,182 4,536,297 

เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมและส่วนไดเ้สยีในการร่วมคา้ 21,929,227 24,721,895 

อสงัหารมิทรพัยเ์พืĻอการลงทุน 1,613,041 1,139,242 

ทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์ 223,956,328 209,825,056 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 106,017,547 110,823,084 

สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 158,518,942 170,425,506 

ค่าความนิยม 125,064,373 126,757,704 

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 13,921,161 13,873,326 

สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนอืĻน 14,992,780 15,046,007 
   

รวมสินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน 674,621,993 682,308,304 
   

รวมสินทรพัย ์ 793,692,294 802,146,293 

 

 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 

ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

 

 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 

 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 
 พนับาท พนับาท 

หนีļสินและส่วนของเจ้าของ   
   

หนีļสินหมนุเวียน   

เงนิกูย้มืระยะสั ļน 20,954,058 5,999,471 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมลูค่าด้วยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทนุ 880,152 41,030 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมลูค่าด้วยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน 340,094 - 

เจา้หนีļการคา้และเจา้หนีļอืĻน 116,581,830 125,640,789 

หนีļสนิตามสญัญาเช่าส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี 17,954,313 14,619,223 

ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปีของเงนิกูย้มืระยะยาว 70,830,729 67,337,851 

ภาษเีงนิได้คา้งจา่ย 2,542,804 1,308,178 

หนีļสนิหมนุเวยีนอืĻน 4,335,123 7,252,336 
   

รวมหนีļสินหมนุเวียน 234,419,103 222,198,878 
   

หนีļสินไมห่มุนเวียน   

เงนิกูย้มืระยะยาว 261,913,445 243,274,508 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมลูคา่ด้วยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทนุ 107,754 5,149 

หนีļสนิตามสญัญาเช่า 106,971,178 118,632,134 

หนีļสนิภายใตส้ญัญาและใบอนุญาตใหด้ําเนินการ 64,389,886 77,629,073 

หนีļสนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 7,601,079 7,800,860 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน 3,787,503 4,099,721 

ประมาณการหนีļสนิ 6,387,378 7,276,961 

หนีļสนิไม่หมนุเวยีนอืĻน 9,172,933 9,784,565 
   

รวมหนีļสินไมห่มุนเวียน 460,331,156 468,502,971 
   

รวมหนีļสิน 694,750,259 690,701,849 
   

ส่วนของเจ้าของ   
   

ทุนทีĻออกและชําระเตม็มลูค่าแลว้ 138,208,403 138,208,403 

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้ 32,925,732 32,925,732 

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้จากการควบรวมกจิการ 112,149,794 112,149,794 

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้สามญัซืļอคนื 51,060 - 

กาํไรสะสม   

   ทุนสาํรองตามกฎหมาย 1,655,003 1,592,180 

   ทุนสาํรองหุน้สามญัซืļอคนื - 72,540 

   ขาดทนุสะสม (184,278,969) (171,780,120) 

หกั หุน้สามญัซืļอคนื - (72,540) 

องคป์ระกอบอืĻนของส่วนของเจา้ของ (2,193,581) (2,107,672) 
   

รวมส่วนของบรษิทัใหญ ่ 98,517,442 110,988,317 

ส่วนไดเ้สยีทีĻไม่มอีํานาจควบคุม 424,593 456,127 
   

รวมส่วนของเจ้าของ 98,942,035 111,444,444 
   

รวมหนีļสินและส่วนของเจ้าของ 793,692,294 802,146,293 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมือน 

สาํหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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 31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม 

 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2564 

 พนับาท พนับาท 

รายได้   

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศพัทแ์ละบรกิารอืĻน 184,990,147 191,959,904 

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 30,079,691 32,131,529 
   

รวมรายได้ 215,069,838 224,091,433 
   

ต้นทุนขายและการให้บริการ   

ตน้ทุนการใหบ้รกิาร 122,336,655 121,445,231 

ตน้ทุนขาย 31,742,306 34,450,309 
   

รวมต้นทุนขายและการให้บริการ 154,078,961 155,895,540 
   

กาํไรขั ļนต้น 60,990,877 68,195,893 
   

รายไดอ้ืĻน 3,135,534 3,690,849 

ค่าใช้จ่ายในการขาย (18,562,896) (15,820,066) 

ค่าใช้จ่ายในการบรหิาร (24,024,054) (23,693,123) 

ค่าใช้จ่ายอืĻน (5,586,877) (1,810,008) 

ส่วนแบง่กําไรจากเงนิลงทุนในบรษิทัร่วม 2,425,769 3,671,877 

ตน้ทุนทางการเงนิ (23,001,855) (22,172,811) 
   

(ขาดทุน)กาํไรกอ่นภาษีเงินได้ (4,623,502) 12,062,611 

ภาษเีงนิได ้ (1,399,222) (975,691) 
   

(ขาดทุน)กาํไรสาํหรบัปี (6,022,724) 11,086,920 
   

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน:   

รายการทีĻจะไม่จดัประเภทรายการใหม่ไปยงักาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั   

การวดัมลูค่าใหม่ของภาระผกูพนัผลประโยชน์หลงัออกจากงาน - สุทธภิาษีเงนิได้ 232,484 104,064 

การวดัมลูค่าเงนิลงทุนในตราสารทุนดว้ยมลูค่ายุตธิรรม 

   ผ่านกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน - สุทธภิาษีเงนิได ้ (292) (92,687) 

รายการทีĻจะจดัประเภทรายการใหม่ไปยงักาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั   

การป้องกนัความเสีĻยงกระแสเงนิสด (38,123) - 

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงนิ (25,199) 25,406 
   

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปี (5,853,854) 11,123,703 
   

การแบ่งปัน(ขาดทุน)กาํไรสาํหรบัปี   

ส่วนทีĻเป็นของบรษิทัใหญ ่ (5,913,535) 11,180,033 

ส่วนไดเ้สยีทีĻไม่มอีํานาจควบคุม (109,189) (93,113) 
   

(ขาดทุน)กาํไรสาํหรบัปี (6,022,724) 11,086,920 
   

การแบ่งปันกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปี   

ส่วนทีĻเป็นของบรษิทัใหญ ่ (5,745,568) 11,216,816 

ส่วนไดเ้สยีทีĻไม่มอีํานาจควบคุม (108,286) (93,113) 
   

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปี (5,853,854) 11,123,703 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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1 ข้อมลูทั Ļวไป 

 

กําหนดใหถ้ือเสมอืนว่า บรษิัท ซิทรนิ เมอร์สเจอร์ จํากดั  (“CM”) จดัตั ļงบรษิัทเมืĻอวนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 ภายใต้การควบรวม

บรษิทัระหว่าง บรษิทั ทรู คอร์ปอเรชั Ļน จํากดั (มหาชน) (“TRUE”) และ บรษิทั โทเทิĻล แอค็เซ็ส คอมมนิูเคชั Ļน จํากดั (มหาชน) 

(“DTAC”) (รวมเรยีก “กจิการทีĻควบรวม”) 

 

ขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนนีļจดัทําขึļนโดยฝ่ายบรหิารของ TRUE เพืĻอแสดงขอ้มูลทางการเงนิทีĻเกีĻยวขอ้งของ CM เสมอืนว่า 

มกีารควบรวมบรษิทัระหว่าง TRUE และ DTAC เมืĻอวนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564  

 

ขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนประกอบด้วยงบแสดงฐานะทางการเงนิรวมเสมอืน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

และงบกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมอืนสําหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 และหมายเหตุประกอบ

ขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน (รวมเรยีก “ขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน”) 

 

ขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนได้จดัทําขึļนเพืĻอวตัถุประสงค์ในการแสดงถึงผลกระทบของการควบรวมบรษิัท ซึĻงไม่ไดเ้ป็นการ

แสดงถึงผลการดําเนินงานทีĻเกิดขึļนจรงิของงบการเงนิรวม นอกจากนีļข้อมูลทางการเงนิรวมเสมือนไม่ได้คาดการณ์ผลการ

ดําเนินงานในอนาคตหลังจากการควบรวมกิจการ ดังนั ļนข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนนีļอาจไม่เหมาะสมกับวตัถุประสงค์

ดงักล่าว 

 

ขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนจดัทําขึļนเพืĻอใชเ้ป็นขอ้มลูยืĻนตอ่ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลาดหลกัทรพัย์ฯ) เพืĻอประกอบการ

พจิารณาคาํขอใหพ้จิารณารบัหลกัทรพัยใ์หม่ สาํหรบัธุรกรรมการเขา้จดทะเบยีน (Relisting) กบัตลาดหลกัทรพัยฯ์ของ CM 

 

CM ประกอบธุรกิจทางด้านโทรคมนาคมและการสืĻอสารต่างๆ ให้บรกิารโทรศัพท์เคลืĻอนทีĻ บรอดแบนด์อินเตอร์เน็ต WIFI 

โทรทศัน์ ดจิทิลัแพลตฟอร์ม การวางแผนและบรหิารโดยใชด้จิทิลั ปัญญาประดษิฐแ์ละอุปกรณ์อจัฉรยิะ 

 

ข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนนีļได้ร ับการอนุมัติโดยฝ่ายบริหารของบรษิัท ทรู คอร์ปอเรชั Ļน จํากัด (มหาชน) เมืĻอวันทีĻ  

21 กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2566 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  
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2 หลกัเกณฑใ์นการจดัทาํ 
 

2.1 หลกัเกณฑใ์นการจดัทาํข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน 
 

ขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงนิรวมเสมอืน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมเสมือนสําหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 และหมายเหตุ

ประกอบขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืน จดัทําขึļนเพืĻอแสดงข้อมลูทางการเงนิรวมเสมอืนว่าการควบรวมบรษิทัระหว่าง 

TRUE (“ผูซ้ืļอ”) และ DTAC (“ผูถู้กซืļอ”) เกดิขึļนเมืĻอวนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 และเกดิขึļนเป็นบรษิทัใหม่ สมมตชิืĻอว่า

บรษิทั ซทิรนิ เมอรส์เจอร ์จํากดั 
 

นโยบายการบญัชทีีĻใช้ในการจดัทําข้อมูลทางการเงนิรวมเสมอืนนีļเป็นนโยบายเดยีวกนักบันโยบายบญัชทีีĻ TRUE ใช ้

ในการจดัทํางบการเงนิรวม สําหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 ซึĻงจดัทําตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงนิของไทย (TFRS) โดยทําการปรบัปรุงรายการเพืĻอให้การนําเสนอข้อมูลทางการเงนิของ DTAC สอดคล้องกบั

การนําเสนอข้อมูลทางการเงนิของ TRUE รายการปรบัปรุงเหล่านีļไดจ้ดัทําโดยอาศยัความรูแ้ละประสบการณ์ทีĻดที ีĻสุด

ของ TRUE ซึĻงอา้งองิจากขอ้มูลทีĻสามารถเขา้ถงึไดจ้นถงึปัจจบุนัซึĻงเป็นไปในขอบเขตทีĻจํากดั ซึĻงอาจมกีารเปลีĻยนแปลง

เมืĻอสามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีĻสมบูรณ์ในภายหลงั ทั ļงนีļเนืĻองจากนโยบายบญัชขีอง TRUE และ DTAC ไม่มคีวามแตกต่าง

กนัอย่างเป็นสาระสาํคญั จงึไม่มรีายการปรบัปรุงในเรืĻองความแตกต่างของนโยบายบญัช ี 
 

การควบรวมระหว่าง TRUE และ DTAC (“การทํารายการ”) นีļได้จัดทําโดยอ้างอิงถึงวิธีซืļอ (acquisition method)  

ซึĻงกําหนดโดยมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบับทีĻ 3 เรืĻอง การรวมธุรกิจ การรบัรู้รายการทีĻอ้างอิงวิธีซืļอนั ļน 

สินทรพัย์ทีĻระบุได้ทีĻได้มาและหนีļสินทีĻรบัมาได้ถูกรบัรู้ด้วยมูลค่ายุติธรรมเบืļองต้น เมืĻอกิจการทีĻควบรวมได้จดัทํา

รายละเอยีดการปันส่วนราคาซืļอ (Purchase Price Allocation: PPA) แล้วเสร็จ รายการปรบัปรุงเหล่านีļอาจมกีารเปลีĻยนแปลง

ไปอย่างมสีาระสาํคญั เนืĻองจากมลูคา่ยุตธิรรมอาจแตกต่างจากทีĻประมาณการไวเ้ดมิ 
 

รายการปรบัปรุงขอ้มูลรวมเสมอืนบางรายการ (หมายเหตุขอ้ 4) ได้จดัทําขึļนโดยอ้างองิจากขอ้มูลทีĻมอียู่จํากดั รวมถึง 

ขอ้สมมตบิางรายการ (หมายเหตุขอ้ 3) ทีĻ TRUE พจิารณาว่าเหมาะสม ณ วนัทีĻรายงานขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ 

อย่างไรก็ตามรายการปรบัปรุงเหล่านีļอาจมกีารเปลีĻยนแปลงไปอย่างมสีาระสําคญั เนืĻองจากรายละเอียดการปันส่วน

ราคาซืļอยงัไม่แล้วเสรจ็ ดงันั ļนจงึไม่สามารถยนืยนัได้ว่าผลจากการปันส่วนราคาซืļอเมืĻอแล้วเสรจ็จะไม่เปลีĻยนแปลงไป

อย่างมสีาระสาํคญัจากการปันส่วนเบืļองตน้ทีĻแสดงอยูใ่นขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ 
 

มูลค่ายุติธรรมของ DTAC ในข้อมูลทางการเงนิรวมเสมือนนีļ เกิดจากการประเมนิมูลค่ายุติธรรมตามประมาณการ 

ในเบืļองต้น ตามรายละเอยีดในหมายเหตุขอ้ 5 เมืĻอทําการควบรวมแล้วเสรจ็จะมกีารจดัทํารายละเอยีดของการปันส่วน

ราคาซืļอใหเ้สรจ็สมบรูณ์ในภายหลงั 
 

รายการปรบัปรุงขอ้มลูเสมอืนในขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ ปรบัปรุงจากขอ้มูลทีĻมหีลกัฐานสนับสนุน และรายการทีĻ

คาดว่าจะเกิดขึļนจากการทํารายการควบรวมบรษิัทนีļ สําหรบัรายการทีĻไม่ได้เกิดข ึļนเป็นประจําทีĻแสดงในข้อมูลทาง

การเงนิของ TRUE และ DTAC ยงัคงแสดงรวมอยู่ในขอ้มูลทางการเงนิเสมอืนของกิจการทีĻควบรวม รายละเอยีดของ

รายการปรบัปรุงข้อมูลเสมือนนีļระบุอยู่ในหมายเหตุข้อ 3 และข้อ 4 ข้อมูลทางการเงนิรวมเสมอืนนีļไม่ได้สะท้อนถึง

ต้นทุนทางตรงเริĻมแรกในการซืļอธุรกจิ ต้นทุนจากกิจกรรมควบรวม หรือมูลค่าของผลประโยชน์ส่วนเพิĻมจากการ 

ควบรวม รวมถงึผลประโยชน์จากการทํางานร่วมกนัทีĻอาจจะเกดิข ึļนในอนาคต 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 

9 

 

2 หลกัเกณฑใ์นการจดัทาํ (ต่อ) 
 

2.1 หลกัเกณฑใ์นการจดัทาํข้อมลูทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 
 

ขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนนีļจดัทําและแสดงโดยใชส้กุลเงนิบาท 
 

ขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนฉบบัภาษาองักฤษจดัทําขึļนจากข้อมูลทางการเงนิรวมเสมอืนฉบบัภาษาไทย ในกรณีทีĻมี

เนืļอความขดัแยง้กนัหรอืมกีารตคีวามในสองภาษาแตกต่างกนัใหใ้ชข้อ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนฉบบัภาษาไทยเป็นหลกั 
 

2.2 แหล่งทีĻมาของข้อมูลทางการเงินทีĻใช้ในการจดัทาํข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน 
 

ขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนนีļไดจ้ดัทําโดยอ้างองิจากงบการเงนิทีĻตรวจสอบและเผยแพร่แลว้ดงัต่อไปนีļ 
 

 งบการเงินรวมและหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีĻเกีĻยวข้องทีĻตรวจสอบแล้วของ TRUE ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม  

พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ซึĻงผูส้อบบญัชไีดแ้สดงความเหน็แบบไม่มเีงืĻอนไข และ 

 งบการเงนิรวมและหมายเหตุประกอบงบการเงนิทีĻเกีĻยวข้องทีĻตรวจสอบแล้วของ DTAC ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม  

พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ซึĻงผูส้อบบญัชไีดแ้สดงความเหน็แบบไม่มเีงืĻอนไข  
 

3 ข้อสมมติสาํคญัทีĻใช้ในการจดัทาํข้อมลูทางการเงินรวมเสมือน   
 

3.1 การควบรวม 
 

รายการปรบัปรุงขอ้มูลเสมอืนเกีĻยวกับการควบรวมระหว่าง TRUE และ DTAC เสมอืนว่าการควบรวมเกดิขึļนเมืĻอวนัทีĻ 

1 มกราคม พ.ศ. 2564 จดัทําโดยอ้างอิงถึงวิธีซืļอ (acquisition method) ซึĻงกําหนดโดยมาตรฐานการรายงานทาง

การเงนิฉบบัทีĻ 3 เรืĻอง การรวมธุรกจิ TRUE ระบุเป็นผูซ้ืļอ เนืĻองจาก TRUE มมีลูค่าตลาดโดยรวมมากกว่า DTAC  
 

ถอืเสมอืนว่าภายหลงัการควบรวมระหว่าง TRUE และ DTAC เสรจ็สิļน CM ยงัคงดําเนินธุรกจิของ TRUE และ DTAC 

ต่อไป ข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนของ CM แสดงข้อมูลเสมือนว่า TRUE เป็นผู้ซืļอ และ CM จะแสดงข้อมูลทาง

การเงนิของ TRUE ทีĻมูลค่าตามบัญชีเดิม และแสดงสินทรพัย์และหนีļสินทีĻได้มาของ DTAC ตามมูลค่ายุติธรรม 

ซึĻงเป็นไปตามวธิซีืļอ 
 

CM จะออกหุ้นสามญัของตนเองใหแ้ก่ผู้ถือหุ้นของ DTAC โดยอ้างอิงมูลค่ายุติธรรมจากการเทยีบกบัมูลค่าตลาดของ 

TRUE ซึĻงพจิารณาว่าเป็นสิĻงทีĻต้องจ่ายเพืĻอใหไ้ดม้าซึĻงสนิทรพัยส์ุทธขิอง DTAC 
 

3.2 การแลกเปลีĻยนหุ้น 
 

CM จะออกหุน้สามญัใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของ TRUE และ DTAC โดยมอีตัราการจดัสรรหุน้ ดงันีļ 

- 1 หุน้เดมิใน TRUE ต่อ 0.60018 หุน้ใน CM 

- 1 หุน้เดมิใน DTAC ต่อ 6.13444 หุน้ใน CM 
 

ถือเสมือนว่าหลงัเกิดรายการ CM จะมหีุ้นทีĻออกจําหน่ายทั ļงหมด 34,552,100,801 หุ้น โดยมมีูลค่าทีĻตราไว้หุ้นละ 4 บาท 

โดยหุน้จํานวน 20,026,916,937 หุน้ และ 14,525,183,864 หุน้จะถูกจดัสรรใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของ TRUE และ DTAC ตามลําดบั 
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3 ข้อสมมติสาํคญัทีĻใช้ในการจดัทาํข้อมลูทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 
 

3.3 คา่ความนิยมทีĻเกิดจากการควบรวมบริษทั 
 

ค่าความนิยม คาํนวณจากผลต่างระหว่างสิĻงตอบแทนทีĻจา่ย และมลูค่าสนิทรพัย์ทีĻไดม้าและหนีļสนิทีĻรบัมาของ DTAC ทีĻ

ปรบัปรุงโดยผลจากการประเมนิมลูค่ายุตธิรรมของสนิทรพัยท์ีĻระบุไดแ้ละหนีļสนิทีĻไดม้าและภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชทีีĻ

เกีĻยวขอ้ง 
 

สิĻงตอบแทนทีĻจ่าย 
 

มลูค่ายุตธิรรมของสิĻงทีĻต้องจ่ายคาํนวณจากมูลค่ายุตธิรรมของหุน้สามญัของ CM ในมุมมองของ TRUE (‘ผู้ซืļอ’) ทีĻออก

ให้แก่ผู้ถือหุ้นของ DTAC ณ วนัทีĻทํารายการ (หมายเหตุข้อ 3.2) โดยในการจดัทําข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนนีļ 

กําหนดใหมู้ลค่าของหุ้น CM ทีĻต้องออกเพืĻอแลกเปลีĻยน ณ วนัซืļอ มรีาคาเท่ากบั 8.4975 บาทต่อหุ้น อ้างองิจากมูลค่า

ตลาดโดยรวมของ TRUE วนัทีĻ 17 กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2566 ซึĻงเป็นขอ้มูลล่าสุดทีĻมอียู่ ณ วนัทีĻจดัทําข้อมูลทางการเงนิ

รวมเสมอืนนีļ 
 

มลูคา่สินทรพัยที์Ļได้มาและหนีļสินทีĻรบัมาของ DTAC  
 

ในข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนนีļได้แสดงข้อมูลมูลค่ายุติธรรมบางรายการทีĻได้ทําการประเมินในเบืļองต้น ได้แก ่ 

มูลค่ายุติธรรมของความสมัพนัธ์กบัลูกค้า เครืĻองหมายการค้า ใบอนุญาตให้ใชค้ลืĻนความถีĻ สนิทรพัย์สิทธิการใช้ และ

ทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์ ในงบกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมอืนนีļไดส้ะท้อนค่าตดัจําหน่ายของการปรบัมูลค่ายุตธิรรม

ดงักล่าวโดยอ้างองิจากขอ้มูลทีĻมอียู่จํากดั ทั ļงนีļเมืĻอการปันส่วนราคาซืļอแล้วเสรจ็ อาจมรีายการปรบัปรุงเพิĻมเติม เช่น 

การประเมินมูลค่ายุติธรรมของหนีļสินทีĻอาจจะเกิดขึļน ซึĻงผลจากการปันส่วนราคาซืļอเมืĻอแล้วเสร็จอาจส่งผลให ้

มลูค่ายุตธิรรมของสนิทรพัย์สุทธทิีĻได้มาเปลีĻยนแปลงไปอย่างมสีาระสําคญั รวมถงึค่าความนิยมทีĻแสดงอยูใ่นขอ้มูลทาง

การเงนิรวมเสมอืนนีļ 
 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใชถู้กวดัมูลค่าจากมูลค่าปัจจุบนัของค่าเช่าทีĻยงัไม่ไดจ่้ายชําระ (ตามนิยามของมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงนิ ฉบบัทีĻ 16) เสมอืนว่าสญัญาเช่าทีĻไดม้านั ļน เป็นสญัญาเช่าใหม่ ณ วนัทีĻซืļอ และปรบัปรุงเพืĻอใหส้ะทอ้นถงึ

เงืĻอนไขในสญัญาเช่าว่าเป็นสญัญาทีĻให้ประโยชน์แก่ผู้ซืļอหรอืไม่เมืĻอเทียบกับเงืĻอนไขในตลาด เนืĻองจากสญัญาเช่า 

ส่วนใหญ่เป็นสญัญาทีĻมีอายุไม่เกิน 3 ปี ดงันั ļนการวดัมูลค่าของสินทรพัย์สทิธิการเช่าทีĻเกิดขึļนภายหลงัอาจมีความ

แตกต่างจากทีĻระบุไวใ้นขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ  
 

รายละเอียดของหนีļสินทีĻอาจจะเกิดขึļนซึĻงยงัไม่ได้สะท้อนในข้อมูลทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ ถูกเปิดเผยอยู่ในข้อมูล 

ทางการเงนิทีĻใชใ้นการจดัทําขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน (หมายเหตุขอ้ 2.2)  
 

ค่าความนิยมทีĻเกดิจากการควบรวมเมืĻอเกดิขึļนภายหลงัอาจมจีํานวนแตกต่างจากทีĻระบุในขอ้มูลทางเงนิรวมเสมอืนนีļ 

เนืĻองจากการปันส่วนราคาซืļอยงัไม่แล้วเสร็จรวมถึงมูลค่ายุติธรรมของสิĻงทีĻต้องจ่ายเพืĻอแลกเปลีĻยน ณ วนัซืļออาจ

เปลีĻยนแปลงไป ดงันั ļน TRUE จงึไม่สามารถยนืยนัได้ว่าค่าความนิยมทีĻเกดิขึļนอนัเป็นผลจากการปันส่วนราคาซืļอเมืĻอ

แลว้เสรจ็จะไม่เปลีĻยนแปลงไป จากการประมาณมลูค่ายุตธิรรมในเบืļองต้นทีĻแสดงอยู่ในขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ 
 

รายละเอยีดการปันส่วนราคาซืļอและมูลค่ายุตธิรรมเบืļองต้นของสนิทรพัยท์ีĻระบุไดท้ีĻไดม้าและหนีļสนิทีĻรบัมา ไดร้ะบุอยู่ใน

หมายเหตุขอ้ 5 
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3 ขอ้สมมติสาํคญัทีĻใช้ในการจดัทาํขอ้มลูทางการเงินรวมเสมอืน (ต่อ) 

 

3.4 ค่าเสืĻอมราคาและค่าตดัจาํหน่ายจากการปรบัมลูค่ายุติธรรมของสินทรพัยที์Ļได้มาจากการควบรวม 

 

จากข้อสมมติสําหรบัการจดัทํางบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมเสมือน โดยเสมือนว่าการรวมธุรกิจเสร็จสิļน ณ วนัทีĻ  

1 มกราคม พ.ศ. 2564 ผลการดําเนินงานของ CM จงึไดร้วมค่าเสืĻอมราคาและค่าตดัจําหน่ายทีĻเพิĻมขึļน (ลดลง) จากการ

ปรบัมลูค่ายุตธิรรมของสนิทรพัยข์อง DTAC ทีĻไดม้าจากการควบรวม โดยกําหนดใหอ้ายุการใชง้านคงเหลอื มดีงันีļ 

 

 อายุการใช้งานคงเหลือ อ้างอิงจาก 

ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻ  7 - 15 ปี ระยะเวลาทีĻไดร้บัอนุญาตคงเหลอื 

ความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ 12 ปี อายุการใหป้ระโยชน์เชงิเศรษฐกจิ 

เครืĻองหมายการคา้ 5 ปี 1 เดอืน อายุการใหป้ระโยชน์เชงิเศรษฐกจิ 

อาคารและอุปกรณ์ 3 - 18 ปี อายุการใหป้ระโยชน์เชงิเศรษฐกจิ 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 3 ปี 8 เดอืน อายุสญัญาเช่าคงเหลอืเฉลีĻย 

 

ในการจดัทําข้อมูลทางการเงนิรวมเสมอืนกําหนดให้ค่าเสืĻอมราคาและค่าตดัจําหน่ายจากการปรบัมูลค่ายุตธิรรมของ

สนิทรพัยท์ีĻไดม้าจากการควบรวม ถูกรบัรูใ้นตน้ทนุการใหบ้รกิาร ในงบกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมอืน 

 

3.5 ประมาณการทางบญัชีทีĻสาํคญั 

 

ในการจดัทําขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ กจิการทีĻควบรวมยงัไม่ไดส้อบทานการประมาณการบญัชใีหม่ ดงันั ļนขอ้มูล

ทางการเงินรวมเสมือนจึงยังไม่ได้สะท้อนรายการปรับป รุงทีĻอาจเกิดขึļนจาการประมาณการบัญชีทีĻสํ าคัญ  

เช่น อายุการใชง้านของทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์และสนิทรพัย์สทิธกิารใช ้และการกําหนดอายุสญัญาเช่าสาํหรบัสญัญา

ทีĻมีส ิทธิในการขยายอายุสัญญาเช่าและยกเลิกสัญญาเช่า ดังนั ļนประมาณการทางบัญชีทีĻใช้ในการจัดทําข้อมูล 

ทางการเงนิรวมเสมอืนนีļอาจแตกต่างจากประมาณการทางบญัชขีอง CM ทั ļงนีļภายหลงัการควบรวม ผูบ้รหิารของ CM 

อาจจะประเมนิอายุการใชง้านของสนิทรพัย์ดงักล่าวใหม่เพืĻอใหส้อดคล้องกบัอายุการให้ประโยชน์ในการดําเนินกจิการ

ของ CM 

 

รายละเอียดอายุการใช้งานของทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์และสนิทรพัยส์ทิธิการใชข้อง TRUE ทีĻใช้ในการจดัทําขอ้มูล 

ทางการเงนิรวมเสมือนนีļ เป็นไปตามทีĻเปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 5.9 และ 5.13 ในงบการเงิน 

สําหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 ของ TRUE ทีĻไดร้บัการตรวจสอบแลว้ 

 

รายละเอียดอายุการใช้งานของทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์และสนิทรพัย์สทิธกิารใชข้อง DTAC ทีĻใช้ในการจดัทําข้อมูล 

ทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ เป็นไปตามทีĻเปิดเผยไว้ในหมายหตุประกอบงบการเงนิข้อ 5.5 และ 5.7 ในงบการเงนิสําหรบัปี

สิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 ของ DTAC ทีĻไดร้บัการตรวจสอบแลว้ 
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3 ขอ้สมมติสาํคญัทีĻใช้ในการจดัทาํข้อมูลทางการเงินรวมเสมอืน (ต่อ) 
 

3.6 การแสดงส่วนของผู้ถือหุ้น ณ วนัทีĻเกิดรายการควบรวม 
 

ในการจัดทําข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนนีļ CM แสดงส่วนของผู้ถือหุ้นโดยอ้างอิงถึงวิธีซืļอ (acquisition method)  

ซึĻงกําหนดโดยมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัทีĻ 3 เรืĻอง การรวมธุรกจิ  
 

3.7 สินทรพัยภ์าษีเงินได้รอการตดับญัชีทีĻเกิดจากขาดทุนสะสมทางภาษียกไปของกิจการทีĻควบรวม 
 

อ้างถึงประมวลรษัฎากรของไทย ภาษีเงนิได้นิติบุคคลคอืภาษีอากรประเภทหนึĻงทีĻจดัเก็บจากเงนิได้ของบรษิัท หรอื 

หา้งหุ้นส่วนนิตบุิคคล ดงันั ļนขาดทุนสะสมทางภาษยีกไป สามารถใชป้ระโยชน์ได้สําหรบันิตบุิคคลทีĻก่อใหเ้กิดขาดทุน

สะสมนั ļนเท่านั ļนและไม่สามารถโอนให้กับนิติบุคคลอืĻนได้ ดงันั ļนขาดทุนสะสมทางภาษียกไป จะสามารถนําไปใช้

ประโยชน์ไดใ้นจํานวนทีĻคาดว่าจะไดใ้ชป้ระโยชน์กอ่นการควบรวมแล้วเสรจ็เท่านั ļน 
 

ตามทีĻระบุไวใ้นหลกัเกณฑ์ในการจดัทํา (หมายเหตุขอ้ 2) ถอืเสมอืนใหก้ารควบรวมระหว่าง TRUE และ DTAC เกดิขึļน

เมืĻอวนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 ดงันั ļนยอดคงเหลือของสนิทรพัย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชทีีĻเกิดจากขาดทุนสะสม 

ทางภาษทีีĻยงัไม่ไดใ้ชข้องกจิการทีĻควบรวม ณ วนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 จะถูกตดัจําหน่าย ณ วนัทีĻเกดิการควบรวม 
 

3.8 การปรบัปรงุสินทรพัยข์อง TRUE ทีĻมคีวามซํļาซ้อนหรอืไม่จาํเป็นต่อการดาํเนินงานของ CM 
 

อ้างถึงเงืĻอนไขการควบรวมกจิการในสารสนเทศการควบรวมกิจการ ระหว่าง TRUE และ DTAC วนัทีĻ 18 กุมภาพนัธ ์

พ.ศ. 2565 กําหนดให้ TRUE ทําการปรบัปรุงรายการสนิทรพัย์ทีĻมคีวามซํļาซ้อนหรอืไม่จําเป็นต่อการดําเนินงานของ 

CM ก่อนการควบรวม 
 

สนิทรพัยท์ีĻมคีวามซํļาซ้อนหรอืไม่จําเป็นต่อการดําเนินงานของ CM ประกอบดว้ย อุปกรณ์โครงข่ายและอุปกรณ์อืĻนๆ ทีĻ

เกีĻยวข้องทีĻทั ļงสองกิจการมคีวามซํļาซ้อนกนัหรอืไม่จําเป็นต่อการดําเนินงานของ CM และมคีวามเป็นไปไดใ้นการตดั

จําหน่าย วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 มูลค่าตามบัญชีสุทธิรวม 98.91 พันล้านบาท โดยค่าเสืĻอมราคาของสินทรพัย์

ดงักล่าวสาํหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 เท่ากบั 8.34 พนัล้านบาทต่อปี  เนืĻองจากขอ้จํากดั

ของข้อมูล รายการปรบัปรุงสนิทรพัย์ทีĻมีความซํļาซ้อนหรอืไม่จําเป็นต่อการดําเนินงานของ CM ทีĻจะเกิดขึļนภายหลงั

อาจมคีวามแตกต่างจากทีĻระบุไวใ้นขอ้มูลทางการเงนิรวมเสมอืนนีļ ทั ļงจากจํานวน ปรมิาณหรอืต้นทุนและค่าเสืĻอมราคา

ทีĻบนัทกึเพิĻมเตมิถงึวนัตดัจําหน่ายสนิทรพัย ์
 

จากทีĻระบุไวใ้นหลกัเกณฑ์ในการจดัทํา (หมายเหตุขอ้ 2) ถอืเสมอืนใหก้ารควบรวมระหว่าง TRUE และ DTAC เกดิขึļน

เมืĻอวนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 ดงันั ļนการปรบัปรุงรายการสนิทรพัย์ของ TRUE ดงักล่าวจงึปรบัปรุงรบัรูผ้ลกระทบไป

ยงักําไรสะสมต้นงวดของ CM และปรบัปรุงลดค่าเสืĻอมราคาของสินทรพัย์ดงักล่าว ในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

เสมอืนสาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564  
 

3.9 การตดัรายการค้าและยอดคงค้างระหว่างกนัของ TRUE และ DTAC  
 

รายการคา้และยอดคงคา้งระหว่างกนัทีĻถูกตดัรายการในการจดัทําขอ้มลูทางการเงนิเสมอืนนีļ มดีงันีļ 
 

 รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายทีĻเกดิขึļนระหว่างกนัระหว่างกจิการทีĻควบรวม และ 

 ยอดคงคา้งทีĻคงเหลอืในงบแสดงฐานะทางการเงนิของกิจการทีĻควบรวม  



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  
 

4.1  งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมอืน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 
 

 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) รายการปรบัปรุง 

 

ขอ้มลูทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมอืน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 

สินทรพัย ์      
      

สินทรพัยห์มุนเวียน      

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 27,010,541 5,651,899 -  32,662,440 

เงนิฝากธนาคารทีĻมภีาระผกูพนั 9,366 - -  9,366 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูค่าดว้ย      

   มลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน 490,737 - 6,239 (ง) 496,976 

ลกูหนีļการคา้และลกูหนีļอืĻน 48,024,630 10,341,833 1,055,663 (ค) (ง) 59,422,126 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - ส่วนทีĻถึงกําหนดชําระในหนีĻงปี - 1,269,381 -  1,269,381 

เงนิใหกู้ย้มืระยะสั ļนแกก่จิการทีĻเกีĻยวขอ้งกนั 2,000 - -  2,000 

สนิทรพัยท์างการเงนิหมุนเวยีนอืĻน - 6,239 (6,239) (ง) - 

สนิคา้คงเหลอื 1,205,753 1,117,793 -  2,323,546 

ภาษหีกั ณ ทีĻจ่าย 8,241,880 - -  8,241,880 

ภาษมีลูค่าเพิĻม 4,310,238 - -  4,310,238 

สนิทรพัยห์มนุเวยีนอืĻน 8,969,411 2,454,392 (1,091,455) (ง) 10,332,348 
      

รวมสินทรพัยห์มุนเวยีน 98,264,556 20,841,537 (35,792)  119,070,301 
      

สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน      
      

เงนิฝากธนาคารทีĻมภีาระผกูพนั 21,993 140 -  22,133 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูคา่ดว้ย      

   มลูคา่ยุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน 4,777,172 - 127,528 (ง) 4,904,700 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูค่าดว้ย         

   มลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน 260,579 - -  260,579 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - สุทธจิากส่วน      

   ทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี - 3,421,182 -  3,421,182 

สนิทรพัยท์างการเงนิไม่หมุนเวยีนอืĻน - 127,528 (127,528) (ง) - 

เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมและสว่นไดเ้สยีในการร่วมคา้ 21,707,580 - 221,647 (ง) 21,929,227 

เงนิลงทุนในบรษิทัร่วม - 221,647 (221,647) (ง) - 

อสงัหารมิทรพัยเ์พืĻอการลงทุน 1,613,041 - -  1,613,041 

ทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์ 253,016,344 52,734,579 (81,794,595)  (ข) (ง) (จ) 223,956,328 

เงนิมดัจําและเงนิจ่ายล่วงหน้าเพืĻอการจดัซืļอ      

   และตดิตั ļงอุปกรณ์ - 41,975 (41,975) (ง) - 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 93,300,662 13,230,589 (513,704) (ข) 106,017,547 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้- ตน้ทุนการไดร้บั      

   ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ - 51,983,468 (51,983,468) (ง) - 

สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนอืĻน - 2,135,932 (2,135,932) (ง) - 

สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 119,845,502 - 38,673,440 (ข) (ง) (จ) 158,518,942 

ค่าความนิยม 8,466,585 - 116,597,788 (ข) 125,064,373 

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 5,826,750 3,799,047 4,295,364 (ข) 13,921,161 

สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนอืĻน 10,995,085 3,997,695 -  14,992,780 
      

รวมสินทรพัยไ์มห่มุนเวยีน 519,831,293 131,693,782 23,096,918  674,621,993 
      

รวมสินทรพัย์ 618,095,849 152,535,319 23,061,126  793,692,294 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 

 

4.1 งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมือน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 (ต่อ) 

 
 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรุง 

 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมือน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 

หนีļสิน      
      

หนีļสินหมุนเวียน      
      

เงนิกู้ยมืระยะสั ļน 17,954,058 3,000,000 -  20,954,058 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมูลค่า      

   ดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทนุ 832,066 - 48,086 (ง) 880,152 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมูลค่า      

   ดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อืĻน 340,094 - -  340,094 

เจา้หนีļการคา้และเจา้หนีļอืĻน 87,525,874 21,818,508 7,237,448 (ค) (ง) 116,581,830 

รายไดร้บัลว่งหน้าค่าบรกิารโทรศพัท์ - 2,259,167 (2,259,167) (ง) - 

หนีļสนิตามสญัญาเช่าส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี 12,683,345 5,270,968 -  17,954,313 

ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปีของเงนิกูย้มืระยะยาว 64,875,509 - 5,955,220 (ง) 70,830,729 

หุน้กู้ - ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี - 5,955,220 (5,955,220) (ง) - 

ภาษเีงนิไดค้า้งจา่ย 127,839 124 2,414,841 (ข) 2,542,804 

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ      

   คา้งจ่าย - ส่วนทีĻถึงกําหนดชําระในหนึĻงปี - 5,014,073 (5,014,073) (ง) - 

ประมาณการค่าใชจ้า่ยในการรืļอถอน - ส่วนทีĻสญัญา      

   สิļนสุดภายในหนึĻงปี - 40,430 (40,430) (ง) - 

หนีļสนิทางการเงนิหมุนเวยีนอืĻน - 48,086 (48,086) (ง) - 

หนีļสนิหมนุเวยีนอืĻน 3,938,602 356,091 40,430 (ง) 4,335,123 
      

รวมหนีļสินหมุนเวียน 188,277,387 43,762,667 2,379,049  234,419,103 

 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 

 

4.1 งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมือน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 (ต่อ) 

 
 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรุง 

 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมือน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 
      

หนีļสินไม่หมุนเวียน      
      

เงนิกู้ยมืระยะยาว 209,307,769 - 52,605,676 (ง) 261,913,445 

เงนิกูย้มืระยะยาว - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนด      

   ชําระภายในหนึĻงปี - 8,261,984 (8,261,984) (ง) - 

หุน้กู้ - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี - 44,343,692 (44,343,692) (ง) - 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมลูคา่ด้วยมูลค่ายุติธรรม      

   ผ่านกําไรหรอืขาดทุน 57,656 - 50,098 (ง) 107,754 

หนีļสนิตามสญัญาเช่า 96,958,830 10,012,348 -  106,971,178 

หนีļสนิภายใตส้ญัญาและใบอนุญาตใหด้ําเนินการ 38,837,815 - 25,552,071 (ง) 64,389,886 

หนีļสนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 5,630,425 - 1,970,654 (ข) 7,601,079 

ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงาน 3,181,900 - 605,603 (ง) 3,787,503 

ประมาณการผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน - 605,603 (605,603) (ง) - 

ประมาณการหนีļสนิ 5,268,780 - 1,118,598 (ง) 6,387,378 

ประมาณการค่าใชจ้า่ยในการรืļอถอน - สุทธจิาก      

   ส่วนทีĻสญัญาสิļนสุดภายในหนึĻงปี - 1,118,598 (1,118,598) (ง) - 

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ คา้งจ่าย      

   - สุทธจิากสว่นทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี - 25,552,071 (25,552,071) (ง) - 

หนีļสนิทางการเงนิไมห่มุนเวยีนอืĻน  50,098 (50,098) (ง) - 

หนีļสนิไม่หมุนเวยีนอืĻน 9,168,544 4,389 -  9,172,933 
      

รวมหนีļสินไมห่มุนเวียน 368,411,719 89,948,783 1,970,654  460,331,156 
      

รวมหนีļสิน 556,689,106 133,711,450 4,349,703  694,750,259 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 

 

4.1  งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมอืน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 (ต่อ) 

 
 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรุง 

 

ขอ้มูลทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมอืน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 

      

ส่วนของเจ้าของ      
      

ทุนทีĻออกและชําระเต็มมลูค่าแล้ว 133,472,781 4,735,622 - (ก (1)) 138,208,403 

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้ 26,384,073 6,541,659 - (ก (1)) 32,925,732 

ส่วนเกนิมูลค่าหุน้ทีĻเกดิจากการ 

   ควบรวมบรษิทั - - 112,149,794 (ก (1)) 112,149,794 

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้สามญัซืļอคนื 51,060 - -  51,060 

ส่วนเกนิทุนอืĻน - 1,647,137 (1,647,137) (ก (2)) - 

กําไรสะสม      

   ทุนสาํรองตามกฎหมาย 1,655,003 474,416 (474,416) (ก (2)) 1,655,003 

   ขาดทุนสะสม (98,387,186) 5,425,035 (91,316,818) (ก (2)) (ข) (จ) (184,278,969) 

องคป์ระกอบอืĻนของส่วนของเจา้ของ (2,193,581) - -  (2,193,581) 
      

รวมส่วนของบรษิทัใหญ่ 60,982,150 18,823,869 18,711,423  98,517,442 

ส่วนไดเ้สยีทีĻไมม่อีํานาจควบคุม 424,593 - -  424,593 
      

รวมส่วนของเจ้าของ 61,406,743 18,823,869 18,711,423  98,942,035 
      

รวมหนีļสินและส่วนของเจ้าของ 618,095,849 152,535,319 23,061,126  793,692,294 

 

 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 

 

4.2  งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมือน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) รายการปรบัปรุง 

 

ขอ้มลูทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมอืน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 

สินทรพัย ์      
      

สินทรพัยห์มุนเวียน      

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 21,963,481 3,575,488 -  25,538,969 

เงนิฝากธนาคารทีĻมภีาระผกูพนั 43,843 - -  43,843 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูค่าดว้ย      

   มลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน 625,532 - 55,424 (ง) 680,956 

ลกูหนีļการคา้และลกูหนีļอืĻน 51,797,153 10,250,016 1,159,275 (ค) (ง) 63,206,444 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - ส่วนทีĻถึงกําหนดชําระในหนีĻงปี - 1,240,815 -  1,240,815 

เงนิใหกู้ย้มืระยะสั ļนแก่กจิการทีĻเกีĻยวขอ้งกนั 2,000 - -  2,000 

สนิทรพัยท์างการเงนิอืĻนทีĻวดัมลูค่า 

   ดว้ยราคาทุนตดัจําหน่าย 

 

1,234 - - 

 

1,234 

สนิทรพัยท์างการเงนิหมุนเวยีนอืĻน - 55,424 (55,424) (ง) - 

สนิคา้คงเหลอื 1,373,735 1,306,761 -  2,680,496 

ภาษหีกั ณ ทีĻจ่าย 10,032,390 - -  10,032,390 

ภาษมีลูค่าเพิĻม 5,873,531 - -  5,873,531 

สนิทรพัยห์มนุเวยีนอืĻน 8,417,517 3,298,667 (1,178,873) (ง) 10,537,311 
      

รวมสินทรพัยห์มุนเวยีน 100,130,416 19,727,171 (19,598)  119,837,989 
      

สินทรพัยไ์ม่หมุนเวียน      
      

เงนิฝากธนาคารทีĻมภีาระผกูพนั 21,351 140 -  21,491 

เงนิใหกู้ย้มืระยะยาวแกก่จิการทีĻเกีĻยวขอ้งกนั 10,000 - -  10,000 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูคา่ดว้ย      

   มลูคา่ยุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทุน 4,113,419 - 754,407 (ง) 4,867,826 

สนิทรพัยท์างการเงนิทีĻวดัมลูค่าดว้ย         

   มลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน 260,870 - -  260,870 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - สุทธจิากส่วน      

   ทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี - 4,536,297 -  4,536,297 

สนิทรพัยท์างการเงนิไม่หมุนเวยีนอืĻน - 754,407 (754,407) (ง) - 

เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมและส่วนไดเ้สยีในการร่วมคา้ 24,493,841 - 228,054 (ง) 24,721,895 

เงนิลงทุนในบรษิทัร่วม - 228,054 (228,054) (ง) - 

อสงัหารมิทรพัยเ์พืĻอการลงทุน 1,139,242 - -  1,139,242 

ทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์ 245,337,133 53,771,678 (89,283,755) (ข) (ง) (จ) 209,825,056 

เงนิมดัจําและเงนิจ่ายล่วงหน้าเพืĻอการจดัซืļอ      

   และตดิตั ļงอุปกรณ์ - 177,606 (177,606) (ง) - 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 94,222,965 17,419,476 (819,357) (ข) 110,823,084 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้- ตน้ทุนการไดร้บั      

   ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ - 57,036,179 (57,036,179) (ง) - 

สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนอืĻน - 2,060,847 (2,060,847) (ง) - 

สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 128,325,129 - 42,100,377 (ข) (ง) (จ) 170,425,506 

ค่าความนิยม 10,159,916 - 116,597,788 (ข) 126,757,704 

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 5,862,293 4,394,798 3,616,235 (ข) 13,873,326 

สนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนอืĻน 10,838,005 4,208,002 -  15,046,007 
      

รวมสินทรพัยไ์มห่มุนเวยีน 524,784,164 144,587,484 12,936,656  682,308,304 
      

รวมสินทรพัย์ 624,914,580 164,314,655 12,917,058  802,146,293 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมอืน (ต่อ) 

 

4.2  งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมือน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 (ต่อ) 
 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรุง 

 

ขอ้มูลทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมือน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 

หนีļสิน      
      

หนีļสินหมุนเวียน      
      

เงนิกูย้มืระยะสั ļน 5,999,471 - -  5,999,471 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมูลค่า      

   ดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผ่านกําไรหรอืขาดทนุ 41,030 - -  41,030 

เจา้หนีļการคา้และเจา้หนีļอืĻน 92,665,604 25,965,561 7,009,624 (ค) (ง) 125,640,789 

รายไดร้บัลว่งหน้าค่าบรกิารโทรศพัท์ - 2,115,344 (2,115,344) (ง) - 

หนีļสนิตามสญัญาเช่าส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี 9,019,786 5,599,437 -  14,619,223 

ส่วนทีĻถึงกําหนดชําระภายในหนึĻงปีของเงนิกูย้มืระยะยาว 59,312,548 - 8,025,303 (ง) 67,337,851 

เงนิกูย้มืระยะยาว - ส่วนทีĻถึงกําหนดชําระภายในหนึĻงปี - 4,995,044 (4,995,044) (ง) - 

หุน้กู้ - ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี - 3,030,259 (3,030,259) (ง) - 

ภาษเีงินไดค้า้งจ่าย 133,403 105 1,174,670 (ข) 1,308,178 

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ      

   คา้งจ่าย - ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี - 4,913,878 (4,913,878) (ง) - 

ประมาณการค่าใชจ้า่ยในการรืļอถอน - ส่วนทีĻสญัญา      

   สิļนสุดภายในหนึĻงปี - 39,968 (39,968) (ง) - 

หนีļสนิหมนุเวยีนอืĻน 6,775,864 436,504 39,968 (ง) 7,252,336 
      

รวมหนีļสินหมุนเวียน 173,947,706 47,096,100 1,155,072  222,198,878 
      

หนีļสินไม่หมุนเวยีน      
      

เงนิกู้ยมืระยะยาว 192,196,068 - 51,078,440 (ง) 243,274,508 

เงนิกูย้มืระยะยาว - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนด      

   ชําระภายในหนึĻงปี - 9,987,088 (9,987,088) (ง) - 

หุน้กู้ - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี - 41,091,352 (41,091,352) (ง) - 

หนีļสนิทางการเงนิทีĻวดัมลูค่าด้วยมูลค่ายตุธิรรม      

   ผ่านกําไรหรอืขาดทุน 5,149 - -  5,149 

หนีļสนิตามสญัญาเช่า 105,149,061 13,483,073 -  118,632,134 

หนีļสนิภายใตส้ญัญาและใบอนุญาตใหด้ําเนินการ 47,297,899 - 30,331,174 (ง) 77,629,073 

หนีļสนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 5,497,790 - 2,303,070 (ข) 7,800,860 

ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงาน 3,495,225 - 604,496 (ง) 4,099,721 

ประมาณการผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน - 604,496 (604,496) (ง) - 

ประมาณการหนีļสนิ 5,724,979 - 1,551,982 (ง) 7,276,961 

ประมาณการค่าใชจ้่ายในการรืļอถอน - สุทธจิาก      

   ส่วนทีĻสญัญาสิļนสุดภายในหนึĻงปี - 1,551,982 (1,551,982) (ง) - 

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ คา้งจ่าย      

   - สุทธจิากสว่นทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี - 30,331,174 (30,331,174) (ง) - 

หนีļสนิไม่หมุนเวยีนอืĻน 9,782,657 1,908 -  9,784,565 
      

รวมหนีļสินไมห่มุนเวียน 369,148,828 97,051,073 2,303,070  468,502,971 
      

รวมหนีļสิน 543,096,534 144,147,173 3,458,142  690,701,849 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 

19 

 

4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมอืน (ต่อ) 

 

4.2  งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมือน ณ วนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 (ต่อ) 
 

 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรุง 

 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมือน  รวมเสมอืน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 

      

ส่วนของเจ้าของ      
      

ทุนทีĻออกและชําระเต็มมลูค่าแล้ว 133,472,781 4,735,622 - (ก (1)) 138,208,403 

ส่วนเกนิมลูค่าหุน้ 26,384,073 6,541,659 - (ก (1)) 32,925,732 

ส่วนเกนิมูลค่าหุน้ทีĻเกดิจากการ 

   ควบรวมบรษิทั - - 112,149,794 (ก (1)) 112,149,794 

ส่วนเกนิทุนอืĻน - 1,647,137 (1,647,137) (ก (2)) - 

กําไรสะสม      

   ทุนสาํรองตามกฎหมาย 1,592,180 474,416 (474,416) (ก (2)) 1,592,180 

   ทุนสาํรองหุน้สามญัซืļอคนื 72,540 - -  72,540 

   ขาดทุนสะสม (77,979,443) 6,768,648 (100,569,325) (ก (2)) (ข) (จ) (171,780,120) 

หกั หุน้สามญัซืļอคนื (72,540) - -  (72,540) 

องคป์ระกอบอืĻนของส่วนของเจา้ของ (2,107,672) - -  (2,107,672) 
      

รวมส่วนของบรษิทัใหญ่ 81,361,919 20,167,482 9,458,916  110,988,317 

ส่วนไดเ้สยีทีĻไมม่อีํานาจควบคุม 456,127 - -  456,127 
      

รวมส่วนของเจ้าของ 81,818,046 20,167,482 9,458,916  111,444,444 
      

รวมหนีļสินและส่วนของเจ้าของ 624,914,580 164,314,655 12,917,058  802,146,293 

 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมอืน (ต่อ) 

 

4.3  งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมือน สาํหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 
 

 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรุง 

 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ของกลุม่ TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมอืน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 
      

รายได ้      
      

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศพัท ์

   และบรกิารอืĻน 

 

113,952,325 

 

- 

 

71,037,822 (ฉ) (ช) 

 

184,990,147 

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 21,123,180 - 8,956,511 (ช) 30,079,691 

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศพัท ์ - 56,633,737 (56,633,737) (ช) - 

รายไดจ้ากการขายเครืĻองโทรศพัท์ 

   และชุดเลขหมาย 

 

- 

 

8,956,511 

 

(8,956,511) 

 

(ช) 

 

- 

รายไดจ้ากการดําเนินงานอืĻน - 15,009,554 (15,009,554) (ช) - 
      

รวมรายได้ 135,075,505 80,599,802 (605,469)  215,069,838 
      

ต้นทุนขายและการให้บริการ      
      

ตน้ทุนการใหบ้รกิาร 82,501,609 - 39,835,046 (ฉ) (ช) (ซ) (ฌ) 122,336,655 

ตน้ทุนขาย 20,983,273 - 10,759,033 (ช) 31,742,306 

ตน้ทุนการใหบ้รกิารโทรศพัท์ - 49,921,648 (49,921,648) (ช) - 

ตน้ทนุขายเครืĻองโทรศพัท ์

   และชุดเลขหมาย 

 

- 

 

10,759,033 

 

(10,759,033) 

 

(ช) 

 

- 
      

รวมต้นทุนขายและการให้บริการ 103,484,882 60,680,681 (10,086,602)  154,078,961 
      

กาํไรขั ļนต้น 31,590,623 19,919,121 9,481,133  60,990,877 
      

ดอกเบีļยรบั - 20,636 (20,636) (ช) - 

รายไดอ้ืĻน 3,079,209 35,689 20,636 (ช) 3,135,534 

ค่าใชจ่้ายในการขาย (14,831,528) - (3,731,368) (ช) (18,562,896) 

ค่าใชจ้่ายในการขาย จดัจําหน่ายและ 

   การใหบ้รกิาร - (3,731,368) 3,731,368 (ช) - 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร (14,542,954) (9,481,100) -  (24,024,054) 

กําไรจากอตัราแลกเปลีĻยน - 5,079 (5,079) (ช) - 

กําไรจากการวดัมลูค่าตราสาร      

   อนุพนัธ์และสถานะสุทธจิาก      

   การป้องกนัความเสีĻยง - 3,884 (3,884) (ช) - 

ค่าใชจ้่ายอืĻน (5,595,840) - 8,963 (ช) (5,586,877) 

ส่วนแบ่งกําไร(ขาดทุน)จากเงนิลงทุน      

   ในบรษิทัร่วม 2,432,177 (6,408) -  2,425,769 

ตน้ทุนทางการเงนิ (20,110,837) (2,891,018) -  (23,001,855) 
      

(ขาดทุน)กาํไรกอ่นภาษีเงินได้ (17,979,150) 3,874,515 9,481,133  (4,623,502) 

ภาษเีงนิได้ (415,238) (755,358) (228,626) (ซ) (1,399,222) 
      

(ขาดทุน)กาํไรสาํหรบัปี (18,394,388) 3,119,157 9,252,507  (6,022,724) 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุขอ้มลูทางการเงินรวมเสมอืน (ต่อ) 

 

4.3  งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมือน สาํหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 (ต่อ) 
 

 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรงุ 

 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ของกลุ่ม TRUE ของกลุม่ DTAC เสมอืน  รวมเสมอืน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 
      

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน:      

การวดัมลูคา่ใหม่ของภาระผกูพนั 

   ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน  

   - สทุธภิาษเีงนิได ้ 196,529 35,955 -  232,484 

การวดัมลูคา่เงนิลงทุนในตราสารทุน 

   ดว้ยมลูค่ายุตธิรรมผา่นกําไรขาดทุน 

     

   เบด็เสรจ็อืĻน - สุทธภิาษเีงนิได ้ (292) - -  (292) 

การป้องกนัความเสีĻยงกระแสเงนิสด (38,123) - -  (38,123) 

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงนิ (25,199) - -  (25,199) 
      

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปี (18,261,473) 3,155,112 9,252,507  (5,853,854) 

      

การแบง่ปันกาํไรสาํหรบัปี      

ส่วนทีĻเป็นของบรษิทัใหญ ่ (18,285,199) 3,119,157 9,252,507  (5,913,535) 

สว่นไดเ้สยีทีĻไมม่อํีานาจควบคมุ (109,189) - -  (109,189) 
      

(ขาดทุน)กาํไรสาํหรบัปี (18,394,388) 3,119,157 9,252,507  (6,022,724) 

      

การแบง่ปนักาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวม 

   สาํหรบัปี 

     

ส่วนทีĻเป็นของบรษิทัใหญ ่ (18,153,187) 3,155,112 9,252,507  (5,745,568) 

สว่นไดเ้สยีทีĻไมม่อํีานาจควบคมุ (108,286) - -  (108,286) 
      

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปี (18,261,473) 3,155,112 9,252,507  (5,853,854) 

 

 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 

 

4.4  งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมือน สาํหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

 
 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรุง 

 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ของกลุม่ TRUE ของกลุ่ม DTAC เสมือน  รวมเสมือน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 
      

รายได ้      
      

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศพัท ์

   และบรกิารอืĻน 

 

120,370,289 

 

- 

 

71,589,615 (ฉ) (ช) 

 

191,959,904 

รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 23,284,982 - 8,846,547 (ช) 32,131,529 

รายไดจ้ากการใหบ้รกิารโทรศพัท ์ - 57,824,290 (57,824,290) (ช) - 

รายไดจ้ากการขายเครืĻองโทรศพัท์ 

   และชุดเลขหมาย 

 

- 

 

8,846,547 

 

(8,846,547) 

 

(ช) 

 

- 

รายไดจ้ากการดําเนินงานอืĻน - 14,649,167 (14,649,167) (ช) - 
      

รวมรายได้ 143,655,271 81,320,004 (883,842)  224,091,433 
      

ต้นทุนขายและการให้บริการ      
      

ตน้ทุนการใหบ้รกิาร 81,633,641 - 39,811,590 (ฉ) (ช) (ซ) (ฌ) 121,445,231 

ตน้ทุนขาย 23,839,933 - 10,610,376 (ช) 34,450,309 

ตน้ทุนการใหบ้รกิารโทรศพัท์ - 50,176,566 (50,176,566) (ช) - 

ตน้ทนุขายเครืĻองโทรศพัท ์

   และชุดเลขหมาย 

 

- 

 

10,610,376 

 

(10,610,376) 

 

(ช) 

 

- 
      

รวมต้นทุนขายและการให้บริการ 105,473,574 60,786,942 (10,364,976)  155,895,540 
      

กาํไรขั ļนต้น 38,181,697 20,533,062 9,481,134  68,195,893 
      

ดอกเบีļยรบั - 12,256 (12,256) (ช) - 

รายไดอ้ืĻน 3,552,796 125,797 12,256 (ช) 3,690,849 

ค่าใชจ่้ายในการขาย (11,635,859) - (4,184,207) (ช) (15,820,066) 

ค่าใชจ้า่ยในการขาย จดัจําหน่ายและ 

   การใหบ้รกิาร - (4,184,207) 4,184,207 (ช) - 

ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร (14,132,581) (9,560,542) -  (23,693,123) 

กําไรจากอตัราแลกเปลีĻยน - 4,841 (4,841) (ช) - 

ขาดทุนจากการวดัมลูค่าตราสาร      

   อนุพนัธ์และสถานะสุทธจิาก      

   การป้องกนัความเสีĻยง - (148,215) 148,215 (ช) - 

ค่าใชจ่้ายอืĻน (1,666,634) - (143,374) (ช) (1,810,008) 

ส่วนแบ่งกําไรจากเงนิลงทุน      

   ในบรษิทัร่วม 3,677,122 (5,245) -  3,671,877 

ตน้ทุนทางการเงนิ (19,343,202) (2,829,609) -  (22,172,811) 
      

กาํไร(ขาดทุน)ก่อนภาษีเงินได้ (1,366,661) 3,948,138 9,481,134  12,062,611 

ภาษเีงนิได้ (154,861) (592,205) (228,625) (ซ) (975,691) 
      

กาํไร(ขาดทุน)สาํหรบัปี (1,521,522) 3,355,933 9,252,509  11,086,920 

 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุขอ้มลูทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 

 

4.4  งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมือน สาํหรบัปีสิļนสุดวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 (ต่อ) 

 

 งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

งบการเงินรวม 

(ตรวจสอบแล้ว) 

 

รายการปรบัปรงุ 

 

ข้อมูลทางการเงิน 

 ของกลุม่ TRUE ของกลุม่ DTAC เสมอืน  รวมเสมอืน 

 พนับาท พนับาท พนับาท หมายเหตุ พนับาท 
      

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน:      

การวดัมลูคา่ใหม่ของภาระผกูพนั 

   ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน  

   - สทุธภิาษเีงนิได ้ 102,432 1,632 -  104,064 

การวดัมลูคา่เงนิลงทุนในตราสารทุน 

   ดว้ยมลูค่ายุตธิรรม 

     

   ผ่านกําไรขาดทุนเบด็เสรจ็อืĻน  

   - สุทธภิาษเีงนิได ้ (92,687) - -  (92,687) 

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงนิ 25,406 - -  25,406 
      

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปี (1,486,371) 3,357,565 9,252,509  11,123,703 

      

การแบง่ปันกาํไรสาํหรบัปี      

ส่วนทีĻเป็นของบรษิทัใหญ ่ (1,428,409) 3,355,933 9,252,509  11,180,033 

ส่วนไดเ้สยีทีĻไมม่อํีานาจควบคมุ (93,113) - -  (93,113) 
      

กาํไร(ขาดทุน)สาํหรบัปี (1,521,522) 3,355,933 9,252,509  11,086,920 

      

การแบง่ปันกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวม 

   สาํหรบัปี 

     

ส่วนทีĻเป็นของบรษิทัใหญ ่ (1,393,258) 3,357,565 9,252,509  11,216,816 

ส่วนไดเ้สยีทีĻไมม่อํีานาจควบคมุ (93,113) - -  (93,113) 
      

กาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมสาํหรบัปี (1,486,371) 3,357,565 9,252,509  11,123,703 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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4 รายการปรบัปรงุข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน (ต่อ) 
 

ในการจดัทําข้อมูลทางการเงนิรวมเสมือนนีļได้มีการปรบัปรุงและจดัประเภทรายการของ DTAC ทีĻรวมอยู่ในงบแสดงฐานะทาง

การเงนิรวมเสมอืนและและงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็รวมเสมอืน เพืĻอใหก้ารนําเสนอรายการสอดคล้องกบัการนําเสนอรายการของ

ขอ้มลูทางการเงนิรวมของ TRUE การจดัประเภทใหม่นีļจดัทําจากขอ้มลูเบืļองตน้และอาจมกีารเปลีĻยนแปลงหากสามารถไดร้บัขอ้มลู

ทีĻสมบูรณ์ในภายหลงั 
 

งบแสดงฐานะทางการเงินรวมเสมอืน 
 

(ก) รายการทีĻเกีĻยวขอ้งกบัการควบรวมโดยการออกหุน้สามญัของ CM ใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ของ DTAC (หมายเหตุขอ้ 3.1 และ 3.2) 
 

(1) การปรบัปรุงส่วนของผู้ถือหุ้นและส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญทีĻเกิดจากการควบรวมระหว่าง TRUE และ DTAC  

โดยการแลกเปลีĻยนหุน้ ณ วนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 
 

 

ทุนทีĻออกและ

ชาํระแล้ว 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นจาก

การควบรวมกิจการ 

 พนับาท พนับาท 
   

ตดัรายการทุนจดทะเบยีนและส่วนเกนิทุนของ DTAC (4,735,622) (6,541,659) 

ออกหุน้ใหม่ใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ของ DTAC สําหรบัการควบรวมบรษิทั 58,100,735 65,326,340 

ปรบัปรุงทุนทีĻออกและชําระแลว้ของ TRUE ใหส้อดคลอ้งกบั   

   ทุนจดทะเบยีนของ CM  (53,365,113) 53,365,113 

 - 112,149,794 
 

(2) รายการปรบัปรุงอืĻนๆ ทีĻเกดิจากการควบรวมระหว่าง TRUE และ DTAC ณ วนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 
 

(ข) รายการปรบัปรุงเกีĻยวกบัการบนัทกึสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีĻระบุได ้ค่าความนิยม และการปรบัมูลค่ายุติธรรมทีĻเกิดจาก

การควบรวม (หมายเหตุขอ้ 3.3) รวมถึงการจดัประเภทการนําเสนอรายการภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชขีอง TRUE และ 

DTAC เสมอืนว่าเป็นนิตบิุคคลเดยีวกนั และการตดัจําหน่ายสนิทรพัยภ์าษีเงนิไดร้อการตดับญัชทีีĻเกดิจากขาดทุนสะสม

ทางภาษยีกมา (หมายเหตุขอ้ 3.7) 

(ค) การตดัยอดคงคา้งระหว่างกนั ระหว่าง TRUE และ DTAC (หมายเหตุขอ้ 3.9) 

(ง) การจดัประเภทรายการใหม่เพืĻอใหส้อดคลอ้งกบัการนําเสนอขอ้มลูทางการเงนิรวมของ TRUE  

(จ) การปรบัปรุงรายการสนิทรพัยข์อง TRUE ทีĻมคีวามซํļาซอ้นหรอืไมจ่าํเป็นต่อการดําเนินงานของ CM (หมายเหตุขอ้ 3.8) 
 

งบกาํไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมเสมือน 

(ฉ) การตดัรายการคา้ระหว่างกนั ระหว่าง TRUE และ DTAC 

(ช) การจดัประเภทรายการใหม่เพืĻอใหส้อดคลอ้งกบัการนําเสนอขอ้มลูทางการเงนิรวมของ TRUE 

(ซ) การปรบัปรุงรายการค่าเสืĻอมราคาและค่าตัดจําหน่าย รวมถึงภาษีเงนิได้รอการตัดบัญชีทีĻเกิดจากการปรับมูลค่า

ยุตธิรรมของสนิทรพัยส์ุทธทิีĻไดม้าจากการควบรวม (หมายเหตุขอ้ 3.4) 

(ฌ) การปรบัปรุงรายการค่าเสืĻอมราคาเกดิจากการปรบัปรุงรายการสนิทรพัยข์อง TRUE ทีĻมคีวามซํļาซ้อนหรอืไม่จําเป็นต่อการ

ดําเนินงานของ CM (หมายเหตุขอ้ 3.8) 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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5 รายการปรบัปรงุขอ้มลูเสมือนทีĻเกีĻยวกบัการควบรวม 

 

จากทีĻกล่าวในหมายเหตุข้อ 1 ข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนถูกจดัทําเสมือนว่าการควบรวมเกิดขึļนเมืĻอวนัทีĻ 1 มกราคม  

พ.ศ. 2564 

 

การบันทึกบัญชขีองรายการควบรวมนั ļนเป็นไปตามวธิีซืļอ ซึĻงกําหนดโดยมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบับทีĻ 3 เรืĻอง  

การรวมธุรกจิ ภายใต้ขอ้กําหนดของมาตรฐานการรายงานทางการเงนิของไทย สนิทรพัย์ทีĻระบุไดท้ีĻไดม้าและหนีļสนิทีĻรบัมาได้

ถูกรบัรู้ด้วยมูลค่ายุติธรรมเบืļองต้น หากรายละเอียดการปันส่วนราคาซืļอ (Purchase Price Allocation: PPA)  แล้วเสร็จ 

รายการปรบัปรุงเหล่านีļอาจมกีารเปลีĻยนแปลงไป เนืĻองจากมลูค่ายุตธิรรมทีĻเกดิขึļนอาจแตกต่างจากมลูค่ายุตธิรรมเบืļองต้น 

 

ตารางสรุปการปันส่วนราคาซืļอและมูลค่ายุตธิรรมเบืļองต้นของสนิทรพัย์ทีĻระบุไดท้ีĻไดม้าและหนีļสนิทีĻรบัมา (หมายเหตุขอ้ 3.3)    

ณ วนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 มดีงันีļ 
 

 พนับาท 
  

สินทรพัย ์  

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 6,647,042 

ลูกหนีļการคา้และลูกหนีļอืĻน 9,888,516 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระในหนีĻงปี 1,212,943 

สนิคา้คงเหลอื 634,015 

สนิทรพัยท์างการเงนิหมนุเวยีนอืĻน 15,909 

สนิทรพัย์หมุนเวยีนอืĻน 3,323,701 

เงนิฝากธนาคารทีĻมภีาระผกูพนั 140 

ลูกหนีļตามสญัญาเช่า - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชาํระในหนึĻงปี 5,591,221 

สนิทรพัย์ทางการเงนิไม่หมุนเวยีนอืĻน 1,829,720 

เงนิลงทนุในบรษิทัร่วม 233,299 

ทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์ 51,346,994 

เงนิมดัจําและเงนิจ่ายล่วงหน้าเพืĻอการจดัซืļอและตดิตั ļงอุปกรณ์ 308,691 

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻ 62,104,579 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช้ 21,456,769 

สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนอืĻน 1,772,369 

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 4,819,099 

สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนอืĻน 3,095,382 
  

รวมสินทรพัย ์ 174,280,389 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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5 รายการปรบัปรงุขอ้มลูเสมือนทีĻเกีĻยวกบัการควบรวม (ต่อ) 

 

ตารางสรุปการปันส่วนราคาซืļอและมลูค่ายุตธิรรมเบืļองต้นของสนิทรพัยท์ีĻระบุไดท้ีĻไดม้าและหนีļสนิทีĻรบัมา (หมายเหตุขอ้ 3.3)    

ณ วนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 มดีงันีļ (ต่อ) 

 

 พนับาท 
  

หนีļสิน  
  

เจา้หนีļการคา้และเจ้าหนีļอืĻน 26,943,924 

เงนิกูย้มืระยะสั ļนและเงนิกู้ยมืระยะยาว - ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปีชําระภายในหนึĻงปี 3,984,805 

หุน้กู้ - ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี 2,499,792 

รายไดร้บัล่วงหน้าค่าบรกิารโทรศพัท ์ 1,915,241 

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ คา้งจ่าย - ส่วนทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี 7,607,528 

หนีļสนิตามสญัญาเช่า - ส่วนทีĻถงึกําหนดชาํระในหนึĻงปี 4,663,356 

สาํรองค่าใชจ้า่ยในการรืļอถอน - ส่วนทีĻสญัญาสิļนสุดภายในหนึĻงปี 122,485 

หนีļสนิหมุนเวยีนอืĻน 688,377 

เงนิกูย้มืระยะยาว - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี 9,976,132 

หุน้กู้ - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชําระภายในหนึĻงปี 37,665,304 

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 645,122 

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻฯ คา้งจ่าย - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชําระในหนึĻงปี 33,486,652 

หนีļสนิตามสญัญาเช่า - สุทธจิากส่วนทีĻถงึกําหนดชาํระในหนึĻงปี 17,819,979 

สาํรองค่าใชจ้า่ยในการรืļอถอน - สุทธจิากส่วนทีĻสญัญาสิļนสุดภายในหนึĻงปี 1,941,709 

หนีļสนิไม่หมนุเวยีนอืĻน 4,559 
  

รวมหนีļสินไมห่มนุเวียน 149,964,965 
  

มูลคา่ตามบญัชีสทุธิ 24,315,424 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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5 รายการปรบัปรงุข้อมูลเสมือนทีĻเกีĻยวกบัการควบรวม (ต่อ) 

 

ตารางสรุปการปันส่วนราคาซืļอและมูลค่ายุตธิรรมเบืļองต้นของสนิทรพัยท์ีĻระบุไดท้ีĻไดม้าและหนีļสนิทีĻรบัมา (หมายเหตุขอ้ 3.3)    

ณ วนัทีĻ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 มดีงันีļ (ต่อ) 

 

  

 พนับาท 

  

รายการปรบัปรงุมูลค่ายติุธรรมและสินทรพัยไ์ม่มตีวัตนทีĻระบุได:้  

  

มลูค่ายุตธิรรมของต้นทนุการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻ (27,843,563) 

มลูค่ายุตธิรรมของทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์ (2,017,535) 

มลูค่ายุตธิรรมของสนิทรพัยส์ทิธิการใช ้ (1,125,011) 

ความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ (รวมแสดงในสนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน) 8,031,471 

เครืĻองหมายการคา้ (รวมแสดงในสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน) 5,101,384 

ตดัจําหน่ายสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชทีีĻเกดิจากขาดทุนสะสมทางภาษียกไป  

   (หมายเหตุขอ้ 3.7) (3,203,532) 

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชทีีĻเกดิจากรายการปรบัปรุงมลูคา่ยุตธิรรมของสนิทรพัยส์ุทธทิีĻไดม้า 3,570,649 
  

มลูค่ายุติธรรมเบืļองต้นของสินทรพัยส์ุทธิ  6,829,287 

สดัส่วนความเป็นเจา้ของ รอ้ยละ 100 
  

มูลค่ายุติธรรมเบืļองต้นของสินทรพัยส์ุทธิทีĻไดร้บัมา 6,829,287 
  

สิĻงตอบแทนทีĻจ่าย 123,427,075 
  

ค่าความนิยม 116,597,788 

 

การตดัจําหน่ายสนิทรพัย์ภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชทีีĻเกิดจากขาดทุนสะสมทางภาษียกไปเป็นไปตามสมมตฐิานทีĻเปิดเผยใน

หมายเหตุข้อ 3.7 แต่หากในภายหลัง DTAC ได้ใช้ประโยชน์จากขาดทุนสะสมทางภาษีก่อนวนัควบรวมทีĻจะเกิดขึļนจริง 

รายการตดัจําหน่ายสนิทรพัย์ภาษีเงนิไดร้อการตดับัญชทีีĻเกิดจากขาดทุนสะสมทางภาษีจะไม่เกดิขึļน ซึĻงอาจะทําให้ค่าความ

นิยมในวนัทีĻควบรวมจรงิเปลีĻยนแปลงไป 

 

ผลการประเมนิมลูคา่ยุตธิรรมและการปันส่วนราคาซืļอข ั ļนสุดทา้ยขึļนอยู่กบัปัจจยัหลายประการ ซึĻงรวมถงึการประเมนิมลูค่าของ

สนิทรพัย์ทีĻมตีวัตน สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีĻระบุไดท้ีĻไดม้า และหนีļสนิทีĻรบัมา ทั ļงนีļการปันส่วนราคาซืļอในขั ļนสุดทา้ยอาจส่งผลให้

เกดิความแตกต่างอย่างมนัียสําคญัจากมลูค่าสนิทรพัยท์ีĻแสดงไวข้า้งตน้ ซึĻงจะสง่ผลใหค่้าความนิยมเปลีĻยนแปลงไป 



บริษทั ซิทริน เมอรส์เจอร ์จาํกดั 

หมายเหตุประกอบข้อมูลทางการเงินรวมเสมือน  

สาํหรบัปีสิļนสดุวนัทีĻ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 

หมายเหตุประกอบขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืนเป็นส่วนหนึĻงของขอ้มลูทางการเงนิรวมเสมอืน 
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5 รายการปรบัปรงุข้อมูลเสมอืนทีĻเกีĻยวกบัการควบรวม (ต่อ) 

 

วธิทีีĻใชใ้นการประมาณการมลูค่ายุตธิรรมเบืļองต้น มรีายละเอยีด ดงันีļ 

 

 

 

วิธีทีĻใช้ในการประมาณการ 

มลูคา่ยุติธรรม

เบืļองต้น 

 

มลูค่าตามบญัชี 

 มลูคา่ยุติธรรม พนับาท พนับาท 

    

ตน้ทุนการไดร้บัใบอนุญาตใหใ้ช้

คลืĻนความถีĻ 

วธิเีปรยีบเทยีบราคาตลาดโดยเทยีบเคยีงมลูค่า

ปัจจุบนัของจาํนวนเงนิทีĻจะจ่ายชําระของผูช้นะการ

ประมลูใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืĻนความถีĻทีĻมลีกัษณะ

ใกลเ้คยีงกนัทีĻมกีารประมลูครั ļงล่าสุด 

34,261,015 62,104,578 

ทีĻดนิ อาคารและอุปกรณ์ วธิคีาํนวณหามลูค่าราคาตลาดของทีĻดนิ และราคา

มลูคา่ทดแทนใหม่ของอุปกรณ์ ทีĻมกีารคาํนึงถงึ

อายุการใชง้าน และปัจจยัตามสภาพจรงิทีĻไดพ้บ

เหน็ในระหว่างการสาํรวจ 

49,329,459 51,346,994 

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ เสมอืนว่ามลูคา่ตามบญัชขีองจํานวนเงนิขั ļนตํĻาทีĻตอ้ง

จ่ายตามสญัญาเช่าทีĻระบุในงบการเงนิของ DTAC 

มค่ีาเทยีบเท่ากบัมลูค่ายุตธิรรมของค่าเช่าจ่าย

คงเหลอืตามสญัญาและเสมอืนว่ากจิการทีĻควบรวม

ไดท้ําสญัญาเช่าใหม ่ณ วนัทีĻทํารายการ ซึĻงหาก

เทยีบเคยีงกบัตลาดแลว้ไมม่ผีลประโยชน์มากกวา่

หรอืน้อยกว่าในเงืĻอนไขสญัญาเช่า 

20,331,758 21,456,769 

ความสมัพนัธก์บัลูกคา้ของ 

DTAC 

วธิรีายไดส้่วนเกนิตามงวดเวลา  

*มลูค่ายุตธิรรมนีļยงัไม่ไดค้าํนึงถงึการทบัซ้อนของ

กลุ่มลูกคา้ เนืĻองจากรายละเอยีดดงักล่าวยงัไม่แลว้

เสรจ็ ซึĻงหากการวเิคราะหก์ารทบัซอ้นของลูกคา้

แลว้เสรจ็อาจจะมผีลทําใหม้ลูคา่ยุตธิรรมดงักล่าว

เปลีĻยนแปลงไป 

8,031,471 - 

เครืĻองหมายการคา้ วธิคีดิลดจากประมาณการรายได ้ 5,101,384 - 

 

กําหนดใหอ้ตัราภาษีทีĻแทจ้รงิเท่ากบัรอ้ยละ 20 สนิทรพัย์ภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชจํีานวน 3.57 พนัล้านบาทเกดิจากรายการ

ปรบัปรุงมลูค่ายุตธิรรมของสนิทรพัยส์ุทธทิีĻไดม้า 

 

ค่าความนิยมจํานวน 116.60 พนัล้านบาทเกิดจากส่วนต่างระหว่างมูลค่าของสิĻงทีĻต้องจ่ายจํานวน 123.43 พนัล้านบาท และ

มูลค่ายตุธิรรมของสนิทรพัยส์ุทธทิีĻไดม้า จํานวน 6.83 พนัลา้นบาท 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 1 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

1. ข้อมูลของกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มอีาํนาจควบคุม ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบสูงสุดในสายงานบัญชี

และการเงนิ ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทาํบญัชี และ เลขานุการบริษทั 

1.1 รายละเอยีดของกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มอีาํนาจควบคุม ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบสูงสุดในสายงาน

บัญชีและการเงนิ ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดูแลการทาํบญัชีของบริษทั และ 

เลขานุการบริษทั  (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566) 

กรรมการ 

นายศุภชัย เจยีรวนนท์ ประธานกรรมการ และ  

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคง

ปลอดภัยทางไซเบอร์ และด้านการเงิน 

(กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร / กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม) 

อาย ุ55 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566 

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 9,538,937 หุน้ (ร้อยละ 0.03) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : 17,084 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : 1,000 หน่วย 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบณัฑิตกิตติมศกัดิÍ  สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิตกิตติมศกัดิÍ  สาขาวิชาการตลาด มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 

 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบณัฑิตกิตติมศกัดิÍ  สาขาวิชาสืÉอสารมวลชน มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

 ปริญญาตรีสาขาบริหารธุรกิจ (การเงิน) มหาวิทยาลยับอสตนั ประเทศสหรัฐอเมริกา 

เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกีÉยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอํานาจควบคุม ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้

รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ

โดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบัญชี และ เลขานุการบริษัท 
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เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 2 
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การอบรม 

 Director Accreditation Program (DAP92/2011)โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 
 Metaverse (2565) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Cyber Security Law (2564) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 3D Heatmap Project (2564) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Digital Media and Content (2563)โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Cloud-Solutions that Support the Society with the Possibility of Distance Learning, Distance Working,  

and Distance Medical Consultation (2563)โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Introduction to Internet of Things Products (2562) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Digital Business for Organizational Development (2562) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั ประธานกรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 ประธานคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมั Éนคงปลอดภยัทางไซเบอร์  

และดา้นการเงิน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

มิ.ย. 2562 - ก.พ. 2566 ประธานกรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ก.พ. 2560 - ก.พ. 2566 กรรมการ และ ประธานคณะกรรมการบริหาร  

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2542 - ก.พ. 2560 กรรมการ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และ ประธานคณะผูบ้ริหาร 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ปัจจุบนั กรรมการและประธานคณะผูบ้ริหาร บริษทั ทรู วิชั Éนส์ กรุ๊ป จาํกดั 

กรรมการ บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

กรรมการ บริษทั ทรู อินคิวบ ์จาํกดั 

กรรมการ บริษทั แซทเทลไลท ์เซอร์วิส จาํกดั 

กรรมการ บริษทั แพนเทอร์ เอน็เทอร์เทนเมนท ์จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ทรูโฟร์ย ูสเตชั Éน จาํกดั 

กรรมการ บริษทั ซีนิเพลก็ซ ์จาํกดั 

กรรมการ บริษทั ทรู มีเดีย โซลูชั Éนส์ จาํกดั 

กรรมการ K.I.N. (Thailand) Co., Ltd. 

กรรมการ True Internet Technology (Shanghai) Company Limited 

2550 - พ.ค. 2565 กรรมการ บริษทั ทรู มิวสิค จาํกดั 

2536 - พ.ค. 2561 กรรมการ บริษทั เทเลคอมโฮลดิÊง จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2565 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ และ กรรมการบรรษทัภิบาลและสรรหา  

บริษทั ปูนซิเมนตไ์ทย จาํกดั (มหาชน) 

2564 - ปัจจุบนั ประธานคณะกรรมการบริหาร บริษทั สยามแมค็โครจาํกดั (มหาชน) 

2563 - ปัจจุบนั ประธานกรรมการ บริษทั สยามแมค็โคร จาํกดั (มหาชน) 
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2562 - ปัจจุบนั รองประธานกรรมการ และกรรมการกาํหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ  

บริษทั ซีพี ออลล ์จาํกดั (มหาชน) 

2562 - ปัจจุบนั รองประธานกรรมการ และ รองประธานกรรมการกาํหนดค่าตอบแทนและ 

สรรหากรรมการ บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ต.ค. 2564 - ปัจจุบนั รองประธานอาวุโส บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั 

ก.พ. 2564 - ปัจจุบนั ประธานกรรมการ บริษทั โลตสัส์ สโตร์ส (ประเทศไทย) จาํกดั 

 ประธานกรรมการ บริษทั เอก-ชยั ดีสทริบิวชั Éน ซิสเทม จาํกดั 

ก.พ. 2564 - ต.ค. 2564 รองประธานกรรมการ และ ประธานคณะกรรมการบริหาร  

บริษทั ซี.พี. รีเทล โฮลดิÊง จาํกดั 

2560 - ปัจจุบนั กรรมการ ประธานคณะผูบ้ริหาร และประธานคณะกรรมการบริหาร 

บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั 

2559 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ประชารัฐรักสามคัคี วิสาหกิจเพืÉอสงัคม (ประเทศไทย) จาํกดั 

ปัจจุบนั กรรมการอิสระ บริษทั เอสซีจี เคมิคอลส์ จาํกดั (มหาชน) 

 กรรมการ บริษทั ซีพีพีซี จาํกดั (มหาชน) 

 กรรมการ บริษทั เอเชีย ฟรีวิลล ์จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ฟรีวิลล ์โซลูชั Éนส์ จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั เอเชีย เอราวนั จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซี.พี. รีเทล ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซีพี ฟิวเจอร์ ซิตีÊ  ดีเวลลอปเมน้ท ์คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซีพี รีเสิร์ช แอนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์เซ็นเตอร์ จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซีพี โซเชียลอิมแพคท ์จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซีพีเอช เทลโค จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซี.พี. เมอร์แชนไดซิÉง จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซีพี ซีดดิÊง โซเชียลอิมแพคท ์จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซีพี. ซีเอสอี จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ซีพีเอฟ เทรดดิÊง จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั รอส บรีดเดอร์ส สยาม จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั อาร์เบอร์ เอเคอร์ส ประเทศไทย จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั อลัเตอร์วิม จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั อลัเตอร์วิม พาวเวอร์ อีวี จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์มนันีÉ จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์กรุ๊ป จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์บิท จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์เอไอ จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ทรู พรอพเพอร์ตีส์ จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั พนัธวณิช จาํกดั 
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         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ออลล ์นาว แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ออลล ์นาว โลจิสติกส์ จาํกดั 

ตาํแหน่งอืÉน 

ปัจจุบนั นายกกิตติมศกัดิÍ สมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์ (TCT)  

 นายกสมาคมเครือข่ายโกลบอลคอมแพก็แห่งประเทศไทย (GCNT) 

2562 - ปัจจุบนั ทีÉปรึกษากิตติมศกัดิÍ สมาคมอีเลิร์นนิงแห่งประเทศไทย 

ต.ค. 2562 - ปัจจุบนั ประธานสภาดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและสังคมแห่งประเทศไทย 

ส.ค. 2561 - ปัจจุบนั กรรมการในคณะกรรมการส่งเสริมความร่วมมือภาคสงัคม มูลนิธิรางวลั 

สมเด็จเจา้ฟ้ามหาจกัรี 

2560 - ปัจจุบนั ทีÉปรึกษาหอการคา้ไทย 

 ทีÉปรึกษาสภามหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

2560 - 2563 กรรมการสมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์(TCT) 

ก.ค. 2560 - 2562 ประธานสมาคมสมาพนัธเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสารแห่งประเทศไทย 

 (TFIT) 

2553 - ปัจจุบนั กรรมการทีÉปรึกษาหลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิตและดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา

 ธุรกิจเทคโนโลยกีารจดัการนวตักรรม (สหสาขาวิชา) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 กรรมการกลางมูลนิธิรามาธิบดีฯ 

มี.ค. 2565 - ส.ค. 2565 กรรมการสภากาชาดไทย 

2549 - ปัจจุบนั ประธานคณะอนุกรรมการหาทุน ศูนยด์วงตาสภากาชาดไทย 

 กรรมการจดัหาและบริการดวงตาแห่งสภากาชาดไทย 
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เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 5 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายเยอเก้น คริสเตยีน อาเร้นท์ โรสทริป รองประธานกรรมการ และ ประธานคณะกรรมการบริหาร 

(กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร / กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม) 

อาย ุ57 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ :  ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 Master’s Degree in Economics and Business Administration, the Norwegian School of Economics 

(NHH) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั รองประธานกรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 ประธานคณะกรรมการบริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2563 - ก.พ. 2566 รองประธานกรรมการ บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2563 - ปัจจุบนั Executive Vice President and Head of Telenor Asia 

2559 - 2563 Corporate Management Board, Chief Financial Officer, Telenor ASA 

 

 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 6 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

ศ. (พเิศษ) ดร. กติตพิงษ์ กติยารักษ์ กรรมการอสิระ  

กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน และ 

ประธานคณะกรรมการกาํกบัดูแลกจิการทีÉด ี

อาย ุ64 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง   : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี- 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาดุษฎีบณัฑิตกิตติมศกัดิÍ  มหาวิทยาลยัรัดเบาดป์ระเทศเนเธอร์แลนด ์

 ปริญญาเอกดา้นกฎหมาย (J.S.D.) มหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกา  

 ปริญญาโทดา้นกฎหมาย (LL.M.) มหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ด ประเทศสหรัฐอเมริกา  

 เนติบณัฑิตไทย (นบท.) สาํนกัอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบณัฑิตยสภา 

 ปริญญาโทดา้นกฎหมายการคา้และเศรษฐกิจระหว่างประเทศ (LL.M.) มหาวิทยาลยัคอร์แนล  

ประเทศสหรัฐอเมริกา  

 ปริญญาตรี นิติศาสตรบณัฑิต (เกียรตินิยม) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

การอบรม 

 Advanced Audit Committee Program (AACP 28/2015) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) 

 Director Accreditation Program (DAP 112/2014)โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) 

 Metaverse (2565) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 Cyber Security Law (2564) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

  

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 7 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ประธานคณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ก.ย. 2564 - ก.พ. 2566 กรรมการอิสระ และ กรรมการตรวจสอบ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ส.ค. 2565 - ปัจจุบนั กรรมการตรวจสอบ บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) 

พ.ย. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการบรรษทัภิบาลและการพฒันาเพืÉอความย ั Éงยนื  

บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) 

ก.ย. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) 

ต.ค. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ บริษทั ซีพี ออลล ์จาํกดั (มหาชน) 

ปัจจุบนั กรรมการอิสระ กรรมการสรรหาพิจารณาค่าตอบแทนและบรรษทัภิบาล  

บริษทั ดุสิตธานี จาํกดั (มหาชน) 

ปัจจุบนั กรรมการอิสระ ประธานกรรมการบรรษทัภิบาลและความรับผดิชอบต่อสงัคม  

 และ กรรมการกาํกบัการปฏิบติัตามกฎเกณฑธ์นาคารกรุงไทย จาํกดั (มหาชน) 

2557 - มิ.ย. 2564 กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ บริษทั ปตท. จาํกดั (มหาชน) 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

ตาํแหน่งอืÉน 

ก.พ. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการเนติบณัฑิตยสภา ในพระบรมราชูปถมัภ ์

ส.ค. 2565 - ปัจจุบนั กรรมการตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2564 - ปัจจุบนั ทีÉปรึกษาสถาบนัเพืÉอการยติุธรรมแห่งประเทศไทย (องคก์ารมหาชน) (TIJ) 

2564 - ปัจจุบนั กรรมการแนวร่วมต่อตา้นคอร์รัปชนัของภาคเอกชนไทย (CAC) 

2562 - ปัจจุบนั รองประธานคณะกรรมการกฎหมายศูนยรั์บบริจาคอวยัวะ สภากาชาดไทย 

2562 - ปัจจุบนั นายกสภาสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

2561 - ปัจจุบนั กรรมการกลาง มูลนิธิรามาธิบดีในพระราชูปถมัภส์มเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  

สยามบรมราชกุมารี 

2561 - 2565 กรรมการอาํนวยการ สถาบนัการแพทยจ์กัรีนฤบดินทร์ และ 

โรงพยาบาลรามาธิบดีจกัรีนฤบดินทร์ 

2560 - ปัจจุบนั กรรมการบริหารและรองประธานกรรมการ มูลนิธิอาสาเพืÉอนพึÉง (ภาฯ) ยามยาก  

 สภากาชาดไทย 

2559 - ปัจจุบนั ศาสตราจารยพิ์เศษ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2557 - 2564 กรรมการพิจารณาปรับปรุงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  

 สาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 

2557 - ปัจจุบนั นายกสภามหาวิทยาลยักรุงเทพ 

2555 - ปัจจุบนั กรรมการอาํนวยการ โรงพยาบาลศิริราช ปิยมหาราชการุณย ์



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 8 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

2554 - ปัจจุบนั กรรมการบริหารและประธานสาขาประเทศไทย มูลนิธิป้องกนัอาชญากรรม 

แห่งเอเซีย (ACPF) 

2553 - ปัจจุบนั กรรมการบริหาร กองทุนพชัรกิติยาภาเพืÉอการศึกษากฎหมาย 

2561 - 2563 อุปนายกสภามหาวิทยาลยัมหิดล 

2558 - 2564 ผูอ้าํนวยการ สถาบนัเพืÉอการยติุธรรมแห่งประเทศไทย (องคก์ารมหาชน) (TIJ) 

2557 - 2563 คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนวิสามญัเกีÉยวกบัการพฒันาระบบบริหาร 

ทรัพยากรบุคคล (อ.ก.พ.) 

2552 - 2563 กรรมการสภามหาวิทยาลยัมหิดล 

2551 - 2563 กรรมการเนติบณัฑิตยสภา ในพระบรมราชูปถมัภ ์



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 9 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นางกมลวรรณ วปุิลากร กรรมการอสิระ กรรมการตรวจสอบ และ 

ประธานคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน 

อาย ุ60 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (การเงิน) มหาวทิยาลยั Western Illinois University, USA 

 ปริญญาตรี รัฐศาสตรบณัฑิต ภาควิชาความสมัพนัธร์ะหว่างประเทศ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

 ประกาศนียบตัร Harvard Executive Program, Harvard Business School, Harvard University, USA 

 ประกาศนียบตัร Stanford Executive Program, Stanford Center for Professional Development, 

Stanford University, USA 

การอบรม 

 Director's Briefing: Geopolitical Risk and Opportunity (9/2565) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนั
กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 The Board's Role in Mergers and Acquisitions (BMA) (2/2565) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนั
กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 Director Leadership Certification Program (DLCP) (2/2564) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ
บริษทัไทย (IOD) 

 Board that Makes a Difference (BMD) (8/2561) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 
(IOD) 

 Advanced Audit Committee Program (AACP) (29/2561) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ
บริษทัไทย (IOD) 

 Strategic Board Master Class Retreat (SBM) (2/2560) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 
(IOD) 
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 สถาบนัวิทยาการตลาดทุน รุ่นทีÉ 19 
 Director Certification Program (DCP) (122/2552) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) 
 Diploma Examination (Exam) (26/2552) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ และ กรรมการตรวจสอบ 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2563 - ปัจจุบนั ประธานกรรมการ บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั 

2560 - ก.พ.2566 ประธานกรรมการตรวจสอบ บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2557 - ก.พ.2566 กรรมการกาํกบัดูแลกิจการ บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2557 - ก.พ.2566 กรรมการอิสระ บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2557 - 2563  กรรมการกาํหนดค่าตอบแทน บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2564 - ปัจจุบนั  กรรมการ กรรมการบริหาร และ กรรมการผูจ้ดัการ  

บริษทั เบาด ์แอนด ์บียอนด ์จาํกดั (มหาชน) 

2562 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ  

บริษทั สตาร์ ปิโตรเลียม รีไฟน์นิÉง จาํกดั (มหาชน) 

ก.พ. 2564 - ต.ค. 2564 กรรมการอิสระ ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาผลตอบแทน และ

กรรมการตรวจสอบ บริษทั ผาแดงอินดสัทรี จาํกดั (มหาชน) 

2561 - 2562  กรรมการ บริษทั ออริจิ Êน พร็อพเพอร์ตีÊ  จาํกดั (มหาชน) 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ออบิท แคมปัส จาํกดั 

ปัจจุบนั  กรรรมการ บริษทั เออร์เบิน รีสอร์ท โฮเต็ล จาํกดั 

ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั วอเตอร์ฟร้อนท ์โฮเต็ล จาํกดั 

ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั สาทร โปรเจค วนั จาํกดั 
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นายกลนิท์ สารสิน กรรมการอสิระ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

และ กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคง

ปลอดภัยทางไซเบอร์ และด้านการเงิน 

อาย ุ61 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี- 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจUniversity of Notre Dame ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ Lehigh University ประเทศสหรัฐอเมริกา 

การอบรม 

 Director Accreditation Program (DAP105/2556) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 หลกัสูตรการป้ องกนัราชอาณาจกัร (วปอ.) รุ่น 57 วิทยาลยัป้องกนัราชอาณาจกัร 

 หลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูง รุ่น 17/2556 สถาบนัวิทยาการตลาดทุน 

 หลกัสูตร Advanced Management Program (AMP 171) Harvard Business School 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ และ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมั Éนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ก.พ. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั เอสซีจี เจดบัเบิÊลยดีู โลจิสติกส์ จาํกดั (มหาชน) 
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มี.ค. 2564 - ปัจจุบนั  กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟู์ดส์  จาํกดั (มหาชน) 

2556 - ปัจจุบนั  กรรมการ ธนาคารกสิกรไทย จาํกดั (มหาชน) 

ปัจจุบนั ทีÉปรึกษาผูจ้ดัการใหญ่ บริษทั ปูนซิเมนตไ์ทย จาํกดั (มหาชน) 

พ.ค. 2563 - เม.ย. 2565 ประธานกรรมการตรวจสอบธนาคารกสิกรไทย จาํกดั (มหาชน) 

2556 -  เม.ย. 2565 กรรมการทรัพยากรบุคคล และกาํหนดอตัราค่าตอบแทน  

 ธนาคารกสิกรไทย จาํกดั (มหาชน) 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

มี.ค. 2564 - ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั ไทย ดิจิทลั แพลตฟอร์ มวิสาหกิจเพืÉอสงัคม จาํกดั 

2562 - ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั ทบพนั (ประเทศไทย) จาํกดั 

2560 - ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั โตโยตา้ มอเตอร์ ประเทศไทย จาํกดั 

2547 - ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั สารสิน จาํกดั 

2547 - ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั ซีทราน พอร์ท จาํกดั 

2563 - 2564  กรรมการ คณะกรรมการนโยบายเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 

2562 - 2564  กรรมการมูลนิธิองคก์รต่อตา้นคอร์รัปชนั (ประเทศไทย) 

2560 - มี.ค. 2564  ประธานกรรมการหอการคา้ไทยและสภาหอการคา้แห่งประเทศไทย 

2557 - 2561  ประธานกรรมการ การท่องเทีÉยวแห่งประเทศไทย 

2556 - 2564  กรรมการ บริษทั เอสซีจี อินเตอร์เนชั Éนแนล คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 

2538 - 2561  กรรมการ บริษทั แพน ระยอง กลาส แพค็เกจจิÊง จาํกดั 

ตาํแหน่งอืÉน 

 ประธานอาวุโส หอการคา้ไทยและสภาหอการคา้แห่งประเทศไทย 

 ประธานกรรมการ มูลนิธิ พล.ต.อ. เภา สารสิน 

 ประธานคณะกรรมการส่งเสริมกิจการศูนยรั์บบริจาคอวยัวะสภากาชาดไทย 

 ประธานอนุกรรมการขบัเคลืÉอนการพฒันาเศรษฐกิจ BCG Model สาขาการท่องเทีÉยวและเศรษฐกิจ

สร้างสรรค ์

 นายกสภามหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 

 นายกสมาคมไทย - ญีÉปุ่น 

 กรรมการอาํนวยการศูนยบ์ริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย 

 กรรมการอาํนวยการบริหารกิจการศูนยผ์ลิตผลิตภณัฑจ์ากพลาสมา ศูนยบ์ริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย 

 กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ คณะกรรมการภูมิสารสนเทศแห่งชาติ 

 กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ คณะกรรมการนโยบายทรัพยสิ์นทางปัญญาแห่งชาติ 

 กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ คณะกรรมการพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ 

 กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ ดา้นบริหารธุรกิจคณะกรรมการดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 

 กรรมการ คณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติ 

 กรรมการ คณะกรรมการปฏิรูปประเทศดา้นเศรษฐกิจ 

 กรรมการ คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

 กรรมการ คณะกรรมการขบัเคลืÉอน 5G แห่งชาติ 

 กรรมการ คณะกรรมการศูนยบ์ริหารสถานการณ์เศรษฐกิจจากผลกระทบจากการระบาดของโรค 

ติดเชืÊอไวรัสโคโรนา 2019 (โควดิ-19) 

 กรรมการ คณะทีÉปรึกษาดา้นธุรกิจภาคเอกชน ในศูนยบ์ริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค

ติดเชืÊอไวรัสโคโรนา 2019 (โควดิ-19) 
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 กรรมการและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ สภากาชาดไทย 

 กรรมการมูลนิธิโรงพยาบาลตาํรวจ ในพระบรมราชินูปถมัภ ์

 อนุกรรมการ คณะอนุกรรมการกลั Éนกรองกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

 ผูท้รงคุณวฒิุทางวิชาการ ดา้นอุตสาหกรรมสาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ 

 คณะทาํงานดา้นการส่งเสริมการท่องเทีÉยวและ MICE (D3) และ หวัหนา้ทีมภาคเอกชน  

คณะทาํงานดา้นการส่งเสริม SMEs และ Productivity (D2) ภายใตค้ณะกรรมการสานพลงัประชารัฐ 
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นางปรารถนา มงคลกลุ กรรมการอสิระ กรรมการตรวจสอบ และ  

กรรมการกาํกบัดูแลกจิการทีÉด ี

อาย ุ58 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

 ปริญญาตรี บญัชีบณัฑิต คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

 Advanced Management Program 180/2554, Harvard Business School, Harvard University, USA 

การอบรม 

 Board Nomination and Compensation Program (BNCP) (12/2564) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 Director Leadership Certification Program (DLCP) (2/2564) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ

บริษทัไทย (IOD) 

 Ethical Leadership Program (ELP) (21/2564) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) 

 IT Governance and Cyber Resilience Program (ITG) (3/2560) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 Advanced Audit Committee Program (AACP) (22/2559) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) 

 Director Certification Program (DCP) (34/2546) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) 

 Director Accreditation Program (DAP) (2/2546) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 
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 หลกัสูตรประกาศนียบตัรกฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญาชัÊนสูง (IP Bar 2021): ความทา้ทายของ

ทรัพยสิ์นทางปัญญาในยคุ Next Normal โดยศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหว่างประเทศกลาง 

 หลกัสูตรประกาศนียบตัรชัÊนสูงการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย สาํหรับนกับริหาร

ระดบัสูง (20/2560) โดยสถาบนัพระปกเกลา้ 

 หลกัสูตรการกาํกบัดูแลกิจการสาํหรับกรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงของรัฐวิสาหกิจและองคก์าร

มหาชน (13/2558) โดยสถาบนัพฒันากรรมการและผูบ้ริหารระดบัสูงภาครัฐ สถาบนัพระปกเกลา้ 

 หลกัสูตร Thai Intelligent Investors (1/2555) โดยสถาบนัวทิยาการผูล้งทุนไทย 

 หลกัสูตรผูบ้ริหารระดบัสูง (6/2551) โดยสถาบนัวิทยาการตลาดทุน 

 หลกัสูตร Chief Financial Officer Certification Program (1/2547) โดยสมาคมนกับญัชีและ 

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 

 Director Diploma Examination ปี 2546 The Australian Institute of Directors Association 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ และ กรรมการตรวจสอบ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีบริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2564 - ก.พ.2566 กรรมการกาํกบัดูแลกิจการ และกรรมการสรรหาและกาํหนดค่าตอบแทน  

บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2563-ก.พ.2566 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ  

บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2563 - 2564 กรรมการสรรหา และกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน  

บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2562 - ปัจจุบนั   กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ บริษทั พลสั เทค อินโนเวชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2562 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  

บริษทั เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2560 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ  

บริษทั โรจูคิส อินเตอร์เนชั Éนแนล จาํกดั (มหาชน) 

2558 - ปัจจุบนั กรรมการอิสระ ประธานคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง กรรมการสรรหา 

พิจารณาค่าตอบแทน และกาํกบักิจการทีÉดี  

บริษทั เอฟเอน็ แฟคตอรีÉ  เอา๊ทเ์ลท จาํกดั (มหาชน) 

2560 - 2563  กรรมการ กรรมการบริหาร บริษทั การบินไทย จาํกดั (มหาชน) 
2557 - ม.ค. 2560  กรรมการอิสระ กรรมการบริหาร บริษทั ดุสิตธานี จาํกดั (มหาชน) 

2556 - 2562  กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการบริหารความเสีÉยง

ดา้นการเงิน บริษทั ที.เค.เอส. เทคโนโลย ีจาํกดั (มหาชน) 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2563 - ปัจจุบนั ผูพิ้พากษาสมทบ รุ่น 10, 13 ศาลทรัพยสิ์นทางปัญญาและการคา้ระหว่างประเทศกลาง 

ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั บูติค คอนซลัติÊง กรุ๊ป จาํกดั  

 กรรมการ บริษทั บูติค พร้อพเพอร์ตีÊ  แมเนจเมน้ท ์จาํกดั 
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2561 - 2562 กรรมการสภามหาวิทยาลยัผูท้รงคุณวุฒิ ประธานกรรมการตรวจสอบและบริหาร

ความเสีÉยง มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

2558 - 2562  กรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบ บจก. ไปรษณียไ์ทย 

2557 - 2561  กรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบ การท่าเรือแห่งประเทศไทย 
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ดร. เกา ถงชิÉง กรรมการ 

 (กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร) 

อาย ุ59 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566 

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ :  ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาเอก Doctoral Degree in Business Administration, Hong Kong Polytechnic University 
 ปริญญาตรี Bachelor Degree in Telecommunications Engineering, Changchun Institute of Posts  

and Telecommunications 

การอบรม 

 Digital Media and Content(2563) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ก.ย. 2563 - ก.พ. 2566 รองประธานกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการกาํหนดค่าตอบแทน 
 และสรรหากรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
มิ.ย. 2563 - ก.ย. 2563 กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
ก.พ. 2563 - ปัจจุบนั รองผูจ้ดัการทั Éวไป China Mobile Limited 
ม.ค. 2563 - ปัจจุบนั รองผูจ้ดัการทั Éวไป China Mobile Communications Group Co., Ltd. 
พ.ค. 2556 - ม.ค. 2563 รองผูจ้ดัการทั Éวไป China Telecom Corporation Limited 
เม.ย. 2556 - ม.ค. 2563 รองผูจ้ดัการทั Éวไป China Telecommunications Corporation  
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นายอตรุิฒม์ โตทวแีสนสุข กรรมการ  รองประธานคณะกรรมการบริหาร  

กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน  

กรรมการกาํกบัดูแลกจิการทีÉดี และ กรรมการบริหารความเสีÉยง 

ความมัÉนคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และด้านการเงิน  

(กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร / กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม) 

อาย ุ59 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 6,728,230 หุน้ (ร้อยละ 0.02) 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง    : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
- ไม่มี- 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท สาขาการเงินและการตลาด Indiana University of Pennsylvania ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 ปริญญาตรีสาขาการบริหารอุตสาหการ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

การอบรม 

 Director Certification Program (DCP) 2548 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 
 Director Accreditation Program (DAP) 2548 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 
 Director Diploma of Australian Institution of Director 2548 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ

บริษทัไทย (IOD) 
 สถาบนัวิจยัตลาดทุน (CMA16) 
 Metaverse (2565) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Cyber Security Law (2564) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 3D Heatmap Project (2564) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Digital Media and Content (2563) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Cloud-Solutions that Support the Society with the Possibility of Distance Learning, Distance Working,  

and Distance Medical Consultation (2563) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Introduction to Internet of Things Products (2562) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Digital Business for Organizational Development (2562) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
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ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 
บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 รองประธานคณะกรรมการบริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมั Éนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 
บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

มิ.ย. 2564 - ก.พ. 2566 กรรมการในคณะกรรมการความมั Éนคงปลอดภยัทางไซเบอร์  
บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

เม.ย. 2562 - ก.พ. 2566 กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ธ.ค. 2560 - ก.พ. 2566 รองประธานคณะกรรมการบริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู อีโลจิสติกส์ จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั ทรู ไลฟ์ พลสั จาํกดั 

กรรมการ บริษทั บีเอฟเคที (ประเทศไทย) จาํกดั 
กรรมการ บริษทั ทรู ยไูนเตด็ ฟุตบอล คลบั จาํกดั 
กรรมการ บริษทั แซทเทลไลท ์เซอร์วิส จาํกดั 
กรรมการ บริษทั แพนเทอร์ เอน็เทอร์เทนเมนท ์จาํกดั 
กรรมการ บริษทั ทรู มิวสิค จาํกดั 
กรรมการ บริษทั เทเลคอมโฮลดิÊง จาํกดั 
กรรมการ บริษทั ทรู มูฟ จาํกดั 
กรรมการ บริษทั ทรู วิชั Éนส์ กรุ๊ป จาํกดั 
กรรมการ บริษทั กรุงเทพอินเตอร์เทเลเทค จาํกดั (มหาชน) 
กรรมการ True Internet Technology (Shanghai) Company Limited 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 
บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
- ไม่มี - 
บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2561 - ปัจจุบนั รองประธาน สาํนกัพฒันาโครงการพิเศษ บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั 
 กรรมการบริหาร บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั 
ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั เอเชีย เอรา วนั จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์กรุ๊ป จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์คอมเมิร์ซ จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์นาโน จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์อินโนเวชั Éน จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั แอสเซนด ์แคปปิตอล จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั เอซีเอม็ โฮลดิÊง จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั เอเดน ฟุลฟีลเมน็ท ์จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั ทรู มนันีÉ จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต ดาตา้ เซ็นเตอร์ จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั ซีพี ฟิวเจอร์ ซิตีÊ  ดีเวลลอปเมน้ท ์คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 
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นางสาวรุซ่าร์ ซาบาโนวคิ กรรมการ กรรมการกาํกบัดูแลกจิการทีÉดี

กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภัย 

ทางไซเบอร์ และด้านการเงิน และ กรรมการบริหาร 

 (กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร) 

อาย ุ51 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง     : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ :  ไม่มี 

 ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 Master of Civil Engineering, Technology, University of Belgrade, Serbia 

 B.S.E. of Civil Engineering, Technology, University of Montenegro, Podgorica 

การอบรม 

 Strategic Execution Program, INSEAD, France 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน)  

กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมั Éนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

กรรมการบริหารบริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 
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บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2565 - ปัจจุบนั Director, Telenor Linx AS, Norway 

2561 - ปัจจุบนั Director, Working Group Two AS, Norway 

2560 - ปัจจุบนั Director, Telenor Procurement Company Ltd., Singapore 

2558 - ปัจจุบนั Executive Vice President and Chief Technology Officer, Telenor Norway 
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         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายลาส์ เอริค เทลแมนน์ กรรมการ กรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน

กรรมการกาํกบัดูแลกจิการทีÉด ีและ กรรมการบริหาร

ความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และ 

ด้านการเงิน 

 (กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร / กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม) 

อาย ุ51 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง    : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 Master of Business Administration (MBA), Heriot-Watt University, Scotland 

 Master of Science in Business (M.Sc.) - Siviløkonom (NO), NORD University, Norway 

การอบรม 

 Certificate in Global Management, INSEAD, France 

 Director Certification Program (DCP) (165/2012), Thai Institute of Directors Association 

 International Directors Programme (IDP53/2022), INSEAD, Singapore/France 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

กรรมการบริหารความเสีÉยง ความมั Éนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2565 - ก.พ. 2566 กรรมการ บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน)  

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
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การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2565 - ปัจจุบนั Senior Vice President - Head of Investment Management Thailand, Telenor Asia 

2563 - ปัจจุบนั Director, Carousell Ltd. 

2563 - ปัจจุบนั Director, Telenor Microfinance Bank Ltd. 

2563 - ปัจจุบนั  Director, Telenor Pakistan Ltd. 

2562 - ปัจจุบนั  Senior Vice President - Head of Financial Services, Telenor Asia 

2563 - 2565 Director, DiGi.com Bhd. (Digi) and Digi Telecommunications Sdn. Bhd. 

2563 - 2565  Director, GrameenPhone Ltd. 

2563- 2565  Director, Digital Money Myanmar Ltd. 

2561 - 2562  Senior Vice President - Head of Portfolio Mngt. & Business Development, Telenor Asia.



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 24 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

ดร. ธีระพล ถนอมศักดิÍยุทธ กรรมการ กรรมการกาํกบัดูแลกจิการทีÉด ี

และ กรรมการบริหาร 

(กรรมการทีÉมิใช่ผูบ้ริหาร / กรรมการผูมี้อาํนาจลงนาม) 

อาย ุ44 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 725,980 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : 200 หน่วย 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ :  ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี- 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาเอก สาขาเทคโนโลยแีละการจดัการนวตักรรม จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

 ปริญญาโท สาขาการจดัการทางวิศวกรรม Royal Melbourne Ins of Tech ประเทศออสเตรเลีย 

 ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 

การอบรม 

 Director Certification Program (DCP) (2562) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD)  

 หลกัสูตรการกาํกบัดูแลกิจการ (2560) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 Strategy and Innovation for Businesses in Asia (SIBA) (2556) โดย MIT Sloan School of 

Management 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 กรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

กรรมการบริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ก.พ. 2564 - ก.พ. 2566 กรรมการในคณะกรรมการบริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2560 - ก.พ. 2566 หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นนวตักรรมและความย ั Éงยนื  

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 25 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

2560 - ปัจจุบนั    กรรมการ บริษทั ทรู ดิจิทลั พาร์ค จาํกดั 
2556 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู อินคิวบ ์จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

2566 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ซีพีซีดดิÊง โซเชียลอิมแพคท ์จาํกดั 

2565 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั อินโนสเปซ(ประเทศไทย) จาํกดั 

2565 - ปัจจุบนั กรรมการ มูลนิธิปลูกปัญญา 

2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ซี.พี.รีเทลดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั 

2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั โชวไ์ร้ขีด จาํกดั 

2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั เทคซอส มีเดีย จาํกดั 

2560 - ปัจจุบนั    กรรมการ บริษทั ซีพี โซเชียลอิมแพคท ์จาํกดั 

2560 - ปัจจุบนั    กรรมการ บริษทั ซีพี โซเชียลเอน็เตอร์ไพรส์ จาํกดั 

2560 - ปัจจุบนั    กรรมการ มูลนิธิเจริญโภคภณัฑพ์ฒันาชีวิตชนบท  

2559 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ซีพี. ซีเอสอี จาํกดั 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 26 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

ผู้บริหาร 

นายมนัสส์ มานะวุฒิเวช ประธานคณะผูบ้ริหาร และ กรรมการบริหาร 

อาย ุ48 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 1,122,937 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : 3,000 หน่วย 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง    : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ :  ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

เป็นพีÉชายของนายฐานพล มานะวุฒิเวช และ เป็นนอ้งชายของคู่สมรสของนายพิชิต ธนัโยดม 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโทวิศวกรรมศาสตร์ Electrical Engineering, Syracuse University (M. of Science)  

และ Electric Engineering, Rensselaer Polytechnic (M. of Science) ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 ปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า) สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ 

เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

การอบรม 

 Directors Certification Program (DCP) 2563 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 Metaverse (2565) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั ประธานคณะผูบ้ริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 กรรมการบริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ก.พ. 2564 - ก.พ. 2566 กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ (ร่วม) บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
พ.ย. 2562 - ก.พ. 2564 ผูอ้าํนวยการบริหารอาวุโส - ดา้นการบริหารจดัการระดบัภูมิภาค BMA II & East 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน)  
2561 - พ.ย. 2562 ผูอ้าํนวยการบริหารดา้นการบริหารจดัการระดบัภูมิภาค (พืÊนทีÉภาคตะวนัออก) 

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 27 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

2560 - พ.ย. 2561 ผูอ้าํนวยการบริหารดา้นการบริหารจดัการระดบัภูมิภาค 
(พืÊนทีÉภาคกลางและภาคตะวนัออก) บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ก.ค. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
2556 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู มลัติมีเดีย จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 28 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายชารัด จนัทรา เมห์โรทรา รองประธานคณะผู้บริหาร และ กรรมการบริหาร 

อาย ุ55 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566   

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 MBA, Marketing, Indira Gandhi National Open University 

 Bachelor of Engineering, University of Pune 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั รองประธานคณะผูบ้ริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 กรรมการบริหาร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2563 - ก.พ. 2566 ประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2563 - ปัจจุบนั ประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2561 - 2563 Chief Executive Officer, Telenor Myanmar 
2558 - 2561 Chief Executive Officer, Telenor India 
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เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 29 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายนกุล เซห์กลั หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน (ร่วม) 

(ผูที้Éไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสูงสุดในสายงาน

บญัชีและการเงิน) 

อาย ุ42 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566   

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
 Chartered Accountant, Institute of Chartered Accountants of India 
 Bachelor of Commerce (Hons.), University of Delhi, India  

การอบรม 
 e-Learning CFO’s Refresh Course จาํนวน 6 ชั Éวโมง (2565) โดยตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
 e-Learning CFO’s Orientation for New IPOs จาํนวน 12 ชั Éวโมง (2564) โดยตลาดหลกัทรัพย ์

แห่งประเทศไทย 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน (ร่วม) บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2564 - ก.พ. 2566 รองประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร กลุ่มการเงิน  
 บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2564 - ปัจจุบนั ประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร กลุ่มการเงิน บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั 
2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั เทเลแอสเสท จาํกดั 
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เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 30 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2562 - 2563 Corporate Chief Financial Officer, Bharti Airtel Limited 
2560 - 2562 Chief Financial Officer, Digi.com Berhad 
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เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 31 
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นางสาวยุภา ลวีงศ์เจริญ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน (ร่วม) 

 (ผูที้Éไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสูงสุดในสายงาน

บญัชีและการเงิน) 

อาย ุ58 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 2,343,317 หุน้ (ร้อยละ 0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 

 ปริญญาตรี คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

การอบรม 

 Director Certification Program (DCP 270/2019) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) 

 Metaverse (2565) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Cyber Security Law (2564) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 3D Heatmap Project (2564) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
 Digital Media and Content (2563) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 Cloud-Solutions that Support the Society with the Possibility of Distance Learning, Distance Working,  

and Distance Medical Consultation (2563) โดย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
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เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 32 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

 การอบรมหลกัสูตรการพฒันาความรู้ต่อเนืÉองด้านบญัชี (refresh) 

- หลกัสูตรรู้ทนัธุรกิจดว้ยการวิเคราะห์งบการเงิน  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี  

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 7 ชั Éวโมง  (2565) 

- หลกัสูตรรู้ทนัธุรกิจดว้ยการวิเคราะห์งบการเงิน  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี  

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 7 ชั Éวโมง  (2564) 

- หลกัสูตร TLCA CFO CPD ครัÊ งทีÉ 8/2564 หวัขอ้ The modern CFO : Driving Digital Transformation 

of the Finance and Accounting โดยสมาคมบริษทัจดทะเบียนไทย  จาํนวน 2 ชั Éวโมง  (2564) 

- หลกัสูตรรู้ทนัธุรกิจดว้ยการวิเคราะห์งบการเงิน  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี  

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 7 ชั Éวโมง  (2563) 

- หลกัสูตรมาตรฐานการรายงานทางการเงินสาํหรับเครืÉองมือทางการเงิน (TAS 32  TFRS 9 และ 

TFRS 7)  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 6 ชั Éวโมง  (2562) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

ดา้นบญัชีหรือการเงิน 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน (ร่วม) บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
พ.ย. 2562 - ก.พ. 2566 หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
มี.ค. 2562 - พ.ย. 2562 หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน (ร่วม) บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ก.ย. 2560 - ก.พ. 2562 รองหวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ม.ค. 2560 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน  

บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

ดา้นอืÉนๆ 
ก.ย. 2563 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู มูฟ จาํกดั 
ส.ค. 2563 - ปัจจุบนั กรรมการ True Digital Vietnam Joint Stock Company 
ธ.ค. 2562 - ปัจจุบนั กรรมการ True Digital Philippines Inc. 
เม.ย. 2562 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั กรุงเทพอินเตอร์เทเลเทค จาํกดั (มหาชน) 
ก.พ. 2562 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 
พ.ย. 2561 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรูดิสทริบิวชั Éน แอนด ์เซลส์ จาํกดั 
ส.ค. 2561 - ปัจจุบนั กรรมการบริษทั ทรูโฟร์ย ูสเตชั Éน จาํกดั 
พ.ค. 2561 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ส่องดาว จาํกดั 
2561 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู อีโลจิสติกส์ จาํกดั 
ธ.ค. 2560 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
ธ.ค. 2560  - ปัจจุบนั กรรมการ Gold Palace Investments Limited 
พ.ค. 2560 - ปัจจุบนั กรรมการ Golden Light Company Limited 
พ.ค. 2560 - ปัจจุบนั กรรมการ Goldsky Company Limited 
2560 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป จาํกดั 
2560 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ดิจิทลั พาร์ค จาํกดั 
ธ.ค. 2559 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั เอพีแอนดเ์จ โปรดกัชนั จาํกดั  
ต.ค. 2559 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ซีเจ ครีเอชั Éนส์ จาํกดั 
เม.ย. 2558 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู อินคิวบ ์จาํกดั 
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พ.ย. 2557 - ส.ค. 2563 กรรมการ บริษทั ทรู วอยซ ์จาํกดั 
2557 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ไอคอนเทน้ท ์จาํกดั 
2557 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั เอเซีย ไวร์เลส คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
ก.ย. 2556 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู วิชั Éนส์ กรุ๊ป จาํกดั 
ก.ค. 2554 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั เอสเอม็ ทรู จาํกดั 
พ.ค. 2554 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู จีเอส จาํกดั 
ก.ค. 2553 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ยไูนเตด็ ฟุตบอล คลบั จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ทชั จาํกดั  
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เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 34 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายเอกราช ปัญจวณีนิ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านดิจทิัล  

อาย ุ55 ปี        

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 377,520 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง    : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

 ปริญญาตรี สาขาการเงินและการธนาคาร มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นดิจิทลั บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ก.พ. 2566 - ก.พ. 2566 กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ บริษทั ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป จาํกดั 

เม.ย. 2562 - ก.พ. 2566 กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกิจ ดิจิทลั โซลูชั Éน บริษทั ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ต.ค. 2560 - มี.ค. 2562  กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั โนวสั อินทิเกรชั Éน จาํกดั 

  

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 35 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นางสาวศรินทร์รา วงศ์ศุภลกัษณ์ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านทรัพยากรบุคคล 

อาย ุ53 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 755,818 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

 ปริญญาตรี สาขาบญัชีและบริหารธุรกิจ วิชาเอกการตลาด มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 

การอบรม 

 Successful Formulation & Execution of Strategy (SFE) 2564 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ 

บริษทัไทย (IOD) 

 Board Nomination and Compensation Program (BNCP) 2563 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ

บริษทัไทย (IOD) 

 Director Certification Program (DCP) 2562โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 Transformational Executive Coach Certification, MMS Worldwide Institute, LLC (2564) 

 Lego Serious Play Facilitator Certification Program, Trivium (2564) 

 Executive Coaching, Berkeley Executive Coaching Institute (2563) 

 Psytech Certification Program, SEAC (2563) 

 Hogan Training, SEAC (2561) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นทรัพยากรบุคคล บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

พ.ย. 2562 - ก.พ. 2566 หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นทรัพยากรบุคคล บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2560 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ดิจิทลั พาร์ค จาํกดั 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 36 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

พ.ย. 2561 - ส.ค. 2563 กรรมการ บริษทั ทรู ดิสทริบิวชั Éน แอนด ์เซลส์ จาํกดั 

2560 - 2561 กรรมการ บริษทั ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป จาํกดั 

พ.ค. 2559 - ธ.ค. 2561 กรรมการ บริษทั เทเลคอม แอสเซท แมเนจเมนท ์จาํกดั 

พ.ค. 2559 - มิ.ย. 2561 กรรมการ บริษทั ทรู อินเตอร์เนชั Éนแนล เกตเวย ์จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ฮทัชิสนั มลัติมีเดีย เซอร์วิส (ประเทศไทย) จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ฮทัชิสนั เทเลคอมมิวนิเคชั Éนส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ทรู พบัลิค คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

ธ.ค. 2558 - มิ.ย. 2561 กรรมการ บริษทั บีเอฟเคที (ประเทศไทย) จาํกดั 

พ.ย. 2558 - มิ.ย. 2561 กรรมการ บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

2558 - 2561 กรรมการ บริษทั เอเซีย ไวร์เลส คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ทรู อินฟอร์เมชั Éน เทคโนโลย ีจาํกดั 

 กรรมการ บริษทั เทเลคอมโฮลดิÊง จาํกดั 

 กรรมการ บริษทั ทรูไอคอนเทน้ท ์จาํกดั 
   กรรมการ บริษทั ทรูไลฟ์ พลสั จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
- ไม่มี - 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 37 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายจอน โอมุนด์ เรฟฮกั หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านทรานส์ฟอร์มเมชัÉน 

อาย ุ56 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566   

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 MBA: Master of Management, BI Norwegian Business School- Oslo, Norway  

 Candidates Magisterial: Economy and Biology, UIT The Arctic University of Norway - Tromse, 

Norway  

การอบรม 

 Strategy Execution Programme, INSEAD,France 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นทรานส์ฟอร์มเมชั Éน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2565- ก.พ. 2566  Head of the dtac-True merger’s Integration Project 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2563 - 2565 CEO, Telenor Myanmar 
2560 - 2563 CEO, Telenor Procurement Singapore 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 38 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายจกัรกฤษณ์ อไุรรัตน์ (รักษาการ) หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านกจิการองค์กร 

อาย ุ55 ปี        

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 219,417 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : 1,000 หน่วย 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัรังสิต    

 ปริญาตรี วิศวกรรมไฟฟ้า สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ   

การอบรม 
 IRDP Reader Succession Program รุ่นทีÉ 8 
 หลกัสูตรอยัการพิเศษฝ่าย รุ่นทีÉ 7 
 Executive CISO รุ่นทีÉ 1 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั  (รักษาการ) หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกิจการองคก์ร  

บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2563 - ก.พ. 2566  หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นรัฐกิจสมัพนัธ ์บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2562 - 2563   ผูอ้าํนวยการ (ส่วนงานรัฐกิจสมัพนัธ)์ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2556 - 2562   รองผูอ้าํนวยการส่วนงานรัฐกิจสมัพนัธ ์บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2552 - 2556   ผูจ้ดัการทั Éวไป (ภาคเหนือ) บริษทั ทรู ดิสทริบิวชั Éนแอนด ์เซลล ์จาํกดั 
2548 - 2552   ผูช่้วยผูจ้ดัการทั Éวไป บริษทั ทรู ดิสทริบิวชั Éน แอนด ์เซลล ์จาํกดั 

 

 

 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 39 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2564 - ปัจจุบนั   กรรมการบริหาร สมาคมโทรคมนาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์
2563 - 2564   ประธานกรรมการ บริษทั เคลียริÉ งเฮา้ส์ จาํกดั 
2562 - 2564  ทีÉปรึกษา ประธานอนุกรรมาธิการการสืÉอสารโทรคมนาคม สภาผูแ้ทนราษฎร 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 40 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายฐานพล มานะวุฒิเวช หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการตลาด 

อาย ุ47 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง :  663,224 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง    : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

เป็นนอ้งชายของนายมนสัส์ มานะวุฒิเวช และ เป็นนอ้งชายของคู่สมรสของนายพิชิต ธนัโยดม 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท Master of Science, Telecommunications and Network Management (with honors),  

Syracuse University ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 ปริญญาตรี Bachelor of Science, Double Major in Finance &Marketing,Syracuse University  

ประเทศสหรัฐอเมริกา 

การอบรม 

 Director Certification Program (DCP) 2564โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการตลาด บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ก.ค. 2565 - ก.พ. 2566 หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการพาณิชย ์(ร่วม) บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ก.ย. 2564 - มิ.ย. 2565  หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการบริหารความสมัพนัธลู์กคา้  

 บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ก.ย. 2565 - ปัจจุบนั  กรรมการ บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 

ก.ค. 2565 - ปัจจุบนั  หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นพาณิชย ์บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 

ก.ค. 2562 - พ.ค. 2564 ผูจ้ดัการทั Éวไป บริษทั ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป จาํกดั 

ส.ค. 2561 - มิ.ย. 2562 Head of True You Privilege บริษทั ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป จาํกดั 

  

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 41 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 42 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายอมาเรซ คูมาร์ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการขาย 

อาย ุ53 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566   

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 MBA, Marketing BIMTECH, New Delhi 

 B.Tech(Electrical Engineering), MIT Muzaffarpur  

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการขาย บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2564 - ก.พ. 2566 รองประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร กลุ่มงานกลยทุธแ์ละการเปลีÉยนผา่นองคก์ร 

 บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2561 - 2564 Chief Marketing Officer, Telenor Myanmar 
2560 - 2561 Chief Product Officer, Telenor India  

 

 

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 43 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

นายพชิิต ธันโยดม หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านกลุ่มธุรกจิองค์กร 

อาย ุ58 ปี     

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 1,086,058 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : 2,000 หน่วย 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : 22,000 หน่วย 

DTN 

- ตนเอง   : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

เป็นคู่สมรสของพีÉสาวของนายมนสัส์ มานะวุฒิเวช และนายฐานพล มานะวุฒิเวช 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท สาขาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ University of Louisiana ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า คณะวิศวกรรมศาสตร์สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ 

เจา้คุณทหารลาดกระบงั 

การอบรม 

 Director Certification Program (DCP 270/2562) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกลุ่มธุรกิจองคก์ร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2562 - ก.พ. 2566 หวัหนา้คณะผูบ้ริหารธุรกิจองคก์ร บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2555 - 2562 ผูอ้าํนวยการดา้นสารสนเทศ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั กรุงเทพอินเตอร์เทเลเทค จาํกดั (มหาชน) 
 กรรมการ บริษทั ทรู มูฟ จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั ทรู มูฟ เอช ยนิูเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั เทเลคอมโฮลดิÊง จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั เอเซีย ไวร์เลส คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั เทเลคอม แอสเซท แมเนจเมนท ์จาํกดั 
 กรรมการ บริษทั ทรู วอยซ ์จาํกดั  

 



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 44 
         ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  

  

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู ทชั จาํกดั



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1  รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ  หนา้ 45 
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นายประเทศ ตนักุรานนัท์ หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านเทคโนโลย ี

อาย ุ54 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566   

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 61,344 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : 63,246 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : 2,000 หน่วย 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 Master of Electrical Engineering, Massachusetts Institute of Technology, USA 

 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (หลกัสูตรนกับริหาร) สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นเทคโนโลย ีบริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2558 - ก.พ. 2566 รองประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร กลุ่มเทคโนโลย ี 
 บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2558 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 
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นางสาวทิพยรัตน์ แก้วศรีงาม หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการจดัการระดับภูมภิาค 

อาย ุ54 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566   

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 Master’s Degree in Business Administration, Saint Louis University  

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการจดัการระดบัภูมิภาค  
 บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
2562 - ก.พ. 2566 รองประธานเจา้หนา้ทีÉบริหาร กลุ่มงานขาย  
 บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชั Éน จาํกดั (มหาชน)  

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
2560 - 2562 Deputy Chief Executive Officer, Metro Wholesale Myanmar Ltd. 
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ผู้ทีÉได้รับมอบหมายให้รับผดิชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทําบัญชีซึÉงมคีุณสมบัตแิละเงืÉอนไข 

ตามหลกัเกณฑ์ทีÉกาํหนดในประกาศกรมพฒันาธุรกจิการค้า 
 

นางรักษอร ตนัตเิวสส หัวหน้าสายงานบัญชี 

อาย ุ56 ปี    

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : 618,948 หุน้ (ร้อยละ <0.01) 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : 1,000 หน่วย 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : 4,000 หน่วย 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง         : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ: ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 
 ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต ประเทศไทย 
 ปริญญาโท Master of Science in Computer Information System, University of Miami, Florida  

ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 Post-Graduate Diploma in Auditing มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
 ปริญญาตรี บญัชีบณัฑิต (เกียรตินิยมอนัดบัสอง) สาขาวิชาการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

การอบรม 
 Director Certification Program (DCP2562) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 
 Internal Auditor Training Course I & II, ICAAT 
 การอบรมหลกัสูตรการพฒันาความรู้ต่อเนืÉองด้านบญัชี (refresh) 
- หลกัสูตรรู้ทนัธุรกิจดว้ยการวิเคราะห์งบการเงิน  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี 

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 7 ชั Éวโมง  (2565) 
- หลกัสูตรรู้ทนัธุรกิจดว้ยการวิเคราะห์งบการเงิน  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี 

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 7 ชั Éวโมง  (2564) 
- หลกัสูตรรู้ทนัธุรกิจดว้ยการวิเคราะห์งบการเงิน  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี 

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 7 ชั Éวโมง  (2563) 

- หลกัสูตรมาตรฐานการรายงานทางการเงินสาํหรับเครืÉองมือทางการเงิน (TAS 32  TFRS 9 และ 

TFRS 7)  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 6 ชั Éวโมง  (2562) 
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- หลกัสูตรมาตรฐานการบญัชีทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสินทรัพย ์(Tangible & Intangible Assets) การรับรู้

รายการการวดัมูลค่า รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงิน  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวชิาชีพบญัชี

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 6 ชั Éวโมง  (2562) 

- PwC Thailand's 2019 Symposium: “Connecting the Dots: Managing Corporate Challenges in 2020 

and Beyond” - Financial Reporting Update  ซึÉงไดรั้บความเห็นชอบโดยสภาวชิาชีพบญัชี 

ในพระบรมราชูปถมัภ ์ จาํนวน 6.30 ชั Éวโมง  (2562) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

บริษทัฯ และ บริษทัยอ่ย (ในระยะ 5 ปียอ้นหลงั) 

ดา้นบญัชี 
มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้สายงานบญัชี บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

พ.ย. 2562 - ก.พ. 2566 รองหวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ม.ค. 2561 - พ.ย. 2562    ผูอ้าํนวยการดา้นบญัชีกลุ่มบริษทั บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

ธ.ค. 2559 - ธ.ค. 2560 Acting Chief Quality and Internal Control บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
ก.ย. 2552 - พ.ย. 2559 Deputy Director, Controller Mobile บริษทั ทรู มูฟ จาํกดั 

ดา้นอืÉนๆ 

ก.ย. 2565 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรูไลฟ์ พลสั จาํกดั 

ธ.ค. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการ Prospect Gain Limited   

ธ.ค. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการ Rosy Legend Limited   

ต.ค. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู อินเตอร์เนชั Éนแนล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั  

ก.ย. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู มิวสิค จาํกดั 

ก.ย. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั สมุทรปราการ มีเดีย คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั 

ส.ค. 2564 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ฮทัชิสนั มลัติมีเดีย เซอร์วิส (ประเทศไทย) จาํกดั 

ส.ค. 2563 - ปัจจุบนั กรรมการ บริษทั ทรู วอยซ ์จาํกดั 

ส.ค. 2563 - ปัจจุบนั กรรมการ Golden Light Company Limited 

ส.ค. 2563 - ปัจจุบนั กรรมการ Goldsky Company Limited 

เม.ย. 2563 - ปัจจุบนั กรรมการ True Trademark Holdings Company Limited 
ก.พ. 2563 - ปัจจุบนั กรรมการ Gold Palace Investments Company Limited 

การดาํรงตาํแหน่งใดๆ ในกิจการหรือองคก์รอืÉนในปีทีÉผา่นมา 

บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 

บริษทัทีÉมิไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

- ไม่มี - 
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เลขานุการบริษัท 

นางรังสินี สุจริตสัญชัย เลขานุการบริษัท 

อาย ุ57 ปี   

วนัทีÉได้รับการแต่งตัÊง 

1 มีนาคม 2566  

การถือหุ้นในบริษทัฯ (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566)  

หุน้สามญั 

- ตนเอง : ไม่มี 

- คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

หุน้กู ้

- ตนเอง : 100 หน่วย 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : 100 หน่วย 

การถือหุ้นกู้ในบริษัทย่อย (ณ 1 มนีาคม 2566) 

TUC 

- ตนเอง  : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ : ไม่มี 

DTN 

- ตนเอง    : ไม่มี 

-  คู่สมรสและบุตรทีÉยงัไม่บรรลุนิติภาวะ: ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

- ไม่มี - 

คุณวุฒิทางการศึกษา 

 ปริญญาโท คณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 

 ปริญญาตรีคณะพาณิชยศาสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

การอบรม 

 Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG 32/2016) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ

บริษทัไทย (IOD) 

 Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG 5/2013) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการ 

บริษทัไทย (IOD) 

 Corporate Governance and Social Responsibilities (CSR 1/2007) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนั

กรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 Effective Minutes Taking (EMT 5/2006) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

 Company Secretary Program (CSP 19/2006) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย (IOD) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคญั 

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั เลขานุการบริษทั บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2552 - ก.พ. 2566 เลขานุการบริษทั บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 
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2544 - ก.พ. 2566 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 

 เลขานุการคณะกรรมการกาํหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ 

 เลขานุการคณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

 ผูช่้วยเลขานุการคณะกรรมการดา้นการเงิน 

 บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2544-2552 รองเลขานุการบริษทั บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

2543-2544 ผูช่้วยหวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกฎหมาย ดา้นการประสานงานกบัหน่วยงาน

 กาํกบัดูแลหลกัทรัพยจ์ดทะเบียน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั (มหาชน) 

1.2  หน้าทีÉความรับผดิชอบของเลขานุการบริษทั 

 คณะกรรมการบริษทัไดแ้ต่งตัÊง นางรังสินี สุจริตสญัชยั ดาํรงตาํแหน่ง เลขานุการบริษทั ตัÊงแต่วนัทีÉ  

1 มีนาคม 2566 เพืÉอทาํหนา้ทีÉใหค้าํแนะนาํดา้นกฎหมายและกฎเกณฑต่์างๆ ทีÉคณะกรรมการจะตอ้งทราบ 

และ ปฏิบติัหนา้ทีÉในการดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการ ประสานงานใหมี้การปฏิบติัตามมติคณะกรรมการ 

และ หนา้ทีÉอืÉนตามทีÉคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย รวมทัÊงมีหนา้ทีÉตามทีÉกาํหนดในพระราชบญัญติัหลกัทรัพย์

และตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม 

1.3  การถือหลกัทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566   

ชื Éอ 

หุ้นสามัญ 

(จาํนวนหุ้น) 

ณ 31 ธ.ค. 2565* เปลีÉยนแปลง* 
ณ 1 มีนาคม 2566 

จาํนวน สัดส่วน 

1. นายศุภชยั เจียรวนนท ์ - 
ไดม้า - 

9,538,937 0.03% 
จาํหน่าย - 

คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

17,084 <0.01% 
จาํหน่าย - 

2. นายเยอเกน้ ครสิเตียน อาเรน้ท ์โรสทรปิ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

3. ศ. (พเิศษ) ดร.กิตติพงษ์ กิตยารกัษ ์ - 
ไดม้า -  

- 

 

- จาํหน่าย - 

คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

4. นางกมลวรรณ วปิลุากร  - 
ไดม้า -  

- 

 

- จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า -  

- 

 

- จาํหน่าย - 

 5. นายกลนิท ์สารสนิ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 
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ชื Éอ 

หุ้นสามัญ 

(จาํนวนหุ้น) 

ณ 31 ธ.ค. 2565* เปลีÉยนแปลง* 
ณ 1 มีนาคม 2566 

จาํนวน สัดส่วน 

 6. นางปรารถนา มงคลกุล - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

 7. ดร. เกา ถงชิÉง - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

 8. นายอติรุฒม ์โตทวีแสนสขุ - 
ไดม้า - 

6,728,230 0.02% 
จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

9. นางสาวรุซา่ร ์ซาบาโนวคิ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

        คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

10. นายลาส ์เอรคิ เทลแมนน ์ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

        คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

11. ดร. ธีระพล ถนอมศกัดิ Íยุทธ - 
ไดม้า - 

725,980 <0.01% 
จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย  - 

12. นายมนสัส ์ มานะวฒุิเวช - 
ไดม้า - 

1,122,937 <0.01% 
จาํหน่าย - 

        คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

13. นายชารดั  เมหโ์รทรา - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

        คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

14. นายนกุล  เซหก์ลั - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

        คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า  - 

- - 
จาํหน่าย  - 

15. นางสาวยุภา ลีวงศเ์จรญิ - 
ไดม้า - 

2,343,317 0.01% 
จาํหน่าย - 

        คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า  - 

- - 
จาํหน่าย  - 
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ชื Éอ 

หุ้นสามัญ 

(จาํนวนหุ้น) 

ณ 31 ธ.ค. 2565* เปลีÉยนแปลง* 
ณ 1 มีนาคม 2566 

จาํนวน สัดส่วน 

16. นายเอกราช ปัญจวีณิน - 
ไดม้า - 

377,520 <0.01% 
จาํหน่าย - 

 คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

17. นางสาวศรนิทรร์า  วงศศ์ุภลกัษณ ์ - 
ไดม้า - 

755,818 <0.01% 
จาํหน่าย - 

 คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

18.  นายจอน โอมุนด ์เรฟฮกั - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

     คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

19. นายจกัรกฤษณ ์ อุไรรตัน ์ - 
ไดม้า - 

219,417 <0.01% 
จาํหน่าย - 

  คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 

ไดม้า - 
- 

- 

- 

- 
จาํหน่าย - 

จาํหน่าย - 

20. นายฐานพล มานะวฒุิเวช - 
ไดม้า - 

663,224 <0.01% 
จาํหน่าย - 

        คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า -  

- 

 

- จาํหน่าย - 

21. นายอมาเรช คูมาร ์ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

- - 
จาํหน่าย - 

22. นายพชิิต  ธนัโยดม - 
ไดม้า - 

1,086,058 <0.01% 
จาํหน่าย - 

 คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า -  

- 

 

- จาํหน่าย - 

23. นายประเทศ  ตันกุรานนัท ์ - 
ไดม้า - 

61,344 <0.01% 
จาํหน่าย - 

 คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า - 

63,246 <0.01% 
จาํหน่าย - 

24. นางสาวทิพยรตัน ์แกว้ศรีงาม - 
ไดม้า -  

- 

 

- จาํหน่าย - 

         คู่สมรส และบตุรทีÉยงัไม่บรรลนุติิภาวะ - 
ไดม้า -  

- 

 

- จาํหน่าย - 

หมายเหต ุ: * ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2565 บรษิัทฯ ยงัไม่ไดด้าํเนนิการควบบรษิัท จึงไม่มีขอ้มูลจาํนวนหุน้และการเปลีÉยนแปลง 
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1.4 รายงานการถือหลกัทรัพย์ของกรรมการบริษัทฯ ในบริษทัย่อย ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566 

รายชืÉอกรรมการ 

 

รายชืÉอบรษิัท 

นายศุภชยั เจียรวนนท ์ ดร. ธีระพล ถนอมศกัดิ Íยุทธ 

เพิÉม-ลด  

ในปี 2565 

คงเหลือ เพิÉม-ลด  

ในปี 2565 

คงเหลือ 

บจ. เทเลคอมโฮลดิ Êง - 1 - - 

บจ. ทรู อีโลจิสติกส ์ - 1 - - 

บจ. ทรู มลัติมีเดีย - 1 - - 

บจ. เอเชีย ไวรเ์ลส คอมมิวนเิคชัÉน - 1 - - 

 บจ. ทรู ดิสทรบิิวชัÉน แอนด ์เซลส ์ - 1 - - 

บจ. บีเอฟเคที (ประเทศไทย) - 1 - - 

บจ. ทรู ดิจิทลั พารค์ - - - 1 

บจ. ทรู อินคิวบ ์ - - - 1 
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2. การดํารงตาํแหน่งกรรมการในบริษัทย่อย  บริษัทร่วม หรือบริษัททีÉเกีÉยวข้อง ของกรรมการ และ ผู้บริหารระดบัสูง (ณ วนัทีÉ 1 มนีาคม 2566) 

รายชืÉอบริษัท  

 

รายชืÉอกรรมการ/ผูบ้ริหาร 
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1. บริษทัฯ C VC ID ID ID ID / / / / / E E E E E E E E E E E E E 

บริษัทย่อย  

1. บริษทั เอเซีย ไวร์เลส คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั               /       /   

2. บริษทั กรุงเทพอินเตอร์เทเลเทค จาํกดั (มหาชน)        /       /       /   

3. บริษทั ซีนิเพล็กซ์ จาํกดั /                        

4. บริษทั แซทเทลไลท ์เซอร์วิส จาํกดั /       /                 

5. บริษทั ทรู ดิจิทลั พาร์ค จาํกดั           /    /  /        

6. บริษทั ทรู มิวสิค จาํกดั        /                 

7. บริษทั ทรู มีเดีย โซลูชั Éนส์ จาํกดั /                        

8. บริษทั ทรู มูฟ จาํกดั        /       /       /   

9. บริษทั ทรู มูฟ เอช ยูนิเวอร์แซล คอมมิวนิเคชั Éน จาํกดั /              /       /   

10. บริษทั ทรู มลัติมีเดีย จาํกดั            /             

11. บริษทั ทรู ยูไนเต็ด ฟุตบอล คลบั จาํกดั        /       /          

12. บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั               /     /  /   

13. บริษทั ทรู ไลฟ์ พลสั จาํกดั        /                 
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14. บริษทั ทรู วิชั Éนส์ กรุ๊ป จาํกดั  /       /       /          

15. บริษทั ทรู อินคิวบ ์จาํกดั /          /    /          

16. บริษทั ทรู อีโลจิสติกส์ จาํกดั        /       /          

17. บริษทั ทรู ดิสทริบิวชั Éน แอนด ์เซลส์ จาํกดั               /          

18. บริษทั ทรูโฟร์ยู สเตชั Éน จาํกดั  /              /          

19. บริษทั ทรู ดิจิทลั กรุ๊ป จาํกดั               /          

20. บริษทั ทรู ไอคอนเทน้ท ์จาํกดั               /          

21. True Digital Philippines Inc.               /          

22. True Digital Vietnam Joint Stock Company               /          

23. บริษทั ส่องดาว จาํกดั               /          

24. บริษทั ทรู วอยซ์ จาํกดั                      /   

25. บริษทั เทเลคอมแอสเซท แมเนจเมนท ์จาํกดั                      /   

26. บริษทั เทเลคอมโฮลดิÊง จาํกดั        /              /   

27. บริษทั บีเอฟเคที (ประเทศไทย) จาํกดั        /                 

28. บริษทั แพนเทอร์ เอ็นเทอร์เทนเมนท ์จาํกดั /       /                 

29. K.I.N. (Thailand) Co., Ltd. /                        

30. บริษทั เทคซอส มีเดีย จาํกดั           /              
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31. บริษทั ดีแทค ไตรเน็ต จาํกดั    /         /          /  

32. บริษทั เทเลแอสเสท จาํกดั              /           

33. บริษทั เทเลนอร์ เอเชีย (ไอเอชคิว) จาํกดั          /               

บริษัทร่วม 

1. บริษทั ทรู ทชั จาํกดั               /       /   

บริษัททีÉเกีÉยวข้อง 

1. บริษทั ซีพี ฟิวเจอร์ ซิตีÊ  ดีเวลลอปเมน้ท ์คอร์ปอเรชั Éน จาํกดั /       /                 

2. บริษทั ซีพี ออลล ์จาํกดั (มหาชน) VC  ID                      

3. บริษทั ซีพีพีซี จาํกดั (มหาชน) /                        

4. บริษทั ซี.พี. รีเทล ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั /          /              

5. บริษทั พนัธวณิช จาํกดั /                        

6. บริษทั สยามแม็คโคร จาํกดั (มหาชน) C                        

7. บริษทั ออลล ์นาว แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั /                        

8. บริษทั ออลล ์นาว โลจิสติกส์ จาํกดั /                        

9. บริษทั แอสเซนด ์กรุ๊ป จาํกดั /       /                 

10. บริษทั ซีพี รีเสิร์ช แอนด ์ดีเวลลอปเมน้ท ์เซ็นเตอร์ จาํกดั /                        

11. บริษทั ซีพี โซเชียลอิมแพคท ์จาํกดั /          /              
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12. บริษทั ซีพีเอช เทลโค จาํกดั /                        

13. บริษทั เอเชีย ฟรีวิลล ์จาํกดั /                        

14. บริษทั เอเชีย เอรา วนั จาํกดั /       /                 

15. บริษทั แอสเซนด ์มนันีÉ จาํกดั /       /                 

16. บริษทั โลตสัส์ สโตร์ส (ประเทศไทย) จาํกดั /                        

17. บริษทั ซี.พี.เมอร์แชนไดซิÉง จาํกดั /                        

18. บริษทั ซีพี ซีดดิÊง โซเชียลอิมแพคท ์จาํกดั /          /              

19. บริษทั ซีพี.ซีเอสอี จาํกดั /          /              

20. บริษทั ซีพีเอฟ เทรดดิÊง จาํกดั /                        

21. บริษทั ทรู พรอพเพอร์ตีส์ จาํกดั /                        

22. บริษทั ประชารัฐรักสามัคคี วิสาหกจิเพืÉอสังคม (ประเทศไทย) จาํกดั /                        

23. บริษทั ฟรีวิลล ์โซลูชั Éนส์ จาํกดั /                        

24. บริษทั รอส บรีดเดอร์ส สยาม จาํกดั /                        

25. บริษทั อลัเตอร์วิม จาํกดั /                        

26. บริษทั อลัเตอร์วิม พาวเวอร์ อีวี จาํกดั /                        

27. บริษทั อาร์เบอร์ เอเคอร์ส ประเทศไทย จาํกดั /                        

28. บริษทั เครือเจริญโภคภณัฑ ์จาํกดั /                        



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1 รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการผูบ้รหิารผูม้อํีานาจควบคมุผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ หนา้ 58 
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29. บริษทั เจริญโภคภณัฑอ์าหาร จาํกดั (มหาชน) VC  ID                      

30. บริษทั แอสเซนด ์คอมเมิร์ซ จาํกดั        /                 

31. บริษทั แอสเซนด ์นาโน จาํกดั        /                 

32. บริษทั แอสเซนด ์บิท จาํกดั /                        

33. บริษทั แอสเซนด ์อินโนเวชั Éน จาํกดั        /                 

34. บริษทั แอสเซนด ์เอไอ จาํกดั /                        

35. บริษทั แอสเซนด ์แคปปิตอล จาํกดั        /                 

36. บริษทั ทรู มนันีÉ จาํกดั        /                 

37. บริษทั ทรู อินเทอร์เน็ต ดาตา้ เซ็นเตอร์ จาํกดั        /                 

38. บริษทั เอซีเอ็ม โฮลดิÊง จาํกดั        /                 

39. บริษทั เอเดน ฟุลฟีลเม็นท ์จาํกดั        /                 

40. บริษทั บูติค คอนซัลติÊง กรุ๊ป จาํกดั      /                   

41. บริษทั บูติค พร้อพเพอร์ตีÊ  แมนเนจเมน้ท ์จาํกดั      /                   

42. บริษทั พลสั เทค อินโนเวชั Éน จาํกดั (มหาชน)      /                   

43. บริษทั วอเตอร์ฟร้อนท ์โฮเต็ล จาํกดั    /                     

44. บริษทั สาทร โปรเจค วนั จาํกดั    /                     

45. บริษทั ออบิท แคมปัส จาํกดั    /                     



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
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46. บริษทั เบาด ์แอนด ์บียอนด ์จาํกดั (มหาชน)    /                     

47. บริษทั เออร์เบิน รีสอร์ท โฮเต็ล จาํกดั    /                     

48. บริษทั ซิทริน เวนเจอร์ โฮลดิÊงส์ จาํกดั          /               

49. บริษทั ซิทริน โกลบอล จาํกดั          /               

50. บริษทั บีซีทีเอ็น อินโนเวชั Éน จาํกดั          /               

51. บริษทั บีซีทีเอ็น โฮลดิÊง จาํกดั          /               

52. บริษทั ซีทราน พอร์ท จาํกดั     /                    

53. บริษทั ทบพนั (ประเทศไทย) จาํกดั     /                    

54. บริษทั สารสิน จาํกดั     /                    

55. บริษทั เอสซีจี เจดบัเบิÊลยูดี โลจิสติกส์ จาํกดั (มหาชน)     /                    

56. บริษทั อินโนสเปซ (ประเทศไทย) จาํกดั           /              

57. บริษทั โชวไ์ร้ขีด จาํกดั           /              

ID = กรรมการอิสระ C = ประธานกรรมการ VC = รองประธานกรรมการ / = กรรมการ E = ผูบ้ริหารระดบัสูง  



 บรษัิท ทรู คอรป์อเรชัѷน จํากัด (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 
 

เอกสารแนบ 1           รายละเอยีดเกีѷยวกับกรรมการ ผูบ้รหิาร ผูม้อํีานาจควบคมุ ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบสงูสดุในสายงานบัญชแีละการเงนิ             หนา้ 60 
                        ผูท้ีѷไดรั้บมอบหมายใหรั้บผดิชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการทําบัญช ีและ เลขานุการบรษัิท  
 

3. ประวตัขิองกรรมการ และผู้บริหารระดบัสูง ทีÉถูกลงโทษในช่วง 5 ปีทีÉผ่านมา เนืÉองจากกระทําความผดิตาม
พระราชบญัญัตหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 หรือ พระราชบญัญัตสัิญญาซืÊอขายล่วงหน้า พ.ศ. 2546 

 -ไม่มี- 
 

 

 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชั�น จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

เอกสารแนบ 2 รายละเอยีดเกี�ยวกบักรรมการของบรษัิทยอ่ย หนา้  1 

 

เอกสารแนบ 2  รายละเอยีดเกี�ยวกบักรรมการของบริษัทย่อย 

รายละเอยีดเกี�ยวกบักรรมการของบริษัทย่อย (ณ วนัที� 1 มีนาคม 2566) 
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1. นายธนินท ์เจียรวนนท์ /

2. นายสุเมธ เจียรวนนท์ /

3. นายสุภกิต เจียรวนนท์ / / / / / /

4. นายอาชว ์เตาลานนท์ / /

5. ศ. (พิเศษ) อธึก  อศัวานนัท์ / / / / / / / / / / /

6. นายวิเชาวน ์รักพงษไ์พโรจน์

7. นายชชัวาลย ์เจียรวนนท์ / / / / / / /

8. นายขจร เจียรวนนท์ / / / / / / / / / /

9. นายณรงค ์เจียรวนนท์ / / / / / /

10. นายธิติฏฐ ์นนัทพฒัน์สิริ / / / / /

11. นายวิลเลี�ยม แฮริส

12. นายอาณัติ เมฆไพบูลยว์ฒันา / / / / / /

13. นายเจริญ ลิ�มกงัวาฬมงคล / /

14. นายณฐัวุฒิ อมรววิฒัน์ / / /

15. นางกมลวรรณ วิปุลากร /

16. Mr. Sharad Mehrotra /

17. นายประเทศ ตนักุรานนัท์ /

18. Mr. Nakul Sehgal /

19. ดร. ปพนธ์ รัตนชยักานนท์ /

20. นายสุนทร อรุณานนทช์ยั / /

21. พลเอกสุจินดา คราประยรู /

22. พลตาํรวจเอกนพดล สมบูรณ์ทรัพย์ / / /

23. ดร. ไมเคิล กรีซีลส์ / / / / / / / /

24. นางเนตรชนก วิภาตะศิลปิน /

25. ดร. วลัลภ วิมลวณิชย์ / /

26. นายสมพนัธ์ จารุมิลินท / / / / / /

27. นายวิสิฐ   ตนัติสุนทร /

28. นายสรรเสริญ สมยัสุต /

29. พลตาํรวจเอกพรศกัดิ�    ดุรงควิบูลย์ / / / / / /

30. นายอดิศกัดิ�   ประสงคท์รัพย์ / / / / / /
(1)
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31. นายชูมนสั เกษเสถียร / /  / /

32. นายพรรคพงษ ์อคันิวรรณ / /

33. ดร. เจน ศรีวฒันะธรรมา / / / / / / / / / /

34. นายพีรธน เกษมศรี ณ อยธุยา / / / / / /

35. Mr. Ongard Prapakamol / / / / /

36. Mr. Attaphon Na Bangxang  /

37. Mrs. Raksa-orn Tantivess / / / / / / / / / / / / /

38. นางชนญัญารักษ ์เพช็ร์รัตน์ /

39. Mr. Saharat Kanongsilp / / / /

40. Mr. Somboon Patcharasopark / /

41. Mr. Pisut Vongsanit /

42. Mr. Prasert Chiarakul /

43. Mrs. Rungfa Kiatipoj / / /

44. Mr. Chestha Moo-ming / /

45. Mrs. Natsamon Vongkittipat /

46. Mr. Surapas Charoensuk / /

47. Mr. Denis Sek Sum / /

48. นายชิลฮยอน  อนั /

49. นายอาจกิจ สุนทรวฒัน์  /

50. ดร. อโณทยั รัตนกุล /

51. นายเจนวทิย ์คราประยรู /

52. นายเรืองเกียรติ เชาวรัตน์ / / /

53. นายทวี ชีวชื�น /

54. นางสหัฎชญาณ์ เลิศรัชตะปภสัร์ / / / /

55. นายปรากรณ์ สิริพรโอภาส /

56. ดร. รุ่งเกียรติ กมลเดชเดชา / /

57. นายฐนสรณ์ ใจดี /

58. นายมานะ ประภากมล / /

59. นายมุนเต แกรนท ์คิม /

60. นายภีมธชั อุตสาหจิต /
(1) นิติบุคคลอยูร่ะหว่างชาํระบญัชี
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61. นางสาวนนัทนี วงศอ์าํนิษฐกุล /

62. นางสาวบราลี ทุมกานนท์  /

63. นายธงชยั  ตระกูลสิริพนัธุ์ /

64. นางสาววาสนา  จีนะวฒัน์ /

65. พลเอกนินนาท เบี�ยวไข่มุข /

66. นางสุภาวดี ตระกูลบุญ / /

67. นายณฏัฐวทิย ์สุฤทธิกุล /

68. นายสหาย ทรัพยสุ์นทรกุล   /

69. นางสุวรรณยา ปิยพาณิชยกุล /

70. นายวฒุินนัท ์ใจเที�ยง / /

71. Mr. Ngo Anh Tuyen /

72. นายเทพ สินธวานนท์ /

73. นางสาวอมรศรี โฮตระกูล / / /

74. นายอศัวิน อว้นโพธิ� กลาง /

75. นายอภยัชนม ์วชัรสินธุ์ /

76. นายธนกร ปุลิเวคินทร์ /

77. นายชยานนท ์อุลิศ /

78. นายวโิรจน์ เพชรพูล /

79. นายสง่า ฉัตรชยัรุ่งเรือง /

80. นายวรพทัธ์ วชิชาวุธ /

81. นายคย ูฮุน จาง /

82. นายซอง อู โจ /

83. นางสุนทรี รัตภาสกร /

84. นางสาวพฒันี จรียะธนา /

85. นายภูรัตน์ โอสถานุเคราะห์ /

86. นางสาวเจฮยอน คิม /

87. นายอาํพา ยงพิศาลภพ /

88. นายพงศสิ์ระ ปรุงสิน /

89. นายรัมม ์จริยเสถียร / / / /

90. นายนพดล วลัภา / / /
(1) นิติบุคคลอยูร่ะหว่างชาํระบญัชี

รายชื�อ

บริษัทย่อย
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91. นายอภิศกัดิ�  ธนเศรษฐกร / /

92. นายอดิภทัร ชยัชนะสกุล /

93. นางสาวจิรัฐติกาล สุทธิวรรณารัตน์ /

94. นางสาวฐิติพร วงศไ์พศาลเจริญ /

95. นางสาวลลิตา จริยเมธางกุล / /

96. นายรังสรรค ์พรมประสิทธิ� /

97. นางสาวพิรญาณ์ ธาํรงธีระกุล /

98. นางสาวกญัญาณฐั กรพชระ /

99. นายฮิเดฮารุ คิมุระ /

100. นางสาวภทัรวดี มานสัสถิตย์ / /

101. นายไผท ผดุงถิ�น /

102. นางสาวอรนุช เลิศสุวรรณกิจ /

103. นางสาวจงัมิน ชอย /

104. นายยอง จุน ทกั /

105. นายคยอง จิน ฮนั /

106. นายซอง ฮุน จอง /

107. นายเกียรติศกัดิ�  ศรีมาดี /

108. นายคิมิโตะ มทัสึนากะ

109. นายยตูะ อิวามะ

110. นายอคิระ เมกูโร

111. นางสาวกวนิภคัย ์ดุษฎีสิมะรัตน์ /

112. นายเฉลิมพล วงคแ์กว้ /

113. นายยงยทุธ ชมฤทธิ� /

114. นายธีรศกัดิ�  จีรอศัวพงศ์ /

115. นายณัฐวฒุิ ศาสตราวาหะ /

116. Mr. Armando Gabriel Siahaan /

117. Mr. Dindo Marzan / /

118. Mr. Hwajin Choi /

119. Mr. Zexi Yang /

120. นายย ูจุน เจียง /
(1) นิติบุคคลอยูร่ะหว่างชาํระบญัชี
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121. Mr. Bobing Ren /

122. Mr. Vichet In /

123. Mr. Kijun  Jang /

124. Mr. Taeyoung Ryu /

125. นายสเฮ็บ อนันตท์รงวทิย์ / / /

126. นายชชันาท จรัญวฒันากิจ /

127. นายชยกฎ สุเมธเมธาชยั /

128. Mr. Marco Guida /

129. Mr. Alexander David Odom /

130. นายร็อดนี�ย ์คลินตนั จั�ว ซุน โฮ /

131. Mrs. Dineshwaree Varsha / /

132. Mr. Yili Wu /

133. Mr. Jiaxue Liu /

134. Mr. Xiaoliang Lou /

135. นายมยองฮนั ลี /

136. Mr. Dustin C. Cheng /

137. นายพรชยั จีตนิยม / / / /

138. นางพณัณ์ภสัร์ วลัลิกุล / /

139. นายสตีเวน่ มยองกย ูลี /

140. นางสาวอารี อารีจิตเสถียร /

141. นายแดเหนี�ยว แพททริก ดายย์ / /

142. Ms. Mi Ping /

143. Mr. Gareth John Hughes / /

144. Mr. Mark Jonathan Gretton /

145. Mr. George Panayides /

146. นายจงั โฮ ซอ /

147. นายชชันาท จิราธรสิริกุล / /

148. นางศิริรุ่ง สุขศรี /

149. นายสิรวิชญ ์กลบัดี /

150. นายจิน ซอก คิม /
(1) นิติบุคคลอยูร่ะหว่างชาํระบญัชี
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151. นายนฤพนธ์ รัตนสมาหาร (2) / /

152. Mr. Sadat Zaman /

153. นางสาวชุติมา ถิรมานิต /

154. นางสาวศิริวรรณ เสรีโยธิน /

155. นายอรรคพงศ ์ลินพิศาล (2) /
(1) นิติบุคคลอยูร่ะหว่างชาํระบญัชี
(2) ผูช้าํระบญัชี

รายชื�อ

บริษัทย่อย
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เอกสารแนบ 3 รายละเอยีดเกีѷยวกบัหัวหนา้งานตรวจสอบภายในและหัวหนา้งานกํากบัดแูลการปฏบิัตงิานของบรษัิท (compliance) หนา้ 1 
 

 

 

หัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน 

นางสาววรัญญา ชืÉนพทิยาธร หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

อายุ 41 ปี 

คุณวุฒทิางการศึกษา  

ปริญญาตรี สาขาการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

ปริญญาโท สาขาวิทยาศาสตร์ทางการเงิน (ภาคภาษาองักฤษ) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

การฝึกอบรม  

- The 3rd Asean CPA Empowering and enhancing of sustainability of Asean Business (TFAC) 

- โครงการอบรมจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี เฉพาะผูส้อบบญัชีรับอนุญาต (TFAC) 

- Strategic Management Accounting (TFAC) 

- International Financial Reporting Standards Update (TFAC) 

- 5G Cyber Security Risks& Skill of Data Analytics (In-House by Technology Group) 

- Cybersecurity Audit (PwC) 

- Exponential Internal Audit (IIA) 

ประวตักิารทํางานทีÉสําคัญ  

มี.ค. 2566 - ปัจจุบนั หวัหนา้งานตรวจสอบภายใน บริษทั ทรู คอร์ปอเรชัÉน จาํกดั (มหาชน) 

2565 - ก.พ. 2566  Vice President - Internal Audit บริษทั โทเทิÉล แอค็เซ็ส คอมมูนิเคชัÉน จาํกดั (มหาชน) 

2563 - 2565 First Vice Presendent - Internal Audit บริษทั บี. กริม เพาเวอร์ จาํกดั (มหาชน) 

2560 - 2563 Vice President - Internal Audit บริษทั บี. กริม เพาเวอร์ จาํกดั (มหาชน) 

 

เอกสารแนบ  3 รายละเอียดเกีÉยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานกํากับดูแล 

การปฏิบตังิานของบริษัท (compliance) 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

เอกสารแนบ 4 ทรพัยส์นิทีѷใชใ้นการประกอบธรุกจิและรายละเอยีดเกีѷยวกบัรายการประเมนิราคาทรัพยส์นิ หนา้ 1 
 

 

เอกสารแนบ 4  ทรัพย์สินทีÉใช้ในการประกอบธุรกจิและรายละเอียดเกีÉยวกับรายการประเมนิราคาทรัพย์สิน 

1.  สินทรัพย์ถาวรของบริษัท และ บริษัทย่อย ทีÉสําคัญ 

1.1  ทีÉดิน อาคาร และอุปกรณ์ 

ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 2565 กลุ่มบริษัทฯ มีทีÉ ดิน อาคาร และอุปกรณ์ ทีÉใช้ในการประกอบธุรกิจ  

แบ่งออกเป็น 9 ประเภท  

 โดยทีÉดิน อาคาร และอุปกรณ์ มีมูลค่าสุทธิตามขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนของบริษทัฯ เท่ากับ 

223,956 ลา้นบาท หรือ คิดเป็นร้อยละ 28.22 ของสินทรัพยร์วม โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

รายการ 

มูลค่าตามบัญชีสุทธิ  

ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

ลกัษณะ 

การถือครอง 
ภาระผูกพนั 

1. ทีÉดินและส่วนปรับปรุง 1,771 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

2. อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 2,770 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

3. อุปกรณ์โครงข่ายโทรศพัทเ์คลืÉอนทีÉ 115,281 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

4. อุปกรณ์ระบบมลัติมีเดีย 50,192 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

5. อุปกรณ์ระบบไฟฟ้าและเครืÉองคอมพิวเตอร์ 1,411 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

6. อุปกรณ์โทรทศัน์ระบบบอกรับเป็นสมาชิก 647 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

7. เครืÉองตกแต่ง ติดตัÊง และอปุกรณ์สาํนกังาน 1,218 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

8. ยานพาหนะ 13 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

9. งานระหว่างทาํ 50,653 กรรมสิทธิÍ  ไม่มี 

รวม 223,956   
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1.2 สินทรัพย์สิทธิการใช้ 

ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2565 กลุม่บริษทัฯ มีสินทรัพยสิ์ทธิการใชที้Éใชใ้นการประกอบธุรกิจ แบ่งออกเป็น 

5 ประเภท  

โดยสินทรัพยสิ์ทธิการใชมี้มูลค่าสุทธิตามขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนของบริษทัฯ เท่ากบั 106,018 

ลา้นบาท หรือ คิดเป็นร้อยละ 13.36 ของสินทรัพยร์วม โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

รายการ 

มูลค่าตามบัญชีสุทธิ  

ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

1. อสงัหาริมทรัพย ์ 5,747 

2. อุปกรณ์โครงข่าย 98,460 

3. สิทธิการใชช่้องสญัญาณดาวเทียม 1,470 

4. ยานพาหนะ 285 

5. อืÉนๆ 56 

รวม 106,018 

1.3 สินทรัพย์ไม่มีตวัตน 

ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม2565 กลุ่มบริษทัฯ มีสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนทีÉใชใ้นการประกอบธุรกิจ แบ่งออกเป็น 

7 ประเภท  

โดยสินทรัพยไ์มมี่ตวัตนมีมูลค่าสุทธิตามขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือนของบริษทัฯ เท่ากบั 158,918 

ลา้นบาท หรือ คิดเป็นร้อยละ 20.02 ของสินทรัพยร์วม โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

รายการ 

มูลค่าตามบัญชีสุทธิ  

ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 2565 

(ล้านบาท) 

1. ตน้ทุนการพฒันาโปรแกรมคอมพวิเตอร์ 16,580 

2. เครืÉองหมายการคา้ค่าสิทธิและใบอนุญาต 129,636 

3. ค่าสิทธิสาํหรับรายการและภาพยนตร์รอตดับญัชี 1,812 

4. ความสมัพนัธ์กบัลกูคา้ 6,693 

5. งานระหว่างทาํ 4,197 

รวม 158,918 
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 เครืÉองหมายการค้า ค่าสิทธิ และใบอนุญาต ทีÉสาํคญัประกอบดว้ย 

 ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืÉนความถีÉ 

 ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคม 2565 ใบอนุญาตให้ใชค้ลืÉนความถีÉมีมูลค่าสุทธิตามขอ้มูลทางการเงินรวมเสมือน

ของบริษทัฯ เท่ากบั 124,964 ลา้นบาท 

สิทธิอืÉนๆ 

ณ วันทีÉ  31 ธันวาคม 2565 สิทธิอืÉนๆ มีมูลค่าสุทธิตามข้อมูลทางการเงินรวมเสมือนของบริษทัฯ 

เท่ากบั 4,672 ลา้นบาท ซึÉ งสิทธิอืÉนๆ ทีÉสาํคญัประกอบดว้ย เครืÉองหมายการคา้ เป็นตน้ 

2. นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

บริษทัฯ มีนโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมในลกัษณะทีÉเป็นผูถื้อหุ้นใหญ่โดยตรง 

หรือผา่นบริษทัยอ่ยทีÉบริษทัฯ ถือหุน้ในสัดส่วนมากกว่าร้อยละ 90 และ/หรือ มีอาํนาจควบคุมในบริษทัทีÉลงทุน 

เวน้แต่สภาพเงืÉอนไขของธุรกิจการแข่งขนัไม่เอืÊออาํนวย หรือการดาํเนินธุรกิจตอ้งไดร้ับการสนบัสนุนร่วมมือ

จากผูร่้วมทาํธุรกิจอืÉน บริษทัฯ จึงจะลงทุนในลกัษณะร่วมลงทุนในสัดส่วนทีÉบริษทันัÊนจะมีสถานะเป็นบริษทัร่วม 

ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการบริษทัมีกลไกในการกาํกับดูแลทีÉทาํให้สามารถควบคุมดูแลการจดัการและรับผิดชอบ 

การดาํเนินงานของบริษทัย่อยและบริษทัร่วม เพืÉอดูแลรักษาผลประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษทัฯ ตามทีÉได้

เปิดเผยขอ้มูลไวใ้นเรืÉอง “รายงานผลการดาํเนินงานดา้นการกาํกบัดูแลกิจการ” ภายใตห้ัวขอ้ “การกาํกบัดูแล

บริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม” 
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เอกสารแนบ 5 แนวปฏิบัตกิารกาํกบัดแูลกจิการ จรรยาบรรณธุรกจิ และ กฎบัตรคณะกรรมการ 

แนวปฏิบัตกิารกาํกบัดแูลกจิการ 

บริษทัฯ ไดว้างแนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการให้สอดคลอ้งกบัหลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี

สาํหรับบริษทัจดทะเบียน ของสํานกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(“สาํนกังาน 

ก.ล.ต.”) ปี 2560 (CG Code) ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ เป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน

โครงการสาํรวจการกาํกบัดูแลกิจการบริษทัจดทะเบียน ของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษทัไทย 

(IOD) โดยแบ่งออกเป็น 4 หมวด ดงันีÊ  

1.  สิทธิของผูถื้อหุน้และการปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้อยา่งเท่าเทียมกนั 

2.  การคาํนึงถึงบทบาทของผูมี้ส่วนไดเ้สียและการพฒันาธุรกิจเพืÉอความยัÉงยืน 

3.  การเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส 

4.  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

หมวดทีÉ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

1.1 การดูแลสิทธิของผูถื้อหุ้น และ การคุม้ครองสิทธิขัÊนพืÊนฐานอยา่งเท่าเทียมกนั 

(1) บริษัทฯ จัดให้มีนโยบายในการกําหนดค่าตอบแทน และเปิดเผยหลักเกณฑ์การให้

ค่าตอบแทนกรรมการสําหรับกรรมการแต่ละตาํแหน่ง จาํนวนเงินค่าตอบแทนกรรมการ 

ทัÊงแบบทีÉเป็นตวัเงิน และค่าตอบแทนอืÉนๆ ในการนาํเสนอค่าตอบแทนกรรมการเพืÉอให ้

ผูถื้อหุน้พิจารณาอนุมติั 

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเพืÉออาํนวยความสะดวกและส่งเสริมให้ผูถื้อหุ้นไดเ้ข้าร่วม

ประชุมผูถื้อหุน้ 

(2.1) ก่อนการประชุม 

 บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู ้ถือหุ้นสามารถเสนอเรืÉ องเพืÉอพิจารณาบรรจุ 

เป็นวาระการประชุมและเสนอชืÉอบุคคลเพืÉอเข้ารับการพิจารณาเลือกตัÊ ง 

เป็นกรรมการของบริษัทฯ หรือส่งคาํถามล่วงหน้าก่อนการประชุมสามัญ 

ผูถื้อหุ้น โดยบริษทัฯ ไดเ้ผยแพร่รายละเอียดเกีÉยวกบัหลกัเกณฑ์และวิธีการ 

ในการดําเนินการดังกล่าวในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทยและทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 
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 บริษทัฯ แจง้วนัประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจาํปีเป็นการล่วงหนา้ก่อนการประชุม 

30 วนั โดยเผยแพร่ในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย

และทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ 

 บริษทัฯ ไดม้อบหมายให ้บริษทั ศูนยรั์บฝากหลกัทรัพย ์(ประเทศไทย) จาํกดั 

ซึÉ งเป็นนายทะเบียนของบริษทัฯ เป็นผูด้าํเนินการจดัส่งหนังสือเชิญประชุม 

ผูถื้อหุ้น และเอกสารประกอบการประชุม ให้แก่ผูถื้อหุ้นล่วงหน้าอย่างน้อย 

สิบสีÉวนั และบริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการเผยแพร่หนงัสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้นและ

เอกสารประกอบการประชุมทัÊงภาษาไทยและภาษาองักฤษทางเว็บไซต์ของ

บริษทัฯ เป็นการล่วงหนา้ก่อนการประชุม 30 วนั 

 หนังสือเชิญประชุมผู ้ถือหุ้น กําหนดวาระการประชุมผูถื้อหุ้นแต่ละวาระ 

อย่างชัดเจนว่าเป็นเ รืÉ องเสนอเพืÉอทราบหรือเพืÉอพิจารณา พร้อมแสดง

รายละเอียดประกอบระเบียบวาระต่างๆ เอกสารประกอบการประชุม 

และความเห็นของคณะกรรมการบริษทัในแต่ละวาระ 

 หนังสือมอบฉันทะ บริษัทฯ ได้แนบหนังสือมอบฉันทะตามแบบตามทีÉ

กระทรวงพาณิชย์กาํหนดในหนังสือเชิญประชุมผูถื้อหุ้น และไม่มีเงืÉอนไข 

ทีÉยากต่อการมอบฉนัทะ รวมทัÊงเสนอรายชืÉอกรรมการอิสระอย่างนอ้ยสองท่าน 

ในหนังสือมอบฉันทะเพืÉอเป็นทางเลือกให้กับผูถื้อหุ้นในการมอบฉันทะ 

ใหก้รรมการอิสระท่านใดท่านหนึÉง 

(2.2) วันประชุมผู้ถอืหุ้น 

 บริษทัฯ จัดการประชุมผูถื้อหุ้นในจังหวดัเดียวกันกบัทีÉสํานักงานใหญ่ของ

บริษทัฯ ตัÊงอยู ่ซึÉ งสามารถเดินทางไดส้ะดวก และจดัประชุมในวนัธรรมดา 

 บริษทัฯ อาจพิจารณาจดัการประชุมผ่านสืÉออิเลก็ทรอนิกส์ (E-meeting) ตาม

พระราชกาํหนดว่าดว้ยการประชุมผา่นสืÉออิเลก็ทรอนิกส์ พ.ศ. 2563 โดยบริษทัฯ 

เปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สามารถเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

 บริษทัฯ ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีในการประชุมผูถื้อหุ้น เพืÉอช่วยส่งเสริม

ความโปร่งใสในการประชุม โดยนําระบบการลงทะเบียน และระบบการ 

นบัคะแนนเสียงผา่นระบบอิเลก็ทรอนิกส์มาใชใ้นการประชุมผูถื้อหุ้น 

 บริษทัฯ ดาํเนินการประชุมอย่างโปร่งใส และมีกลไกทีÉสามารถตรวจสอบได้

รวมทัÊงเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุ้นไดซ้ักถามและแสดงความคิดเห็นทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

ระเบียบวาระ บนัทึกและสรุปไวใ้นรายงานประชุม 
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 บริษทัฯ สนับสนุนให้กรรมการทุกท่านประธานเจ้าหน้าทีÉบริหาร ผูบ้ริหาร

ระดบัสูงทีÉเกีÉยวขอ้ง และผูส้อบบญัชีเขา้ร่วมประชุมผูถื้อหุน้ 

 บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการชีÊ แจงหลกัเกณฑแ์ละวิธีการออกเสียงลงคะแนนให้แก่ 

ผูถื้อหุน้ก่อนเริÉมการประชุม ทัÊงนีÊ  ผูถ้ือหุ้นและผูรั้บมอบฉนัทะมีสิทธิออกเสียง

ตามจํานวนหุ้นในแต่ละวาระโดยไม่สามารถแบ่งคะแนนเสียงได้ ยกเว ้น  

ผูรั้บมอบฉันทะตาม แบบ ค. โดยในวาระการเลือกตัÊงกรรมการ บริษัทฯ  

ไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ใชสิ้ทธิในการเลือกตัÊงกรรมการเป็นรายบุคคล 

 การนับคะแนนเสียงในแต่ละวาระเป็นไปอย่างเปิดเผย โปร่งใส และมีการ

จดัเก็บขอ้มูลจราจรอิเล็กทรอนิกส์เพืÉอการตรวจสอบไดใ้นภายหลงั บริษทัฯ 

จัดให้มีพยานในการนับคะแนนเสียงโดยทีÉปรึกษากฎหมายทีÉ เป็นอิสระ 

จากภายนอกหรือผูส้อบบญัชีอสิระ 

 ในการประชุมผูถื้อหุ้น ประธานในทีÉประชุมไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นแสดง

ความคิดเห็นและตัÊงคาํถามในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบับริษทัฯ และวาระการประชุม

ไดอ้ยา่งเตม็ทีÉ 

(2.3) ภายหลังการประชุม 

 บริษทัฯ ไดแ้จง้มติทีÉประชุมผูถื้อหุน้โดยระบุผลการออกเสียงลงคะแนนในแต่ละ

วาระแยกประเภทคะแนนเสียงเป็น “เห็นดว้ย” “ไม่เห็นดว้ย” และ “งดออกเสียง” 

โดยจัดส่งในรูปแบบจดหมายข่าวไปยงัตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

ภายในวนัเดียวกนัหลงัจากการประชุมผูถื้อหุน้เสร็จสิÊน 

 บริษทัฯ ได้จัดทาํรายงานการประชุมผูถื้อหุ้นและจัดให้มีการเผยแพร่ทาง

เวบ็ไซตข์องบริษทัฯ ภายใน 14 วนัภายหลงัการประชุม โดยรายงานการประชุม

มีรายละเอียด ดงันีÊ  

(1) จาํนวนกรรมการ ตาํแหน่ง และสัดส่วนของกรรมการทีÉ เขา้ร่วมประชุม 

และผูบ้ริหาร 

(2) ผลการลงมติในแต่ละวาระ โดยแสดงผลทัÊ ง “เห็นดว้ย” “ไม่เห็นดว้ย” 

และ “งดออกเสียง” 

(3) คาํถามและคาํตอบทีÉไดห้ารือในทีÉประชุม รวมถึงรายชืÉอผูที้Éถามคาํถาม 
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1.2 การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

(1) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบัติให้กรรมการและผูบ้ริหารระดับสูง แจ้งต่อคณะกรรมการ 

เกีÉยวกับการซืÊ อขายหุ้นของบริษัทฯ อย่างน้อย 1 ว ันล่วงหน้าก่อนการซืÊ อขาย ไปยัง

เลขานุการบริษทั และแจง้ผลการซืÊอขายภายใน 1 วนัหลงัจากทาํการซืÊอขายสําเร็จ 

(2) บริษทัฯ กาํหนดแนวปฏิบติัเกีÉยวกบัการใชข้อ้มูลภายในของบริษทัฯ แก่กรรมการ ผูบ้ริหาร 

และพนักงาน และ สืÉอสารให้รับทราบและปฏิบติั รวมถึงการติดตามให้มีการปฏิบติัตาม

แนวปฏิบติัดงักล่าว 

(3) บริษัทฯ กาํหนดแนวปฏิบัติเกีÉยวกับการป้องกันความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ให้แก่

กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน และ สืÉอสารให้รับทราบและปฏิบติั รวมถึงการติดตาม

ใหมี้การปฏิบติัตามแนวปฏิบติัดงักล่าว 

(4) บริษทัฯ กาํหนดนโยบายการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั ตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพย ์

ในกรณีทีÉเขา้ข่ายจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูลหรือขออนุมติัจากผูถื้อหุ้น ก่อนการทาํรายการ บริษทัฯ 

จะจดัใหมี้การเปิดเผยรายละเอียดและเหตุผลของการทาํรายการใหผู้ถื้อหุน้ทราบ 

หมวดทีÉ 2 การคํานึงถึงบทบาทของผู้มส่ีวนได้เสียและการพฒันาธุรกจิเพืÉอความยัÉงยืน 

2.1 การขบัเคลืÉอนธุรกิจเพืÉอความยัÉงยืน 

บริษทัฯ ไดจ้ดัทาํกลยุทธ์ดา้นความยัÉงยืนซึÉ งบริษทัฯ ไดท้าํการศึกษาปัญหาและความคาดหวงั

ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (ESG materiality assessment) และทาํการวิเคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สียในห่วงโซ่

คุณค่าของธุรกิจ โดยเริÉมจากการระบุประเด็นสําคญัทางธุรกิจ (Materiality) และประเมินกลุ่มผูม้ีส่วนได้

ส่วนเสียทัÊงทางตรงและทางออ้ม ทัÊงภายในและภายนอกบริษทัฯ เพืÉอให้มัÉนใจว่าการดาํเนินธุรกิจของ

บริษทัฯ ไดส้ร้างคุณค่าและประโยชน์สูงสุดแก่เศรษฐกิจและสังคมไทยอย่างแทจ้ริงตามหลกัปฏิบัติ 

ในนโยบายดา้นความยัÉงยืน 

2.2 ความรับผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

บริษทัฯ ไดร้ะบุกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซึÉ งลว้นเกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินงานขององคก์ร ไดแ้ก่  

ผูถื้อหุ้นและนักลงทุน พนกังาน ชุมชนและสังคม ลูกคา้ บริษทัคู่คา้ หน่วยงานภาครัฐ และ หน่วยงาน

กาํกบัดูแล โดยบริษทัฯ ไดก้าํหนดสิทธิของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่มไวด้ว้ย (รายละเอียดเกีÉยวกับ

สิทธิของผู้มส่ีวนได้เสีย โปรดดูเพิÉมเติมในส่วนทีÉ 1 หัวข้อทีÉ 3 การขับเคลืÉอนธุรกิจเพืÉอความยัÉงยืน) 
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สิทธิของพนักงาน 

 บริษทัฯ กาํหนดนโยบายและแนวปฏิบติัอย่างเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบติั และใหโ้อกาส

ทีÉเท่าเทียมกนั ในดา้นการจา้งงาน การเลิกจา้ง การจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการของพนกังาน 

การพฒันาบุคลากร การรวมกลุ่มเจรจาต่อรองสิทธิของพนกังาน 

 บริษทัฯ จดัใหมี้หน่วยงานดา้นความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน

เพืÉอกาํหนดนโยบายและหลกัในการปฏิบติัเกีÉยวกบัเรืÉองสุขภาพสวสัดิภาพความปลอดภยั

และสิÉงแวดลอ้ม โดยกาํหนดและส่งเสริมให้มีการดูแลและรักษาสุขภาพอนามยัทีÉดีและจดัใหมี้

สภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีÉปลอดภยั การอบรมเพืÉอป้องกนัซึÉ งรวมถึงควบคุมภยนัตราย

และดาํเนินการทีÉจาํเป็นเพืÉอป้องกนัมิใหเ้กิดอุบตัิเหตุและโรคภยัจากการทาํงานให้กบัพนักงาน

ทุกคน ตามมาตรฐานสากล รวมทัÊงมีการแต่งตัÊงคณะกรรมการดา้นสุขภาพอนามยั ความ

ปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ในพืÊนทีÉต่างๆ ซึÉ งประกอบดว้ยตวัแทนของ

พนกังานและผูบ้ริหารเขา้ทาํงานร่วมกนั โดยทาํหนา้ทีÉรายงานและเสนอแนวทางการแกไ้ข

และปรับปรุงสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหป้ลอดภยัและส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรม

ดา้นความปลอดภยัในการทาํงาน 

 บริษทัฯ ส่งเสริมการออมและสร้างหลกัประกนัทางการเงินสําหรับพนักงาน โดยบริษทัฯ  

มีการจดัตัÊงกองทุนสาํรองเลีÊยงชีพ (PVD) 

สิทธิของลูกค้า 

 บริษทัฯ กาํหนดแนวทางการดูแลลูกคา้โดยทุกรายจะไดรั้บการปฏิบติัอย่างเป็นธรรมและ

เท่าเทียมกนั บริษทัฯ ไดจ้ดัเตรียมช่องทางบริการเพืÉอรองรับการติดต่อจากลูกคา้ กล่าวคือ 

สาํนกังานบริการลูกคา้ (Service Center) และ คอลเซ็นเตอร์ (Call Center) รวมทัÊงบริษทัฯ 

ไดพ้ฒันาช่องทางการติดต่อในรูปแบบดิจิทลัต่างๆ อาทิ แอปพลิชนั เวบ็ไซต์ อีเมล หรือ

รูปแบบสังคมออนไลน์ เพืÉอใหค้วามช่วยเหลือแก่ลูกคา้ในเรืÉองต่าง ๆ 

สิทธิของบริษัทคู่ค้า 

 บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน โดยบริษทัฯ  

ไดก้าํหนดนโยบายวิธีการจดัซืÊอจดัจา้งทีÉเป็นลายลกัษณ์อกัษร ง่ายต่อการเขา้ใจ และเป็น

มาตรฐานเดียวกัน เพืÉอให้คู่ค้าของบริษัทฯ สามารถเชืÉอม ัÉนในกระบวนการพิจารณา

คดัเลือกคู่คา้ของบริษทัฯ 

 บริษทัฯ ให้ความสําคญัต่อการเคารพสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาของคู่คา้และบุคคลอืÉน  

โดยมีนโยบายให้กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน และบุคคลอืÉนใดทีÉกระทาํการในนามของ

บริษัทฯ หลีกเลีÉยงการล่วงละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของคู่ค้าและบุคคลอืÉน 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

เอกสารแนบ 5 แนวปฏบิัตกิารกํากบัดแูลกจิการ จรรยาบรรณธรุกจิ และ กฎบัตรคณะกรรมการ หนา้ 6 

 

จะตอ้งปกป้องและตรวจสอบดูแลทรัพย์สินทางปัญญาของบริษทัฯ เพืÉอประโยชน์ของ

บริษทัฯ อีกดว้ย ตามทีÉกาํหนดไวใ้นหลกัธรรมาภิบาลของบริษทัฯ 

 บริษทัฯ มีนโยบายให้คู่คา้ของบริษทัฯ ปฏิบติัตามหลกัในการปฏิบติัสาํหรับคู่คา้ (Supplier 

Code of Conduct) ในเรืÉองต่างๆ เช่น แรงงาน สุขภาพอนามยั ความปลอดภยั การรักษา

ความปลอดภยัสิÉงแวดลอ้ม และ การทุจริตคอร์รัปชัÉน เป็นตน้ โดยกาํหนดให้เป็นไปตาม

มาตรฐานเดียวกนักบับริษทัฯ ซึÉ งเป็นมาตรฐานทีÉไดรั้บการยอมรับในนานาประเทศ 

สิทธิของคู่แข่ง 

 บริษัทฯ ส่งเสริมและสนับสนุนการแข่งขันทีÉอยู่บนพืÊนฐานของความเป็นธรรมและ 

โดยเปิดเผย และบริษัทฯ จะไม่กระทําการใดๆทีÉ เป็นการฝ่าฝืนหรือขัดต่อกฎหมาย 

ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการแข่งขนัทางการคา้หรือทีÉอาจทาํให้เกิดความเสืÉอมเสียต่อชืÉอเสียงของ

คู่แข่ง ทัÊงนีÊ  บริษทัฯ ดาํเนินการแข่งขนัในตลาด โดยนาํเสนอสินคา้และบริการทีÉดี และ 

ในราคาทีÉเหมาะสม และบริษทัฯ จะเผชิญกบัคู่แข่งด้วยความซืÉอตรงและดว้ยความเป็น 

มืออาชีพ 

สิทธิของเจ้าหนี Ê 

 บริษทัฯ มีนโยบายในการปฏิบัติต่อเจ้าหนีÊ อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม โดยให้ขอ้มูล 

ทีÉถูกตอ้งโปร่งใสและตรวจสอบไดแ้ก่เจา้หนีÊ  และยึดมัÉนในการปฏิบติัตามขอ้กาํหนดและ

เงืÉอนไขของสัญญาทีÉมีต่อเจา้หนีÊ โดยเคร่งครัด ทัÊงในเรืÉองการชาํระคืนเงินตน้ดอกเบีÊยและ

ค่าธรรมเนียม การดาํรงอตัราส่วนทางการเงิน และเงืÉอนไขอืÉนๆ เป็นตน้ 

2.3 การจดัการดา้นความย ัÉงยืนในมิติสังคม 

(1) บริษทัฯ สนับสนุนการเคารพสิทธิมนุษยชนทีÉประกาศใช้ในนานาประเทศ ซึÉ งรวมถึง

ปฏิญญาและอนุสัญญาต่างๆ ของสหประชาชาติว่าด้วยสิทธิมนุษยชน ทัÊงนีÊ  กรรมการ 

ผูบ้ริหาร และ พนกังานของบริษทัฯ ตลอดจนบุคคลอืÉนใดทีÉกระทาํการในนามของบริษทัฯ 

จะตอ้งเคารพในศกัดิÍ ศรีส่วนบุคคล ความเป็นส่วนตวั และสิทธิของแต่ละบุคคลทีÉตนไดมี้

การติดต่อดว้ยในระหว่างการปฏิบติังาน โดยจะตอ้งไม่กระทาํการใดๆ หรือส่งเสริมให้มี

การละเมิดหรือล่วงเกินสิทธิมนุษยชนใดๆ 

(2) บริษทัฯ กําหนดแนวปฏิบติัดา้นการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันไวอ้ย่างชัดเจน รวมถึง 

การกาํหนดแนวปฏิบติัดงักล่าวแก่คู่คา้ของบริษทัฯ ใหป้ฏิบติัตามโดยกาํหนดไวใ้นหลกัการ

ปฏิบติัสําหรับคู่คา้ (Supplier Code of Conduct) และการสืÉอสารเพืÉอใหค้วามรู้แก่พนกังาน 
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2.4 การจดัการดา้นความย ัÉงยืนในมิติสิÉงแวดลอ้ม 

บริษทัฯ กาํหนดนโยบายและแผนการเกีÉยวกบัการดาํเนินการดา้นสิÉงแวดลอ้ม โดยครอบคลุม

ประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชท้รัพยากรและผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้มจากการดาํเนินธุรกิจ เช่น การใช้

พลงังาน การใชน้ํÊ า การจดัการขยะ ของเสีย มลพิษ การจดัการก๊าซเรือนกระจก เป็นตน้ 

2.5 การพฒันานวตักรรม 

บริษทัฯ ส่งเสริมกระบวนการทาํงานทีÉก่อใหเ้กิดการคิดคน้หรือพฒันานวตักรรมทางธุรกิจและ

สังคม ทีÉเกีÉยวกบักระบวนการทาํงาน สินคา้ และ/หรือ บริการ หรือโมเดลธุรกิจของบริษทัฯ โดยมุ่งหมาย

ใหเ้กิดการปรับปรุงและพฒันาสินคา้ กระบวนการทาํงาน การบริหารตน้ทุนทีÉมีประสิทธิภาพ การเพิÉมมูลค่า

ใหก้บัสินคา้ และบริการของบริษทัฯ รวมถึงการพฒันาแนวทางการจดัการดา้นสิÉงแวดลอ้มของบริษทัฯ 

หมวดทีÉ 3 การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส 

3.1 ขอ้มูลสําคญัทางการเงิน 

(1) บริษทัฯ ปฏิบติัตามข้อกาํหนดของ ก.ล.ต. สํานักงานก.ล.ต. และ ตลาดหลกัทรัพย ์

แห่งประเทศไทย เกีÉยวกบัการเปิดเผยขอ้มลูทีÉมีสาระสาํคญั โดยไดด้าํเนินการเปิดเผยขอ้มูล

ทางการเงิน พฒันาการของบริษทัฯ ขอ้มูลการประกอบกิจการ ผลการดาํเนินงาน และข่าวสาร

ต่างๆ ทีÉสําคญัของบริษทัฯ ผา่นทางเวบ็ไซต์ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพืÉอให้

การเปิดเผยขอ้มูลเป็นไปอยา่งโปร่งใสและเท่าเทียมกนั 

(2) คณะกรรมการบริษทัเป็นผูรั้บผิดชอบต่องบการเงินของบริษทัฯ และขอ้มูลทางการเงิน 

ทีÉปรากฏในแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ซึÉ งงบการเงิน

ดังกล่าวจัดทาํขึÊ นตามมาตรฐานการบัญชีทีÉ รับรองทัÉวไปในประเทศไทย โดยบริษทัฯ  

ได้เลือกใช้นโยบายทางบญัชีทีÉเหมาะสมและนาํนโยบายทางบญัชีทีÉเกีÉยวขอ้งมาปรับใช ้

ในแต่ละรอบปีบญัชี 

(3) คณะกรรมการบริษัทไดแ้ต่งตัÊงคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูดู้แลรับผิดชอบเกีÉยวกับ

คุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายในของบริษทัฯ รวมทัÊงการเปิดเผย

ขอ้มูลทีÉสาํคญัอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพืÉอใหม้ัÉนใจว่าการบนัทึกขอ้มูล

ทางบญัชีมีความถูกตอ้งครบถว้นและเพียงพอ เพืÉอประโยชนข์องผูถื้อหุ้นและผูล้งทุนทัÉวไป 

(4) บริษทัฯ จดัทาํ MD&A เพืÉอวิเคราะห์ปัจจัยทีÉมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานในอนาคต 

ของบริษัทฯ โดยสะท้อนการเชืÉอมโยงระหว่างลักษณะการดาํเนินธุรกิจของบริษัทฯ  

กบัแนวคิดการดาํเนินธุรกิจอย่างย ัÉงยืน (ESG) ทีÉครอบคลุมประเดน็เกีÉยวกบั สิÉงแวดลอ้ม 

สงัคม และการกาํกบัดูแลกิจการ 
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(5) บริษทัฯ กาํหนดใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลการทาํรายการทีÉเกีÉยวโยงกนั ไวอ้ย่างครบถว้น 

(6) บริษทัฯ กาํหนดให้ทาํการเปิดเผยขอ้มูลเกีÉยวกบัค่าสอบบญัชี ค่าบริการอืÉนๆ ทีÉจ่ายให้แก่

ผูส้อบบญัชี รวมถึงความสมเหตุสมผลของการจ่ายค่าตอบแทนดงักล่าว ไวใ้นแบบแสดง

รายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) 

3.2 ขอ้มลูพืÊนฐานเกีÉยวกบัธุรกิจ 

(1) บริษัทฯ ได้จัดทําข้อมูลทางการเงิน นโยบายการจ่ายเงินปันผล เป้าหมายระยะยาว 

เป้าหมายดา้นความยัÉงยืน นโยบายและกิจกรรมเพืÉอสังคม 

(2) คณะกรรมการบริษทัจดัทาํรายงานคณะกรรมการบริษทัเพืÉอนาํเสนอในแบบแสดงรายการ

ขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) ต่อผูถื้อหุน้ เพืÉอให้ทราบถึงผลการดาํเนินงานและ

ประเดน็สาํคญัต่างๆ ทีÉเกิดขึÊนในรอบปี 

3.3 ช่องทางการสืÉอสารขอ้มลู 

(1) บริษทัฯ ไดจ้ดัใหมี้หน่วยงานนกัลงทุนสมัพนัธ์ เพืÉอทาํหนา้ทีÉในการติดต่อสืÉอสารกบัผูถื้อหุน้

และผูล้งทุนทัÉวไปอยา่งสมํÉาเสมอ 

(2) บริษทัฯ จดัทาํเวบ็ไซตท์ัÊงภาษาไทยและภาษาองักฤษทีÉแสดงขอ้มูลของบริษทัฯ อย่างครบถว้น 

โดยบริษทัฯ ไดด้าํเนินการปรับปรุงขอ้มูลดงักล่าวใหเ้ป็นปัจจุบนัอย่างสมํÉาเสมอ 

(3) บริษัทฯ ได้จัดประชุมแถลงข้อมูลผลการดําเนินงานในแต่ละไตรมาสให้แก่ผู ้ถือหุ้น  

นกัลงทุน นกัวิเคราะห์ ผูจ้ดัการกองทุน และผูที้Éสนใจ โดยมีผูบ้ริหารของบริษทัฯ เขา้ร่วม

ประชุมชีÊแจงและตอบขอ้ซกัถาม 

(4) บริษัทฯ จัดให้มีข้อมูลต่างๆ ทีÉสามารถดาวน์โหลดได้จากเว็บไซต์ของบริษัทฯ เช่น  

แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี (แบบ 56-1 One Report) รายงานความยัÉงยืน หนังสือ 

เชิญประชุมผูถื้อหุน้ รายงานการประชุมผูถื้อหุน้ 

หมวดทีÉ 4 ความรับผดิชอบของคณะกรรมการ 

4.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 

(1) คณะกรรมการของบริษทัฯ ประกอบดว้ยกรรมการจาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน และ กรรมการ

ไม่น้อยกว่ากึÉ งหนึÉ งของจํานวนกรรมการทัÊ งหมดนัÊนต้องมีถิÉนทีÉอยู่ในราชอาณาจักร  

โดยกรรมการของบริษทัฯ จะตอ้งเป็นผูมี้คุณสมบติัตามทีÉกฎหมายกาํหนด 
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(2) บริษัทฯ กําหนดนโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท 

ประกอบด้วย กรรมการอิสระ กรรมการทีÉ เป็นสุภาพสตรี รวมถึงกรรมการทีÉไม่เป็น

ผูบ้ริหาร ทีÉมีคุณสมบติัหลากหลาย ทัÊงดา้นทกัษะวิชาชีพ ความเชีÉยวชาญเฉพาะดา้น เพศ 

อาย ุการไมจ่าํกดัเชืÊอชาติ สัญชาติ เป็นตน้ ตามการประเมินความหลากหลายทางทกัษะของ

คณะกรรมการ (Board skill matrix) ซึÉ งสอดคลอ้งกบักลยุทธ์ในการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ 

(3) บริษทัฯ กาํหนดอาํนาจหน้าทีÉของประธานกรรมการและผูบ้ริหารสูงสุดแยกออกจากกัน 

และไมเ่ป็นบุคคลคนเดียวกนั 

(4) บริษทัฯ มีการวางแนวทางกระบวนการสรรหากรรมการใหม่ ขัÊนตอนการสรรหา และ 

การเสนอชืÉอกรรมการ การพิจารณาคดัเลือก การเสนอรายชืÉอ รวมถึงแนวทางการกาํหนด

ค่าตอบแทนกรรมการ เพืÉอให้คณะกรรมการหรือผูถื้อหุ้นพิจารณาอนุมติั (รายละเอียด

เพิÉมเติม โปรดดูหวัขอ้ทีÉ 8) 

(5) บริษทัฯ มีการกาํหนดแนวทางการสรรหาผูบ้ริหาร กระบวนการสรรหา การพิจารณา

กลัÉนกรองการสรรหา และกําหนดค่าตอบแทน เพืÉอให้คณะกรรมการพิจารณาอนุมติั 

(รายละเอียดเพิÉมเติม โปรดดูหวัขอ้ทีÉ 8) 

(6) คณะกรรมการบริษทั กาํหนดแต่งตัÊงคณะกรรมการชุดยอ่ย คือ 

1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

2) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

3) คณะกรรมการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดี 

4) คณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และดา้นการเงิน 

5) คณะกรรมการบริหาร 

4.2 การปฏิบติัหนา้ทีÉกาํกบัดูแล 

(1) คณะกรรมการพิจารณาการจัดทํานโยบายการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ ตามแนวทาง

การกาํกับดูแลกิจการทีÉดี การจดัทาํและเปิดเผยคู่มือธรรมาภิบาล (Code of Conduct) 

สาํหรับกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน รวมถึงแนวทางการสืÉอสาร และติดตามให้มีการ

ปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าว 

(2) บริษทัฯ แบ่งแยกบทบาทหน้าทีÉระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการไวอ้ย่างชัดเจน  

โดยระบุในกฎบตัรของคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด การกาํหนด

หนา้ทีÉฝ่ายจดัการ หรือผูบ้ริหารสูงสุด และอาํนาจอนุมติัของคณะกรรมการ 
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(3) คณะกรรมการกาํหนดแนวทางการกาํกบัดูแลบริษทัย่อยและบริษทัร่วม ซึÉ งครอบคลุมถึง

การกาํหนดกระบวนการแต่งตัÊงกรรมการ ผูบ้ริหารทีÉสําคญัในบริษทัย่อย การกาํกบัดูแล

ระบบควบคุมภายในของบริษทัย่อย 

(4) คณะกรรมการบริษัทมีการจัดประชุมคณะกรรมการ โดยมีการจัดทําแผนการประชุม

กรรมการล่วงหน้าตลอดทัÊ งปี และจัดส่งเอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการ

ล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 5 วนัทาํการ 

4.3 การประเมินตนเอง 

คณะกรรมการจัดให้มีการประเมินผลงานคณะกรรมการทัÊ งคณะเป็นรายบุคคล และ

คณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด ปีละหนึÉ งครัÊ ง และนําผลประเมินไปพฒันาประสิทธิภาพการทาํหน้าทีÉ 

ของคณะกรรมการ 

4.4 การพฒันาของกรรมการ 

(1) คณะกรรมการกาํหนดให้กรรมการไดรั้บการพฒันาความรู้อย่างต่อเนืÉองสําหรับหลกัสูตร 

ทีÉจดัขึÊนสาํหรับกรรมการ หรือการเขา้ร่วมกิจกรรมสัมมนาทีÉเป็นการเพิÉมพูนความรู้ในการ

ปฏิบติังานในทุกปี 

(2) คณะกรรมการกาํหนดให้กรรมการใหม่ไดรั้บการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ โดยครอบคลุม

หวัขอ้เกีÉยวกบัเป้าหมายการประกอบธุรกิจ ลกัษณะธุรกิจ หนา้ทีÉกรรมการ และโครงสร้าง

การกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ เป็นตน้ 
 

จรรยาบรรณธุรกจิ 

คณะกรรมการบริษทัไดจ้ดัทาํหลกัธรรมาภิบาลซึÉ งใชบ้งัคบักบักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน

ของบริษทัฯ ตลอดจนบุคคลอืÉนๆ ทีÉกระทาํการในนามของบริษทัฯ โดยครอบคลุมเรืÉองต่างๆ เช่น ขอ้มูล

ความเป็นส่วนตวั สิทธิมนุษยชน แรงงาน สุขภาพ อนามยั ความปลอดภยั การรักษาความปลอดภยั 

สิÉงแวดลอ้ม ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การใชข้อ้มูลภายใน การควบคุมภายใน การเปิดเผยขอ้มูล 

การทุจริตคอร์รัปชัÉน ฯลฯ  บริษทัฯ ไดจ้ดัให้มีการเผยแพร่แนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการทางเวบ็ไซต์

ของบริษทัฯ และระบบสืÉอสารภายในของบริษทัฯ (Intranet) เพืÉอความสะดวกของกรรมการ ผูบ้ริหาร 

และพนักงานของบริษทัฯ ในการเข้าถึงและใชใ้นการอา้งอิง อีกทัÊงยงัไดจ้ดัให้มีการเสริมสร้างความรู้

ความเข้าใจเกีÉยวกับแนวปฏิบัติด้านการกํากับดูแลกิจการและหลักในการปฏิบัติอย่างต่อเนืÉอง อาทิ  

จดัทาํคู่มือใหแ้ก่พนกังาน จดัปฐมนิเทศสําหรับพนกังานใหม่เกีÉยวกบัประเด็นทีÉบริษทัฯ ใหค้วามสาํคญั 

อาทิเช่น ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์การป้องกนัการทุจริตคอร์รัปชัÉน ขอ้มูลส่วนบุคคลและความเป็น

ส่วนตวั ความมัÉนคงปลอดภยัสารสนเทศ ซึÉ งเป็นรากฐานการปฏิบัติงาน และการดาํเนินธุรกิจอย่างมี

ความรับผิดชอบ อนัเป็นไปตามกลยุทธ์ดา้นความยัÉงยืนของบริษทัฯ ระบบการติดตามใหมี้การปฏิบติัตาม
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แนวปฏิบติัดา้นการกาํกบัดูแลกิจการ ประธานคณะผูบ้ริหารมีหนา้ทีÉประเมินผลการบังคบัใช้เอกสาร 

การกาํกบัดูแลกิจการ รวมทัÊงระดบัของการปฏิบติัตาม และรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษทัอย่างนอ้ย

ปีละหนึÉงครัÊ ง 

กฎบัตรของคณะกรรมการ 

อาํนาจหน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั 

1. กาํกบัดูแลการดาํเนินกิจการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ และข้อบังคับ 

ของบริษัทฯ ตลอดจนมติของทีÉประชุมผูถื้อหุ้น ทัÊ งนีÊ  คณะกรรมการบริษัทจะต้องปฏิบัติหน้าทีÉ 

ดว้ยความรอบคอบ ความระมดัระวัง และความสุจริต เพืÉอรักษาผลประโยชน์ของบริษทัฯ และ 

ผูถื้อหุน้ และเปิดเผยขอ้มูลใหผู้ถื้อหุน้ทราบอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น โปร่งใส และทนัเวลา 

2. กาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ เพืÉอความยัÉงยืนในระยะยาว 

3. ทบทวน และอนุมติัวิสัยทศัน์ กลยุทธ์ พนัธกิจ แผนธุรกิจ และเป้าหมายทางการเงิน เป็นประจาํ 

ทุกปี รวมถึงการแก้ไข และติดตามผลการดาํเนินการดงักล่าว และการดาํเนินงานของบริษทัฯ  

อย่างต่อเนืÉอง นอกจากนีÊ  คณะกรรมการบริษทัตอ้งกาํกับดูแลการวางแผนระยะยาวและกลยุทธ ์

ของบริษทัฯ 

4. แ ต่งตัÊ งและ ถอ ดถอ นผู ้บ ริ หา ร ระ ดับ สูง 1 รว มทัÊ งปร ะ ธานค ณ ะผู ้บ ริห าร (“CEO” )  แล ะ 

รองประธานคณะผูบ้ริหาร(“DCEO”) 

5. กํากับดูแลองค์กร การบริหาร และการดําเนินงานของบริษัทฯ และตรวจสอบให้แน่ใจว่า

คณะกรรมการบริษัทได้รับข้อมูลทีÉ เป็นปัจจุบัน รวมถึงภาพรวมของปัญหาต่างๆ ทีÉอาจส่งผล

กระทบอย่างมีนัยสําคัญต่อธุรกิจของบริษัทฯ เช่น แต่ไม่จํากัดเฉพาะประเด็นทีÉ เกีÉยวข้องกับ

วตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ์ การดาํเนินงานและการเงิน และ องคก์รและพนกังาน 

6. กาํกบัดูแลองค์กร การบริหาร และ การดาํเนินงานของบริษัทย่อยและกิจการร่วมคา้ของบริษทัฯ

เพืÉอให้มัÉนใจไดว้่าการลงทุนดงักล่าวสอดคลอ้งกบัทิศทางของบริษทัฯ มีประสิทธิภาพ เหมาะสม 

และเป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ 

7. ดูแลให้เกิดความมัÉนใจในสืบทอดตาํแหน่งของผูบ้ริหารหลกั 

                                                           
1 ผูบ้ริหารระดับสูง (Key Management Personnel) หมายถึง ผูบ้ริหารระดบัสูงของบริษทัฯ ทีÉรวมถึง ประธานคณะผูบ้ริหาร (CEO),  

รองประธานคณะผูบ้ริหาร (DCEO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารด้านเทคโนโลยี (CTO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารด้านการตลาด (CMO),  
หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นการเงิน (ร่วม) (Co-CFO), หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นดิจิทลั (CDO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารดา้นทรัพยากรบุคคล 
(CHRO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารดา้นการขาย (CSO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารดา้นการจดัการระดบัภูมิภาค (CGO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหาร
ดา้นทรานส์ฟอร์มเมชัÉน (CTFO), หวัหนา้คณะผูบ้ริหารดา้นกิจการองคก์ร (CCAO), หัวหน้าคณะผูบ้ริหารดา้นกลุ่มธุรกิจองคก์ร (CBO) 
และรวมถึงผูบ้ริหารอืÉน  ๆทีÉจะถูกกาํหนดให้เป็นผูบ้ริหารระดบัสูง (Key Management Personnel) โดยจะตอ้งรายงานตรงต่อ CEO หรือ DCEO 
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8. กาํหนดและอนุมติันโยบายทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการกาํกบัดูแลกิจการ (รวมถึงจรรยาบรรณธุรกิจ) และ

กาํกบัดูแลใหฝ่้ายจดัการดาํเนินการตามนโยบายดงักล่าว 

9. กาํกบัดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชี การบริหารความเสีÉยง การควบคุมทางการเงิน ระบบ

การควบคุมอืÉนๆ และกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 

10. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มีการควบคุมภายในทีÉเพียงพอและเหมาะสม 

11. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มีการกาํหนดกลไกในการจดัการขอ้ร้องเรียน และการแจง้เบาะแส 

12. เสนอการสรรหาและการกาํหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษทัต่อผูถื้อหุน้ 

13. กาํกบัดูแลและติดตามเพืÉอให้มัÉนใจว่าการจดัทาํงบการเงิน และการเปิดเผยขอ้มูลทีÉมีสาระสําคญั  

มีความถูกตอ้ง เพียงพอ และทันตามกาํหนดเวลา รวมทัÊงเป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวข้อง  

ทัÊงนีÊ  คณะกรรมการบริษทัจะเป็นผูอ้นุมติังบการเงินประจาํปี และรายงานประจาํปี หลงัจากไดร้ับ

การตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีแลว้ 

14. แต่งตัÊงเลขานุการบริษทัทีÉมีคุณสมบัติ ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ทีÉจาํเป็น เพืÉอสนับสนุน 

การปฏิบติัหนา้ทีÉของคณะกรรมการบริษทั 

15. ดาํเนินการประเมินผลการปฏิบติังานประจาํปีของคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการชุดย่อย และ

กรรมการรายบุคคล เพืÉอเสริมสร้างประสิทธผลของคณะกรรมการบริษทั 

16. ดูแลให้การประชุมผูถื้อหุ้นเป็นไปตามกาํหนดเวลา และดาํเนินการอย่างเหมาะสม โปร่งใส และ 

มีประสิทธิภาพ และปฏิบติัต่อผูถ้ือหุ้นทุกรายอย่างทัÉวถึงและเท่าเทียมกนั ตลอดจนสามารถใชสิ้ทธิ

ของตนได ้

17. คณะกรรมการบริษัทอาจแต่งตัÊ งคณะกรรมการชุดย่อยได้ โดยคณะกรรมการชุดย่อยทัÊ งหมด 

จะไดรั้บการแต่งตัÊงโดยมติของคณะกรรมการบริษทั ทัÊ งนีÊ  คณะกรรมการบริษทัมีหน้าทีÉจัดทาํ 

และอนุมติักฎบตัรสาํหรับคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ คณะกรรมการชุดย่อยไม่สามารถลงมติ

อนุมติัการดาํเนินการใด  ๆได ้เวน้แต่ จะไดร้ับมอบอาํนาจจากคณะกรรมการบริษทั หรือ มีอาํนาจอนุมติั

ตามกฎหมาย ทัÊงนีÊ  การจดัตัÊงคณะกรรมการชุดย่อยมิไดเ้ปลีÉยนแปลงความรับผิดชอบและหน้าทีÉ 

ตามกฎหมายของคณะกรรมการบริษทั คณะกรรมการชุดย่อยจะตอ้งจดัทาํรายงานผลการปฏิบติังาน

ของคณะกรรมการชุดย่อย (ถา้มี) เพืÉอเสนอต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัทุกครัÊ ง 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีอาํนาจดาํเนินการหรือมอบอาํนาจในการสอบสวนเรืÉ องใดๆ ทีÉอยู่ในขอบเขต

ความรับผิดชอบได ้คณะกรรมการตรวจสอบมีอาํนาจในการว่าจา้งทีÉปรึกษาอิสระ นกับญัชี หรือ บุคคลอืÉนทีÉมี

ความสามารถพิเศษตามความจาํเป็น เพืÉอช่วยใหค้ณะกรรมการปฏิบติัหนา้ทีÉความรับผิดชอบไดส้าํเร็จลุล่วง 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

เอกสารแนบ 5 แนวปฏบิัตกิารกํากบัดแูลกจิการ จรรยาบรรณธรุกจิ และ กฎบัตรคณะกรรมการ หนา้ 13 

 

1. สอบทานบญัชีทีÉตรวจสอบแลว้ และหารือกบัผูส้อบบญัชีของบริษทัฯ เกีÉยวกบันโยบายการบญัชี

ทีÉบริษทัฯ นาํมาใช ้

2. สอบทานและใหค้วามเชืÉอมัÉนแก่คณะกรรมการบริษทัเกีÉยวกบั 

(1)  การปฏิบัติตามกฎหมาย (รวมถึงกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์

ขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กฎหมายต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน 

และกฎหมายอืÉนๆ ทีÉบงัคบัใชแ้ละเกีÉยวขอ้ง) และนโยบายของบริษทัฯ 

(2)  การยอมรับและการปฏิบติัตามขัÊนตอนของการกาํกบัดูแลกิจการ 

(3)  ความสมบูรณ์ของการจัดทํางบการเงิน และรายงานระหว่างกาล (ถา้มี) ทีÉ ถูกต้อง และ

เพียงพอต่อผูถื้อหุน้ 

(4)  ระบบการควบคุมและการจดัการทางการเงินภายใน 

(5)  กิจกรรมการตรวจสอบภายใน และความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

และสอบสวนภายใน 

(6)  รายการทีÉเกีÉยวโยงกนัหรือรายการทีÉอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพืÉอให้

มัÉนใจว่าเป็นไปตามกฎหมายและขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และ 

มีความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์ต่อบริษทัฯ 

(7)  ประสิทธิผลของกระบวนการตรวจสอบภายนอก 

3. พิจารณาและเสนอแนะเกีÉยวกบัการแต่งตัÊง การแต่งตัÊงกลบัเขา้มาใหม่ และการถอดถอนบุคคล 

ทีÉมีความเป็นอิสระเป็นผูส้อบบัญชีของบริษัทฯ เพืÉอให้บริการตรวจสอบและบริการอืÉนๆ  

ทีÉนอกเหนือจากการตรวจสอบ และเสนอค่าตอบแทนและเงืÉอนไขการว่าจ้างบุคคลดงักล่าว 

ตลอดจนการเขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชีดงักล่าว โดยไม่มีฝ่ายจดัการเขา้ร่วม อย่างนอ้ยปีละ

หนึÉงครัÊ ง 

4.  อนุมติัการแต่งตัÊง โยกยา้ย และเลิกจา้ง หวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในและสอบสวนภายใน 

5.  เขา้ร่วมประชุมกบัหวัหนา้หน่วยงานตรวจสอบภายในและสอบสวนภายใน โดยไม่มีฝ่ายจดัการ

เขา้ร่วมประชุมดว้ย อย่างนอ้ยปีละหนึÉงครัÊ ง 

6.  รักษาความสมัพนัธ์ในการทาํงานโดยตรงและใกลชิ้ด (รวมถึงการรายงานและการมีปฏิสัมพนัธ์

อย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ) กับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในและสอบสวนภายใน  

เพืÉอสนบัสนุนคณะกรรมการบริษทัในการปฏิบติัหนา้ทีÉกาํกบัดูแลให้สาํเร็จลุล่วง 
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7. จัดทาํรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยไวใ้นรายงานประจําปีของบริษทัฯ  

ซึÉ งรายงานดังกล่าวจะลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และประกอบดว้ยขอ้มูล

อย่างนอ้ยดงัต่อไปนีÊ  

(1) ความเห็นเกีÉยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นทีÉ เชืÉ อถือได้ของรายงานทางการเงิน 

ของบริษทัฯ 

(2) ความเห็นเกีÉยวกบัความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษทัฯ 

(3) ความเห็นเกีÉยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์

ข้อกําหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายทีÉ เกีÉยวข้องกับธุรกิจ 

ของบริษทัฯ 

(4) ความเห็นเกีÉยวกบัประสิทธิผลของกระบวนการควบคุมภายในของบริษทัฯ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

การปฏิบติัตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอร์รัปชัÉน 

(5) ความเห็นเกีÉยวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 

(6) ความเห็นเกีÉยวกบัรายการทีÉอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(7) จาํนวนการประชุมคณะกรรมการ และการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน 

(8) ความเห็นหรือขอ้สังเกตโดยรวมทีÉคณะกรรมการตรวจสอบไดรั้บจากการปฏิบัติหน้าทีÉ 

ตามกฎบตัร และ 

(9) ข้อมูลอืÉนใดตามความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบทีÉ เห็นว่า ควรแจ้งให้ผูถื้อหุ้น 

และผูล้งทุนทัÉวไปทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าทีÉและความรับผิดชอบทีÉไดรั้บมอบหมาย 

จากคณะกรรมการบริษทั 

8. เพืÉอกาํกบัดูแลและติดตามผลการตรวจสอบ การแกไ้ขการตรวจสอบทีÉสาํคญั และการตรวจสอบ

ทีÉไม่พึงประสงคที์Éสาํคญั 

9. ปฏิบติัการอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัมอบหมาย โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 

 ตรวจสอบ
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หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

1. เสนอแนะผูม้ีคุณสมบติัทีÉเหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษทั เพืÉอพิจารณาแต่งตัÊงเป็นกรรมการ 

2. เสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษัทเกีÉยวกับองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท และ

ค่าตอบแทนของกรรมการ 

3. กําหนดหลัก เกณฑ์ในการเสนอคณะ กรรมการบริษัท เพืÉ อพิจารณาอนุมัติการแต่งตัÊ ง 

ค่าตอบแทน และการเลิกจา้งผูบ้ริหารระดบัสูง และการกาํหนดและตกลงร่วมกนัซึÉ งแผนการ

ปฎิบติังาน (performance package) และสญัญาสาํหรับผูบ้ริหารระดบัสูง 

4. ทบทวนผลการปฏิบัติงานของผู ้บริหารระดับสูง เทียบกับเป้าหมายทีÉตกลงร่วมกันไวใ้น

แผนปฏิบติังาน และการกาํหนดค่าตอบแทนสาํหรับผลการปฏิบติังานประจาํปี และ 

5. ปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัจะมอบหมาย 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการกาํกับดูแลกจิการทีÉด ี

1. นํา เสนอนโยบายทีÉ เ กีÉยวกับการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ต่อคณะกรรมการบริษัท 

เพืÉอพิจารณาอนุมติั 

2. ใหค้าํปรึกษาแก่คณะกรรมการบริษทัในเรืÉองทีÉเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลกิจการ 

3. กาํกบัดูแลให้การปฏิบัติหน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทัและฝ่ายจดัการ

เป็นไปตามนโยบายกาํกบัดูแลกิจการ 

4.  ทบทวนนโยบายทีÉเกีÉยวกบัการกาํกบัดูแลกิจการของบริษทัฯ อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊ ง และเสนอแนะให้

คณะกรรมการบริษทัปรับปรุงแกไ้ขอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัธุรกิจของบริษทัฯ 

5. ทบทวนตารางอาํนาจอนุมติัของบริษัทฯ สําหรับคณะกรรมการบริษทั และการแกไ้ขเพิÉมเติม 

ในภายหลงั เพืÉอใหเ้ป็นไปตามกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้งกบับริษทัฯ ระเบียบของสํานกังานคณะกรรมการ

กาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ขอ้ปฏิบติัต่างๆ ของบริษทัฯ และกฎหมายและขอ้บงัคบั

อืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง และเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริษทัเพืÉอพิจารณาและอนุมติั 

6. รักษาความสมัพนัธ์ในการทาํงานโดยตรงและใกลชิ้ด (รวมถึงการรายงานและการมีปฏิสัมพนัธ์

อย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ) กับฝ่ายจริยธรรมและการปฏิบัติตามกฎหมาย เพืÉอสนับสนุน

คณะกรรมการบริษทัในการปฏิบติัหนา้ทีÉในการกาํกบัดูแล 

7. ปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัจะมอบหมาย 
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หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และ

ด้านการเงิน 

1. ดูแลกรอบนโยบายความเสีÉยงและกระบวนการบริหารความเสีÉยงของบริษทัฯ รวมถึงกลยุทธ์ 

นโยบาย กฎเกณฑ ์และคู่มือการปฏิบติังานทัÊงหมดทีÉฝ่ายจดัการของบริษทัฯ นาํมาใช ้เพืÉอกาํหนด 

ประเมิน ติดตาม และเสนอแนะการบริหารความเสีÉ ยงองค์กร ความเสีÉยงดา้นความปลอดภัย 

ทางไซเบอร์ และความเสีÉยงดา้นขอ้มูลส่วนบุคคลต่อคณะกรรมการบริษทั 

2. ทบทวนกรอบนโยบายความเสีÉยงและกระบวนการจดัการความเสีÉยงอย่างสมํÉาเสมอ รวมถึง

ความเสีÉ ยงด้านความปลอดภยัทางไซเบอร์และข้อมูลส่วนบุคคล และนาํเสนอขอ้เสนอแนะ 

เพืÉอแกไ้ขต่อคณะกรรมการบริษทัและกาํหนดตวัชีÊวดัความเสีÉยงของธุรกิจของบริษทัฯ 

3. ส่งเสริมและใชก้ลยทุธ์และนโยบายความเสีÉยง โดยเพิÉมระดบัการรับรู้ความเสีÉยงผ่านการพฒันา

ของกระบวนการทีÉเหมาะสมและความมุง่มัÉนของทรัพยากร 

4. สนับสนุนการติดตามความเสีÉ ยงต่างๆ รวมถึงความเสีÉ ยงด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ 

และความเสีÉ ยงด้านข้อมูลส่วนบุคคลทัÉวทัÊ งบริษัทฯ และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท 

อย่างสมํÉาเสมอ 

5. ดูแลและทบทวนการบริหารจดัการดา้นการเงินและผลการดาํเนินงานของบริษทัฯ ซึÉ งรวมถึง

การประชุมร่วมกับฝ่ายจัดการอย่างสมํÉาเสมอ และแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ 

ฝ่ายจดัการต่อคณะกรรมการบริษทัเกีÉยวกับกลยุทธ์ทางการเงินทัÊงในระยะยาวและระยะสัÊ น 

งบประมาณประจาํปีสําหรับค่าใชจ่้ายส่วนทุนและค่าใช้จ่ายในการดาํเนินงาน การก่อหนีÊ สิน

หรือการจดัทาํสมมุติฐานในการก่อหนีÊ สินทีÉมีความสําคญั การออกตราสารทุน การไดม้าหรือ

จาํหน่ายไปซึÉ งสินทรัพยที์Éมีนัยสําคญั การสร้างรายไดที้Éมีนัยสําคญั และขอ้เสนอการปรับปรุง 

ทีÉนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั 

6. ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงานทางการเงินของบริษทัฯ โดยเปรียบเทียบกบังบประมาณ 

ของบริษทัฯ 

7. รักษาความสมัพนัธ์ในการทาํงานโดยตรงและใกลชิ้ด (รวมถึงการรายงานและการมีปฏิสัมพนัธ์ 

อย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ) กบัฝ่ายบริหารความเสีÉยง ความมัÉนคงปลอดภยัทางไซเบอร์ และ 

ขอ้มลูส่วนบุคคล เพืÉอสนบัสนุนคณะกรรมการบริษทัในการปฏิบตัิหนา้ทีÉในการกาํกบัดูแล และ 

8. ดาํเนินการอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการบริษทัจะมอบหมาย 

 



 บรษัิท ทร ูคอรป์อเรชัѷน จํากดั (มหาชน)  รายงานประจําปี 2565 (แบบ 56-1 One Report) 

 

เอกสารแนบ 5 แนวปฏบิัตกิารกํากบัดแูลกจิการ จรรยาบรรณธรุกจิ และ กฎบัตรคณะกรรมการ หนา้ 17 

 

หน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

1. ทบทวนและอนุมติัแผนสาํหรับการรวมธุรกิจและการเปลีÉยนแปลงของธุรกิจ 

2. ช่วยเหลือคณะกรรมการบริษทัในการวางแผนและการปฏิบตัิงานทางการเงินและการดาํเนินงาน 

การกําหนดทิศทางธุรกิจ กลยุทธ์ แผนธุรกิจ และเป้าหมายทางการเงิน เพืÉอขออนุมัติจาก

คณะกรรมการบริษทั และรายงานความคืบหนา้ในประเด็นดงักล่าวต่อคณะกรรมการบริษัท 

เป็นระยะๆ 

3. ติดตามการดาํเนินการตามแผนบูรณาการการควบรวมกิจการ 

4. ดูแลและบริหารจดัการการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯ ใหเ้ป็นไปตามมติของคณะกรรมการบริษทั 

5. ปฏิบติัหนา้ทีÉและความรับผิดชอบอืÉนใดตามทีÉคณะกรรมการของบริษทัจะมอบหมาย 
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

 

 รายงานผลการปฏิบตัิหน้าทีÉของคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2566 

ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ไดก้าํหนดขอบเขต อาํนาจหนา้ทีÉ และความรับผดิชอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบตามทีÉไดร้ะบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

ทัÊงนีÊ  ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 บริษทัฯ  ยงัไม่มีการจดัประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
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 รายงานของคณะกรรมการชุดย่อยอืÉนๆ   

 

 สรุปผลการปฏิบัติหน้าทีÉของคณะกรรมการชุดย่อยอืÉนๆ 

ทีÉประชุมคณะกรรมการบริษทั ไดก้าํหนดขอบเขต อาํนาจหน้าทีÉ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย

ตามทีÉไดร้ะบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการชุดยอ่ย 

ทัÊงนีÊ  ณ วนัทีÉ 1 มีนาคม 2566 บริษทัฯ ยงัไม่มีการจดัประชุมคณะกรรมการชุดยอ่ยใดๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 


