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ส่วนที่  1 
การประกอบธุรกิจ 

1. นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 
บริษัท ศิครินทร์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “SKR”) ก่อตัง้ขึน้ เมื่อวนัท่ี 15 มีนาคม พ.ศ. 2522 ภายใต้ช่ือ 

บริษัท ส าโรงการแพทย์ จ ากดั โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อด าเนินธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน ด้วยทนุจดทะเบียนเร่ิมต้นจ านวน 
16 ล้านบาท ได้เร่ิมก่อสร้างอาคารโรงพยาบาล ใน พ.ศ.2522 และส าเร็จสามารถด าเนินกิจการโรงพยาบาลได้ตัง้แต ่
พ.ศ. 2524 ต่อมาในปีพ.ศ. 2528 บริษัท ได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนและเข้าจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรัพย์ภายใต้ช่ือ บริษัท ศิครินทร์ จ ากดั (มหาชน) ณ ปัจจบุนัมีกิจการโรงพยาบาลภายใต้การด าเนินงานของบริษัท 
คือ 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ ตัง้อยู่เลขที่ 976 ถนนลาซาล แขวงบางนาใต้ เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 
ตัง้อยู่บนเนือ้ที่ 11 ไร่ 84 ตารางวา และด าเนินการเปิดบริการอย่างเป็นทางการเมื่อวนัที่ 16 ธันวาคม 2536 ปัจจุบนัมี
ศกัยภาพรองรับผู้ ป่วยทัง้หมด 355 เตียง เปิดใช้งานจริง 258 เตียงมีศกัยภาพรองรับผู้ ป่วยนอกได้เฉลีย่ 2,800 คนตอ่วนั 

 โรงพยาบาลรัทรินทร์ ตัง้อยู่เลขที่ 999/23-29 ต าบลบางปใูหม่ อ าเภอเมือง จงัหวดัสมทุรปราการ 
ตัง้อยูบ่นเนือ้ที่ 1 ไร่ 46 ตารางวา เร่ิมเปิดด าเนินการเมื่อวนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2536 มีเตียงรองรับผู้ ป่วยใน 100 เตียง มี
ศกัยภาพรองรับผู้ ป่วยนอกได้เฉลีย่ 700 คนตอ่วนั 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ ตัง้อยู่เลขที่ 169 ถนนพิพฒัน์สงเคราะห์ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดั
สงขลา เป็นอาคารสงู 10 ชัน้ บนเนือ้ที่ใช้สอย 38,500 ตารางเมตร พร้อมลานจอดเฮลิคอปเตอร์ เปิดด าเนินการ เมื่อ
วนัที่ 10 สิงหาคม 2540 โดยได้รับเกียรติจาก ฯพณฯ พลเอกเปรม  ติณสลูานนท์ ประธานองคมนตรี และรัฐบรุุษมาลง
นามในพิธีเปิด มีเตียงรองรับผู้ ป่วยใน 350 เตียง เปิดใช้งานจริง 200 เตียง มีศกัยภาพรองรับผู้ ป่วยนอกได้เฉลีย่ 700 คน
ตอ่วนั 
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมีทุนจดทะเบียนทัง้สิน้ 1,033,692,421.50 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ
จ านวน 1,999,328,649  หุ้น มลูคา่หุ้นละ 0.50  บาท เรียกช าระแล้วจ านวน 999,664,324.50 ล้านบาท     
 
1.1 วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
      นโยบายและแนวทางในการด าเนินงาน 
       บริษัท เช่ือว่าการด าเนินธุรกิจที่เติบโต และยัง่ยืนนัน้ จะต้องอยู่บนพืน้ฐานของการตอบสนองความต้องการ
ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียทางธุรกิจได้ครบถ้วนทุกกลุ่มอย่างเหมาะสม ความเช่ือมั่นดังกล่าวสะท้อนอยู่ในวิสยัทัศน์        
พนัธกิจ คา่นิยม และวฒันธรรมองค์กร 
         จากวิสยัทศัน์ของศิครินทร์ ด้วยลกัษณะของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน ความไว้วางใจ เป็นสิง่ส าคญัที่สดุ  จาก
ข้อมูลทางการตลาด เช่ือว่าการบอกต่อด้วยปากต่อปาก เป็นเคร่ืองมือสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพที่สุด  ซึ่ง
กิจกรรมดงักลา่วจะเกิดขึน้ได้ตอ่เมื่อลูกค้ามีความพึงพอใจ และมัน่ใจในบริการเป็นล าดบัแรกเสียก่อน สว่นบคุลากรจะ
เป็นตวัขบัเคลือ่นส าคญั ทัง้ท าให้ลกูค้าพึงพอใจ และเช่ือมัน่ถึงขัน้แนะน าให้บคุคลที่รู้จกัมาลองใช้บริการ อย่างไรก็ตาม
พืน้ฐานของธุรกิจบริการจะไมม่ีตวัสนิค้าที่จะน ามาแสดงให้เห็นคณุภาพได้ 
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 วสิัยทัศน์ 
 “The International Premium Hospital” 
 พันธกิจ 
 “ให้บริการทางการแพทย์ที่ได้มาตรฐาน พฒันาระบบบริหาร จดัการสูร่ะดบัสากล สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีเลศิกบั
ผู้มีสว่นได้เสยีทกุกลุม่และยดึมัน่ในหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี” 

เป้าหมายการเติบโตด้านรายได้ 
 ในปี 2562 บริษัท ตัง้เป้าหมายการเติบโตร้อยละ 15 ส าหรับผู้ ป่วยประกันสังคมมีเป้าหมายจ านวน
ผู้ประกนัตน 160,000 คน ส าหรับโรงพยาบาลศิครินทร์ และ 100,000 คน ส าหรับโรงพยาบาลรัทรินทร์ 
 
1.2 การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญ 

ปี พัฒนาการที่ส าคัญ 
2552  มกราคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้รับการตรวจรับรองระบบ Hospital Accreditation ซึ่งเป็น

การ Re-Accreditation โดยสถาบนัพฒันาและรับรองระบบคณุภาพโรงพยาบาล(พรพ.) ฉบบัเฉลิม
พระเกียรติฉลองศิริสมบัติครบ 60 ปี (HA New Version)  และโรงพยาบาลรัทรินทร์ได้ปรับปรุง
โครงสร้างอาคารเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการเยี่ยมส ารวจ Re-Accreditation ตามมาตรฐาน 
HA 

 พฤษภาคม 2552 โรงพยาบาลรัทรินทร์ปรับปรุงระบบบ าบดัน า้เสยี เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ชมุชนวา่
การด าเนินงานของโรงพยาบาลรัทรินทร์จะไมส่ร้างผลกระทบตอ่สิง่แวดล้อมในชมุชน 

 กรกฎาคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้ปรับปรุงสภาพภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อมภายนอกอาคาร 
เพื่อให้สอดคล้องกบัมาตรฐาน ISO 14001 ด้านการจดัการสิ่งแวดล้อมในชมุชน และขยายพืน้ที่จอดรถ
และก่อสร้างหลงัคาบงัแดดบริเวณที่จอดรถด้านข้าง เพื่อรองรับผู้ ป่วยในที่มาใช้บริการเพิ่มขึน้ 

 สงิหาคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ สง่รายงานวิธีการและผลการด าเนินงานขององค์กร เพื่อสมคัร
รับรางวลัคณุภาพแหง่ชาติ Thailand Quality Award (TQA)  ซึง่ในขณะนีม้ีโรงพยาบาลเอกชนเพยีง
หนึง่รายและโรงพยาบาลรัฐบาลเพียงสองรายที่ได้รับรางวลั TQC 

 สิงหาคม 2552 โรงพยาบาลศิครินทร์ปรับปรุงหอพกัผู้ ป่วยชัน้ 4 ชัน้ 5 และชัน้ 7 อาคารศิครินทร์ 1 
เพื่อให้ผู้ รับบริการได้รับความสะดวกสบายมากยิ่งขึน้ 

 ตุลาคม 2552 โรงพยาบาลรัทรินทร์ขยายพืน้ที่บริการผู้ ป่วย อาทิ คลินิกทันตกรรม ห้องตรวจเด็ก 
ห้องตรวจสตูิ-นรีเวช โดยจดัสรรพืน้ท่ีในอาคาร 1 และอาคาร 2 ให้เป็นประโยชน์เพื่อรองรับผู้ ป่วยที่มี
ปริมาณเพิ่มขึน้  
  

2553  มกราคม 2553 เปิดใช้อาคารนวตักรรม ตัง้อยู่ที่โรงพยาบาลศิครินทร์ วตัถปุระสงค์เพื่อใช้เป็นอาคาร
อเนกประสงค์ส าหรับจดักิจกรรมที่สร้างความผกูพนัของบคุลากรทัว่ทัง้องค์กร 

  ได้รับรางวลัการท่องเที่ยวเชิงสขุภาพจากการประกวดรางวลัการท่องเที่ยวประจ าปี    2553     ของ
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจากโครงการ “คุณหมออาสาพาแม่เที่ยว” ซึ่งโรงพยาบาล  ได้จัดมา
เป็นปีที่ 4 

 บริษัท เข้าสูก่ระบวนการประยกุต์ระบบบริหารคณุภาพของโรงพยาบาลตามมาตรฐาน JCI (Joint 
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Commission International Accreditation) ซึ่งเป็นมาตรฐานคุณภาพระดบัโลก ก าหนดการตรวจ
รับรองในเดือนตลุาคม 2554 นี ้

 โรงพยาบาลรัทรินทร์ได้รับการตรวจและรับรอง Re-Certificate ระบบงานคณุภาพ HA บนัไดขัน้ท่ี 2  
 พฤศจิกายน 2553 โรงพยาบาลศิครินทร์เปิดบริการทางการแพทย์แก่กลุ่มลูกค้าสุภาพสตรี

ครอบคลุมทุกสาขาหลัก โดยเฉพาะอย่างยิ่ งศูนย์ผู้มีบุตรยาก นอกจากนีย้ังได้เปิดตัว “Sikarin 
Midnight Clinic” ประกอบด้วยคลนิิกอายรุกรรม คลนิิกศลัยกรรมและคลนิิกเด็ก 24 ชม. 
 

 
ปี พัฒนาการที่ส าคัญ 
2554  เปิดบริการแผนกผู้ ป่วยหนกัสว่นขยาย เนื่องจากระยะ 2 ปีที่ผ่านมา  แผนกผู้ ป่วยหนกัมีจ านวนเตียง

ไมเ่พียงพอตอ่ความต้องการจากเดิม 12 เตียง  จึงขยายเพิ่มขึน้ 6 เตียงรวมเป็น 18 เตียง 
 เปิดบริการศูนย์ทันตกรรมศิครินทร์ โรงพยาบาลศิครินทร์ได้ Renovate แผนกทันตกรรมเดิม 
ประกอบด้วยการเพิ่มห้องตรวจทนัตกรรม   3   ห้อง การเปลี่ยนชุดเคร่ืองมือใหม่และการปรับปรุง
ด้านสถานท่ี 

 เปิดบริการสว่นขยายศนูย์อบุตัเิหตแุละฉกุเฉิน  โดยการเพิ่มห้องตรวจศลัยกรรม จ านวน  2 ห้อง  ห้อง
ท าแผล 2 ห้อง และพืน้ท่ีส าหรับดแูลผู้ ป่วยฉกุเฉินอีก  3 เตียง 

 เปิดให้บริการส่วนขยายแผนกเภสชักรรม และแผนกเก็บเงินพร้อมติดตัง้ระบบคิวในการรับยา การ
ปรับปรุงดงักลา่วเป็นสว่นหนึง่ของมาตรการลดระยะเวลาการรอรับบริการของผู้ ป่วยนอก  

 เปิดบริการระบบลกูค้าสมัพนัธ์ประจ าวอร์ด ท าหน้าที่เป็นตวัแทนลกูค้า ส่งผลให้ลกูค้าสื่อสาร และ
เสนอแนะตา่งๆ ได้สะดวก และง่ายยิ่งขึน้ 

 เร่ิมใช้ซอฟต์แวร์โรงพยาบาลใหม่ iSOFT  ครอบคลมุทกุกระบวนการในการรักษาพยาบาลผู้ ป่วย ซึ่ง
ระบบซอฟต์แวร์นีเ้ป็นฐานในการใช้ระบบข้อมลูดิบของทางการแพทย์ทัว่ทัง้โรงพยาบาลในอนาคต 
 

2555      ตลอดปี 2554 - 2555 เป็นช่วงเวลาของการพฒันาคณุภาพทางการแพทย์ระดบัสงูอยา่งแท้จริงของ
โรงพยาบาลศิครินทร์ เป้าหมายเพื่อให้ผู้ ป่วยเกิดความ ปลอดภยัสงูสดุ โดยมีกระบวนการด าเนินงาน
ในหลายระบบอาทิ 

 พฒันาระบบป้องกนัการติดเชือ้ในโรงพยาบาล  
 การจดัระบบให้บริการส าหรับเด็กป่วยและเด็กไมป่่วย เพื่อลดการติดเชือ้ของเด็กในโรงพยาบาล  
 ระบบการตรวจและควบคมุผู้ ป่วยติดเชือ้ ทัง้ผู้ ป่วยนอกและผู้ ป่วยใน โดยการติดตัง้ห้องป้องกนัการ
แพร่กระจายเชือ้ ส าหรับการตรวจผู้ ป่วยนอกที่เป็นโรคที่มีการแพร่กระจายเชือ้ทางเดินหายใจ 
(AIRBORN) และห้อง Negative  

 ระบบการลดการติดเชือ้จากการใช้มือสมัผสั ฯลฯ โดยทกุพืน้ที่ของ โรงพยาบาลจะติดตัง้อ่างล้างมือ
และแอลกอฮอล์เจลอตัโนมตัิที่สะดวกและง่ายตอ่ผู้ รับบริการและพยาบาล 

    นอกจากนี ้ถือเป็นก้าวกระโดดด้านการบริหารคณุภาพอีกครัง้หนึ่ง เมื่อโรงพยาบาลศิครินทร์เร่ิมน า
ระบบการ รับ รองคุณ ภาพ โรงพยาบาลตามมาตรฐาน  Joint Commission International 
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Accreditation (JCI) ซึ่งเป็นมาตรฐานสงูสดุระดับนานาชาติในการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล
ระดบัสากล มายกระดบัมาตรฐานการดแูลผู้ ป่วย โดยถือเป็นการเปิดโอกาสให้โรงพยาบาลศิครินทร์
เข้าถึงลกูค้ากลุม่ชาวตา่งชาติอีกด้วย ทัง้นีโ้รงพยาบาลศิครินทร์ได้ผา่นการรับรองระบบ JCI เมื่อวนัที่ 
24 พฤศจิกายน 2555 

2556  ปรับปรุงพืน้ที่ให้บริการผู้ ป่วยนอก อาคาร 1  เพื่อขยายความเช่ียวชาญเฉพาะทางด้านอายรุกรรม  
บริษัท จึงได้ขยายพืน้ท่ีการให้บริการของผู้ ป่วยนอก อาคาร 1   

 ลงนามการเป็นพนัธมิตรกบักลุม่ Genki-Mura Group  เพื่อเปิดประตสููต่ลาดญ่ีปุ่ น ทัง้ชาวญ่ีปุ่ นที่
พกัอาศัยอยู่ในเมืองไทย และชาวญ่ีปุ่ นที่พักอาศัยอยู่ประเทศใกล้เคียงกัน  บริษัท จึงได้ลงนาม
แตง่ตัง้ให้ Genki-Mura Group เป็นตวัแทนตลาด (Agency) ของบริษัท ในการท าตลาดชาวญ่ีปุ่ น 

 ปรับปรุงพืน้ที่ให้บริการของผู้ ป่วยนอก (OPD)  ส าหรับลกูค้าชาวต่างชาติ  เพื่อรองรับตลาดลกูค้า
ตา่งชาติ  ทัง้ที่เป็น Expat และลกูค้าตา่งชาติที่ผา่น  Agency  

ปี พัฒนาการที่ส าคัญ 
2557  โรงพยาบาลศิครินทร์ได้เปิดบริการศูนย์โรคหลอดเลือดสมองและระบบประสาท ให้การวินิจฉัย 

รักษาและฟืน้ฟู ส าหรับความผิดปกติของระบบประสาทอย่างครอบคลมุ โดยทีมแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ
ด้านประสาทวิทยาและได้ด าเนินการพฒันาคณุภาพการดแูลรักษาผู้ ป่วยโรคหลอดเลือดสมองตีบ 
อุดตัน เพื่อการรับรองคุณภาพจาก JCI ซึ่งผู้ ป่วยจะได้รับการดูแลที่มีแบบแผนและเป็นไปตาม
มาตรฐานการรักษาในระดบัทีมสหวิชาชีพที่มีความเช่ียวชาญในแต่ละสาขาวิชา เข้ามาดแูลผู้ ป่วย
แบบองค์รวม ประกอบด้วย ทีมพยาบาล ทีมเภสัชกร ทีมนักก าหนดอาหารและทีมนั ก
กายภาพบ าบัดที่จะช่วยฟื้นฟูและบ าบัดผู้ ป่วยที่มีความผิดปกติของระบบประสาทให้สามารถ
กลบัมาควบคุมและเคลื่อนไหวร่างกายได้เหมือนเดิม ด้วยมาตรฐานดงักล่าว ส่งผลให้ศูนย์โรค
หลอดเลอืดสมองและระบบประสาท ได้ผ่านการรับรองมาตรฐาน JCI รายโรค ด้านโรคหลอดเลือด
สมอง (Primary Stroke Program) เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2557 

2558  โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้เปิดให้บริการอาคาร 3 ความสูง 14 ชัน้ เป็นส่วนปรับขยายให้บริการที่
มุ่งเน้นศนูย์อายุรกรรมเฉพาะทาง โดยภายในอาคาร ประกอบด้วย ศนูย์โรคหวัใจ ศนูย์ผ่าตดัโดย
การส่องกล้อง ศูนย์โรคระบบทางเดินอาหารและตับ ศูนย์หลอดเลือดสมองและระบบประสาท 
International Medical Center (IMC) และศูนย์ตา หู คอ จมูก ศูนย์บริการลูกค้าต่างประเทศ 
บริการตรวจรังสี MRI และหอผู้ ป่วยสร้างความมัน่ใจว่าโรงพยาบาลฯ พร้อมให้การดแูลและบริการ
ลกูค้า ท่ีจะเข้ามารับบริการในโรงพยาบาลฯ 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ได้รับการต่ออายุการรับรองมาตรฐานบริการสุขภาพระดับโลก Joint 
Commission International (JCI) โปรแกรมโรงพยาบาลครัง้ที่ 2 เมื่อวนัท่ี 31 ตลุาคม 2558 นี ้โดย
เป็นโรงพยาบาลแห่งแรกในยา่นกรุงเทพตะวนัออกที่ได้รับการรับรองมาตัง้แตว่นัที่ 24 พฤศจิกายน 
2555 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ได้ผ่านการรับรองมาตรฐานบริการสุขภาพระดับโลก  Joint Commission 
International (JCI) Diabetes Mellitus ซึง่เป็นมาตรฐานการตรวจรักษาโรคเบาหวาน ชนิดที่ 2 เมื่อ
วนัท่ี 28 พฤศจิกายน 2558  
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 โรงพยาบาลศิครินทร์เปิดพืน้ที่ให้บริการส่วนขยาย ห้องอาหารศิการ พร้อมทีมโภชนากร แนะน า
ผลติภณัฑ์ใหม ่Clean Food ซึง่เป็นอาหารที่นกัโภชนบ าบดัออกแบบสตูรอาหารเป็นรายบคุคลเพื่อ
เหมาะสมกับสภาวะร่างกาย โรคประจ าตัว รวมถึงความต้องการในการควบคุมน า้หนัก ณ 
ห้องอาหารศิการ บริเวณ   ชัน้ 1 อาคาร 1  

 คณะผู้บริหารของโรงพยาบาลศิริราช โรงพยาบาลราชวิถี โรงพยาบาลต ารวจ โรงพยาบาลเซนต์
หลุยส์ โรงพยาบาลสมิติเวช ศรีนครินทร์ และโรงพยาบาลมหาชัย 2 ได้เข้าเยี่ยมชมระบบ 
Electronic Medical Record (EMR) ที่ทางโรงพยาบาลศิครินทร์ ได้พัฒนาขึน้ร่วมกับ CSC เพื่อ
พฒันาคณุภาพการบริการและมาตรฐานความปลอดภยัให้กบัผู้ใช้บริการ 

 ผู้ บ ริหาร Tokio Marine Insurance (Thailand) Public Company Limited เข้าเยี่ ยมชม ศูน ย์
โรคหวัใจ ศูนย์หลอดเลือดสมองและระบบประสาท ห้องผ่าตดั Maquet Operating System และ
ห้องตรวจ MRI (Magnetic Resonace Imaging) เพื่อความพร้อมส าหรับการดแูลลกูค้าญ่ีปุ่ น ที่จะ
เข้ามารับบริการในโรงพยาบาลศิครินทร์ ภายใต้กฎเกณฑ์ระบบประกนัชีวิตของ โตเกียวมารีน นิชิ
โด ประเทศญ่ีปุ่ น 

 บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั เปิดพืน้ที่ให้บริการโครงการ Sikarin Mall โดยมีร้านอาหาร
และเคร่ืองดื่ม ประกอบด้วย 

- Starbucks Coffee 
- S&P Restaurant & Bakery 
- Tops Daily 

 Zuru Restaurant 
2559 
 
 
 
 
 
 
     

 โรงพยาบาลศิครินทร์ได้ตัง้เป้าพัฒนาคุณภาพการรักษาโรคกล้ามเนือ้หัวใจขาดเลือดให้
เทียบเท่า มาตรฐานการรักษาในระดับสากลทัง้นีโ้รงพยาบาลได้ผ่านการรับรองคุณภาพ
มาตรฐาน JCI ด้านโรคกล้ามเนือ้หวัใจขาดเลอืดเฉียบพลนั เมื่อวนัท่ี 11 พฤศจิกายน 2559 

 โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้เปิดศนูย์การแพทย์เฉพาะทางสตรีอยา่งครบวงจร ประกอบด้วยศนูย์
รักษาโรคทางนรีเวช ศนูย์คณุแมต่ัง้ครรภ์ ศนูย์ผา่ตดัผา่นกล้องทางนรีเวช และศนูย์ผู้มีบตุรยาก
(บริเวณ ชัน้ 3 อาคาร 2) มีสตูินรีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านตา่งๆ ครบทกุสาขา โดยเฉพาะศนูย์ผู้มี
บตุรยาก โรงพยาบาลฯ ได้ปรับเป็นศนูย์การแพทย์ครบวงจรมีห้องปฏิบตัิการเพาะเลีย้งตวัออ่น
เป็นของโรงพยาบาลฯเอง 

2560  โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้รับต่ออายใุบรับรองมาตรฐานการรักษาโรคหลอดเลือดสมอง (Re - 
accreditation : Primary Stroke) ครัง้ที่ 2 โดยองค์กร Joint Commission International (JCI) 
มาตรฐานการพัฒนาคุณภาพและความปลอดภยัในการรักษาพยาบาลทั่วโลก เมื่อวนัที่ 5 
ธันวาคม 2560  เป็นเคร่ืองบ่งชีถ้ึงมาตรฐานการดูแลผู้ ป่วยของโรงพยาบาลศิครินทร์ที่
ด าเนินงานโดยมาตรฐานสากล ด้วยการตรวจสอบท่ีครอบคลมุทกุขัน้ตอนการรักษา ตัง้แตก่าร
ตรวจวินิจฉยั แผนรับรองภาวะฉกุเฉิน จนกระทัง้ถึงขัน้ตอนการดแูลรักษาเพื่อคณุภาพชีวิตที่ดี
ขึน้ของผู้ ป่วย   

 เดือนตุลาคม 2560 บริษัท ได้ซือ้ที่ดินพร้อมสิ่งปลูกสร้าง จ านวน 1 ไร่ 1 งาน 35 ตารางวา 
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เลขที่ 628/1 หมู่ 6 ต.ท้ายบ้าน อ.เมือง จ.สมุทรปราการ เพื่อขยายศกัยภาพในการให้บริการ
รักษาพยาบาล และให้บริการท่ีจอดรถของโรงพยาบาล 

 เดือนพฤศจิกายน 2560  โรงพยาบาลศิครินทร์ได้มีการปรับปรุงพืน้ท่ีพร้อมให้บริการผู้ ป่วยเด็ก 
อาคาร 1 ชัน้ 2  เป็นศูนย์กุมารเวช โดยเพิ่มห้องตรวจถึง 12 ห้องตรวจ เพื่อขยายความ
เช่ียวชาญเฉพาะทางด้านอายรุกรรม  และให้การรักษาอยา่งครบวงจร 

 เดือนพฤศจิกายน 2560 โรงพยาบาลได้ท าการปรับปรุงแผนกเวชภณัฑ์ปลอดเชือ้ (CSSD) ให้
มีขนาดกว้างขวางมากขึน้และถกูต้องตามหลกัการออกแบบระบบในระดบัสากล  เพื่อรองรับ
การผา่ตดัที่มากขึน้ 

2561  เดือนมกราคม 2561 บริษัท ศิครินทร์ จ ากัด (มหาชน) จัดงานแถลงข่าวเปิดตวับัตรสมาชิก
โรงพยาบาลแห่งแรกในประเทศไทย all smart pay พร้อมสิทธิประโยชน์ โดยมี คุณสุริยันต์ 
โคจรโรจน์ รองกรรมการผู้จดัการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่ด้านปฏิบตัิการ บริษัท ศิครินทร์ 
จ ากดั (มหาชน) พร้อมด้วยคณุสริุพงษ์ ตนัติยานนท์ ผู้จดัการวีซ่าประจ าประเทศไทย และคณุ
เฉลิมชัย ฉัตรชยักนนัท์ ประธานเจ้าหน้าที่สายงาน ธุรกิจและปฏิบตัิการ บริษัท  ไทยสมาร์ท
คาร์ด จ ากดั มาเข้าร่วมงาน ภายในงานได้รับเกียรติจากคณุกวาง อรการ จิวะเกียรติ มาเป็น
พิธีกร 

 เดือนมีนาคม 2561 โรงพยาบาลศิครินทร์ จดักิจกรรม Sikarin Mini Marathon ครัง้ที่ 9 เพื่อน า
รายได้มอบให้แก่มูลนิธิเด็กโรคหัวใจในพระอุปถัมภ์ของสมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้า
กัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ทางโรงพยาบาลศิครินทร์ขอขอบพระคุณ
ผู้สนบัสนนุและนกัวิ่งกว่า 7,000 คน ท่ีได้ร่วมเป็นสว่นหนึ่งในการช่วยเหลือเด็กโรคหวัใจพิการ
แตก่ าเนิด 

 เดือนเมษายน 2561 บริษัท ศิครินทร์ จ ากดั (มหาชน) และมูลนิธิศิครินทร์เพื่อการพฒันา จัด
งานแถลงข่าวกิจกรรมตรวจคดักรองเด็กโรคหวัใจพิการแต่ก าเนิด โดยได้รับเกียรติจาก คุณ
เสนีย์ จิตตเกษม ประธานกรรมการ บริษัท ศิครินทร์ จ ากดั (มหาชน) และกลุม่บริษัทในเครือ , 
นายแพทย์อติรัชต์ จรูญศรี กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัทฯ พร้อมด้วย นายแพทย์ ดร. เทอด
ศักดิ์ โรจน์สุรกิตติ Chief Clinical Operation ในนามมูลนิธิโรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ และ 
ศาสตราจารย์คลินิก พลโทหญิง สุรีย์พร คุณาไทย รองประธานคณะกรรมการ มูลนิธิเด็ก
โรคหวัใจในพระอปุถมัภ์ฯ ร่วมพดูคยุเก่ียวกบักิจกรรมนี ้พร้อมมอบเงินสมทบทนุ โครงการ "ศิค
รินทร์ให้หวัใจเด็ก" เป็นเงินทัง้สิน้ 1,000,000 บาท 

 เดือนมิถนุายน 2561 โรงพยาบาลศิครินทร์ จดักิจกรรม“All About 9 months 9 เดือนของแม ่
ก้าวแรกของลูก” ได้รับเกียรติจาก นายปรเมษฐ์ มั่นคง ผู้ อ านวยการสายงานพัฒนาธุรกิจ 
กล่าวเปิดงาน และพญ.พัทธนันท์ มัตตะธนาพันธ์ แพทย์ผู้ เช่ียวชาญทางด้านสูติ -นรีเวช 
มาร่วมสมัมนาในหวัข้อ Healthy Mom Healthy Baby ภายในงานยงัมี Work shop การนวด
เด็กทารก โดย คณุนฤมล มีคณุวงศกร หวัหน้าแผนกทารกแรกเกิด พร้อมทัง้การเตรียมความ
พร้อมและฝึกสมาธิก่อนคลอด โดย ครูหมวย พชัรี อภินทนาพงศ์ จากสถาบนัสอนโยคะYoga 
Gita ซึง่ได้รับความสนใจจากคณุพอ่คณุแมม่ือใหมเ่ป็นจ านวนมาก 
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 เดือนกรกฎาคม 2561 โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้จัดกิจกรรมให้ความรู้เก่ียวกับการออกก าลงั
กาย จากทีมกายภาพให้กับน้องๆโรงเรียนอัสสมัชัญสมุทรปราการ (English Program) ชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 1- มธัยมศึกษาปีที่ 4-6 ซึ่งน้องๆได้รับความรู้และความสนุกสนานด้านการ
ออกก าลงักาย การสะพายกระเป๋านกัเรียนที่ถกูต้อง การเจริญเติบโตตามช่วงวยัการจดัทา่ทาง 
การยืดเส้น และเร่ืองการนั่ง,นอน อย่างไรเพื่อไม่ให้กระดูกผิดรูป พร้อมทัง้เล่นเกมส์ตอบ
ค าถามรับรางวลั 

 เดือนกรกฎาคม 2561 ทางโรงพยาบาลศิครินทร์ได้จัดงาน “เปิดบ้านเติมฝัน สกัวันจะเป็น
หมอ” โดยบคุลากรทางการแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ พยาบาล และนกัโภชนาการ ที่มาให้ความรู้เร่ือง
สขุศกึษาแก่น้องๆ โรงเรียนลาซาล และโรงเรียนอสัสมัชญัสมทุรปราการ ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 
อาทิ สขุบญัญัติ 10 ประการ, การใช้ยา, อวยัวะภายในร่างกาย, การก าเนิดของมนุษย์ และ
เร่ืองโภชนาการ เป็นต้น 

 เดือนพฤศจิกายน 2561 โรงพยาบาลศิครินทร์ กรุงเทพฯ ได้รับการตอ่อายกุารรับรองมาตรฐาน
บริการสุขภาพระดับโลก JOINT COMMISSION INTERNATIONAL (JCI) ซึ่งเป็นการ RE-
ACCREDITATION 6TH VERSION ครัง้ที่  3 โดยองค์กร Joint Commission International 
(JCI) มาตรฐานการพฒันาคณุภาพและความปลอดภยัในการรักษาพยาบาลทัว่โลก 

ปี 2562  เดือนมีนาคม คุณสมศรี ฤชุตระกูล ผู้อ านวยการฝ่ายการพยาบาล พร้อมคณะพยาบาล โรง
พยาบาลศิครินทร์ รับมอบรางวลัความเป็นเลิศในกระบวนการท าความสะอาดเคร่ืองมือให้
ปราศจากเชือ้ โดยสมาคมควบคุมการติดเชือ้แห่งเอเชียแปซิฟิค (Asia Pacific Society of 
Infection Control: APSIC) ณ เมืองดานงั ประเทศเวียดนาม 

  เดือน ตุลาคม บริษัท ศิครินทร์ จ ากัด (มหาชน) ร่วมกับ มหาวิทยาลยับูรพา จัดพิธีลงนาม
บนัทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการ (MOU) โดยมีนายแพทย์อติรัชต์ จรูญศรี กรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ บริษัท ศิครินทร์ จ ากัด (มหาชน) และ รองศาสตราจารย์ ดร.สมถวิล จริตควร 
รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ เพื่อร่วมกันสง่เสริมและสนบัสนุนการพฒันา บุคลากร ซึ่งจะเป็น
การช่วยเพิ่มโอกาสในการแลกเปลี่ยนทางวิชาการของบคุลากรและนิสติให้มีคณุภาพ มีความ
เป็นเลิศ และความเช่ียวชาญในการให้บริการทางการแพทย์ พร้อมสร้างบุคลากรคุณภาพสู่
สงัคม 

 เดือนมิถนุายน บริษัท ศิครินทร์ จ ากดั (มหาชน ได้จดักิจกรรม "โรคหวัใจขาดเลอืด รักษาไมท่นั 
อนัตรายถึงชีวิต" ณ ศนูย์โรคหวัใจ โรงพยาบาลศิครินทร์ อาคาร 3 ชัน้ 1 ภายในงานได้มีการให้
ความรู้เก่ียวกบัสญัญาณเตือน และอาการของโรคหวัใจขาดเลือด การหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง 
และวิธีในการรักษา โดยนายแพทยท์ธีรยทุธ เอกโรจนกลุ อายรุแพทย์โรคหวัใจ โรงพยาบาลศิค
รินทร์ พร้อมแขกรับเชิญ คณุเบนซ์ ปณุยาพร พลูพิพฒัน์ ท่ีมาร่วมพดูคยุ นอกจากนี ้ยงัมีฝ่าย
โภชนาการ และฝ่ายกายภาพบ าบัด จากโรงพยาบาลศิครินทร์ ที่มาดูแลสุขภาพ พร้อมให้
ค าแนะน าด้านโภชนาการกบัผู้ เข้าร่วมกิจกรรมทกุท่าน 

  เดือน เมษายน บริษัทได้มีการให้ความรู้เก่ียวกบัอาการและสาเหตขุองโรค RSV เชือ้ไวรัสที่คณุ
พ่อคณุแม่ไม่ควรมองข้ามพร้อมกบัแนวทางในการปกป้องลกูรักให้ห่างไกลจากเชือ้ไวรัสนีก้ับ
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การเสวนาในหวัข้อ "ปกป้องเจ้าตวัน้อย...จากวายร้าย RSV!!!" โดยนายแพทย์ธนกร การญจน
ประดบั กุมารแพทย์เฉพาะทางด้านโรคระบบการหายใจ ศนูย์กมุารเวช โรงพยาบาลศิครินทร์ 
พร้อมแขกรับเชิญ คณุยุ้ย ปัทมวรรณ ที่มาร่วมพดูคยุแชร์ประสบการณ์ในการบาลานซ์ชีวติคณุ
แม่ และนอกจากนีภ้ายในงานยังมีกิจกรรมการประกวดหนูน้อยสุขภาพดี สร้างสีสนั และ
รอยยิม้ภายในงาน 

  เดือน เมษายน  บริษัท ศิครินทร์ จ ากัด (มหาชน) ร่วมกบั มูลนิธิเด็กโรคหวัใจในพระอุปถัมภ์
สมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวฒันา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ และมูลนิธิ
โรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ สานตอ่โครงการผา่ตดัเด็กโรคหวัใจพิการแตก่ าเนิด ปีที่ 10 โดยได้รับ
เกียรติจากแพทย์หญิงสาวิตรี จันทนลาช ผู้ อ านวยการแพทย์ โรงพยาบาลศิครินทร์ เป็น
ตวัแทนกลา่วเปิดงาน โดยโครงการนีมุ้่งหวงัช่วยเหลือเด็กที่ป่วยเป็นโรคหวัใจพิการแต่ก าเนิด 
และเป็นสื่อกลางจัดหาเด็กกลุ่มเสี่ยง ซึ่งการจัดกิจกรรมในครัง้นี ้มีเด็กเข้าร่วมโครงการคัด
กรองเด็กที่เป็นโรคหวัใจ จ านวน 24 ราย 

 
1.3 โครงสร้างการถอืหุ้นของกลุ่มบริษัท 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัท มีโรงพยาบาลภายใต้การด าเนินงานจ านวน 3 แห่ง คือ โรงพยาบาลศิคริ
นทร์ ขนาด 355 เตียง และโรงพยาบาลรัทรินทร์ เป็นโรงพยาบาลขนาด 100 เตียง นอกจากนีบ้ริษัท มีการลงทุนใน
บริษัทยอ่ย จ านวน 2 แหง่ บริษัทร่วม จ านวน 1 แหง่ และบริษัทท่ีเก่ียวข้องอีกจ านวน 1 แหง่ ดงัมีรายละเอียดตอ่ไปนี ้ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  บริษัท ศิครินทร์ จ ากัด (มหาชน) 

 โรงพยาบาลศคิรินทร์ 

 โรงพยาบาลรัทรินทร์ 
 

  
บริษัท เอส เค อาร์  
แมเนจเม้นท์ จ ากัด 

( 99.99% ) 
 

บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบุรี 
เมโมเรียล จ ากัด 

( 6.67% ) 
 

 

บริษัท โรงพยาบาลศคิรินทร์ 
หาดใหญ่ จ ากัด 
( 95.91% ) 
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รายละเอียดการประกอบธุรกิจของบริษัทย่อย สามารถสรุปได้ดังนี ้

1. บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากัด 
(ก) ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัท ได้จดัตัง้บริษัทยอ่ยแห่งใหมม่ีช่ือวา่ บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั โดยบริษัท ถือ
หุ้น 99.99% จดทะเบียนจดัตัง้บริษัทเมื่อวนัที่ 2 มกราคม 2557 โดยมีทนุจดทะเบียน 5 ล้านบาท ตัง้อยูเ่ลขที่ 
976 ถนนลาซาล แขวงบางนา เขตบางนา กรุงเทพมหานคร ประกอบกิจการรับบริหาร ดแูลพืน้ที่เช่า บริหาร
โครงการและพืน้ท่ีสว่นกลาง รับจดัสถานท่ีประกอบการและให้บริการสาธารณปูโภคทกุชนิด 

(ข) เหตุผลและความจ าเป็นในการเข้าท ารายการ 
เพื่อประกอบกิจการรับบริหาร ดแูลพืน้ท่ีให้เช่า บริหารโครงการและพืน้ที่สว่นกลาง รับจดัสถานที่

ประกอบการและให้บริการสาธารณปูโภคทกุชนิด และรับจ้างขายสินค้า จดัหาสนิค้ามาลงในพืน้ท่ีเช่า รวมทัง้
เป็นตวัแทนจดัหาผู้ เช่าพืน้ท่ีขายสินค้าถือเป็นการเพิ่มรายได้ให้แก่กิจการโดยตรง และในขณะเดียวกนัก็สร้าง
มูลค่าเพิ่มให้แก่กิจการโดยการสร้างและจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกสบาย ก่อให้เกิดการบริการที่
หลากหลายแก่ผู้ ป่วยและประชาชนทัว่ไปในบริเวณโรงพยาบาลศิครินทร์ 

(ค) การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในช่วงปีที่ผ่านมา 

 เดือนตลุาคม 2557 บริษัทได้มีการท าบนัทึกข้อตกลงกบับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั 
เก่ียวกับการจัดสรรสว่นแบ่งรายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองดื่มให้กบับริษัท โดยทัง้สองฝ่ายตกลงแบ่ง
สดัสว่นของรายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองดื่มในอตัรา 85 : 15 หมายถึงบริษัทย่อยผู้ด าเนินธุรกิจได้รับ

 ช่ือบริษัท ประเภทธุรกิจ จ านวนหุ้น
ทัง้หมด 

มูลค่า
หุ้นที่
ตราไว้ 

จ านวนหุ้นที่
บริษัทถือ 

สัดส่วนการ
ถือหุ้น 

หลักทรัพย์ 

1 บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั 
ที่ตัง้ส านกังานที่ เลขที่ 976 ถนนลาซาล  
แขวงบางนา เขตบางนา กรุงเทพมหานคร  

บริษัทจดัการให้
เชา่พืน้ที่และ
ร้านอาหาร 

50,000 100  49,996 99.99% หุ้นสามญั 

2 บริษัท โรงพยาบาล ศคิรินทร์ หาดใหญ่ จ ากดั  
ที่ตัง้ส านกังานที่ เลขที่ 169 ถนนนิพทัธ์ิ
สงเคราะห์ 1ต ำบลหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลำ 

โรงพยาบาล 
ขนาด 350 เตียง 

50,000,000 10  47,057,291 94.11% หุ้นสามญั 

3 บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบรีุ เมโมเรียล 
จ ากดั 
ที่ตัง้ส านกังานที่ เลขที่ 111 หมูท่ี่ 5 ต าบลทา่
มะขาม อ าเภอเมืองกาญจนบรีุ จงัหวดั
กาญจนบรีุ 

โรงพยาบาล 
ขนาด 100เตียง 

14,992,504 10  1,000,000 6.67% หุ้นสามญั 
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สดัสว่นในอตัราร้อยละ 85 และบริษัทใหญ่เจ้าของสถานที่ได้รับสดัสว่นในอตัราร้อยละ 15 เร่ิมตัง้แต่วนัที่ 1 
ตลุาคม 2557เป็นต้นไป 

 เดือนธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริษัทมีมติให้บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั กู้ เงิน 
จ านวน 5 ล้านบาท เพื่อน าไปสมทบกบัเงินทนุท่ีมีอยูจ่ดัซือ้ที่ดนิพร้อมสิง่ปลกูสร้างในโครงการ เดอะริช บิซโฮม 
เพื่อเป็นส านกังานของบริษัทยอ่ยเป็นระยะเวลา 1 ปี 

 เดือนเมษายน 2558 บริษัทได้ท าสญัญาให้ความสนบัสนนุทางการเงิน และโอนสทิธิอนญุาตการ 
ก่อสร้างอาคารในโครงการ Sikarin’s Mall กบับริษัทยอ่ย โดยบริษัทได้ให้ความสนบัสนนุทางการเงินแก่บริษัท
ย่อยในวงเงินจ านวน 19 ล้านบาท ส าหรับทดรองจ่ายค่าใช้จ่ายในการก่อสร้างโครงการ Sikarin’s Mall 
ทัง้หมด และบริษัทได้โอนสิทธิใบอนุญาตการก่อสร้างอาคารในโครงการ Sikarin’s Mall ที่มีมูลค่าจ านวน 
16.54 ล้านบาท ไปให้แก่บริษัทย่อยในวนัเดียวกนันี ้โดยบริษัทยอ่ยจะต้องช าระเงินค่าก่อสร้างคืนด้วยการให้
บริษัทใช้สิทธิเหนือพืน้ที่ดินทัง้หมดบนที่ดินโฉนดเลขที่  231,233 และ255 ต าบลบาง อ าเภอบางนา 
กรุงเทพมหานครเพื่อใช้เป็นสถานที่จอดรถส าหรับลกูค้าและพนกังานของบริษัทได้โดยไม่เสียค่าธรรมเนียม
และคา่ใช้จ่ายใดๆ 

 เดือนธนัวาคม 2558 บริษัท ได้ท าสญัญาเช่าช่วงที่ดินกบั บริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั 
โดยให้บริษัท เช่าช่วงที่ดินรวม 2 โฉนด เนือ้ที่ 6  ไร่ 2 ตารางวา เป็นระยเวลา 3 ปี นบัตัง้แต่วนัที่ 1 มกราคม 
2559 ถึงวนัท่ี 31 มกราคม 2561 

 เดือนมกราคม 2559 บริษัทได้มีการท าบนัทึกตกลงเพิ่มเติมกับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ 
จ ากดั เร่ืองการแบง่สดัสว่นรายได้คา่อาหารและเคร่ืองดื่ม โดยเปลีย่นแปลงอตัราสว่นแบง่รายได้จากเดิม 85 : 
15 มาเป็น 95 : 5 โดยมีผลตัง้แตว่นัท่ี 1 มกราคม 2559 เป็นต้นไป 

 
2. บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จ ากัด  

(ก) ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จ ากัด ประกอบกิจการโรงพยาบาลขนาด 350  เตียง 

สถานประกอบการตัง้อยู่เลขที่  169 ถนนนิพทัธ์ิสงเคราะห์  1 ต าบลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
ปัจจบุนั มีทนุท่ีออกและเรียกช าระแล้วจ านวน  500 ล้านบาท โดยบริษัทถือหุ้นอยูร้่อยละ 11.77 

โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ เร่ิมเปิดให้บริการอย่างเป็นทางการเมื่อวนัที่  10 สิงหาคม  2540 โดย
ในระยะแรก โรงพยาบาลมีจ านวนเตียงส าหรับให้บริการผู้ ป่วยในจ านวน  120 เตียง จากจ านวนที่สามารถรับ
ผู้ ป่วยในตามใบอนญุาตได้ทัง้หมด 350 เตียง      

(ข) เหตุผลและความจ าเป็นในการเข้าท ารายการ 
ระหวา่งปี 2539 - 2543  บริษัท ในฐานะผู้ ถือหุ้นสดัสว่น  48%  ได้ให้ความช่วยเหลือแก่  บริษัท

โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จ ากดั ในสว่นการวางแผนการด าเนินงานให้บริการทางด้านการแพทย์ และ
การตลาด เพื่อสร้างโรงพยาบาลให้ส าเร็จตามก าหนดและเปิดโรงพยาบาลได้ก่อนคูแ่ข่งรายอื่น  โดยได้จดัสง่
กรรมการและเจ้าหน้าที่บริหารไปดแูลกิจการ ซึง่บริษัท ถือหุ้นจ านวน 48% มาตัง้แตปี่ 2539  ภายหลงัจากการ
ก่อสร้างแล้วเสร็จ โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ เปิดด าเนินการในปี 2540 ด้วยภาวะเศรษฐกิจที่ตกต ่าทัว่
ประเทศท าให้โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ ได้รับผลกระทบในเร่ืองรายได้ซึ่งไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
ที่ตัง้เป้าไว้  ขาดสภาพคล่องทางการเงิน ส่งผลถึงความสามารถในการช าระหนีเ้จ้าหนีก้ารค้า เช่น ยาและ
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เวชภณัฑ์  บริษัทจึงให้ความช่วยเหลือในการส่งยาเวชภณัฑ์ และวสัดุอุปกรณ์ทางการแพทย์บางส่วนตาม
ความจ าเป็นในการใช้งาน เพื่อให้บริษัทสามารถด าเนินกิจการตอ่ไปได้      

(ค) การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในช่วงปีที่ผ่านมา 
เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2559 ที่ประชุมวิสามัญผู้ ถือหุ้ นครัง้ที่  1/2559 ได้มีมติให้บริษัทรับโอน

กิจการทัง้หมดของบริษัท ศิครินทร์ หาดใหญ่ โฮลดิง้ จ ากดั (“SHH”) ซึง่ประกอบด้วยหุ้นสามญัทัง้หมดที่ SHH 
ถืออยู่ในบริษัทโรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จ ากดั (“SKHY”) จ านวน 41,170,499 หุ้น หรือคิดเป็นสดัสว่น
ร้อยละ 82.34 ของหุ้นสามญัที่ออกแล้วจ าหนา่ยแล้วของ SKHY  

การท ารายการดงักล่าวมีผลท าให้ บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จ ากัด มีสถานะเป็น
บริษัทย่อยของบริษัท โดยบริษัทถือหุ้ นโดยตรงในสัดส่วนร้อยละ 94.11 % (รวมหุ้ นเดิมที่บริษัทถืออยู่ใน 
SKHY จ านวน 5,886,792 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 11.77 ) 

 
รายละเอียดการประกอบธุรกิจของบริษัทที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ดังนี ้

 1. บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบุรี เมโมเรียล จ ากัด 
(ก) ลักษณะการประกอบธุรกิจ 

บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบุรี เมโมเรียล จ ากัด ประกอบธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนขนาด 100 
เตียง โดยมีส านกังานใหญ่ตัง้อยูเ่ลขที่ 111 หมูท่ี่ 5 ต าบลทา่มะขาม อ าเภอเมืองกาญจนบรีุ จงัหวดักาญจนบรีุ 
ปัจจบุนับริษัทถือหุ้นอยูร้่อยละ 6.67 

(ข) การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญในช่วงปีที่ผ่านมา 
เนื่องจากบริษัทดงักลา่วมีผลขาดทุนอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้มีผลขาดทนุสะสมเป็นจ านวนมาก

และผลการด าเนินงานมีแนวโน้มที่ไม่ดี ดงันัน้บริษัทจึงได้ตัง้ค่าเผ่ือจากการด้อยคา่ของเงินลงทนุดงักลา่วแล้ว
ทัง้จ านวน โดยสิน้สดุ ณ 31 ธนัวาคม 2562 บริษัท ตัง้คา่เผ่ือการด้อยคา่ของเงินลงทนุรวม 4,845,895 บาท 

 
1.4 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถอืหุ้นใหญ่ 

บริษัทมีความสมัพนัธ์กบักลุม่ธุรกิจของผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ โดยเป็นผู้ ถือหุ้นและกรรมการของบริษัท 
 

2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
2.1 ลักษณะผลิตภณัฑ์หรือบริการ 

  บริษัทประกอบธุรกิจหลกัในการให้บริการสถานพยาบาล โดยมีโรงพยาบาลภายใต้การด าเนินการของบริษัท 
ศิครินทร์ จ ากัด (มหาชน) จ านวน 3 แห่ง คือ โรงพยาบาลศิครินทร์  โรงพยาบาลรัทรินทร์ และโรงพยาบาลศิครินทร์ 
หาดใหญ่ โรงพยาบาลทัง้สามแหง่มีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญครบทกุสาขา และเปิดให้บริการตลอด 24 ชัว่โมง โดยลกัษณะการ
ให้บริการของบริษัทสามารถจ าแนกออกตามประเภทของผู้ ป่วยที่เข้ารับการรักษาพยาบาลได้ 2 ประเภท คือ ผู้ ป่วยนอก 
(OPD) และผู้ ป่วยใน (IPD)  
  บริการทางการแพทย์ของโรงพยาบาลศิครินทร์ 
 โรงพยาบาลศิครินทร์เปิดให้บริการจ านวน 4 อาคาร รวมพืน้ท่ีให้บริการ 58,581 ตารางเมตร   โดย 

 อาคาร 1 ให้บริการ ศูนย์เบาหวานและต่อมไร้ท่อ คลินิกอายุรกรรมทัว่ไป ศูนย์การแพทย์ฉุกเฉิน ศูนย์
กมุารเวช ศนูย์ทนัตกรรม ศนูย์ความงาม ศนูย์รังสีวินิจฉยั ห้องปฏิบตัิการ ห้องผา่ตดั ห้องบริการไตเทียม 
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ห้องกายภาพ หอผู้ ป่วยหนกั รวมทัง้หอผู้ ป่วยหนกัโรคหวัใจ หอผู้ ป่วยตา่งประเทศและหอผู้ ป่วยหลงัผา่ตดั
หวัใจ และทรวงอก หอผู้ ป่วยอายรุกรรม-ศลัยกรรม หอผู้ ป่วยเด็ก 

 อาคาร 2 ให้บริการ ศนูย์การแพทย์เฉพาะทางสตรี ศนูย์ตรวจสขุภาพ ศนูย์ผู้มีบตุรยาก ห้องคลอด แผนก
ทารกแรกเกิด และหอผู้ ป่วยสตูิ-นรีเวช หอผู้ ป่วยอายรุกรรม-ศลัยกรรม หอผู้ ป่วยเด็ก 

 อาคาร 3 เป็นอาคารสร้างใหม่ 14 ชัน้ บนเนือ้ที่ 31,344 ตารางเมตร เร่ิมเปิดให้บริการเมื่อกลางปี พ.ศ.
2558 เป็นส่วนปรับขยายให้บริการที่มุ่งเน้นศูนย์อายุรกรรมเฉพาะทาง อาทิ ศูนย์โรคหวัใจ ศูนย์หลอด
เลือดสมองและระบบประสาท ศนูย์โรคระบบทางเดินอาหารและตบั ศนูย์ผ่าตดัโดยการสอ่งกล้อง ศนูย์
ตา ห ูคอ จมกู สถาบนักระดกูและข้อ ศนูย์บริการลกูค้าต่างประเทศ บริการตรวจรังสี MRI และหอผู้ ป่วย
ตา่งประเทศ หอผู้ ป่วยอายรุกรรม-ศลัยกรรม หอผู้ ป่วยเด็ก 

 อาคาร 4 คือ อาคารประกนัสงัคม ให้บริการผู้ ป่วยด้านประกนัสงัคม บนเนือ้ที่ 630 ตารางเมตร ให้บริการ
ทัง้ผู้ ป่วยนอก ผู้ ป่วยใน และประกนัสงัคม 

การให้บริการของโรงพยาบาลศิครินทร์ ประกอบด้วย 
ห้องตรวจผู้ ป่วยนอก 100 ห้อง 
ห้องผู้ ป่วยใน 336 เตียง 
ห้องผู้ ป่วยฉกุเฉิน 9 ห้อง 
ห้องผู้ ป่วยหนกัโรคหวัใจ 6 ห้อง 
ห้องผู้ ป่วยหนกั 16 เตียง 
ห้องตรวจทนัตกรรม 9 ห้อง 
ห้องบริการไตเทียม 14 เตียง 
ห้องผา่ตดั 5 ห้อง 

นอกจากนีโ้รงพยาบาลศิครินทร์ ได้เปิดให้บริการ OPD Midnight Clinic โดยเปิดถึง 24.00 น. ซึ่งประกอบไป
ด้วยคลินิกรวมทัง้สิน้ 3 คลินิกหลกัคือ คลินิกอายุรกรรม คลินิกศัลยกรรม และศูนย์กุมารเวช โดยมีแพทย์วุฒิบัตร
เช่ียวชาญเฉพาะทางอยูป่ระจ าตลอด 24 ชัว่โมง 
 
ศูนย์รักษาโรคและบริการทางการแพทย์ (Medical Center and  Clinic) 

 ศูนย์โรคหัวใจ (Heart Center)   
ศนูย์โรคหวัใจ เป็นการเปิดบริการทางด้านการรักษาโรคหวัใจแบบครบวงจรตัง้แตก่ารตรวจวินิจฉยั การท าหตัถการ

หลอดเลอืดหวัใจ การผา่ตดัหวัใจ ครบวงจรในปี พ.ศ.2558 
ทางศูนย์ให้บริการตรวจคดักรองโรคหวัใจด้วยเคร่ืองมือที่ทนัสมยัเช่นเคร่ืองตรวจคลื่นหวัใจ (EKG) เคร่ืองตรวจ

คลื่นหวัใจขณะออกก าลงักายโดยการวิ่งบนสายพาน (Exercise Stress Test) การใช้เคร่ืองที่มีเคร่ืองสะท้อนความถ่ีสงู 
(Echo) ที่สามารถดกูารท างานของหวัใจที่เป็นปัจจุบนัและรายงานผลได้ทนัทีโดยมีอายรุแพทย์เฉพาะทางโรคหวัใจอยู่
ประจ าการและปรึกษาได้ตลอด 24 ชัว่โมง ปัจจบุนัสามารถตรวจหวัใจโดยใช้เคร่ือง MRI ได้ 
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ห้องปฏิบัติการสวนหัวใจ (CATH LAB) 
ให้บริการได้ทัง้ในเวลาปกติและภาวะฉุกเฉินเก่ียวกับหลอดเลือดหัวใจอุดตันซึ่งเป็นสาเหตุส่วนใหญ่ของการ

เสยีชีวิตกะทนัหนั ด้วยเคร่ืองมือที่ทนัสมยัและแพทย์ผู้ เช่ียวชาญตลอด 24 ชัว่โมงโดยมีบริการท่ีส าคญัๆ ดงันี ้

 ฉีดสดีเูส้นเลอืดที่ไปเลีย้งหวัใจเพื่อวินิจฉยัเก่ียวกบัพยาธิสภาพของหลอดเลอืดหวัใจ เช่น การตีบ อดุตนั 

 ใสส่ายสวนเพื่อขยายหลอดเลอืดหวัใจ 

 ใสส่ายสวนเพื่อรักษาลิน้หวัใจที่ผิดปกติ 

 รักษาภาวะหวัใจเต้นผิดจงัหวะโดยการจีด้้วยกระแสไฟฟ้า 

 ใสเ่คร่ืองกระตุ้นหวัใจชนิดชัว่คราวและถาวร 

 ใสเ่คร่ืองกระตกุหวัใจในผู้ ป่วยที่มีหวัใจหยดุเต้นหรือเต้นผิดจงัหวะเป็นพกัๆ  
และโรงพยาบาลฯ ยงัได้ตัง้เป้าหมายพฒันาคณุภาพการรักษาโรคกล้ามเนือ้หวัใจขาดเลอืดให้เทียบเท่ามาตรฐาน

การรักษาในระดบัสากลทัง้นีโ้รงพยาบาลได้รับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน JCI ด้านโรคกล้ามเนือ้หัวใจขาดเลือด
เฉียบพลนั  ตัง้แตใ่นปลายปี พ.ศ.2561 จนถึงปัจจบุนั 

ห้องผ่าตัดหัวใจ (Heart Surgery Room) 
สามารถผ่าตดัหวัใจและหลอดเลือดหวัใจหรือเส้นเลือดแดงโป่งพองได้ทัง้ในภาวะปกติและภาวะฉกุเฉินด้วยทีม

แพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านการผ่าตัดหัวใจโดยการใช้เคร่ืองอุปกรณ์หัวใจและปอดเทียมขณะผ่าตัดด้วยทีมงานที่มี
ประสบการณ์และศักยภาพสูง ปัจจุบันสามารถเป็นศูนย์รับ-ส่งต่อทางด้านโรคหัวใจของโรงพยาบาลในโครงการ
ประกันสงัคม ได้แก่ โรงพยาบาลลาดพร้าว และโรงพยาบาลเมืองสมุทร และเป็นศูน ย์รับส่ง-ต่อทางด้านหัวใจของ 
สปสช.ด้วย 

ศูนย์หลอดเลือดสมอง และระบบประสาท (Stroke Center) 
โรงพยาบาลฯ ได้พัฒนาศูนย์หลอดเลือดสมองและระบบประสาทเร่ือยมาเร่ิมจากมีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านโรค

หลอดเลอืดสมองและระบบประสาท เป็นจ านวนถึง 4 ทา่น ตอ่มาในปี พ.ศ.2558 ได้เพิ่มเคร่ืองมือที่จะท าให้การตรวจมี
ความครบถ้วนสมบรูณ์มากขึน้ทัง้เคร่ืองตรวจการท างานของสมอง (EEG) เคร่ืองตรวจการน าของเส้นประสาท (EMG) 
เคร่ือง CT 128 Slide และลา่สดุคือ เคร่ือง MRI (Magnetic Resonance Imaging) 

นบัว่าเป็นศูนย์หลอดเลือดสมองและระบบประสาทที่มีศกัยภาพที่สุดในย่านนี ้นอกจากนัน้ยงัได้รับการรับรอง
กระบวนการรักษาโรคหลอดเลอืดสมองตีบอดุตนัเฉียบพลนัเทียบเท่าในระดบัมาตรฐานสากลจาก JCI โดยที่ผู้ ป่วยที่มี
อาการชา แขนขาอ่อนแรง มุมปากตก พูดไม่ชัด ถ้ามาพบแพทย์และทีมสหสาขาเพื่อให้การรักษาและวินิจฉัยอย่าง
รีบดว่น และทนัทว่งที ภายในเวลาที่ก าหนดทา่นอาจมีโอกาสกลบัมาใช้ชีวิตตามปกติได้ ทัง้นีศ้นูย์หลอดเลอืดสมองและ
ระบบประสาท ตัง้อยู่บนชัน้ 2 อาคาร 3 ปัจจุบนัได้ขยายศกัยภาพสามารถดึงก้อนเลือดอุดตนัที่เส้นเลือดในสมองได้ 
โดยปฏิบตัิการภายในห้องสวนหวัใจ ซึง่เป็นโรงพยาบาลเดียวที่ท าได้ในยา่นกรุงเทพตะวนัออก 

ศูนย์เบาหวานและต่อมไร้ท่อ (Endocrine and Diabetics Clinic) 
โรคเบาหวานเป็นโรคที่พบมากเป็นอนัดบั 3 ของโรงพยาบาลศิครินทร์ เพื่อให้การรักษาโรคเบาหวานมีคุณภาพ

มากที่สดุ โรงพยาบาลฯ ได้พฒันาคณุภาพกระบวนการรักษาจนได้รับการรับรองในระดบัมาตรฐานสากลจาก JCI เมื่อ
วนัที่ 28 พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 จนถึงปัจจุบนั จากศกัยภาพของทีมแพทย์ผู้ เช่ียวชาญและทีมสหสาขาท าให้มีการ
ขยายความรู้เร่ืองโรคเบาหวานไปสูชุ่มชนมากขึน้ และจดัเป็นศนูย์ที่มีมาตรฐานด้านการรักษาโดยแพทย์ผู้ช านาญการ
เฉพาะทางและมีมาตรฐาน การดแูลผู้ ป่วยที่มีคณุภาพสงูแหง่หนึง่ 
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ศูนย์โรคระบบทางเดินอาหารและตับ (GI & Scope Center) 
โรงพยาบาลฯ ได้ปรับปรุงยกระดับเป็นศูนย์โรคระบบทางเดินอาหารและตับโดยได้ย้ายมาเปิดบริการที่ชัน้ 1 

อาคาร 3 ที่สร้างใหม่โดยรวม OPD และห้องสอ่งกล้องเข้าด้วยกนัเพื่อความสะดวกของผู้ ป่วยและญาติมากขึน้ และได้
เพิ่มเคร่ืองมือที่ทนัสมยัของศนูย์สอ่งกล้องเพื่อท าการรักษาได้มากขึน้ ดงันี ้

 การสอ่งกล้องเพื่อวินิจฉยัและค้นหาโรคในระบบทางเดินอาหาร 

 การสอ่งกล้องและตดัชิน้เนือ้หรือติ่งเนือ้ในระบบทางเดินอาหาร 

 การสอ่งกล้องเพื่อรักษาภาวะเลอืดออกในกระเพาะอาหาร 

 การตรวจระบบทางเดินอาหารและล าไส้เลก็โดยการกลนืแคปซูล 

 การตรวจหาแบคทีเรียในระบบทางเดินอาหาร 

 การตรวจและวินิจฉยัโรคระบบทางเดินหายใจ 
ศูนย์ผ่าตัดโดยการส่องกล้อง (Mini Invasive Surgery Center) 
การผา่ตดัผา่นกล้องแบบแผลเลก็ โรงพยาบาลฯ มีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญผา่ตดัผา่นกล้อง ทัง้ด้าน ศลัยกรรมทัว่ไป เช่น 

ผา่ตดัถงุน า้ดีผ่านกล้องผ่าตดัไส้ติ่งผ่านกล้อง ผ่าตดัไส้เลื่อน หรือการผ่าตดัทางสตูินรีเวช เช่น ผ่าตดัก้อนเนือ้ในมดลกู
ผา่นกล้องโดยให้ค าปรึกษาได้ทกุวนัท่ีศนูย์ผา่ตดัผา่นกล้อง 

สถาบันกระดูกและข้อ (Orthopedic Institute) 
ตัง้อยูบ่ริเวณชัน้ 3 อาคาร 3 ปัจจบุนัโรงพยาบาลฯ ได้ขยายห้องตรวจของสถาบนักระดกูและข้อเป็นจ านวน 8 ห้อง

ตรวจเพื่อรองรับผู้ รับบริการท่ีมีจ านวนมากขึน้ นอกจากนีไ้ด้ลงทนุทางด้านเคร่ืองมือผา่ตดักระดกู เช่น การผา่ตดักระดกู
โดยการใช้กล้อง การเปลีย่นข้อเข่า-ข้อสะโพก การผา่ตดัทางกระดูกที่ได้รับอบุตัิเหต ุและได้ขยายการรักษาการบาดเจ็บ
จากการเลน่กีฬา เช่น เส้นเอ็นฉีกขาด รวมถึงแพทย์เฉพาะทางกระดกูในเด็ก เป็นต้น 

ศูนย์ทันตกรรม (Dental Clinic) 
เป็นศนูย์ทนัตกรรมครบวงจร โดยทนัตแพทย์ผู้ เช่ียวชาญครบทกุด้านของบริการทนัตกรรม ให้ความส าคญักบัการ

ป้องกนัสภาวะแทรกซ้อนที่จะเกิดขึน้จากการรักษาทางทนัตกรรม ด้วยมาตรฐานการรักษาที่ทนัสมยั มัน่ใจความสะอาด
และปลอดเชือ้ สะดวกในการนดัหมายโดยสาขาทางทนัตกรรมที่เปิดให้บริการมีดงันี ้

 ทนัตกรรมทัว่ไป เช่น อดุฟัน ถอนฟัน ขดูหินปนู เคลอืบฟัน 

 ทนัตกรรมโรคปริทนัต์โรคเหงือก เช่น เลอืดออกตามไรฟัน 

 ทนัตกรรมจดัฟัน บริการทัง้จดัฟันด้านนอก ด้านใน จดัฟันแบบใส 

 ทนัตกรรมใสฟั่น เช่น ฟันปลอมแบบถอดได้ สะพานฟัน  ครอบฟัน รากเทียม 

 ทนัตกรรมรักษารากฟัน 

 ทนัตกรรมเด็ก เช่น การดแูลฟันน า้นม ใสเ่คร่ืองมือกนัฟันล้ม 

 ทันตกรรมศัลยกรรมช่องปาก เช่น ผ่าฟันคุด ผ่าตัดในช่องปาก อุบัติเหตุเก่ียวกับช่องปาก  กราม 
ขากรรไกร 

โดยในปี 2560 โรงพยาบาลได้น าเทคโนโลยีการจัดฟันแบบ Invisalign จากประเทศสหรัฐอเมริกา มาให้บริการ
ผู้ ป่วยที่ต้องการการจดัฟันแบบใสดเูป็นธรรมชาติมากขึน้ 
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ศูนย์รังสีวินิจฉัย (Imaging Center) 
โรงพยาบาลฯ ได้ขยายทางด้านการตรวจทางรังสใีห้ครอบคลมุมากขึน้ รวมทัง้เปลีย่นระบบจากการพิมพ์แผน่ฟิล์ม

เป็นระบบ Digital เพื่อให้แพทย์สามารถแปลผลการตรวจได้อย่างรวดเร็วและสะดวกกบัการเก็บแผ่นฟิล์มมากขึน้ กรณี
ผู้ ป่วยต้องการผลไปให้แพทย์ทา่นอื่น สามารถน ากลบัในรูปแบบแผน่ซีดีได้ โดยปัจจุบนัโรงพยาบาลฯ มีเคร่ืองเอ็กซเรย์ที่
ให้บริการครอบคลมุมากที่สดุในยา่นนี ้ทัง้เคร่ือง CT 128 Slide และเคร่ือง MRI ที่น าเข้าใหมล่า่สดุในปี พ.ศ.2558 และ
ได้ขยายการรักษาการบาดเจ็บจากการเลน่กีฬา เช่น เส้นเอ็นฉีกขาด รวมถึงแพทย์เฉพาะทางกระดกูในเด็ก เป็นต้น 

ศูนย์ตรวจสุขภาพ (Health Center) 
ตัง้อยู่บริเวณชัน้ 2 อาคาร 2 เป็นศูนย์ตรวจสขุภาพครบวงจรรูปแบบ One Stop Service มีบริการเอ็กซเรย์ เจาะ

เลือด และอื่นๆ อยู่ในพืน้ที่เดียวกัน ให้บริการแบบกระชับรวดเร็วและได้รับผลการตรวจในรูปแบบที่เป็นเล่มหรือผ่าน
แอพพลเิคชัน่โดยให้บริการตรวจสขุภาพทัว่ไป ตรวจสขุภาพก่อนเข้างาน ตรวจสขุภาพก่อนท าประกนั ตรวจสขุภาพเพื่อ
ไปตา่งประเทศ และค้นหาโรคเบือ้งต้น เพื่อทา่นจะได้ท าการรักษาตัง้แตเ่นิ่นๆ พร้อมบริการอาหารว่างเพื่อสขุภาพพร้อม
เสร์ิฟระหวา่งรอผลเลอืดและเอ็กซเรย์ 

ห้องปฏิบัติการ  (Laboratory) 
ให้บริการตรวจเลือดและสิ่งส่งตรวจทุกชนิดเพื่อให้แพทย์วินิจฉัยโรคได้อย่างรวดเร็วด้วยเคร่ืองมือที่ทนัสมยัและ

รองรับสิ่งส่งตรวจ (Specimen) ได้มากกว่า 10,000 Specimen ต่อวัน รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพภายในได้
มาตรฐานของการวิทยาศาสตร์การแพทย์และพฒันาการรายงานผลการตรวจ โดยแพทย์สามารถดผูลการตรวจจาก
ระบบคอมพิวเตอร์โดยตรงท าให้ลดความคลาดเคลื่อนของผลการตรวจได้มากขึน้ นอกจากนีย้งัให้บริการเลือดและ
สว่นประกอบของเลือดที่รวดเร็ว ทัง้ในภาวะปกติและภาวะฉกุเฉิน โดยในปี 2560 โรงพยาบาลได้ขยายจดุบริการ เจาะ
เลือดที่ตึก 1 ชัน้ 1 โดยเพิ่มจุดเจาะเลือด 5-6 จุด เพื่อรองรับผู้ ป่วยที่มากขึน้รวมถึงเพิ่มความรวดเร็วในการส่งหลอด
เลือด ท าให้สามารถลดระยะเวลาการรอผลตรวจเลือดให้เร็วขึน้ และได้ขยายการรักษาการบาดเจ็บจากการเล่นกีฬา 
เช่น เส้นเอ็นฉีกขาด รวมถึงแพทย์เฉพาะทางกระดกูในเด็ก เป็นต้น 

ศูนย์ตา หู คอ จมูก (Eye Ear Throat Nose Center) 
ตา หู คอ จมูก นับเป็นอวัยวะส าคัญต่อการด ารงชีวิต จึงต้องการการตรวจรักษาอย่างละเอียดด้วยแพทย์

ผู้ เช่ียวชาญและมีประสบการณ์สงูพร้อมเคร่ืองมือในการตรวจรักษาอย่างทนัสมยั นอกจากนี ้ยงัมีจักษุแพทย์เฉพาะ
ทางด้านศลัยกรรมตกแตง่และเสริมเบ้าตาและเปลอืกตา จกัษุแพทย์เฉพาะทางด้านต้อหิน / ด้านกระจกตา และด้านจอ
ประสาทตาด้วย โดยศนูย์ตา ห ูคอ จมกู ตัง้อยูบ่ริเวณชัน้ 2 อาคาร 3 

ศูนย์การแพทย์เฉพาะทางสตรี (Women’s Health Center) 
ตัง้อยูบ่ริเวณ ชัน้ 1 อาคาร 2 บริการตรวจรักษาสตรีอยา่งครบวงจร ประกอบด้วยศนูย์รักษาโรคทางนรีเวช ศนูย์คณุ

แม่ตัง้ครรภ์ ศูนย์ผ่าตดัผ่านกล้องทางนรีเวช และศูนย์ผู้มีบุตรยาก (บริเวณชัน้ 3 อาคาร 2) มีสตูินรีแพทย์ผู้ เช่ียวชาญ
ด้านตา่งๆ ครบทกุสาขา โดยเฉพาะศนูย์ผู้มีบตุรยาก โรงพยาบาลฯ ได้ปรับเป็นศนูย์การแพทย์ครบวงจรมีห้องปฏิบตัิการ
เพาะเลีย้งตวัออ่นเป็นของโรงพยาบาลฯ เอง ท าให้บริการด้านผู้มีบตุรยากมีความสะดวกสบายมากขึน้ 

ศูนย์กุมารเวช (Children Center) 
เปิดให้บริการตัง้แต่เวลา 7.00 – 24.00 น. รวมทัง้หลงัเวลา 24.00 น. โดยกุมารแพทย์ผู้ เช่ียวชาญทกุสาขา คนไข้

เด็กนบัเป็นคนไข้ที่มีจ านวนมากในแต่ละวนั จึงเป็นอีกหนึ่งศูนย์ที่โรงพยาบาลฯ ให้ความส าคญั มีการจัดพืน้ที่เฉพาะ
แยกกนัระหวา่งเด็กป่วยและเด็กที่มาฉีดวคัซีนหรือมาปรึกษาแพทย์เฉพาะทางด้านอื่นๆ พร้อมทัง้จดัสถานท่ีตรวจให้เป็น
เมืองแห่งจินตนาการของเด็ก เพื่อสร้างบรรยากาศให้คนไข้เด็กคลายกงัวลจากการพบแพทย์ โดยศนูย์กุมารเวช ตัง้อยู่
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บริเวณชัน้ 2 อาคาร 1 โดยในปี 2562 โรงพยาบาลได้ขยายและปรับปรุงพืน้ท่ี โดยเพิ่มจ านวนห้องตรวจถึง 12 ห้องตรวจ 
เพิ่มพืน้ท่ีห้องพน่ยา เช็ดตวัให้มีความเป็นสว่นตวัมากขึน้ ทัง้ยงัได้เพิ่มแพทย์เฉพาะทางโรคภมูิแพ้ และทางเดินหายใจใน
เด็ก เพื่อให้การรักษาอยา่งครบวงจร 

ศูนย์การแพทย์ฉุกเฉิน (Emergency Medical Center) 
โรงพยาบาลฯ ได้ตระหนกัถึงความพร้อมและความส าคญัในการดแูลผู้ ป่วยอยา่งเร่งดว่นและทนัทว่งทีโดยค านงึถึง

ความปลอดภยัและโอกาสในการรอดชีวิตของผู้ ป่วย จึงได้จดัให้มีแพทย์ที่มีประสบการณ์หลายสาขาและทีมสหวิชาชีพ 
พร้อมดแูลผู้ ป่วยในเวลาฉกุเฉินได้อย่างทนัท่วงที นอกจากนีม้ีบริการรถพยาบาลฉกุเฉินรับ-สง่ ผู้ ป่วยมาโรงพยาบาลฯ 
ด้วยโรงพยาบาลฯ ได้จดัแพทย์เฉพาะทางเวชปฏิบตัิฉกุเฉินประจ าที่ศนูย์อบุตัิเหตุ-ฉกุเฉินตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อให้ท่าน
ได้รับการแก้ไขภาวะฉกุเฉินอยา่งทนัท่วงทีและเหมาะสม ส าหรับผู้ ป่วยที่มีภาวะฉกุเฉินทางโรคหลอดเลอืดสมองตีบ อดุ
ตนั เฉียบพลนั จะสามารถเข้าถึงบริการ การตรวจวินิจฉัย และรักษาโดยแพทย์เฉพาะทางได้อย่างรวดเร็ว สามารถลด
อตัราการเสียชีวิตและความพิการได้ จนได้รับการรับรองการรักษาโรคนีเ้ทียบเท่าระดบัสากล (JCI – CCPC - Primary 
Stroke Program) ตัง้แตปี่ 2557 จนถึงปัจจบุนั 

 ส าหรับผู้ ป่วยที่มีภาวะฉกุเฉินทางด้านโรคหลอดเลือดหวัใจสามารถเข้าถึงบริการ ตรวจวินิจฉยัและรักษาได้อย่าง
รวดเร็ว เช่นกนั โดยโรงพยาบาลได้พฒันาศนูย์การแพทย์เฉพาะทางหวัใจ เพื่อให้ผู้ ป่วยที่มีโรคหลอดเลือดหวัใจอดุตนั 
เฉียบพลนั ได้รับการใสข่ดลวดเพื่อขยายหลอดเลือด ช่วยลดอตัราการเสียชีวิตของผู้ ป่วยกลุ่มนีไ้ด้ โดยผ่านการตรวจ
รับรองของสมาคมโรคหวัใจแห่งประเทศไทย และในระดบัสากล (JCI – CCPC – Acute Myocardial Infarction) ในปี 
2559 จนถึงปัจจุบนั ในปี 2562 โรงพยาบาลได้ปรับปรุงรถ Ambulance ใหม่จ านวน 5 คนั ด้วยเคร่ืองมือทนัสมยัเพื่อ
รองรับศนูย์เฉพาะทางที่มากขึน้ 

ศูนย์ความงาม (Aesthetic Center) 
บริการด้านศลัยกรรมความงาม และผิวหนงั ด้วยนวตักรรมทางการแพทย์ และเทคโนโลยีอปุกรณ์ที่มีคุณภาพสงู

และทนัสมยั มัน่ใจในความสะอาดและปลอดภยั ภายใต้การดแูลอยา่งใกล้ชิดของทีมแพทย์ผู้ เช่ียวชาญด้านศลัยกรรม
และความงามโดยจัดสถานที่เป็นแบบ One Stop Service เพื่อความสะดวก และเป็นส่วนตวัแก่ผู้ รับบริการ โดยศูนย์
ความงามศิครินทร์ตัง้อยูบ่ริเวณชัน้ 2 อาคาร 1 และมีแผนขยายเพิ่มเติมในปี 2563 

ศูนย์บริการลูกค้าต่างประเทศ (International Medical Center) 
ตัง้อยู่บริเวณชัน้ 2 อาคาร 3 ให้บริการลูกค้าต่างประเทศ ทัง้ที่พักอาศัยในเมืองไทยและผู้ ที่เดินทางมาจาก

ต่างประเทศ โดยแพทย์ผู้ช านาญการรักษาที่มีมาตรฐาน ด้วยภาษาต่างประเทศ พร้อมบริการล่ามหลายภาษา เพื่อ
สะดวกในสื่อสารและการรักษา นอกจากนีย้งัมีบริการประสานงานและอ านวยความสะดวกในการเดินทางไปและมา
จากตา่งประเทศด้วยท าให้ในปีนีม้ีชาวตา่งประเทศให้ความสนใจและเช่ือมัน่เดินทางเข้ามารักษาที่โรงพยาบาลศิครินทร์
มากขึน้เป็นจ านวนมาก 
 
บริการพิเศษอื่นๆ  

นอกเหนือจากการให้บริการรักษาตรวจรักษาโรคตามแผนกตา่งๆ ส าหรับผู้ ป่วยนอกและผู้ ป่วยในตามที่กลา่ว
ข้างต้น โรงพยาบาลยงัมีการให้บริการพิเศษอื่นๆ เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ลูกค้าดงัตอ่ไปนี ้

 บริการหน่วยตรวจสุขภาพนอกสถานที่  : นอกจากการตรวจสุขภาพในศูนย์ตรวจสุขภาพภายใน
โรงพยาบาลแล้ว โรงพยาบาลยังให้บริการตรวจสุขภาพ ณ ที่ท าการของลูกค้าโดยตรง กลุ่มลูกค้า
ประกอบไปด้วยอาคารส านักงานและโรงงานต่างๆ ที่อยู่ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล รวมทัง้จังหวัด
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ใกล้เคียง เช่น จงัหวดัชลบรีุและจงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นต้น การตรวจสขุภาพนอกสถานที่จะเน้นตรวจครัง้
ละเป็นจ านวนมากในวนัคราวเดียวกัน ซึ่งโรงพยาบาลสามารถตรวจได้ประมาณ 3-4 แห่งต่อวนั ด้วย
ระบบการตรวจที่ทนัสมยั เช่น ลงทะเบียนด้วยระบบคอมพิวเตอร์ และใช้ระบบบาร์โค้ดในการบนัทึกผล 
ซึง่นอกจากตรวจได้ครัง้ละจ านวนมากแล้ว ยงัมีความถกูต้องแมน่ย าสงูอีกด้วย 

 การให้บริการผู้ป่วยประกันสังคม : ปัจจุบันมีผู้ประกันตนที่ลงทะเบียนเลือกโรงพยาบาลศิครินทร์
จ านวน 150,000 คน มีอตัราการใช้บริการผู้ ป่วยนอกเฉลี่ยวนัละ 800 คน ทัง้นีภ้ายหลงัจากที่ได้ขยาย
อาคารบริการผู้ ป่วยประกนัสงัคม สง่ผลให้ผู้ประกนัตนมีความสะดวกสบายมากขึน้ รวมถึงการขยายเวลา
บริการเพื่อให้ ผู้ประกนัตนได้รับความสะดวกจากเดิมบริการเวลา 08.00-20.00 น. เป็น 07.00-22.00 น. 
ปัจจุบันโรงพยาบาลมีโควต้าตามมติของส านักงานประกันสงัคมอยู่ที่ 150,000 คน แต่เนื่องด้วยมีผู้ ที่
สนใจเลอืกโรงพยาบาลศิครินทร์จนเต็มโควต้าทกุปี อยา่งไรก็ตามโรงพยาบาลมีความมุง่มัน่ท่ีจะให้บริการ
ผู้ ป่วยประกนัสงัคมให้ได้มาตรฐานสงูสดุและจะยงัคงรักษาศกัยภาพไว้เท่าที่ประกันสงัคมอนมุตัิ ในปีที่
ผา่นมาได้เพิ่มคลนิิกเฉพาะทางที่อาคารประกนัสงัคม เพื่อให้ผู้ ป่วยสะดวกและเข้าถึงบริการได้เร็วขึน้ 
จากการปรับปรุงบริการดังกล่าว ท าให้โรงพยาบาลศิครินทร์ผ่านการตรวจประเมิน จากส านักงาน
ประกนัสงัคมด้วยคะแนน สงูถึง 98.17 % จากคะแนนเต็ม 100 % และได้ขยายการรักษาสูแ่พทย์เฉพาะ
ทางระดบัตติยภมูิจนสามารถท าการรักษาผู้ ป่วยที่ซบัซ้อนได้เอง เหลือสง่ตอ่โรงพยาบาลที่มีศกัยภาพสงู
กวา่เพียงบางสว่น ท าให้ผู้ประกนัตนได้รับการรักษาที่สะดวกรวดเร็วขึน้ รวมถึงสามารถรับสง่ -ต่อผู้ ป่วย
ประกนัสงัคมจากโรงพยาบาลอื่นได้ด้วย 

 ห้องอาหารศิการ และฟู้ดคอร์ท : จากการขยายตวัเพิ่มขึน้ของผู้ รับบริการปัจจบุนัภายในโรงพยาบาล
ศิครินทร์ จึงมีร้านค้าที่ให้บริการอาหารจ านวน 3 แหง่ (ไมร่วมแผนกอาหารท่ีบริการอาหารผู้ ป่วยโดยตรง) 

 บริการรถพยาบาลฉุกเฉิน : ให้บริการเคลื่อนย้ายผู้ ป่วยตลอด 24 ชั่วโมง ด้วยเคร่ืองมือและอุปกรณ์
การแพทย์กู้ ชีพฉกุเฉินท่ีครบครัน ทนัสมยั มีประสทิธิภาพสงู 

 แผนกลูกค้าสัมพันธ์ต่างประเทศ : ประกอบไปด้วยทีมงานที่เช่ียวชาญด้านภาษา ได้แก่ ภาษาจีน 
ญ่ีปุ่ น และภาษาองักฤษ เพื่อให้บริการด้านข้อมลูโรงพยาบาลและความรู้ทัว่ไปแก่ลกูค้าตา่งชาติที่เข้ามา
ใช้บริการ บริการระบบลูกค้าสัมพันธ์ประจ าหอพักผู้ป่วย (ward) : ท าหน้าที่เป็นตวัแทนลกูค้าที่เข้า
มานอนพกัรักษาตวัที่โรงพยาบาลศิครินทร์ ส่งผลให้ลกูค้าสามารถสื่อสารและให้ค าแนะน า เสนอแนะ
ตา่งๆ ได้สะดวกและง่าย 

 แผนกเวชภณัฑ์ปลอดเชือ้ (CSSD) ในปี 2560 โรงพยาบาลได้ท าการปรับปรุงแผนก CSSD ให้มีขนาด

กว้างขวางมากขึน้และถกูต้องตามหลักการออกแบบระบบในระดบัสากลเพื่อรองรับการผ่าตดัที่มากขึน้

และมีแผนจะขอการรับรองมาตรฐาน CSSD ในระดับสากลภายในปี 2561 (Asia Pacific Society of 

Infection Control-APSIC) และโรงพยาบาลสามารถผ่านการตรวจรับรองและเข้าร่วมรับรางวลัที่เมือง

ดานงั ประเทศเวียดนาม ในเดือนมีนาคม 2562 ท าให้กระบวนการผา่ตดัมีความมัน่ใจในการใช้เคร่ืองมือ

มากขึน้ลดความเสีย่งตอ่การติดเชือ้ เพื่อให้ผู้ รับบริการไว้วางใจในการผา่ตดัมากขึน้ 
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โรงพยาบาลศิครินทร์ ได้มุ่งเน้นและปรับปรุงพัฒนาด้านการแพทย์ให้ทันสมัยตามมาตรฐานสากล พร้อม
พฒันาบคุลากร ให้สามารถให้บริการได้ถกูต้องด้วยหลกัวิชาการทางการแพทย์เพื่อความปลอดภยัสงูสดุแก่ผู้ รับบริการ 
และยังมุ่งเน้นการให้บริการแก่ลูกค้าประดุจครอบครัว จนได้ผ่านการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลในประเทศ HA 
(Hospital Accreditation) และมาตรฐานโรงพยาบาลสากล JCI (Joint Commission International) ดงันี ้ 

 ผา่นการรับรองมาตรฐาน JCI ทัง้ระบบ เมื่อวนัท่ี 24 พฤศจิกายน พ.ศ.2555 จนถึงปัจจบุนั 

 ผ่านการรับรองมาตรฐาน JCI ด้านโรคหลอดเลือดในสมองตีบอุดตันเฉียบพลัน (Primary Stroke 
Program) เมื่อวนัท่ี 26 พฤศจิกายน พ.ศ.2557 และผา่นการตรวจรับรองซ า้ในปี 2560 

 ผ่านการรับรองมาตรฐาน JCI ด้านโรคเบาหวาน ชนิดที่ 2 (Diabetes Mellitus Program) เมื่อวนัที่ 28
พฤศจิกายน พ.ศ. 2558 และจะครบรอบตรวจรับรองซ า้ภายในปี 2561 

 ผ่านการรับรองมาตรฐาน JCI ด้านโรคกล้ามเนื อ้หัวใจขาดเลือดเฉียบพลัน (Acute Myocardial 
Infarction (AMI)) เมื่อวนัที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 จนถึงปัจจบุนั 

 -ผา่นการตรวจรับรอง CSSD (Center of Excellence by APSIC ในปี 2562 

 ในปี 2562 โรงพยาบาลได้เข้าสูก่ระบวนการขอรับรองมาตรฐานการจดัการทางการพยาบาล (Pathway 
to Excellent) เพื่อให้มัน่ใจวา่พยาบาลท่ีท างานในโรงพยาบาลศิครินทร์ มีสภาพแวดล้อมเป็นท่ียอมรับใน
ระดบัสากล 

 
บริการทางการแพทย์ของโรงพยาบาลรัทรินทร์ 

โรงพยาบาลรัทรินทร์ เปิดให้บริการด้วยขนาด 100 เตียง ตัง้อยูบ่นถนนสขุมุวิท-สายเก่า กม.ท่ี 34 อยูห่่างจาก
โรงพยาบาลศิครินทร์ 16 กิโลเมตร ใช้เวลาเดินทางประมาณ 25-30 นาที บริษัทจึงมีนโยบายให้โรงพยาบาลศิครินทร์
และโรงพยาบาลรัทรินทร์ ใช้ทรัพยากรทกุชนิดที่จ าเป็นร่วมกนัได้ โดยบริการท่ีโรงพยาบาลรัทรินทร์ใช้บริการร่วมกบัทาง
โรงพยาบาลศิครินทร์ อาทิเช่น อาหารผู้ ป่วย ระบบซกัรีดเสือ้ผ้าผู้ ป่วยและงานผ้าต่างๆ ระบบการนึ่งฆ่าเชือ้อุปกรณ์
การแพทย์และห้องผ่าตดั อปุกรณ์การแพทย์ ระบบคลงัสินค้ายาและเวชภณัฑ์ เป็นต้น ท าให้โครงสร้างการบริหารงาน
ของโรงพยาบาลรัทรินทร์จึงมีความกระชบั ด้วยท าเลที่ตัง้อยูใ่กล้นิคมอตุสาหกรรมบางป ูจึงท าให้โรงพยาบาลรัทรินทร์
จะมุง่เน้นให้บริการแก่กลุม่ผู้ ป่วยประกนัสงัคมเป็นหลกั อย่างไรก็ตามในระยะ 2 ปีที่ผา่นมาชมุชนย่างบางปใูหม ่มีการ
พัฒนา และขยายตัวอย่างรวดเร็วเช่น การเปิดให้บริการของห้างสรรพสินค้า และโครงการที่พักอาศัยต่างๆ 
โรงพยาบาลรัทรินทร์จึงได้ปรับแผนลกูค้าเป้าหมายใหม่ โดยเร่ิมมุ่งเจาะตลาดลกูค้าทัว่ไป และลกูค้าประกนัชีวิตที่พกั
อาศยั อยูใ่นบริเวณดงักลา่ว 
 โรงพยาบาลรัทรินทร์มีห้องตรวจฉกุเฉินและห้องตรวจผู้ ป่วยนอก จ านวน 10 ห้อง ส าหรับโรงพยาบาลรัทรินทร์ 
ได้รับการปรับปรุงคุณภาพ ผ่านการรับรองระบบ ISO 9001 และผ่านการรับคุณภาพระบบ HA ขัน้ที่ 2 มีแพทย์และ
บคุลากรทางการแพทย์ 111 คน 
 
บริการพิเศษอื่นๆ  

 การรองรับผู้ป่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน: ด้วยพืน้ท่ีตัง้ของโรงพยาบาลรัทรินทร์อยู่ติดถนนใหญ่และห่างไกล
จากโรงพยาบาลอื่น ดังนัน้ สถิติผู้ ป่วยที่เกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์ และส่งมารักษาที่โรงพยาบาลรัทรินทร์
ค่อนข้างสงูปัจจุบนัโรงพยาบาลรัทรินทร์มีห้องตรวจและห้องกู้ ชีวิตฉกุเฉิน พร้อมเคร่ืองเอกซเรย์คอมพิวเตอร์ 
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หรือ CT Scan และเคร่ืองเอกซเรย์ถ่ายภาพเคลือ่นไหว (Fluoroscopy) รวมทัง้ห้องผา่ตดั จ านวน 2 ห้อง และ
ห้องพกัฟื้น (Recovery Room) จ านวน 2 Units จึงท าให้มั่นใจได้ว่าผู้ ป่วยอุบตัิเหตุจะได้รับการรักษาอย่าง
ปลอดภยั 

 บริการตรวจสุขภาพประจ าปี: นอกจากนีโ้รงพยาบาลรัทรินทร์ ตัง้อยู่บริเวณใกล้เคียงกบันิคมอตุสาหกรรม
บางปู รวมทัง้พืน้ที่ต าบลบางปูใหม่ เป็นที่ตัง้ของโรงงานประเภทต่างๆ เป็นจ านวนมาก โรงพยาบาลฯจึงได้
จดับริการตรวจสขุภาพก่อนเข้างาน และตรวจสขุภาพประจ าปีแก่พนกังานของบริษัทต่างๆทัง้ตรวจภายใน
โรงพยาบาล และตรวจนอกสถานท่ี 

 ในปี  2560 ได้ขยายบริการแผนกทนัตกรรมเพิ่มเป็น 2 ห้องตรวจ 

 ในปี 2562 เปิดบริการตกึใหมด้่านข้างโรงพยาบาลเพิ่มเติมเพื่อขยายบริการ รองรับผู้ประกนัตนท่ีมีจ านวนมาก

ขึน้  

บริการทางการแพทย์ โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ 
โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ ตัง้อยู่ที่ 169 ถ.นิพทัธ์สงเคราะห์ 1 อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา เป็นโรงพยาบาลเอกชน

แห่งเดียวในเขตภาคใต้ตอนล่าง ที่ ได้ รับการรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลระดับสากล ( Joint Commission 
International : JCI) โดยได้รับอนญุาตให้บริการห้องพกัผุ้ ป่วยขนาด 120 เตียง โดยมีอาคารส าหรับให้บริการผู้ ป่วย 1 
อาคาร 12 ชัน้ รวมพืน้ท่ีเป็น  35,800 ตารางเมตร ซึง่อาคารโรงพยาบาลปัจจบุนัสามารถรองรับการให้บริการได้สงูสดุถึง 
400 เตียงพร้อมลานจอดเฮลิคอปเตอร์ส าหรับกรณีฉุกเฉิน สถานที่ตัง้ของ โรงพยาบาลศิครินทร์  หาดใหญ่ อยู่บน
เส้นทางหลกับนตวัเมืองหาดใหญ่ และเป็นจุดเช่ือมต่อกับอ าเภอและจังหวดัใกล้เคียงเช่น พัทลงุ สตูล ปัตตานี และ 
ยะลา ท าให้ผู้ ป่วยสามารถเดินทางเข้ารับการรักษาได้อย่างสะดวก เปิดให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง  โดยมีแพทย์ผู้
ให้บริการเฉพาะทางจ านวนมากกว่า 200 ท่าน และมีศูนย์รักษาโรคเฉพาะทางพร้อมให้บริการทัง้หมด 13 คลินิก ซึ่ง
ประกอบด้วย 

1.   คลนิิกอายรุกรรมทัว่ไปและอายรุกรรมเฉพาะทาง       7.   ศนูย์ทนัตกรรม 
2.   ศนูย์อบุตัิเหตฉุกุเฉินและศลัยกรรมทัว่ไป                   8.   ศนูย์โรคกระดกูและข้อ 
3.   ศนูย์การแพทย์เฉพาะทางสตรี               9.   ศนูย์ตรวจสขุภาพ 
4.  คลนิิกกมุารเวชกรรม                                                10.   คลนิิกช่วยเหลอืผู้มีบตุรยาก 
5.  คลนิิก ห ูคอ จมกู                                                     11.   คลนิิกสขุภาพเท้า 

              6.  คลนิิกจกัษุ                                                               12.   คลนิิกเวชศาสตร์ฟืน้ฟแูละกายภาพบ าบดั 
                                                                                          13.   ห้องปฏิบตัิการตรวจวินิจฉยั 
 ภายใต้การให้บริการมากกว่า 19 ปี โรงพยาบาลศิครินทร์หาดใหญ่ได้ปรับปรุงและพฒันาอาคารโรงพยาบาล 
เช่น ส่วนรับรองลูกค้า ห้องตรวจ ห้องพักคนไข้ ศูนย์คัดกรองสุขภาพ (Health Screening Center) ห้องผ่าตัด 
(Operating Room) ห้องผู้ ป่วยวิกฤต (ICU) รวมถึงการปรับภมูิทศัน์รอบอาคารโรงพยาบาลและบริเวณลานจอดรถ โดย
มีแผนในการพฒันาพืน้ท่ีวา่งด้านข้างอาคารเป็นร้านค้าตา่งๆ เพื่อรองรับลกูค้าที่มาใช้บริการ นอกจากนี ้โรงพยาบาลศิค
รินทร์ หาดใหญ่ ลงทนุในการจดัหาเคร่ืองมือทางการแพทย์ที่ทนัสมยัและให้ทดัเทียมมาตรฐานสากล ท าให้โรงพยาบาล 
ได้รับรองตามมาตรฐาน JCI ในปี 2558 จนถึงปัจจุบนั ซึ่งเคร่ืองมือทางการแพทย์ส าหรับวินิจฉยัและรักษาโรคที่ส าคญั 
ได้แก่ เคร่ืองเลเซอร์ตา เคร่ืองผ่าตดัทางจกัษุกรรม (Microscope OPMI VISU 160) เคร่ืองเอกซเรย์คอมพิวเตอร์แบบ 
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CT Scan 128 Slide เคร่ืองเอกซเรย์คอมพิวเตอร์แบบ C-arm เคร่ืองเอกซเรย์ตรวจระบบทางเดินอาหาร (Fluoroscope) 
เคร่ืองตรวจเมมโมแกรมระบบดิจิตอล (Digital Mammogram) เคร่ืองตรวจอลัตราซาวด์ระบบดิจิตอล (Echo Carotid) 
ระบบผา่ตดัผา่นทางกล้อง (Laparoscope) และเคร่ืองฟอกไต เป็นต้น  
 
กลุม่ลกูค้าที่ส าคญัของ โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ สามารถแบง่ได้เป็น 4 กลุม่หลกั คือ 
1.   กลุ่มลกูค้าบริษัท (“Corporate”) หมายถึง ผู้ ป่วยที่มาใช้บริการซึ่งเป็นพนกังานของบริษัทต่างๆ ท่ีมีสวสัดิการการ
รักษาพยาบาลให้แก่พนกังาน โดยบริษัทของลกูค้าจะเป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายตามวงเงินที่บริษัทได้ท าสญัญาไว้กับ
โรงพยาบาล 
2.   กลุม่ลกูค้าบริษัทประกนั (“Insurance”) หมายถึง ผู้ ป่วยที่มาใช้บริการซึ่งเป็นพนกังานของบริษัทต่างๆที่มีสวสัดิการ
การรักษาพยาบาลให้แก่พนกังาน โดยบริษัทประกนัชีวิตที่ท าสญัญากบัทางโรงพยาบาลวา่จะเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่าย
ในการรักษาพยาบาลลกูค้าของตน เมื่อมาใช้บริการตามเง่ือนไขและข้อตกลงที่ได้ท ากนัไว้ 
3.   กลุ่มลกูค้าทัว่ไป (“General”) หมายถึง ผู้ ป่วยที่มาใช้บริการรักษาพยาบาลที่เป็นลกุค้าทัว่ไปที่มีที่พกัอาศยัหรือที่
ท างานอยูใ่นพืน้ท่ีใกล้เคยีงกบัสถานท่ีตัง้ของโรงพยาบาล โดยลกูค้าจะเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายทัง้หมดที่เกิดขึน้ในการ
รักษาพยาบาลเอง 
4.    กลุม่ลกูค้ากองทนุเงินทดแทน ("Fund") หมายถึง กลุม่ลกุค้าที่เป็นพนกังานของบริษัท หรือโรงงานตา่งๆที่เข้ารับการ
รักษาพยาบาลโดยมีสาเหตกุารเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน ซึ่งส านกังานประกนัสงัคมโดยกองทนุเงินทดแทนจะเป็น
ผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายตามที่ใช้ในการรักษาพยาบาลจริงในแตล่ะกรณี 
 
2.2 การตลาด และภาวะการณ์แข่งขัน 

ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนปี 2562 ยงัคงเติบโตใกล้เคียงกบัปี 2561 แตไ่มโ่ดดเดน่เหมือน 2-3 ปี ที่ผา่นมา ธุรกิจ
โรงพยาบาลเอกชนมีแนวโน้มเติบโตดีต่อเนื่องเฉลี่ย  10-13% ในช่วงปี 2562-2564 โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากการ
เปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของสงัคมไทย อาทิ การขยายตวัของจ านวนผู้สงูอายภุายในประเทศและกระแสการรักษา
สขุภาพของคนไทย รวมทัง้จ านวนผู้ประกนัตนกบัประกนัสงัคมและจ านวนผู้ ใช้บริการประกนัสขุภาพที่ยงัเพิ่มขึน้อย่าง
ต่อเนื่อง ส่งผลให้ความต้องการใช้บริการทางแพทย์ของชาวไทยยังคงเพิ่มขึน้ รวมทัง้ความต้องการใช้บริการทาง
การแพทย์จากชาวต่างชาติโดยเฉพาะชาวเมียนมาร์ ลาว กมัพชูา ไต้หวนัและจีน ที่นิยมเข้ามารับการรักษายงัขยายตวั
อยา่งตอ่เนื่อง  

แต่อย่างไรก็ตาม ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนยังคงได้รับผลกระทบจากการลดลงของกลุ่มลูกค้าศักยภาพ
โดยเฉพาะ ชาวตะวนัออกกลาง สง่ผลให้การเติบโตของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนไมโ่ดดเดน่เทา่กบัช่วงที่ผา่นมา  
 
 
 
 
 
 
 



 แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี (แบบ56-1) ส่วนที่ 1 : หน้า 21 

 

ลงนาม ...................................................เลขานกุารบริษัท. 
                                                                                                     (นายสริุยนัต์ โคจรโรจน์) 

Performance of Thai Private Hospitals 
 

 GDP Growth (%) Sales Net Profit Net Profit Margin 
THB,m %YoY THB,m %YoY % 

2008 1.7 50,204 12.8 4,883 7.5 9.7 
2009 -0.7 51,724 3.0 5,261 7.7 10.2 
2010 7.5 55,376 7.1 6,304 19.8 11.4 
2011 0.8 71,374 28.9 9,127 44.8 12.8 
2012 7.2 89,570 25.5 15,098 65.4 16.9 
2013 2.7 98,995 10.5 13,330 -11.7 13.5 
2014 0.8 110,327 11.4 15,296 14.7 13.9 
2015 2.8 123,800 12.2 17,219 12.6 13.9 
2016 3.2 133,310 7.7 18,357 6.6 13.8 
2017 3.9 148,767 11.6 21,966 19.7 14.8 

1H2018 4.8 77,759 10.9 11,083 1.4 14.3 
Note  :  Data based on company registered on the SET  
Source  :  SET 
 
ปัจจัยของการสนับสนุนการเติบโต 
1. การเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของสังคมไทย  

การเข้าสู่สงัคมผู้ สงูอายุ การขยายตวัของชุมชนเมืองและการเพิ่มขึน้ของชนชัน้กลาง ผนวกกับกระแสการดูแล
สขุภาพกาลงัอยูใ่นความสนใจของคนทัว่โลก  
2. การได้รับมาตรการยกเว้นภาษีและนโยบายสนับสนุนจากภาครัฐ รวมถึงความต้องการของผู้ป่วยที่

เพิ่มขึน้  
โดยเฉพาะผู้ ป่วยจากประเทศเพื่อนบ้านหลงัรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ในปี 2558 ตลอดจน

นกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติที่เดินทางมาทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพในไทยอยา่งตอ่เนื่อง  
3. การสนับสนุนจากภาครัฐเพื่อให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์ Medical Hub ของเอเชีย 

ซึ่งได้รับการสนบัสนุนตัง้แต่ปี 2546 ส่งผลให้การท่องเที่ยวเชิงการแพทย์/เชิงสขุภาพ (Medical Tourism) เติบโต
ตอ่เนื่อง โดยโรงพยาบาลเอกชนของไทยต่างเร่งปรับตวัและได้รับการยอมรับใน ระดบัสากลวา่เป็นหนึ่งในจดุหมายของ
การทอ่งเที่ยวเชิงการแพทย์ของโลก มีข้อ ได้เปรียบด้านคณุภาพการให้บริการและประสทิธิภาพการรักษาที่สงูติดอนัดบั
โลก 
4. คุณภาพและมาตรฐานการรักษาระดับโลก 

1. “The International Healthcare Research Center: IHRC” จดัให้อตุสาหกรรม การทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพของ
ไทยอยูอ่นัดบั 6 ของโลกในปี 2017  
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2. “The Medical Travel Quality Alliance” จดัให้โรงพยาบาลแห่งหนึ่งของไทยเป็น 1 ใน 5 สถานพยาบาลที่ดี
ที่สดุระดบัโลก  

3. เป็นที่ยอมรับในเร่ืองคณุภาพการรักษา การบริการ และค่ารักษาพยาบาลที่ถกูกว่าประเทศอื่นๆ และยงัได้รับ
การรับรองมาตรฐาน JCI (Joint Commission International) กว่า 66 แหง่ ซึ่งมากกวา่ทกุประเทศในภมูิภาค
นี ้

5. การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
จะหนนุความต้องการใช้บริการทางการแพทย์ที่ทนัสมยั และเทคโนโลยีชัน้สงูมากขึน้อย่างมีนยัส าคญั โดย สศช.

คาดว่าจ านวนผู้สูงอายุ (มากกว่า 60 ปี) จะเพิ่มขึน้จาก 9.1 ล้านคนในปัจจุบนัเป็น 10.3 ล้านคน ในปี 2562 ขณะที่
ทางการประเมินว่าค่าใช้จ่ายด้านสขุภาพของผู้สงูอายุจะเพิ่มขึน้จาก 6.3 หมื่นล้านบาทในปี 2553 (2.1% ของ GDP) 
เป็น 22.8 หมื่นล้านบาท (2.8% ของ GDP) ในปี  2565 (จากแผนพฒันาสขุภาพแหง่ชาติฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 2560-2564) 
6. การสนับสนุนต่อเน่ืองเพื่อพัฒนาไทยให้ เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติภายใน 10 ปี (2560-2569) 

 ออกมาตรการ อาทิ 1) การขยายเวลาพานกัในไทยเพื่อการรักษาพยาบาลของกลุม่ CLMV และจีน เป็น 90 วนั
จากเดิม 30 วนัสาหรับผู้ ป่วยและผู้ติดตามรวมไม่เกิน 4 ราย 2) การขยาย เวลาพ านกัระยะยาว (Long Stay Visa) แก่
ชาวต่างชาติ 14 ประเทศ11/ เป็น 10 ปี จากเดิม 1 ปี และ 3) จดัทา Package ด้านทนัตกรรมและการตรวจสขุภาพสา
หรับ ชาวตา่งชาติ  
 
ปัจจัยเสี่ยง 
 ศนูย์วจิยักรุงศรี ได้สรุปมมุมองปัจจยัเสีย่งของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนท่ีส าคญัไว้อยา่งนา่สนใจ ดงันี  ้
1.  การบริโภคในประเทศฟ้ืนตัวช้า   

 โดยผู้มีรายได้ระดบักลางซึ่งเป็นลกูค้าหลกัของโรงพยาบาล และค่อนข้างอ่อนไหวต่อราคา ยงัคงระมดัระวงั
การใช้จ่ายท่ามกลางอตัราคา่รักษาพยาบาลที่ปรับขึน้ตอ่เนื่อง ลกูค้าบางสว่นจึงลดคา่ใช้จ่ายโดยซือ้ยาเอง หรือเลอืกใช้
สทิธ์ิรักษาพยาบาลจากโรงพยาบาลรัฐ สง่ผลให้จ านวน ผู้ ป่วยเข้ารับบริการลดลงอยา่งมีนยัส าคญั 
2. โรงพยาบาลที่เน้นลูกค้าต่างชาติยงัถกูกดดันจากภาวะเศรษฐกิจของประเทศลูกค้าส าคัญซบเซา  

 โดยเฉพาะกลุม่ประเทศตะวนัออกกลาง ซึ่งเผชิญภาวะราคาน า้มนัอยูใ่นระดบัต ่าต่อเนื่องมาหลายปี สง่ผลให้
บางประเทศปรับลดค่าใช้จ่าย เช่น สหรัฐอาหรับอิมิเรตส์ ลดสดัสว่นงบสนบัสนนุค่ารักษาพยาบาลในต่างประเทศที่รัฐ
สมทบจ่าย จาก 90% เหลือ 50% ของค่าใช้จ่ายรวม และบางประเทศ เช่น กาตาร์และคเูวตลงทนุ สร้างโรงพยาบาลที่
ทนัสมยั ท าให้ผู้ ป่วยจากตะวนัออกกลางเร่ิมลดความจ าเป็นในการเดินทางมารักษาในไทย ดงันัน้โรงพยาบาลเอกชนที่
พึง่พาลกูค้ากลุม่นีเ้ป็นหลกัเร่งปรับกลยทุธ์ โดยการหาลกูค้าจากตลาดใหมม่าทดแทน อาทิ ผู้มีรายได้สงูจาก CLMV จีน
และรัสเซีย ส่งผลให้ในภาพรวมจ านวน และรายได้จากลกูค้าต่างชาติอาจไม่ได้ปรับลดลง หรือปรับลดเพียงเล็กน้อย 
และยงัอาจเพิ่มขึน้ในบางโรงพยาบาล 
 
กลยุทธ์การเตบิโต 
 กลยทุธ์การเติบโตของโรงพยาบาลเอกชน ประกอบด้วยสว่นส าคญั ดงันี ้
1. มุง่ยกระดบัประสทิธิภาพและ การบริการสูม่าตรฐานสากล 
2. ขยายการลงทนุอยา่งตอ่เนื่องเพื่อเพิ่มสว่นแบง่ตลาดและรักษาการเติบโตของรายได้ในระยะยาว  
3. โรงพยาบาลขนาดใหญ่ที่มีศกัยภาพยงัเร่งเพิ่มเครือขา่ย ทัง้การขยายสาขา/สร้างโรงพยาบาลแหง่ใหม ่
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4. การควบรวมกิจการ (M&A)  
5. การลงทนุถือหุ้นโรงพยาบาลท่ีท าก าไรดี  
6. รวมกลุม่เป็นพนัธมิตรกบัโรงพยาบาลอื่น และเป็นพนัธมิตรกบัธุรกิจอื่น 
7. การแตกไลน์ไปสูธุ่รกิจด้านสขุภาพ อาทิ ธุรกิจยาและเวชภณัฑ์ ผลติภณัฑ์อาหารเสริม เคร่ืองส าอางค์ คลีนิคเสริม

ความงาม และศนูย์ดแูลผู้สงูอาย ุ 
8. สว่นโรงพยาบาลขนาดกลางและเล็กที่ไม่มีเครือขา่ยสาขา (Stand-alone) ตา่งเร่งปรับตวัไปสูก่ารเป็น ผู้ เช่ียวชาญ

เฉพาะทางหรือเน้นกลุม่คนไข้ในประเทศที่ได้รับสวสัดิการด้านสขุภาพ 
 

วิเคราะห์สภาพการแข่งขนั 
 ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน แม้ภาพรวมจะมีอนาคตที่สดใสกว่าหลายๆ ธุรกิจ แต่ส าหรับภาวการณ์แข่งขนัแล้ว 
กลา่วได้วา่รุนแรงไมแ่พ้ธุรกิจอื่นๆ โดยปัจจยัที่ผลกัดนัให้เกิดการแขง่ขนัท่ีรุนแรง ประกอบด้วย 
1. การเพิ่มขึน้ของโรงพยาบาลเอกชนจะท าให้เกิดการแยง่ตวัแพทย์และบคุลากรทางการแพทย์ ซึง่จะผลกัดนัให้ต้นทนุ

ของธุรกิจเพิ่มสูงขึน้  โดยองค์การอนามัยโลก (WHO) ก าหนดจ านวนแพทย์และพยาบาลต่อประชากรไว้ที่ 
2.8:1,000 ขณะที่ประเทศไทยมีอตัราสว่นอยูท่ี่ 0.4:1,000 ซึง่ต ่ากวา่ประเทศคูแ่ขง่ส าคญั เช่น สงิคโปร์ 1.92:1,000 
และมาเลเซีย 1.2:1,000  

2. กฎระเบียบของทางการ อาทิ แนวโน้มการน าสินค้ายา เวชภณัฑ์และค่าบริการเข้ามาอยู่ในบญัชีสินค้าและบริการ
ควบคมุ อาจกระทบตอ่การปรับขึน้ค่าบริการและผลประกอบการของโรงพยาบาลเอกชนในระยะตอ่ไป โดยเฉพาะ
โรงพยาบาลขนาดกลางและเลก็ที่ไมม่ีเครือขา่ย 

3. โรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ที่พึ่งพาลกูค้าตา่งชาติ หนักลบัมาเน้นลกูค้าภายในประเทศ ซึง่สง่ผลกระทบโดยตรง
กบัโรงพยาบาลเอกชนขนาดกลาง ท่ีมีอยูเ่ป็นจ านวนมาก 

4. ประเทศหลกัที่เป็นลกูค้าตา่งชาติ ได้ลงทนุเปิดโรงพยาบาลหลายขนาดใหญ่ในประเทศของตนเอง เช่น การ์ต้า-เปิด 
Medical City (ปลายปี  2017) คูเวต-เปิด Hospital Complex และ UAE-รัฐบาลเน้นนโยบายสนับสนุนค่า
รักษาพยาบาลในประเทศเพิ่มขึน้ เป็นต้น  

5. การขยายโมเดลธุรกิจของกลุ่มทุนขนาดใหญ่สู่ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน เช่น กลุ่มมหาชัย  กลุ่มอาร์เอสยู (RSU 
International Hospital) เครือเจริญโภคภณัฑ์ กลุม่ Principle Capital และกลุม่สหพฒัน์ เป็นต้น 

 
แนวโน้มธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน  
 ทัง้จากข้อมูลพืน้ฐานเศรษฐกิจ และความเช่ือมั่นของผู้ ที่เก่ียวข้องด้านเศรษฐกิจ ยังคงมองธุรกิจธุรกิจ
โรงพยาบาลเอกชนจะเติบโตเฉลี่ย 10-13% ต่อปี โดยโรงพยาบาลขนาดใหญ่ที่มีเครือข่ายมากจะมีความได้เปรียบทัง้
ด้านต้นทนุและบคุลากร อีกทัง้สามารถเข้าถึงผู้ใช้บริการหลายระดบัทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ  

1. โรงพยาบาลขนาดกลางและเล็กที่มีศกัยภาพ มีการเพิ่มช่องทางการเข้าถึงเงินทุนผ่านการระดมทุนใน
ตลาดหลกัทรัพย์ เพื่อใช้ลงทนุปรับปรุง/ขยายกิจการหรือเป็นเงินทนุหมนุเวียน 

2. มีแนวโน้มสร้างพนัธมิตรโดยรวมกลุม่รับ-สง่ผู้ ป่วยมารักษาต่อ ซึ่งช่วยสร้างความสามารถในการแข่งขนั
รับมือกบัรายใหญ่ 
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2.2.3 ลักษณะลูกค้า 
ลกูค้าของโรงพยาบาลศิครินทร์ และโรงพยาบาลรัทรินทร์สามารถแบ่งเป็นประเภทใหญ่ตามเง่ือนไขสญัญาได้
ดงันี ้
(1) ลูกค้าทั่วไป หมายถึง ผู้ ป่วยที่มาใช้บริการรักษาพยาบาลที่เป็นลูกค้าทั่วไปที่มีที่พักอาศัยหรือที่

ท างานอยู่ในพืน้ที่ใกล้เคียงกบัสถานที่ตัง้ของโรงพยาบาล โดยลกูค้าจะเป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่
ทัง้หมดที่เกิดขึน้ในการรักษาพยาบาลเอง 

(2) ลกูค้าองค์กร หมายถึง ผู้ ป่วยเป็นพนักงานของบริษัทต่างๆ หรือลูกค้าผู้ เอาประกันชีวิตกับบริษัท
ประกันชีวิตที่ท าสญัญากับทางโรงพยาบาลว่าจะเป็นผู้ รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล
พนักงานหรือลูกค้าของตน เมื่อมาใช้บริการตามเง่ือนไขและข้อตกลงที่ได้ท ากันไว้ เช่น ลูกค้า
บริษัทเอกชนทัว่ไป และลกูค้าบริษัทประกนัชีวิต เป็นต้น 

(3) ลกูค้ากองทนุเงินทดแทน  หมายถึง กลุม่ลกูค้าที่เป็นพนกังานของบริษัท หรือโรงงานต่างๆ ท่ีเข้ารับ
การรักษาพยาบาลโดยมีสาเหตกุารเจ็บป่วยเนื่องมาจากการท างาน ซึ่งส านกังานประกนัสงัคมโดย
กองทนุเงินทดแทนจะเป็นผู้ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายตามที่ใช้ในการรักษาพยาบาลจริงในแต่ละกรณี แต่
ทัง้นีต้้องไมเ่กินวงเงินจ านวน 50,000 บาทตอ่ครัง้ 

(4) ลกูค้าประกนัสงัคม หมายถึง กลุม่ลกูค้าที่เป็นพนกังานบริษัทซึง่ได้ถกูหกัคา่จ้างรายเดือนเพื่อสมทบ
เข้ากองทนุประกนัสงัคม และสามารถใช้บริการรักษาพยาบาลจากโรงพยาบาลได้ในการเจ็บป่วยทัว่ไปที่
มิได้เกิดจากการท างานซึ่งทางโรงพยาบาลที่เข้าแผนประกนัสงัคมจะท าการรักษาจนกว่าจะหายหรือ
เสียชีวิตทัง้นีห้ลักเกณฑ์และสิทธิความคุ้ มครองค่ารักษาพยาบาลของผู้ ประกันตนเป็นไปตาม
ข้อก าหนดของส านกังานประกนัสงัคม โดยโรงพยาบาลจะได้รับเงินเหมาจ่ายเป็นค่ารักษาพยาบาล
จากส านกัประกนัสงัคม  

 
2.2.4 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุม่ลกูค้าเป้าหมายของบริษัท มีดงันี ้
(1) ผู้ที่มีรายได้ปานกลาง – ปานกลางค่อนข้างสูง พกัอาศยัอยู่ในย่าน บางนา อ่อนนุช ประเวศ และ  

บางพล ีซึง่กลุม่นีจ้ะใช้บริการของโรงพยาบาลศิครินทร์ ใน 2 รูปแบบ 
 แบบผู้ ป่วยทัว่ไป  ซึง่ผู้ ป่วยจะรับผิดชอบตอ่การช าระคา่รักษาพยาบาลเองโดยตรง โดยช่องทาง

นีจ้ะเป็นผู้ ป่วยกลุม่ใหญ่ที่สดุของโรงพยาบาลศิครินทร์ 
 แบบผู้ ถือกรมธรรม์ประกันสขุภาพ  ซึ่งในรูปแบบนีบ้ริษัทประกันชีวิต จะเป็นผู้ รับผิดชอบค่า

รักษาพยาบาลแทนผู้ ป่วยตามขอบเขตของสญัญากรมธรรม์  
(2) บริษัทคู่สญัญาที่จดัสวสัดิการให้แก่พนกังานโดยตรง และไม่ใช้สิทธิประกันสงัคม ซึ่งตัง้อยู่ในรัศมี 

15-20 กิโลเมตร ตวัอยา่งเช่น 
 บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) (บางนา) 
 บริษัท บางจากปิโตรเลยีม จ ากดั (มหาชน) 
 บริษัท ลนิเด้ (ประเทศไทย) จ ากดั 
 บริษัท อีซูซุเอ็นยิ่นแมนแูฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั 
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 บริษัท อีซูซุ มอเตอร์ (ประเทศไทย) จ ากดั 
 บริษัท สยามมิชลนิ จ ากดั 
 บริษัท ไทยฮอนด้าแมนแูฟคเจอร่ิง จ ากดั 
 บริษัท สยามเคมีคอล อินดสัตรี ้จ ากดั 
 บริษัท ไทยแอโรว์ จ ากดั 
 บริษัท กลุม่สยามบรรจภุณัฑ์ จ ากดั (บางป)ู 
 บริษัท เอ็นเอชเค พรีซิชัน่ (ประเทศไทย) จ ากดั 
 บริษัท เอ็นเอชเค สปริง (ประเทศไทย) จ ากดั 
 บริษัท โตโยต้า มอเตอร์ ประเทศไทย จ ากดั 
 บริษัท ฮีโนม่อเตอร์ส แมนแูฟคเจอร่ิง (ประเทศไทย) จ ากดั 
 บริษัท เด็นโซ ่(ประเทศไทย) จ ากดั 
 บริษัท โตโยต้า ไดฮทัส ุเอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ แมนแูฟคเจอร่ิง จ ากดั 

(3) ลกูค้ากลุม่ประกนัสงัคม ซึ่งเป็นผู้ที่พกัอาศยั หรือมีสถานที่ท างานในรัศมี 15-20 กิโลเมตร โดยรอบ
โรงพยาบาล ด้วยโรงพยาบาลศิครินทร์ เป็นโรงพยาบาลขนาดกลาง ตัง้อยูย่า่นกรุงเทพตะวนัออก ซึ่ง
เป็นย่านที่มีคู่แข่งในตลาดมากที่สดุ ในเชิงกลยุทธ์แล้วโรงพยาบาลในกลุ่มนีจ้ะไม่เน้นแข่งขนัด้าน
ความล า้หน้าของอุปกรณ์การแพทย์แต่จะแข่งขนัด้านบริการและความคุ้มค่า (Value for Money) 
เป็นส าคัญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างความสมัพันธ์ที่ดีเลิศกับลูกค้าในย่านชุมชนของแต่ละ
โรงพยาบาล ทัง้ระดับครอบครัวและระดับองค์กร เช่น โรงเรียน สถานประกอบการและโรงงาน
อตุสาหกรรมตา่งๆ  

 
 ลกูค้าเป้าหมายของโรงพยาบาลรัทรินทร์ แบง่เป็นกลุม่หลกั ดงันี ้  

(1) ครอบครัวที่มีรายได้ระดบัปานกลาง ซึง่พกัอาศยัอยูใ่นเขตบางปใูหม ่คลองดา่น 
(2) กลุ่มบริษัทที่ตัง้อยู่ในนิคมอุตสาหกรรมบางปู  หรือตัง้อยู่ในเขตบางปูใหม่ ซึ่งได้จัดสวัสดิการ

รักษาพยาบาลให้แก่พนักงาน ทัง้ที่ดูแลค่ารักษาพยาบาลเองโดยตรง หรือมีบริษัทประกันดูแล
สขุภาพพนกังานแทน 

(3) กลุม่พนกังานที่ปฏิบตัิงานอยู่ในโรงงานต่างๆ ในนิคมอสุาหกรรมบางปู หรือตัง้อยู่ในเขตบางปใูหม ่
ซึง่พนกังานกลุม่นีจ้ะบริการรักษาพยาบาลตามสทิธ์ิของประกนัสงัคม 

 
2.2.5 การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

บริษัทมุ่งเน้นการเพิ่มความสะดวกแก่ลูกค้าในการเข้าบริการต่างๆ ของโรงพยาบาล และข้อมูล
ทางด้านการแพทย์ ความเช่ียวชาญของแพทย์ในแต่ละสาขา ศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง รวมถึงเทคโนโลยีเคร่ืองมือ
ใหม่ๆ ของโรงพยาบาล ผา่นการสือ่สารในรูปแบบดิจิทลั ไม่วา่จะเป็นการพฒันารูปแบบของเว็ปไซต์ www.sikarin.com 
ให้ผู้ ใช้งานสะดวกสบายขึน้ เข้าใจง่าย สามารถเช่ือมโยงไปยงัหน้าอื่นๆ ที่เก่ียวเนื่อง เช่น เมื่อลกูค้าต้องการหาความรู้
เพื่อประกอบการตัดสินใจในเร่ืองปวดเข่า โดยผ่านตรงมายัง เว็ปไซต์ www.sikarin.com หรือเข้าผ่านเสิร์ชเอนจิน 
(Search Engine) ตา่งๆ ก็ดี เมื่อลกูค้าคีย์ค าวา่ “ปวดเขา่” ก็จะพบเห็นได้ในล าดบัต้นๆ จากนัน้สามารถอ่านบทความที่
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เขียนโดยแพทย์เฉพาะทาง ซึ่งหากมีอาการดงักลา่ว ก็สามารถเข้าไปดปูระวตัิของแพทย์ผู้ที่จะท าการรักษา ว่ามีความ
เช่ียวชาญเป็นที่น่าพอใจหรือไม่ ใช้เทคโนโลยีอะไรช่วยในการตรวจวินิฉยั น าเคร่ืองมือใดบ้างในการรักษา ในช่วงเวลา
นัน้ๆ มีโปรโมชัน่อะไร รวมถึงการซือ้ขายผ่านระบบออนไลน์ที่สะดวก ปลอดภยั นา่เช่ือถือ นอกจากนัน้ยงัสามารถพิมพ์
ข้อความเข้ามาสอบถามเพิ่มเติมโดยจะมีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ ส าหรับการตอบข้อสงสยัในเวลาที่รวดเร็ว 
เป็นต้น อีกทัง้บริษัทยงัมีการจดัตัง้ทีมงานการสือ่สารการตลาด (Marketing Communication) หรือ MARCOM ขึน้ โดย
แยกกลุม่งานรับผิดชอบออกเป็นหลายด้านประกอบด้วย กลุม่งานคอนเท็นท์ (Content) รับหน้าที่ประเมินแนวโน้มของ
เนือ้หาที่ก าลงัจะเป็นที่นิยม หรือเร่ืองที่ก าลงัเป็นที่สนใจของสงัคม น ามาเขียนเป็นเร่ืองราวเชิงวิชาการให้สอดคล้องกบั
ศักยภาพด้านการรักษาพยาบาล เพื่อกระจายลงในสื่อตามช่องทาง Social Media ต่างๆ ที่กลุ่มงาน (Digital 
Marketing) เป็นผู้ก าหนดไว้ เช่น Facebook YouTube Twitter Instagram ค านึงถึงความคุ้มค่าการลงทนุต่อปริมาณ
การพบเห็น โดยวิเคราะห์กลุม่ผู้ รับสารให้ตรงกบัเนือ้หาที่เราต้องการสง่และแปลเปลีย่นกลบัมาเป็นลกูค้าในที่สดุ และ
ยงัมีกลุม่งานกิจกรรมพิเศษ (Event) ที่จะมาช่วยสร้างกิจกรรมทางการตลาดต่างๆ สูก่ลุม่เป้าหมายอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
เป็นการสนบัสนนุให้ลกูค้าเกิดการรับรู้และกระตุ้นให้เกิดการตดัสินใจ รวมไปถึงการสร้างความผกูพนัต่อต่อสนิค้าและ
บริการให้นานท่ีสดุ และในกลุม่ลกูค้าต่างชาติ มีกลุม่งานลกูค้าสมัพนัธ์ต่างประเทศ (Interpreter) รองรับครอบคลมุทกุ
ภาษาหลกั ได้แก่ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษาญ่ีปุ่ น และภาษาอาหรับ รวมถึงลกูค้าสมัพนัธ์ (Customer Service) ไว้
คอยดแูลลกูค้าภายในโรงพยาบาล 

การจ าหน่ายในกลุ่มลกูค้าองค์กร รวมถึงลูกค้าประเภทโรงงานอุตสาหกรรม องค์กรภาครัฐ และ
รัฐวิสาหกิจต่างๆ โดยทีมลูกค้าองค์กร (Corporate) ติดต่อกับบริษัทต่างๆ โดยตรงเพื่อเข้าไปน าเสนอข้อมูลการ
ให้บริการรักษาพยาบาล และการตรวจสขุภาพประจ าปีของพนกังาน รวมถึงดแูลกลุม่ครอบครัวในกรณีที่บริษัทนัน้ๆ มี
สวสัดิการอยู ่

การจ าหนา่ยในกลุม่ลกูค้าประกนัชีวิต ได้จดัทีมดแูลอ านวยความสะดวกให้แก่ลกูค้าที่มีกรมธรรม์คา่
รักษาพยาบาลให้เกิดความประทบัใจ สง่ผลให้ตวัแทนประกนัมัน่ใจในการแนะน าลกูค้ากรมธรรม์มาใช้บริการ อีกทัง้ยงั
จดัให้มีการบรรยายโดยแพทย์ เพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัโรคภยัที่เกิดขึน้ในช่วงนัน้ การปฐมพยาบาลเบือ้งต้นไปจนถึงการกู้
ชีวิต ให้กบักลุม่ตวัแทนประกนัชีวิตอยา่งตอ่เนื่อง และจดัให้มีกลุม่งานลกูค้าประกนัตา่งประเทศ เพื่อให้ค าปรึกษาคลอบ
คลมุของกรมธรรม์ ประสานงานด้านการเคลมระหวา่งประเทศตลอด 24 ชัว่โมง 

นอกจากนีย้ังมีกลุ่มงานลูกค้าเอเจนซี่ (Agency) โดยประสานงานอ านวยความสะดวกในการ
ประเมินราคา วางแผนการรักษา รับสง่ระหว่างสนามบิน โรงแรม และโรงพยาบาล การต่อวีซ่าในกรณีจ าเป็นต้องพกั
รักษาตัวเกินจากที่ก าหนด ทัง้หมดนีเ้พื่อเป็นการสร้างให้ลูกค้าเกิดการจดจ า แลเป็นทางเลือกในล าดับต้นในการ
ตดัสนิใจเลอืกใช้บริการรวมถึงขยายฐานลกูค้าให้เพิ่มมากยิ่งขึน้ไป 
 
3. ปัจจัยความเสี่ยง 

บริษัทมีการบริหารความเสี่ยงทางธุรกิจภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(Risk management Committee) เพื่อก าหนดนโยบายและแนวทางการบริการจดัการความเสี่ยงและติดตาม
ประเมินผล รวมทัง้ปรับปรุงแผนการด าเนินงานเพื่อลดความเสี่ยง ซึ่งอาจเกิดขึน้จากทัง้ปัจจัยภายในและ
ภายนอกมีการบริหารจดัการอย่างมีประสิทธิภาพ ตามนโยบายบริษัท ที่ให้ความส าคญัต่อการบริหารจดัการ
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ความเสี่ยงให้ทันต่อสถานการณ์ และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ทัง้ภายในและภายนอก โดยบริษัทได้
จ าแนกความเสีย่งที่ส าคญัออกมาได้ดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในธุรกิจโรงพยาบาลที่เพิ่มสูงขึน้ 
ธุรกิจโรงพยาบาลและการให้บริการทางการแพทย์มีการแข่งขนัสงูทัง้จากภาครัฐและภาคเอกชนทุก

แหง่ตา่งพฒันาการให้บริการอยา่งตอ่เนื่อง เพื่อป้องกนัความเสีย่งในการแขง่ขนันัน้ บริษัท จึงคงไว้ซึง่ความเป็น
โรงพยาบาลเอกชนชัน้น าที่มีคุณภาพการให้บริการดีเยี่ยม โดยเข้มงวดกบัระบบการรักษาพยาบาล น าระบบ
คุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาล Hospital Accreditation (HA), ระบบคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาล JCI 
(USA),  มาตรฐาน ISO 14001 ด้านการจดัการสิง่แวดล้อมในชุมชน โดยบริษัท ได้ปรับปรุงสภาพภมูิทศัน์และ
สิ่งแวดล้อมภายนอกอาคาร และขยายพืน้ที่จอดรถและก่อสร้างหลงัคาบงัแดดบริเวณที่จอดรถด้านข้าง เพื่อ
รองรับผู้ ป่วยในท่ีมาใช้บริการเพิ่มขึน้ เพื่อเป็นการเสริมสร้างการให้บริการท่ีเป็นเลศิ (Excellent Services ) เพื่อ
สร้างความประทบัใจสงูสดุให้ผู้ รับบริการ 

3.2 ความเสี่ยงจากโรคระบาด  
โรงพยาบาลมีมาตรการป้องกัน โรคระบาดที่ครอบคลมุ โรคซาร์ส โรคทางเดินหายใจเฉียบพลนั โรค

ไข้หวดันกH5N1 โรคไข้หวดัใหญ่สายพนัธุ์ใหม่2009 โรคอีโบลา่ (EBOLA) โรคเมอร์ส (MERS) หรือโรคทางเดิน
หายใจเฉียบพลนั ตะวนัออกกลาง โรคไข้หวดัใหญ่ H1N1 โรคไวรัสโคโรนา (Covid-19) โดยได้มีการติดตาม
ข้อมลู ขา่วสารจากส านกัขา่วไทย และตา่งประเทศ รวมทัง้จดัท า แผนการ ป้องกนัและประเมินสถานการณ์เป็น
ระยะ 

3.3 ความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากร 
ปัจจุบนัธุรกิจในประเทศประสบปัญหาการขาดแคลนบคุลากรทางการแพทย์ โดยการผลิตบคุลากร

ทางการแพทย์ต้องพึ่งพาภาครัฐเป็นหลกั และการขยายตัวของธุรกิจการให้บริการทางการแพทย์ ส่งผลให้
จ านวนบคุลากรทางการแพทย์ก็ไมเ่พียงพอสง่ผลให้บริษัท อาจได้รับผลกระทบจากการขาดแคลนบคุลากรทาง
การแพทย์ในด้านตา่งๆ ในอนาคต อย่างไรก็ตามบริษัท ได้มีการวางแผนเพื่อรองรับปัญหาที่อาจจะเกิดขึน้จาก
การขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์ เช่น การก าหนดค่าตอบแทนที่ เหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับ
ผู้ประกอบการรายอื่นในกลุ่มธุรกิจเดียวกับบริษัท พร้อมให้สวสัดิการต่าง ๆ ที่มอบให้กับพนกังานทุกระดับ
อย่างเหมาะสม บริษัท สร้างความมั่นคงในอาชีพโดยก าหนดแผนการเติบโตในงานแก่พนักงานทุกระดับ 
(Succession Plan) เพื่อสร้างความมัน่ใจและมั่นคงในเร่ืองของความก้าวหน้าทางการงานอย่างชัดเจนแก่
พนกังานที่พร้อมจะเติบโตไปกบัองค์กร การสร้างความภาคภมูิใจและคณุค่าแก่พนกังาน เช่น โครงการ ESOP 
เพื่อเป็นการดงึดดูและตอบแทนพนกังาน 

3.4  ความเสี่ยงทางคลินิก หรือด้านการรักษาพยาบาล 
ในปัจจุบันทางโรงพยาบาลต่างๆ ถูกตรวจสอบจากหน่วยงานรัฐ สื่อมวลชน และองค์กรคุ้มครอง

ผู้บริโภคในเร่ืองการรักษาพยาบาลเป็นอย่างมาก รวมไปถึงสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ที่ผู้ ป่วยน ามาใช้เป็น
เคร่ืองมือในการต่อรองกบัโรงพยาบาล ซึง่บริษัท ได้ปรับตวัเพื่อรับกบัสถานการณ์โดยการน าระบบการจดัการ
คุณภาพโรงพยาบาลระดับสูงมาใช้กับ โรงพยาบาลตัง้แต่มาตรฐานระดับประเทศ  HA (Hospital 
Accreditation) จนถึงมาตรฐานระดับสากล JCI (Joint Commission International Accreditation) เพื่อให้
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มัน่ใจว่าการด าเนินการที่เก่ียวกบัการรักษาพยาบาลมีคณุภาพ ความปลอดภยั และเป็นไปตามมาตรฐาน จะ
ช่วยให้บริษัท บริหารความเสีย่งที่อาจเกิดขึน้ได้เป็นอยา่งดี 

3.5 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีส าหรับเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ 
จากการที่บริษัทมีการเพิ่มการให้บริการผ่านศูนย์การแพทย์เฉพาะเพื่อเป็นการตอบสนองความ

ต้องการของผู้ ใช้บริการโรงพยาบาลมากขึน้ ส่งผลให้บริการตรวจรักษาโรคที่มีความซับซ้อนผ่านทางศูนย์
การแพทย์เฉพาะทาง มีความจ าเป็นที่จะต้องใช้เคร่ืองมือทางการแพทย์ที่ทนัสมยัมากขึน้ อยา่งไรก็ดีเทคโนโลยี
ทางการแพทย์ในปัจจุบนัมีการพฒันาและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสง่ผลให้เคร่ืองมือทางการแพทย์บาง
ชนิดมีเปลี่ยนแปลงได้ง่าย รวมทัง้อาจมีค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาสงู อย่างไรก็ตาม บริษัท ได้มีนโยบายใน
การพิจารณาและวิเคราะห์คุณสมบัติ ประโยชน์จากการใช้งาน และความคุ้มค่าของเคร่ืองมือและอุปกรณ์
การแพทย์ในระยะยาวก่อนด าเนินการจดัซือ้ 

3.6 ความเสี่ยงในการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม  
 บริษัทได้มีการลงทุนในบริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ จ ากดั โดยได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
บริษัทแล้ว ซึ่งเป็นบริษัทที่จะมาบริหารงานด้านสินทรัพย์และด้านอื่นที่ไม่เก่ียวกับการรักษาพยาบาลเพื่อให้เกิดความ
คลอ่งตวัในการด าเนินการและมีบคุลากรท่ีมีความช านาญในงานนัน้ๆ โดยตรง เพื่อรองรับการเข้ามาลงทนุของคูค้่าที่จะ
มาเสริมความน่าสนใจให้แก่ธุรกิจของบริษัท เพื่อประโยชน์ของบริษัท และผู้ ถือหุ้นเป็นส าคญั และเพื่อให้มัน่ใจในการ
ลงทนุของบริษัท บริษัท ได้ก าหนดแนวทางและมาตรการการป้องกนัความเสีย่งไว้ด้วย เช่น 

- ก าหนดนโยบายการบริหารงานในบริษัทยอ่ย โดยมอบหมายให้กรรมการและผู้แทนของบริษัท เข้าด ารง
ต าแหนง่กรรมการในบริษัทยอ่ย และให้ผู้แทนของบริษัท ด ารงต าแหนง่ผู้บริหารระดบัสงูและที่ปรึกษาอีก
ด้วย 

- ให้มีตวัแทนของบริษัท ท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการตรวจสอบร่วมกนัท าหน้าที่พิจารณาให้ความเห็นชอบ
ในการด าเนินกิจการต่างๆ ในบริษัทย่อยอย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าบริษัทย่อยมีระบบควบคุม
ภายในท่ีรัดกมุและมีประสทิธิภาพเพียงพอ 

- ให้ผู้สอบบญัชีของบริษัท เป็นผู้ตรวจสอบและรับรองงบดลุของบริษัทยอ่ย 
 

3.7 ข้อพิพาททางกฎหมาย  
(เฉพาะคดีที่ยงัไมส่ิน้สดุและไมไ่ด้เป็นคดีที่เกิดจากการด าเนินงานปกติ) แบง่เป็น 2 กรณี ดงันี ้
- คดีที่มีผลกระทบด้านลบต่อสินทรัพย์มากกวา่ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือหุ้นหรือร้อยละ10 ของ

สนิทรัพย์หมนุเวียนกรณีสว่นของผู้ ถือหุ้นติดลบ 
   ปัจจบุนัไมป่รากฏวา่มีคดีใดที่มีผลกระทบตอ่สนิทรัพย์มากกวา่ร้อยละ 5 ของสว่นของผู้ ถือ

หุ้นหรือร้อยละ 10 ของสนิทรัพย์หมนุเวียนกรณีสว่นของผู้ ถือหุ้นติดลบ 
- คดีที่มีผลตอ่การด าเนินธุรกิจอยา่งมีนยัส าคญั (ไมส่ามารถประเมินเป็นตวัเลขได้) 

   ปัจจุบันไม่ปรากฏว่ามีคดีใดที่มีผลต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยส าคัญที่ไม่
สามารถประเมินเป็นตวัเลขได้ 
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3.8 การท ารายการระหว่างกัน 
 เงนิกู้ยมืระยะยาว 

เมื่อวนัท่ี 1 เมษายน 2558 บริษัท ได้ท าสญัญาให้ความสนบัสนนุทางการเงิน และโอนสทิธิ 
ใบอนญุาตการก่อสร้างอาคารในโครงการ Sikarin’s Mall กบับริษัทยอ่ย โดยบริษัทได้ให้ความสนบัสนนุทางการเงินแก่
บริษัทยอ่ยในวงเงิน 19 ล้านบาท ส าหรับทดรองจ่ายคา่ใช้จา่ยในการก่อสร้างโครงการ Sikarin’s Mall ทัง้หมด ตัง้แตง่วด
ก่อสร้าง วสัดอุปุกรณ์ เงินประกนัไฟฟ้า และอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้องจนโครงการแล้วเสร็จ และบริษัทได้โอนสิทธิใบอนญุาตการ
ก่อสร้างในโครงการ Sikarin’s Mall ที่มีมูลค่าจ านวน 16.54 ล้านบาท ไปให้แก่บริษัทย่อยในวนัเดียวกันนี ้โดยบริษัท
ยอ่ยจะต้องช าระเงินค่าก่อสร้างคืนด้วยการให้บริษัทใช้สิทธิเหนือพืน้ดินทัง้หมดบนที่ดินโฉนดเลขที่ 231 233 และ 255 
ต าบลบางนา อ าเภอบางนา กรุงเทพมหานคร เพื่อใข้เป็นสถานที่จอดรถส าหรับลกูค้าและ พนกังานของบริษัทโดยไม่
เสยีคา่ธรรมเนียมและคา่ใช้จ่ายใดๆ มีก าหนดเวลา 55 เดือน นบัแต่วนัท่ี 15 มิถนุายน 2558 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
ตามสญัญาให้ใช้สทิธิเหนือพืน้ดินฉบบัลงวนัท่ี 15 มิถนุายน 2558 

 ส่วนแบ่งรายได้ค่าอาหารและเคร่ืองดื่ม 
เมื่อวนัท่ี 1 ตลุาคม 2557 บริษัท ได้มีการท าบนัทกึข้อตกลงกบับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์  

จ ากัด เก่ียวกับการจัดสรรส่วนแบ่งรายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองดื่มให้กับบริษัท โดยทัง้สองฝ่ายตกลงแบ่ง
สดัสว่นของรายได้จากการขายอาหารและเคร่ืองดื่มในอตัรา 85 : 15  หมายถึงบริษัทยอ่ยผู้ด าเนินธุรกิจได้รับสดัสว่นใน
อตัราร้อยละ 85 และบริษัทใหญ่เจ้าของสถานท่ีได้รับสดัสว่นในอตัราร้อยละ 15 เร่ิมตัง้แตว่นัที่ 1 ตลุาคม 2557 เป็นต้น
ไป 
  เมื่อวนัท่ี 1 มกราคม 2559 บริษัทได้มีการท าบนัทกึตกลงเพิ่มเติมกบับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์ 
จ ากดั เร่ืองการแบ่งสดัสว่นรายได้ค่าอาหารและเคร่ืองดื่ม โดยเปลี่ยนแปลงอตัราสว่นแบ่งรายได้จากเดิม 85 : 15  มา
เป็น 95 : 5 โดยให้มีผลตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2559 เป็นต้นไป 

 ค่าเช่าที่ดิน 
เมื่อวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2558 บริษัทได้ท าสญัญาเช่าช่วงที่ดิน กบับริษัท เอส เค อาร์ แมเนจเม้นท์  

จ ากัด โดยให้บริษัท เช่าช่วงที่ดินรวม 2 โฉนด เนือ้ที่ 6 ไร่ 2 ตารางวา เป็นระยะเวลา 3 ปี นับตัง้แต่วนัที่ 1 มกราคม 
2559 ถึงวนัที่ 31 มกราคม 2561 โดยก าหนดค่าเช่าในอตัราเดือนละ 850,000 บาท และบริษัทได้ต่อสญัญาเช่าต่อไป
อีก 3 ปี สิน้สดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2564 โดยก าหนดอตัราคา่เช่าคงเดิม 

 

4. ทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
4.1 รายละเอียดของทรัพย์สินที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ 

งบการเงินแสดงฐานะการเงิน (งบการเงินรวม) ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บริษัท และบริษัทย่อย มี
ทรัพย์สนิท่ีใช้ในการประกอบธุรกิจดงันี ้
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หนว่ย : ล้านบาท 

ประเภท/ลักษณะทรัพย์สิน 
ลั ก ษ ณ ะ
กรรมสิทธ์ิ 

มูลค่าตามบัญช-ี
สุทธิ 

ภาระผูกพัน Obligations 

    ณ วันที่ 31 ธ.ค. 62     

1.  ที่ดินและสว่นปรับปรุงที่ดิน 
เป็นเจ้าของ
ติ ด ภ า ร ะ
จ านอง 

918,944.53 
ใช้เป็นหลักทรัพย์ค า้ประกัน
สญัญาเงินกู้ยืมระยะยาว และ
เงินเบิกเกินบญัชี 

Used as collateral for 
Long term loan 

2. สทิธิการเช่า 
สิทธิการใช้
สนิทรัพย์ 

62,767.51 สิทธิการเช่ามีระยะเวลา 10-
20 ปี 

 

รวมที่ดินและสิทธิการเช่า-สุทธิ  981,712.04   

3.    อ าค า รแล ะส่ ว น ป ระก อบ     
อาคาร 

เป็นเจ้าของ
ติ ด ภ า ร ะ
จ านอง 

2,589,096.19 ใช้เป็นหลักทรัพย์ค า้ประกัน
สญัญาเงินกู้ยืมระยะยาว 

Used as collateral for 
Long term loan 

4.   อปุกรณ์ส านกังาน เป็นเจ้าของ 163,850.31 -  

5. เคร่ืองมือและอปุกรณ์การแพทย์ 
เป็นเจ้าของ
,เช่าซือ้ 

470,068.36 มี ทั ง้ที่ เป็ น เจ้ าของและอยู่
ภายใต้สญัญาเช่าการเงิน 

Owner, under hire-
purchase agreement 

6. อปุกรณ์อื่นๆ เป็นเจ้าของ 25,533.01 -  

7. ยานพาหนะ 
เป็นเจ้าของ
, เช่าซือ้ 

24,535.25 -  

8. อาคารระหวา่งก่อสร้าง เป็นเจ้าของ 20,638.37 -   

9.สนิทรัพย์ไมม่ีตวัตน เป็นเจ้าของ 21,458.60 -   

 (โปรแกรมส าเร็จรูป)       
รวมมูลค่าตามบัญชีสุทธิของทรัพย์สินที่ ใช้
ประกอบธุรกิจทัง้หมด 

3,315,180.09 
 

  

   
 

4.2 นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

  บริษัทเน้นลงทนุในธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัการป้องกันดแูลสขุภาพ โดยคณะกรรมการของบริษัทจะพิจารณา
ร่วมกันตามนโยบายการลงทนุของบริษัทซึ่งค านึงถึงความจ าเป็นเหมาะสมและก่อให้เกิดประโยชน์ของบริษัทผู้ ถือหุ้น
เป็นส าคญัและปฏิบตัิตามข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯในเร่ืองการเข้าท ารายการที่เก่ียวโยงกนัหรือการได้มาหรือ
จ าหนา่ยไปซึง่ทรัพย์สนิของบริษัท อยา่งเคร่งครัด   

โดยบริษัทมีนโยบายในเร่ืองการควบคุมดูแลในบริษัทย่อยนัน้ บริษัท จะตกลงกับผู้ ร่วมลงทุน และก าหนด
จ านวนกรรมการซึง่เป็นบคุคลที่บริษัท เป็นผู้ก าหนดโดยใช้สดัสว่นการถือหุ้นเป็นเกณฑ์ก าหนดจ านวนกรรมการท่ีจะเข้า
ไปควบคมุดแูลส าหรับบริษัทย่อยจะส่งกรรมการเข้าไปเป็นตวัแทนมากกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนคณะกรรมการทัง้หมด  
หากการด าเนินการมีผลกระทบตอ่บริษัท อยา่งมีนยัส าคญั จะต้องขออนมุตัิจากที่ประชมุกรรมการของบริษัทก่อน 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัท มีการลงทุนในบริษัทย่อยเป็นจ านวน 2 บริษัท คือ บริษัท เอส เค อาร์ 
แมเนจเม้นท์ จ ากัด และ บริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ จ ากัด  โดยบริษัท โรงพยาบาลศิครินทร์ หาดใหญ่ 
จ ากดั ได้มีการซือ้ธุรกิจและเข้าท ารายการเมื่อวนัที่ 14 พฤศจิกายน 2559 ซึง่จะปรากฏอยูใ่นรายงานและงบการเงินของ
บริษัท ส าหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 (ดหูมายเหตปุระกอบงบข้อ 12) นอกจากนี ้บริษัท ยงัมีการลงทนุในบริษัท
ที่เก่ียวข้องอีกจ านวน 1 แหง่ คือ บริษัท โรงพยาบาลกาญจนบรีุ เมโมเรียล จ ากดั ตัง้แต่พ.ศ. 2537 
 นอกเหนือจากการลงทนุดงักลา่วแล้ว บริษัทยงัไมม่ีนโยบายที่จะลงทนุในบริษัทใดๆ  

5. ข้อพิพาททางกฎหมาย 
บริษัท ไม่มีข้อพิพาททางกฎหมายที่มีผลกระทบด้านลบตอ่สนิทรัพย์ของบริษัท ที่มีมลูค่าสงูกวา่ร้อยละ 5 ของ

สว่นของผู้ ถือหุ้น ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
 
6. ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส าคัญอื่น 

 
ช่ือบริษัท บริษัท ศิครินทร์ จ ากดั (มหาชน) 
 Sikarin Public Company Limited. 
ลกัษณะการประกอบธุรกิจ    โรงพยาบาลเอกชน  (สถานพยาบาลประเภทรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืน) 
ที่ตัง้ส านกังานใหญ่ เลขที่ 976 ถนนลาซาล แขวงบางนาใต้ เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260 
เลขทะเบียนบริษัท บมจ.0107528000018 
โทรศพัท์ 1728, 0-2366-9900 
โทรสาร 0-2366-9942 
เว็บไซต์ WWW.SIKARIN.COM 
ข้อมลูทัว่ไป  บริษัท ศิครินทร์ จ ากดั (มหาชน) มีโรงพยาบาลเอกชนภายใต้การด าเนินงาน  
  จ านวน 3 แหง่ ดงันี ้คือ 

 
ทนุจดทะเบียนของบริษัท                                                                                   
ณ วันที่  31 ธันวาคม 2562 บริษัทมีทุนจดทะเบียนทัง้สิน้ 1,033,692,421.50 บาท แบ่งเป็นหุ้ นสามัญจ านวน 
1,999,328,649 หุ้น มลูคา่หุ้นละ 0.50  บาท เรียกช าระแล้วจ านวน 999,664,324.50 ล้านบาท     
 

ชื่อสถานประกอบการ ที่ตัง้ จ านวนเตียง พืน้ที่ 

1.โรงพยาบาลศิครินทร์ เลขที่ 976 ถนนลาซาล แขวงบางนาใต้ เขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร 10260 

355 กรุงเทพฯ 

2.โรงพยาบาลรัทรินทร์ เลขที่   999/23-29 ถนนสุขุมวิท ต าบลบางปูใหม ่
อ าเภอเมือง จงัหวดัสมทุรปราการ 10280  

100 สมทุรปราการ 

3.โรงพยาบาลศิค รินท ร์ 
หาดใหญ่ 
 

เลขที่ 169 ถ.นิพัทธ์สงเคราะห์ 1 อ.หาดใหญ่, จ.
สงขลา, 90110 

200 สงขลา 

http://www.sikarin.com/

