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7.    ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น

ลำ�ดับ รายชื่อผุ้ถือหุ้น วันที่ 30 ธันวาคม 2562

จำ�นวนนหุ้นที่ถือ (หุ้น) สัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ

1 กลุ่มนายสุนทร เด่นธรรม 261,777,200 38.5

  นายสุนทร   เด่นธรรม 261,277,200 38.4

  นางเพ็ญศิริ เด่นธรรม        500,000 0.1

2 บริษัท บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จำ�กัด (มหาชน) 86,324,000 12.7

3 BBHISL NOMINEES LIMITED 28,049,964 4.1

4 STATE STREET EUROPE LIMITED 23,188,436 3.4

5 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำ�กัด 20,378,728 3.0

6 กองทุนเปิดอเบอร์ดีน สแตนดาร์ด สมอล แค็พ 13,110,900 1.9

7 บัวหลวงโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเลี้ยงชีพ 12,187,200 1.8

8 BNY MELLON NOMINEES LIMITED 10,157,700 1.5

9 นายเชิงชาย  เจริญจิตเสรีวงศ์ 10,084,000 1.5

10 นางสาวภาติยา  ทันการ 9,682,500 1.4

รวมจำ�นวนผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 รายแรก 474,940,628 69.8

ผู้ถือหุ้นรายอื่น 205,059,372 30.2

รวมจำ�นวนผู้ถือหุ้น 680,000,000 100.0

 7.1   จำ�นวนทุนจดทะเบียนและทุนชำ�ระแล้ว

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนและเรียกชำ�ระแล้ว  340.00 ล้านบาท  แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญจำ�นวน 680.00 ล้านหุ้น   
มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท หุ้นสามัญของบริษัทฯ เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

7.2    ผู้ถือหุ้น
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2562 รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท ซึ่งปรากฏในสมุดทะเบียนหุ้นมีรายละเอียดดังนี้

7.3    นโยบายการจ่ายเงินปันผล    

บริษัทฯ มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต่ำ�กว่าร้อยละ 50 ของกำ�ไรสุทธิจากงบการเงินเฉพาะกิจการของ 
บริษัทฯ ภายหลังการหักภาษีเงินได้นิติบุคคลและการจัดสรรทุนสำ�รองตามกฎหมาย อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ อาจ
พิจารณาจ่ายเงินปันผลแตกต่างไปจากนโยบายท่ีกำ�หนดไว้ได้ โดยข้ึนอยู่กับผลประกอบการ สภาพคล่องทางการเงิน และ
ความจำ�เป็นในการใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนเพื่อบริหารกิจการและการขยายธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงปัจจัยภายนอก
ต่างๆ เช่น ภาวะเศรษฐกิจ

คำ�อธิบาย
นโยบายการจ่ายเงินปันผลน้ี ได้ผ่านการอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัทฯ คร้ังท่ี 1/2560 เม่ือวนัท่ี 11 สิงหาคม 2560 ซ่ึงเป็น
นโยบายทีก่ำ�หนดไวเ้ป็นหลักการเบ้ืองตน้ อย่างไรกต็าม ในการเสนอจำ�นวนเงนิปันผลเพือ่ใหผู้ถ้อืหุน้อนมัุตนิี ้บริษทัฯ 
ตอ้งดำ�เนนิการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ซึง่กฎหมายกำ�หนดวา่ การจา่ยเงนิปันผลตอ้งจา่ยจากกำ�ไรสุทธขิองบริษทัฯ ตาม
งบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัทฯ ดังนั้น หากกำ�ไรสุทธิของบริษัทฯ มีน้อยหรือไม่มีกำ�ไร การเสนอจ่ายเงินปันผลก็
ต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับสถานการณ์นั้นด้วย
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ปี 2562  บริษัทฯ จ่ายเงินปันผล ดังนี้

•	 คณะกรรมการบริษัทอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากกำ�ไรสุทธิสำ�หรับงวด 6 เดือนแรก เมื่อวันที่ 13 
สิงหาคม 2562 จำ�นวน 0.06 บาทต่อหุ้น โดยกำ�หนดรายชื่อผู้ถือหุ้นที่มีสิทธิ์ได้รับเงินปันผล (Record Date) ณ 
วันที่ 28 สิงหาคม 2562 รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 40.80 ล้านบาท

•	 คณะกรรมการบริษัทเสนอให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผลสำ�หรับกำ�ไรสุทธิในช่วงครึ่งปีหลังของ 
2562 ในวันที่ 27 เมษายน 2563 จำ�นวน 0.06 บาทต่อหุ้น รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 40.80 ล้านบาท ให้ผู้ถือหุ้นตาม
รายชื่อผู้ถือหุ้นที่ปรากฎในสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นของบริษัท (Record Date) ณ วันที่ 8 พฤษภาคม 2563 และ
จ่ายเงินปันผลในวันที่ 26 พฤษาคม 2563

•	 บริษัทฯ จ่ายเงินปันผลสำ�หรับผลการดำ�เนินงานประจำ�ปี 2562 จำ�นวน 0.12 บาทต่อหุ้น หรือ เป็นจำ�นวนเงิน
ทั้งสิ้น 81.60 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราการจ่ายปันผลร้อยละ 68.5 

8.    โครงสร้าการจัดการ

 8.1   คณะกรรมการบริษัท

ชื่อ-สกุล ตำ�แหน่ง

1. นายอโณทัย อดุลพันธ์ุ1 ประธานกรรมการ

2. นายธันวา เลาหศิริวงศ์2 ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ

3. นายสุนทร เด่นธรรม รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

4. นายอนุพันธ์ กิจนิจชีวะ กรรมการอิสระ

5. นายภัทร ยงวณิชย์ ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

6. นายธนชาติ นุ่มนนท์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 

7. นายไผท ผดุงถิ่น3 กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 

8. นายพนา จันทรวิโรจน์4 กรรมการอิสระ 
1 นายอโณทัย อดุลพันธุ์ ได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562 แทนนายธันวา เลาหศิริวงศ์
2 นายธันวา เลาหศิริวงศ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการอิสระเมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2562
3 นายไผท ผดุงถิ่น ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2562 เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2562 แทนที่นายสุพจน์สิงห์เสนีย์ซึ่งลา
  ออกเมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2561
4 นายพนา จันทรวิโรจน์ ได้รับการแต่งตั้งเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2563 แทนที่นายธันวา เลาหศิริวงศ์ ในตำ�แหน่งกรรมการอิสระ

 คณะกรรมการบริษัท  
 คณะกรรมการบริษัทฯ จำ�นวน 7 ท่าน ประกอบด้วย

กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม

กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนาม คือ นายสุนทร เด่นธรรม หรือ นายอโณทัย อดุลพันธ์ ลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับ
ตราสำ�คัญของบริษัท

คณะกรรมการบริษัท
คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ ความชำ�นาญเฉพาะ
ด้านที่เป็นประโยชน์ต่อบริษัทไม่มีคุณสมบัติต้องห้าม ดังนี้
1.	 ไม่มีประวัติการกระทำ�ความผิดอาญาในความผิดที่เกี่ยวกับทรัพย์ซึ่งได้กระทำ�โดยทุจริต
2.	 ไม่มีประวัติการทำ�รายการที่อาจเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา



ส่วนที่ 2  หน้า    24

บริษัท ฮิวแมนิก้า จำ�กัด (มหาชน)

1.	 กรรมการบริษัทต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมายวัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติท่ีประชุม
ผู้ถือหุ้น

2.	 คณะกรรมการอาจมอบหมายใหก้รรมการคนหนึง่ หรอืหลายคน หรือบุคคลอืน่ใดปฏิบัตกิารอยา่งใดอย่างหนึง่แทน
คณะกรรมการก็ได้

3.	 คณะกรรมการบริษัท ต้องประชุมกันอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง ณ ท้องที่อันเป็นสำ�นักงานที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่ หรือ
สาขาของบริษัทฯ หรือจังหวัดใกล้เคียง

4.	 คณะกรรมการต้องจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจำ�ปี ภายใน 4 เดือนนับแต่วันสิ้นสุดของ
รอบปีบญัชขีองบริษทัฯ และจะเรียกประชมุผูถ้อืหุน้เป็นการประชมุวสิามัญเม่ือใดก็ได้ สุดแตจ่ะพจิารณาเหน็สมควร

 8.2   ผู้บริหาร

ชื่อ-สกุล ตำ�แหน่ง

1. นายสุนทร เด่นธรรม รองประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2. นางสาวชื่นชม เตชรุ่งเกียรติ ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ - HR Solutions

3. Ms. Bee Bee Lim ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ - International

4. นางศศิธร หิรัญศักดิ์ ประธานเจ้าหน้าที่ด้านปฏิบัติการ - Financial Solutions

5. นางสาวหทัยชนก สุวรรณจาง ประธานเจ้าหน้าที่ด้านเทคโนโลยี

6. นายสายัณห์ ไวรางกูร1 ประธานเจ้าหน้าที่ด้านบัญชีและการเงิน และเลขานุการบริษัท

7. นายธนวัต ถาวรประดิษฐ์2 ประธานเจ้าหน้าที่ด้านบัญชีและการเงิน และเลขานุการบริษัท 
1 นายสายัณห์ ไวรางกูร ได้รับการแต่งตั้งเป็นประธานเจ้าหน้าที่ด้านบัญชีและการเงิน และเลขานุการบริษัท เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2562  
  แทนนายธนวัต ถาวรประดิษฐ์  ที่ลาออกไปเมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2562
2 นายธนวัต ถาวรประดิษฐ์ ลาออกจากการเป็นประธานเจ้าหน้าที่ด้านบัญชีและการเงิน และเลขานุการบริษัท เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2562

อำ�นาจหน้าที่ของผู้บริหาร
1.	 ร่วมกันตัดสินใจในเรื่องที่สำ�คัญของบริษัทฯ กำ�หนด ภารกิจ วัตถุประสงค์ แนวทาง นโยบายของบริษัทฯ รวมถึง 

การกำ�กับดูแลการดำ�เนนิงานโดยรวม ผลผลิต ความสมัพนัธก์บัลูกค้า และตอ้งรบัผดิชอบตอ่คณะกรรมการบริษทัฯ
2.	 กำ�หนดโครงสร้างองค์กรที่อยู่ในความรับผิดชอบการแต่งต้ัง และกำ�หนดอำ�นาจหน้าท่ีของผู้บริหารตั้งแต่ระดับ

รองลงมา
3.	 กำ�หนดให้มีระบบการทำ�งาน และกระบวนการปฏิบัติงานการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพ
4.	 มีอำ�นาจอนมัุตคิา่ใชจ้า่ย หรือการจา่ยเงนิตามโครง หรือการลงทนุ ตามขอบเขตและอำ�นาจหนา้ทีใ่นการดำ�เนนิงาน 

ที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ
5.	 มีอำ�นาจจ้าง แต่งต้ัง ปลดออก ให้ออก ไล่ออก กำ�หนดอัตราค่าจ้าง ให้บำ�เหน็จรางวัล ปรับข้ึนเงินเดือน ค่าตอบแทน 

เงินโบนัส สำ�หรับพนักงานในสายงาน
6.	 มีอำ�นาจกระทำ�การและแสดงตนเป็นตัวแทนบริษัทฯ ต่อบุคคลภายนอกในกิจการที่เก่ียวข้องและเป็นประโยชน์

ต่อบริษัทฯ
7.	 ดำ�เนินกิจการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานทั่วไปของบริษัทฯ

แต่ทั้งนี้ การอนุมัติรายการของผู้บริหารจะไม่รวมถึงการอนุมัติรายการที่ทำ�ให้ผู้บริหาร หรือบุคคลที่อาจมีความขัด
แย้ง มีส่วนได้ส่วนเสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทฯ รวมทั้งรายการที่กำ�หนด
ให้ต้องของความเห็นชอบจากผู้ถือหุ้นในการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน และการได้มาหรือจำ�หน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ขอ
งบริษัทฯ เพื่อให้สอดคล้องกับข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ ในเรื่องดังกล่าว ยกเว้นรายการที่เป็นลักษณะเงื่อนไข
ทางการค้าปกติ ซึ่งบริษัทอยู่ในระหว่างการพิจารณา กำ�หนดขอบเขตและอำ�นาจหน้าที่ของผู้บริหารแต่ละท่านเพื่อให้
สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ

อำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ
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8.3   เลขานุการบริษัท

ในการประชมุคณะกรรมการบริษทัครัง้ท่ี 1/2562 เม่ือวนัท่ี 31 มกราคม 2562 คณะกรรมการบริษทั ได้มีมตแิตง่ตัง้นาย
ธนวัต ถาวรประดิษฐ ์ดำ�รงตำ�แหนง่เลขานกุารบริษทัฯ เพือ่ใหเ้ป็นไปตามพระราชบัญญัตหิลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์
(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2551 และหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ และในการประชุมคร้ังท่ี 1/2562 คณะกรรมการบริษัท  
วนัที ่14 พฤษภาคม 2562  ได้มีมตแิตง่ตัง้นายสายัณห ์ไวรางกูร ประธานเจา้หนา้ทีด้่านบัญชแีละการเงนิ เป็นเลขานกุารบริษทั 
ซึง่ได้รับการแตง่ตัง้จากทีป่ระชมุคณะกรรมการ เม่ือวันที ่14 พฤษภาคม 2562 แทน นายธนวัต ถาวรประดิษฐ์ ท่ีลาออกไป  
โดยมีหน้าท่ีความรับผิดชอบหลัก ดังนี้
1.	 ดูแลและให้คำ�แนะนำ�แก่กรรมการและผู้บริหารเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎมาย ข้อกำ�หนด กฎระเบียบ และข้อ

บังคับของบริษัท และติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติอย่างถูกต้องและสมํ่าเสมอ
2.	 จัดการประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผู้ถือหุ้น ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อบังคับกำ�หนด และ

ติดตามให้มีการปฏิบัติตามอย่างถูกต้องสมํ่าเสมอ
3.	 ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศต่าง ๆ ให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย และสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงหน่วยงานกำ�กับดูแลอื่นที่
เกี่ยวข้อง

4.	 จัดทำ�และเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้
4.1   ทะเบียนกรรมการ
4.2	  หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมคณะกรรมการ

	         4.3	  หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น
4.4	  รายงานประจำ�ปีของบริษัท
4.5	  รายงานการมีส่วนได้ส่วนเสียของกรรมการและผู้บริหาร

คณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการบริหาร 

ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ

ประธานเจ้าหน้าท่ีบัญชี 
และการเงิน

ประธานเจ้าหน้าท่ี
ทรัพยากรบุคคล

ประธานเจ้าหน้าท่ี
เทคโนโลยี

ประธานเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการ
การพาณิชย์และธุรกิจต่างประเทศ

ประธานเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการธุรกิจ
ด้านบริหารจัดการบัญชีและการเงิน

ประธานเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติการ
ด้านทรัพยากรบุคคล

ผู้ตรวจสอบภายใน

ฝ่ายบริการรับช่วงจัดการ
ทรัพยากรบุคคลและการจัดทำ�เงินเดือน

ฝ่ายจำ�หน่ายและติดต้ังระบบ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายบริการจัดทำ�บัญชี 
และการเงิน

ฝ่ายธุรกิจต่างประเทศ

ฝ่ายการพาณิชย์

ฝ่ายออกแบบ พัฒนา
และรับประกันคุณภาพ

ฝ่ายติดต้ังโปรแกรม

ฝ่ายบัญชี

ฝ่ายการเงิน

ฝ่ายโครงสร้างพ้ืนฐาน
และความปลอดภัยด้าน IT

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล

ฝ่ายธุรการ

ศูนย์การเรียนรู้

      โครงสร้างองค์กร
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8.4    ค่าตอบแทนกรรมการละผู้บริหาร

คณะกรรมการบริษัท ได้กำ�หนดนโยบายค่าตอบแทนไว้อย่างชัดเจน โดยมีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนทำ�
หน้าท่ีทบทวนเป็นประจำ�ทุกปี การกำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการบริษัทฯ กำ�หนดโดยคำ�นึงถึงความเหมาะสม ภาระหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย และสอดคล้องกับผลประกอบการของบริษัทฯ ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและ
กรรมการชุดย่อย ซ่ึงเทียบเคียงได้กับบริษัทท่ีจะทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ท่ีอยู่ในภาคธุรกิจเดียวกัน และเพียงพอท่ีจะจูงใจ
ให้กรรมการ มีคุณภาพและปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายและทิศทางธุรกิจตามกำ�หนด

หมายเหตุ:
1.	 ค่าเบี้ยประชุมกรรมการสำ�หรับปี 2562 เป็นจำ�นวนที่เท่าเบี้ยประชุมกรรมการสำ�หรับกรรมการสำ�หรับปี 2561(บริษัทจะจ่ายเบี้ยประชุมดัง

กล่าวให้เฉพาะประธานกรรมการบริษัท กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร กรรมการอิสระซึ่งดำ�รงตำ�แหน่งในคณะกรรรมการบริษัท คณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ที่เข้าประชุม)

2.	 ค่าตอบแทนอื่น: ไม่มีค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์อื่น

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทฯ ประจำ�ปี 2562

ค่าตอบแทนผู้บริหาร

ค่าตอบแทนผู้บริหารจำ�นวน 7 ท่าน ในปี 2562 เป็นจำ�นวนเงินรวม 25 ล้านบาท และ ในปี 2561 จำ�นวน 24 ล้านบาท 
ทั้งนี้ ค่าตอบแทนดังกล่าวรวมถึง เงินเดือน โบนัส เงินสมทบเข้ากองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ

1นายอโณทัย อดุลย์พันธ์ุ ได้รับการแต่งต้ังเป็นประธานคณะกรรมการบริษัท เม่ือวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2562 แทนนายธันวา เลาหศิริวงศ์ 
2นายธันวา เลาหศิริวงศ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการอิสระเมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2562

ตำ�แหน่ง จำ�นวนเงินค่าเบี้ยประชุม (บาท/คน/ครั้ง)

ประธานกรรมการบริษัท 35,000

กรรมการบริษัท 25,000

ประธานกรรมการตรวจสอบ 30,000

กรรมการตรวจสอบ 25,000

ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน    5,000

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน     5,000

ทัง้น้ีบรษิทั ได้ขออนมัุตค่ิาตอบแทนคณะกรรมการในทีป่ระชมุสามัญผูถ้อืหุน้ประจำ�ปี 2562 เม่ือวนัที ่29 เมษายน 2562 
ได้มีมติกำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการประจำ�ปี 2562  โดยมีรายละเอียดดังนี้

ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทฯ (หน่วย: บาท)

ชื่อ-สกุล คณะกรรมการบริษัท 

(BOD)

คณะกรรมการตรวจสอบ

(AC)

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

(NRC)

รวม

1. นายอโณทัย อดุลพันธ์ุ1 125,000 - - 125,000

2. นายธันวา เลาหศิริวงศ์2 175,000 - 5,000 180,000

3. นายสุนทร เด่นธรรม - - - -

4. นายอนุพันธ์ กิจนิจชีวะ 125,000 - - 125,000

5. นายภัทร ยงวณิชย์ 100,000 90,000 5,000 195,000

6. นายธนชาติ นุ่มนนท์ 125,000 105,000 - 230,000

7. นายไผท ผดุงถิ่น3 100,000 100,000 - 200,000

รวม 750,000 295,000 10,000 1,055,000
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8.5   บุคลากร

จำ�นวนบุคลากรณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษัทฯ มีพนักงานรวมทั้งสิ้นจำ�นวน 541 และ 339 คน ตาม
ลำ�ดับ (ไม่นับรวมผู้บริหารจำ�นวน 7 คน) ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้

แผนก จำ�นวนพนักงาน (คน)

31 ธันวาคม 
2561

31 ธันวาคม 
2562

1. ธุรกิจด้านทรัพยากรบุคคล (HR Solutions)

•	 ฝ่ายบริการรับช่วงจัดการทรัพยากรบุคคลและการจัดทำ�เงินเดือน (HPO) 153 172

•	 ฝ่ายจำ�หน่ายและให้บริการติดตั้งระบบบริหารจัดการทรัพยากร(HRS) 15 12

2. ธุรกิจให้บริการด้านบริหารจัดการ บัญชีและการเงิน

•	 ฝ่ายระบบงานวางแผนทรัพยากรองค์กร (ERP) 35 35

•	 ฝ่ายบริการจัดทำ�บัญชีและการเงิน (Accounting and Finance Outsourcing) 16 27

3. ธุรกิจให้บริการด้านพาณิชย์และธุรกิจต่างประเทศ (International Business) 18 20

4. ฝ่ายเทคโนโลยี

•	 ฝ่ายออกแบบ พัฒนา และรับประกันคุณภาพ (Design & Development  
and Quality Assurance)

32 44

•	 ฝ่ายติดตั้งโปรแกรม (Deployment) 15 10

•	 ฝ่ายโครงสร้างพื้นฐานและความปลอดภัยด้าน IT (IT Infrastructure & Security) 6 11

5. Solution Delivery 16 11

6. ไทเกอร์ซอฟต์ - 156

7. ฝ่ายบัญชีและการเงิน 8 9

8. ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและธุรการ 25 35

รวม 339 541

ข้อพิพาทด้านแรงงาน
-ไม่มี-

ค่าตอบแทนพนักงาน

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
ในปี 2562 บริษัทฯ จ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานจำ�นวน 239 ล้านบาท และ 194 ล้านบาทในปี 2561 โดยเป็นค่า
ตอบแทนในรูปของเงินเดือน โบนัส ค่าล่วงเวลา เงินสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ และสวัสดิการอื่น ๆ 
                                                                                                                                                      
                                         

นโยบายการพัฒนาบุคลากร
บริษัทฯ และบริษัทย่อย ให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาบุคลากร โดยสนับสนุนและเปิดโอกาสให้พนักงานทุกคนทุกระดับได้มีการ
พัฒนาความรู้ความสามารถเพิ่มเติม เพื่อให้เหมาะสมกับตำ�แหน่งและหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย และเพื่อความ
ก้าวหน้าของตนเองและกลุ่มบริษัทฯ ในอนาคต โดยมีการจัดการอบรมให้กับพนักงานอย่างสม่ำ�เสมอ ซึ่งแบ่งเป็น

1.	 การอบรมภายใน โดยจัดอบรมทั้งเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการของบริษัทฯ เช่น หลักสูตร Project Management  
หลักสูตรการ Coding เพื่อใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์ และ หลักสูตรการสร้างพื้นฐานและอบรมความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับงาน 
HR Solution อาทิเช่น ภาษีอากร เงินได้บุคคลธรรมดา กฎหมายแรงงาน กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ เป็นต้น รวมทั้งหลักสูตร
เพื่อพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ เช่น หลักสูตร New Manager Program และ หลักสูตร Effective Performance Feed-
back สำ�หรับพนักงานระดับบริหาร  
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9.    การกำ�กับดูแลกิจการ

นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบริษัทได้จัดทำ�นโยบายกำ�กับดูแลกิจการและ
บรรยายจรรยาบรรณธรุกจิ ขอ้พงึปฏิบัตใินการทำ�งาน และมีการ
ทบทวน แก้ไขปรับปรุงเป็นประจำ�ทุกปี หรือตามความเหมาะสม 
ทัง้นีเ้พือ่ใหมี้ความเป็นปัจจบัุนเหมาะสมกับภาวการณแ์ละสภาพ
แวดล้อมทางธุรกิจ รวมทั้งสอดคล้องกับแนวทางที่ ตลท. หรือ
หน่วยงานกำ�กับดูแลต่าง ๆ รวมทั้งสำ�นักงาน กลต. ได้กำ�หนด
ขึ้นเพิ่มเติม ซึ่งเป็นการยกระดับแนวทางการกำ�กับดูแลกิจการ 
(Corporate Governance:CG) ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
เพือ่สร้างผลประกอบการทีดี่ในระยะยาว สามารถปรับตวัได้เท่า
ทันการเปลี่ยนแปลงสร้างคุณค่า และรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้มี
ส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวมได้ดียิ่งขึ้นต่อไป

คณะกรรมการบริษัทได้มีการกำ�หนดและกำ�กับดูแลให้มีการ
พิจารณาและมีมติอนุมัติให้ทบทวน และแก้ไขปรับปรุงนโยบาย
การกำ�กับดูแลกิจการ เพื่อการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อม่ันให้แก่ผู้ถือหุ้น
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำ�คัญในการเพ่ิมมูลค่า
และผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว โดยได้กำ�หนดหลกั
ปฏิบัติแก่คณะกรรมการบริษัทในฐานะผู้นำ�สูงสุดขององค์กรได้
ถือปฏิบัติอย่างเหมาะสมรวม 8 ข้อ ดังนี้

หลักปฏิบัติ 1 
ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบ ของคณะกรรมการใน
ฐานะผู้นำ�องค์กรที่สร้างคุณค่า ให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการบริษัทในฐานะเป็นหัวใจสำ�คัญในการขับเคล่ือน
องค์กรเข้าใจบทบาทและตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะ
ผู้นำ�ที่ต้องกำ�กับดูแลให้องค์กรมีการบริหารจัดการที่ดี โดยเป็น
ผูมี้บทบาทสำ�คัญในการกำ�หนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกั
ของกิจการ อนุมัติวิสัยทัศน์และภารกิจ ค่านิยมองค์กร ทิศทาง 
นโยบาย และกลยุทธ์ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรสำ�คัญในการ
ดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ
		
คณะกรรมการบริษัทจะต้องมีส่วนร่วมในการพิจารณาทบทวน
วิสัยทัศน์ ภารกิจ และกลยุทธ์เป็นประจำ�ทุกรอบปีบัญชีเพื่อ
ให้ผู้บริหารและพนักงานมีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกัน
และกำ�หนดให้มีการพิจารณาแผนธุรกิจและงบประมาณประจำ�
ปีทุกปีเพื่อให้การดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯสำ�เร็จลุล่วง ตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีได้กำ�หนดไว้ รวมท้ัง ติดตามฝ่าย
จัดการอย่างใกล้ชิดว่าได้ปฏิบัติตามแผนงานดังกล่าวนั้นโดย
จะต้องมีการประเมินผลและรายงานผลการดำ�เนินงานอย่าง
สม่ำ�เสมอ

คณะกรรมการบริษัทได้กำ�กับดูแลให้คณะกรรมการและผู้
บริหารปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบระมัดระวัง (duty 
of care) และซื่อสัตย์สุจริตต่อองค์กร (duty of loyalty) และ

ดูแลให้แน่ใจได้ว่าการดำ�เนินงานเป็นไปตามกฎหมาย กฎ
เกณฑ์ และข้อบังคับต่างๆ มติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจน 
นโยบายหรอืแนวทางทีไ่ด้กำ�หนดไวร้วมท้ังมีกระบวนการอนมัุติ
การดำ�เนนิงานทีส่ำ�คญั (เชน่ การลงทนุ การทำ�ธรุกรรมทีมี่ผลก
ระทบตอ่กิจการอยา่งมีนยัสำ�คัญ การทำ�รายการกับบุคคลทีเ่ก่ียว
โยงกัน การได้มา/จำ�หน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน การจ่ายเงินปันผล
เป็นต้น) 

คณะกรรมการบริษัทเข้าใจขอบเขตหน้าท่ีและความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการเป็นอย่างดี มีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่
ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการ 
แบ่งแยกบทบาทหน้าที่ระหว่างประธานกรรมการและประธาน
เจ้าหน้าท่ีบริหารที่ชัดเจน โดยแยกบุคคล ที่ดำ�รงตำ�แหน่ง
ประธานกรรมการออกจากบุคคลท่ีดำ�รงตำ�แหน่งประธานเจ้า
หน้าท่ีบริหารเพื่อเป็นการถ่วงดุลอำ�นาจและเป็นการบริหาร
อย่างโปร่งใส
 
หลักปฏิบัติ 2
กำ�หนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลักของกจิการทีเ่ป็นไปเพือ่
ความยั่งยืน

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ี รับผิดชอบดูแลให้กิจการมี
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลักที่ชัดเจน เหมาะสม สำ�หรับใช้
เป็นแนวคิดหลักในการกำ�หนดรูปแบบธุรกิจ และส่ือสารให้ทุก
คนในองค์กรขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยได้จัดทำ�เป็น
วิสัยทัศน์ และค่านิยมร่วมขององค์กร  

วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร และเป้าหมายของบริษัทฯ

วิสัยทัศน์
เราเป็นองค์กรแห่งความสุข  ของคนเก่งท่ีเป็นคนดี ซึ่งมี
ความฝันที่มีความหมายร่วมกัน และดำ�เนินชีวิตการทำ�งาน
ตามครรลองของคุณค่าหลักของเรา ในการนำ�เสนอสินค้า
และบริการระดับโลก เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
ซึ่งรวมถึงความต้องการท่ีลูกค้าเองยังไม่ตระหนัก ตลอด
ไปจนถึงความต้องการของพนักงานของลูกค้าของเราด้วย 

พันธกิจ
เราช่วยให้พนักงานของลูกค้าของเราทำ�งานได้ดีข้ึน และมีชีวิตท่ีมี
ความสุขมากขึ้น

วัฒนธรรมองค์กร
1.	 ความเป็นเลิศ: เรามีความกระตือรือร้นในการตอบสนอง

ความต้องการที่ยังไม่คาดฝันของลูกค้าและเพื่อมอบให้แก่
ผู้ถือหุ้นของเรา เรามีความมุ่งมั่นที่จะเป็นเลิศทั้งในมิติของ
บริการและการพัฒนาทรัพย์สินทางปัญญา
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บริษัท ฮิวแมนิก้า จำ�กัด (มหาชน)

2.	 พัฒนาซอฟท์แวร์ Humatrix ของบริษัทฯ ให้เป็นที่ยอมรับ
โดยทั่วไปว่าเป็นระบบทรัพยากรบุคคลท่ีดีที่สุดในเอเชีย
ภายใน 5 ปี

3.	 ขยายระบบบริหารทรัพยากรบุคคลแบบครบวงจร และ
การเงินและการบัญชีผ่านการเป็นหุ้นส่วนกับพันธมิตรที่มี
แนวคิดในทิศทางเดียวกัน

4.	 เป็นหนึ่งในผู้ให้บริการชั้นนำ�ที่มีเคร่ืองหมายสำ�หรับผู้ให้
บริการสนบัสนนุด้านหลังทีค่รบวงจรรวมถงึบริการทางการ
เงินและการบัญชีในประเทศไทย

5.	 ขยายธุรกิจไปยังประเทศหลักๆ ในเอเชียภายใน 5 ปีข้าง
หน้า โดยการควบรวมกิจการ การค่อยๆเติบโต หรือ การสร้าง
พันธมิตรทางธุรกิจ

6.	 สรา้งธรุกิจท่ีเกีย่วข้องกบัดจิติอลและขยายขอบเขตการเข้า
ถึงพนักงานที่เป็นลูกค้าของบริษัทฯ

บริษทัฯ ได้รวมวสิยัทศัน ์พนัธกิจ วัฒนธรรมองคก์ร และเป้าหมาย 
ของบริษัทฯในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ รวมท้ังการส่ือสาร
ให้พนักงานในบริษัทฯ ได้รับทราบอยู่เสมอในทุกกิจกรรมขอ
งบริษัทฯ

ในการกำ�หนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลักดังกล่าว คณะ
กรรมการบริษัทคำ�นึงถึงสภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลง
ปัจจัยต่าง ๆ และการนำ�นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้อย่าง
เหมาะสม ความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจน 
ความพร้อม ความชำ�นาญ และความสามารถในการแข่งขัน 
ความรับผิดชอบความซื่อสัตย์และความโปร่งใส ซึ่งคณะ
กรรมการบริษัทได้กำ�หนดเป้าหมายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่
ตวัเงนิอย่างเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธรุกิจและศกัยภาพ
ของกิจการ ซึ่งได้ตระหนักถึงความเสี่ยงของการตั้งเป้าหมายที่
อาจนำ�ไปสู่การประพฤติที่ผิดกฎหมายหรือขาดจริยธรรม

หลักปฏิบัติ 3  
เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รับผิดชอบในการกำ�หนดและ
ทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ท้ังในเร่ืองขนาด องค์ประกอบ
และสัดส่วนกรรมการท่ีเป็นอิสระ ท่ีเหมาะสมและจำ�เป็นตอ่การนำ�
พาองค์กรสู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักที่กำ�หนดไว้

หลักปฏิบัติ 3.1 
คณะกรรมการบริษทัมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและค่า
ตอบแทนพจิารณาและนำ�เสนอเพือ่พจิารณาในการกำ�หนดและ
ทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการบริษัท ท้ังในเร่ืองขนาดและ
องค์ประกอบสัดส่วนกรรมการที่เป็นอิสระที่เหมาะสม

คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนจะดูแลให้คณะกรรมการ
บริษัทประกอบด้วยกรรมการที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตาม
กฎหมายและกฎเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้ง มีคุณสมบตัหิลากหลายทัง้ใน
ด้านทกัษะ ประสบการณ ์ความสามารถและคณุลักษณะเฉพาะ
ด้านที่จำ�เป็นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของ 
บริษัทฯ และสามารถเข้าใจและตอบสนองความต้องการของ 

ผู้มีส่วนได้เสียได้ 

โครงสร้างคณะกรรมการบริษัทจะต้องมีกรรมการท่ีไม่เป็นผู้
บริหารในสัดส่วนที่ไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ความสมดุลของอำ�นาจ ในโครงสรา้งปัจจบัุนของคณะกรรมการ 
มีกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 4 คน จากกรรมการทั้งหมด 7 คน 
ซึง่เหมาะสมกบัขนาดหมวดหมู่และความซบัซอ้นทางธรุกจิตาม
หลักบรรษัทภิบาล

หลักปฏิบัติ 3.2
ประธานกรรมการ และองค์ประกอบการดำ�เนินงานของคณะ
กรรมการ คณะกรรมการบริษัท ภายใต้การนำ�ของประธาน
กรรมการได้ทำ�หน้าที่กำ�กับดูแลบริษัทอย่างเป็นธรรม โปร่งใส 
โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯเป็นสำ�คัญ และไม่เอ้ือ
ต่อผลประโยชน์ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ประธานกรรมการและ
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารไม่เป็นบุคคลเดียวกันและมีการแบ่ง
แยกหน้าที่อย่างชัดเจน

หน้าที่หลักของประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร จำ�แนกได้ 
ดังนี้

ประธานกรรมการ มีหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและเป็น
ผู้นำ�ของ 
คณะกรรมการบริษัทในการดำ�เนินการ ต่อไปนี้
•	 กำ�กับดูแลและติดตามให้มั่นใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของ 

คณะกรรมการ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัทฯ

•	 ดูแลให้มั่นใจว่ากรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริม
ให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่มีจริยธรรม และการกำ�กับดูแล
กิจการที่ดี

•	 ดูแลให้มีมาตรการที่ดูแลให้เรื่องสำ�คัญได้ถูกบรรจุเป็น
วาระการประชุม และในการกำ�หนดระเบียบวาระการประชุม
ของคณะกรรมการ 
บริษัทฯ ประธานกรรมการได้หารือร่วมกับประธานเจ้า
หน้าท่ีบริหาร

•	 ต้องจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่ฝ่ายจัดการจะเสนอ
เรื่องและมากพอที่กรรมการจะอภิปรายประเด็นสำ�คัญกัน
อย่างรอบคอบโดยทั่วกัน โดยส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้
ดุลยพินิจที่รอบคอบ ดูแลให้การดำ�เนินการประชุมได้เปิด
โอกาสให้มีการหารือและแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ

บทบาทหน้าที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
•	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ทำ�หน้าที่เป็นประธานของคณะ

ผู้บริหารโดยได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท
•	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รับผิดชอบในการบริหารงานขอ

งบริษัทฯ และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท
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คณะกรรมการบริษัท
คุณสมบัติ

คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการท่ีมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามพระราชบัญญัติ
บริษัทมหาชน จำ�กัด พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติหลัก
ทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ตลอดจนหลักเกณฑ์
ประกาศท่ีเกี่ยวข้องกำ�หนดโดย ตลท. และสำ�นักงานคณะ
กรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และ 
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง อีกทั้งต้องมีความหลากหลายทาง
ด้านทักษะวิชาชีพ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มีประสบการณ์
ที่เป็นประโยชน์  มีความรู้ ความเข้าใจในลักษณะการประกอบ
ธุรกิจของบริษัทฯ

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง
บริษัทฯ กำ�หนดให้วาระการดำ�รงตำ�แหน่งของกรรมการเป็น
ไปตามข้อบังคับของบริษัทฯ ซ่ึงสอดคล้องกับบทบัญญัติของ
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จำ�กัด พ.ศ. 2535 โดยกรรมการ
จำ�นวนหนึ่งในสามจะต้องออกจากตำ�แหน่งตามวาระในการ
ประชุมสามัญประจำ�ปีทุกปี

บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
บริษัทตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ได้แก่
1.	 การพิจารณาให้ความเห็นชอบในเร่ืองท่ีสำ�คัญเก่ียวกับการ

ดำ�เนินงานของบริษัทฯ อันได้แก่ การกำ�หนด วิสัยทัศน์ ภารกิจ 
กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงาน งบประมาณ และการบริหาร
ความเสี่ยง

2.	 การติดตามและดูแลให้คณะผู้บริหารหรือฝ่ายจัดการ
ดำ�เนินงานตามนโยบายและแผนงานท่ีกำ�หนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3.	 การดูแลใหก้ารดำ�เนนิธรุกิจมีความตอ่เนือ่งในระยะยาวรวม
ทั้งแผนการพัฒนาพนักงาน ความต่อเนื่องของผู้บริหาร

4.	 การจัดให้มีนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทฯ เป็น
ลายลักษณ์อักษร และให้ความเห็นชอบนโยบายดังกล่าว
โดยทบทวนนโยบายและการปฏิบัตติามนโยบายเป็นประจำ�
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

5.	 การส่งเสริมให้จัดทำ�จรรยาบรรณทางธุรกิจท่ีเป็นลาย
ลักษณอ์กัษร เพือ่ใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกคน
เข้าใจถึงมาตรฐานด้านจริยธรรมที่บริษัทฯใช้ในการดำ�เนิน
ธรุกิจ โดยตดิตามใหมี้การปฏิบัตติามจรรยาบรรณทางธรุกิจ
ดังกล่าวอย่างจริงจัง

6.	 การพิจารณาเร่ืองความขัดแย้งของผลประโยชน์อย่าง
รอบคอบ การพจิารณาการทำ�รายการทีอ่าจมีความขดัแยง้
ของผลประโยชน์ต้องมีแนวทางท่ีชัดเจนและเป็นไป เพื่อ
ผลประโยชน์ของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นสำ�คัญ
โดยท่ีผู้มีส่วนได้เสียต้องไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และ
คณะกรรมการบริษัทต้องกำ�กับดูแลให้มีการปฏิบัติตามข้อ
กำ�หนดเกี่ยวกับขั้นตอนการดำ�เนินการและการเปิดเผย
ข้อมูลของรายการที่อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์
ให้ถูกต้องครบถ้วน

7.	 การกำ�หนดนโยบายด้านการบริหารความเ ส่ียงให้
ครอบคลุมทั้งองค์กร โดยให้ฝ่ายจัดการเป็น ผู้ปฏิบัติตาม
นโยบายและรายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็น
ประจำ� และมีการทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิผล
ของการจัดการความเส่ียงอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และให้
เปิดเผยไว้ในรายงานประจำ�ปี และในทุกระยะเวลาท่ีพบ
ว่าระดับความเส่ียงมีการเปล่ียนแปลง ซึ่งรวมถึงการให้
ความสำ�คัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและรายการผิด
ปกติทั้งหลาย

8.	 การให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการควบคุม
ภายในและการบริหารความเสี่ยงไว้ในรายงานประจำ�ปี

9.	 การจัดให้มีแนวทางการดำ�เนินการท่ีชัดเจนกับผู้ประสงค์
จะแจ้งเบาะแส หรือผู้มีส่วนได้เสียผ่านทางเว็บไซต์หรือ
รายงานตรงต่อบริษัทฯ

10.	 การมีกลไกกำ�กับดูแลบริษัทย่อย เพื่อดูแลรักษาผล
ประโยชน์ในเงินลงทุนของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการ
บริษัทมีหน้าที่ในการพิจารณาความเหมาะสมของบุคคลที่
จะสง่ไปเป็นกรรมการในบริษทัย่อย เพือ่ควบคุมการบริหาร
ให้เป็นไป ตามนโยบายบริษัทฯ และการทำ�รายการต่าง ๆ 
ให้ถูกต้องตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง

คณะกรรมการชุดย่อย

ก).   คณะกรรมการตรวจสอบ

โครงสรา้งคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอสิระ
จำ�นวนสามคน โดยได้รับการแต่งตั้งและคัดเลือกจากกรรมการ
อสิระท่ีไม่ได้เป็นผูบ้รหิารด้วยความเหน็ชอบของคณะกรรมการ
บริษัท

คุณสมบัติกรรมการตรวจสอบ
สมาชิกของคณะกรรมการตรวจสอบนั้นต้องเป็นผู้ซึ่งมีความรู้
ทางด้านการเงิน ตามความเห็นของคณะกรรมการของบริษัท 
หมายถึงว่า อย่างน้อยต้องเคยปฏิบัติงานด้านการเงินและการ
บัญชข้ัีนพืน้ฐานพอสมควร และสมาชกิของคณะกรรมการตรวจ
สอบอย่างนอ้ยหนึง่คนต้องเป็นผูซ้ึง่มีความชำ�นาญอยา่งเพยีงพอ
ในด้านการบัญชีหรือการบริหารจัดการทางการเงินตามความ
เห็นของคณะกรรมการบริษัท

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง
1.   วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

ให้วาระในการดำ�รงตำ�แหน่งของสมาชิกคณะกรรมการ
ตรวจสอบรวมทั้งประธานมีระยะเวลา 3 (สาม) ปี ในกรณี
ที่ตำ�แหน่งกรรมการตรวจสอบว่างลงเพราะเหตุอื่นใด
นอกเหนือจากการครบวาระการดำ�รงตำ�แหน่ง ให้คณะ
กรรมการบริษัทแต่งตั้งบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนเป็น
กรรมการแทน โดยบุคคลนั้นจะมีวาระการดำ�รงตำ�แหน่ง
เท่ากับวาระที่เหลืออยู่
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2.   การเลือกตั้งให้กลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งอีก
สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบท่ีได้ดำ�รงตำ�แหน่งครบวาระ
แล้ว ชอบท่ีจะได้รับการแตง่ตัง้ใหด้ำ�รงตำ�แหนง่ตอ่ไปได้อกี 
แต่ไม่เกิน 9 ปี

3.   การลาออกกอ่นครบวาระหากสมาชกิคณะกรรมการตรวจ
สอบคนใดประสงค์ท่ีจะออกจากตำ�แหน่งก่อนท่ีวาระการดำ�รง
ตำ�แหน่งของตนจะส้ินสุดลง ให้บอกกล่าวแสดงความประสงค์ท่ี
จะลาออกเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 1 (หนึ่ง) เดือน การบอก
กล่าวนัน้ ใหท้ำ�เป็นหนงัสือแสดงเหตผุลของการลาออก และยืน่
ต่อประธานคณะกรรมการของบริษัท

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจสอบตามกฎบัตรของ
คณะกรรมการตรวจสอบมีดังนี้
1.	 สอบทานกระบวนการของการรายงานทางการเงินของทั้ง

บริษัทฯและกลุ่มบริษัทฯเพื่อให้แน่ใจว่ารายงานเหล่านั้นมี
ความถูกต้องและเพียงพอ และทำ�หน้าที่ประสานงานกับผู้
สอบบัญชภีายนอก และคณะผูบ้ริหาร ซึง่รบัผดิชอบในการ
จัดทำ�รายงานทางการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบอาจ
แนะนำ�ให้มีการสอบทานหรือตรวจสอบในเรื่องท่ีเกิดเป็น
ประเด็นหรือเป็นปัญหาโดยผูส้อบบัญชเีพิม่เตมิในระหวา่ง
ที่ผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานตรวจสอบบริษัทฯและกลุ่มบริษัท

2.	 สอบทานระบบควบคุมภายในและระบบตรวจสอบภายใน 
รวมถงึกระบวนการทางธรุกิจ และโครงสร้างของเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อให้แน่ใจว่าสิ่งที่กล่าวมานั้นมีความเหมาะ
สมและประสิทธิภาพ

3.	 ให้ความเห็นชอบในเรื่ององค์กรและคุณสมบัติของผู้ตรวจ
สอบภายในของบริษัทฯและกำ�หนดระดับของความเป็นอิสระ
ของผู้ตรวจสอบภายในจากฝ่ายบริหารตลอดจนอนุมัติการ
แต่งตั้ง และการเลิกจ้างผู้สอบบัญชีภายใน

4.	 พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจนำ�ไป
สู่ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งการนี้ให้รวมถึงความ
ถูกต้องและความครบถ้วนของการเปิดเผยข้อมูลเก่ียว
กับรายการเก่ียวโยงน้ันๆ ของบริษัทฯด้วย เพื่อให้แน่ใจ
ว่า รายการเก่ียวโยงกันเหล่าน้ันเป็นไปตามกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับของตลท. และมีความเหมาะสมและเป็น
ประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ

5.	 ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมายจากที่ประชุมคณะ
กรรมการบริษัทด้วยเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบมีกำ�หนดการประชุมทุกไตรมาส โดย
มีการกำ�หนดวันประชุมรายไตรมาสไว้ล่วงหน้าตลอดปี 

คณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานสิง่ทีพ่บและใหค้ำ�แนะนำ�แก่
คณะกรรมการบรษิทัในประเด็นสำ�คญัท่ีพบ ในบางคร้ัง ประธาน
ของคณะกรรมการตรวจสอบ อาจเรียกประชุมพิเศษของคณะ
กรรมการตรวจสอบ หรือ เชิญผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯเข้า
ร่วมและพิจารณาเร่ืองการเงินโดยเฉพาะ ทั้งนี้ หากพบหรือมี
ข้อสงสัยว่ามีการกระทำ�ซ่ึงอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำ�คัญต่อ
ฐานะทางการเงินและผลการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ให้คณะ

กรรมการตรวจสอบรายงานตอ่คณะกรรมการบริษทั เพือ่ดำ�นนิ 
การปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

ข).   คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน
โครงสร้างคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนประกอบด้วย 
กรรมการบริษัทจำ�นวนไม่น้อยกว่าสามคน โดยอย่างน้อยหน่ึงใน
น้ันต้องเป็นกรรมการอิสระ

คุณสมบัติของกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน
สมาชิกคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนทุกคนเป็นผู้ท่ีมี
ความรู้และประสบการณ์และมีความเข้าใจในธุรกิจของบริษัทฯ
เป็นอย่างดี ทั้งยังมีประสบการณ์ในการเป็นกรรมการบริษัทช้ัน
นำ�ท่ีมีการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง
วาระการดำ�รงตำ�แหน่งของสมาชิกและประธานในคณะ
กรรมการสรรหาและค่าตอบแทนคือ 3 ปี หรือ วาระการดำ�รง
ตำ�แหน่งที่เหลืออยู่ของกรรมการแล้วแต่ว่าระยะเวลาใดถึง
กำ�หนดก่อน

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน
บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน
ตามที่กำ�หนดไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและค่า
ตอบแทน มีดังต่อไปนี้
1.	 ทบทวนโครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการ

บริษัทเพื่อนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา
ก่อนการประชุมสามัญประจำ�ปี

2.	 พิจารณา ประเมิน และคัดสรรผู้ที่จะมาเป็นคณะกรรมการ 
โดยกลไกท่ีโปร่งใส รวมถงึการพจิารณาคดัสรรจากรายชือ่
ที่เสนอโดยนักลงทุนรายย่อยเพ่ือนำ�เสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพ่ือพิจารณาต่อไป

3.	 ทบทวนแผนการสบืทอดตำ�แหนง่ร่วมกับประธานเจา้หนา้ที่
บริหารรวมถึงการเสนอรายชื่อผู้สืบทอดเป็นประจำ�ทุกปี

4.	 พิจารณาและเสนอแนะค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละ
คน คณะกรรมการชุดย่อยของคณะกรรมการบริษัท และ
ประธานคณะกรรมการชุดย่อย ต่อคณะกรรมการบริษัท

5.	 พจิารณาผลงานของประธานเจา้หนา้ทีบ่ริหารและเสนอค่า
ตอบแทนต่อคณะกรรมการ บริษัทฯเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
และ

6.	 ปฏิบัติหน้าท่ีอื่น ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษัท
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การประชุมคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและคา่ตอบแทนตอ้งจดัใหมี้การประชมุเพือ่
พจิารณาหลักเกณฑแ์ละวธิกีารสรรหาบุคคลเพือ่ใหไ้ด้กรรมการ 
และกรรมการอสิระ คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนจะตอ้ง
ทำ�การทบทวนหลักเกณฑ์ และวิธีการสรรหาอยู่เสมอเพื่อให้มี
ความเหมาะสมกับกิจการของบริษัทฯ

ค).  คณะผู้บริหาร
ปัจจุบันคณะผู้บริหารประกอบด้วยผู้บริหาร 7 คน ซึ่งเป็น 
ผู้บริหารสูงสุดของสายงานปฏิบัติการ สายงานเทคโนโลยี่   
สายงานการพาณชิย ์สายงานบัญชแีละการเงนิและ สายงานการ
บริหารบุคลากร และให้กรรมการท่านหน่ึงในฐานะประธานเจ้า
หน้าที่บริหารมาทำ�หน้าที่เป็นประธานคณะผู้บริหารด้วย 

คุณสมบัติของคณะผู้บริหาร
เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ ท้ังในด้านธุรกิจ 
การบริหารจัดการ มีความเป็นผู้นำ�ท่ีดีมีทักษะในการวางแผน
กลยุทธ ์มีความรับผดิชอบสงู และมีความสามารถในการบริหาร
จดัการใหบ้รรลุตามเป้าหมาย วสิยัทัศน ์และพนัธกิจของบรษิทัฯ

บทบาทหน้าที่ของคณะผู้บริหาร
คณะผู้บริหารจะต้องรายงานผลการดำ�เนินงาน ชี้แจงและให้คำ�
แนะนำ�ต่อคณะกรรมการบริษัท ตามประเด็นท่ีพบเห็นและเป็น
สาระสำ�คัญ รวมท้ังการพัฒนาตลาด เป้าหมายและกลยุทธ์ และต้อง
รายงานให้คณะกรรมการบริษัททราบทนัทท่ีีมีกรณผีดิปกตไิปจาก
การประกอบธุรกิจโดยปกติของบริษัทฯ

คณะผู้บริหาร ถือเป็นกลุ่มสำ�คัญที่ขับเคลื่อนบริษัทฯ ให้มีท้ัง
ผลประกอบการที่ดี มีความเป็นบรรษัทภิบาลและเป็นบริษัท ที่
ดึงดูดบุคลากรที่มีศักยภาพให้เข้ามาร่วมงาน

คณะผู้บริหารมีหน้าที่ ดังต่อไปนี้
1.	 จัดระเบียบ ดำ�เนินการ และกำ�กับดูแลการดำ�เนินธุรกิจขอ

งบริษัทฯและกลุ่มบริษัทเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผน
ธุรกิจและงบประมาณรายปี

2.	 จัดเตรียมการดำ�เนินธุรกิจเสนอแก่คณะกรรมการบริษัท 
และนำ�มติคณะกรรมการบริษัทมาใช้โดยดำ�เนินการใช้
บังคับนโยบายต่าง ๆ ของบริษัทฯ และพัฒนานโยบาย
เหล่านั้นต่อไป

3.	 จัดทำ�งบประมาณของบริษัทฯ และแผนธุรกิจ
4.	 รับผิดชอบต่อการดำ�เนินการตามกลยุทธ์ที่กำ�หนดไว้ของ 

บริษัทฯในมุมมองท่ีสร้างการเพ่ิมมูลค่าความย่ังยืนของบ
ริษัทฯ และกลุ่มบริษัท

5.	 พัฒนาดูแลและทบทวนการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ได้
รับมอบหมายในการดูแล

6.	 ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ในการประเมินผลการดำ�เนินงาน
ของบริษัทฯ และรายงานต่อคณะกรรมการ บริษัท ในเวลา
ที่เหมาะสมในกรณีที่มีความผิดปกติใด ๆ ที่มีผลกระทบ
ต่อ บริษัทฯ หรือกลุ่มบริษัท

การประชุม
คณะผู้บริหารมีการประชุมอย่างน้อยไตรมาสละคร้ัง แต่ไม่
น้อยกว่า 6 คร้ังต่อปี และ และอาจมีการเรียกประชุมเพิ่มเติม
ตามความจำ�เป็น คณะกรรมการจัดการจะพิจารณาประเด็น
ที่สำ�คัญเก่ียวกับความปลอดภัยอาชีวอนามัย การดำ�เนิน
งานการบริหารธุรกิจ การเงินและการบัญชี การจัดการความ
เสี่ยงธุรกรรมทางการเงินที่สำ�คัญ แผนของบริษัทฯ และงบ
ประมาณของ บริษัทฯ เป็นการพิจารณาเบ้ืองต้นเพื่อเสนอให้
คณะกรรมการบริษัทพิจารณารับทราบและ/หรืออนุมัติต่อไป

หลักปฏิบัติ 3.3
การสรรหากรรมการ
ในการสรรหากรรมการอิสระ กรรมการและผู้บริหารระดับสูง คณะ
กรรมการบริษัทดูแลให้การสรรหาและคัดเลือกมีกระบวนการท่ี
โปรง่ใสและชดัเจน จงึได้แตง่ตัง้และมอบหมายใหค้ณะกรรมการ
สรรหาและค่าตอบแทนเป็นผูด้ำ�เนนิการซึง่คณะกรรมการสรรหา
และค่าตอบแทนจะกล่ันกรองและคัดสรรบุคคลทีมี่คณุสมบัตคิรบ
ถ้วนเหมาะสม มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่เป็น
ประโยชนต์อ่การดำ�เนนิงานของบริษทัฯ มีความเขา้ใจธรุกิจเป็น
อย่างดี และสามารถบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
ลักษณะการประกอบธุรกิจและแผนในอนาคตท่ีคณะกรรมการ
กำ�หนดไว้ได้ 

คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทน นำ�เสนอความเห็นต่อคณะ
กรรมการบริษัทเพือ่พจิารณา ก่อนคณะกรรมการบริษทัจะนำ�เสนอ
ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้สำ�หรับกรณกีารแต่งต้ังกรรมการ ซึง่ผูถ้อืหุน้จะ
ตอ้งได้รับขอ้มูลอย่างเพยีงพอเกีย่วกบับุคคลท่ีได้รับการเสนอชือ่
เพื่อประกอบการตัดสินใจ

กรรมการแต่ละรายต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้ถือหุ้นด้วย
คะแนนเสียงข้างมากของผู้ถือหุ้น และในทุกปีคณะกรรมการ
บริษัทได้เปิดโอกาสให้กรรมการและผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการ
เสนอชื่อกรรมการท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนเหมาะสมให้ได้รับการ
แต่งตั้งจากผู้ถือหุ้น

7.	 ทบทวนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและมาตรการลด
ผลกระทบและประเมินแผนงานในการดำ�เนินธุรกิจและ
ความเสี่ยงด้านการกำ�กับดูแลกิจการของกลุ่มบริษัท และ
รายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการ บริษัท และ 

8.	 กำ�หนดนโยบายและโครงสร้างค่าตอบแทนของกลุ่มบริษัท 
ให้เหมาะสมเป็นธรรมและแข่งขันกับตลาดโดยพิจารณา
จากผลการดำ�เนินงานและคุณค่าของบริษัทฯ

ท้ังนี้ กรรมการทุกคนท่ีได้รับการเสนอชื่อเพื่อให้ผู้ถือหุ้นลง
คะแนนเสียงนัน้ตอ้งมีคุณสมบัตติามขอ้บังคบับรษิทัฯ ขอ้กำ�หนด
ของกฎหมายทีเ่ก่ียวขอ้ง กฎระเบียบของ ตลท. ก.ล.ต.และคณะ
กรรมการกำ�กับตลาดทุน
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หลักปฏิบัติ 3.4
ค่าตอบแทนกรรมการ
การกำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการ (ท้ังในรูปท่ีเป็นตัวเงินหรือ
ไม่ใช่ตัวเงิน) คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการ
สรรหาและค่าตอบแทนดำ�เนินการตามกระบวนการท่ีโปร่งใส
และนำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่อนมัุตเิป็นประจำ�ทุกปี โดย
ต้องนำ�เสนอนโยบาย วิธีการ หลักเกณฑ์ในการให้ค่าตอบแทน
สำ�หรับกรรมการแต่ละตำ�แหน่ง และต้องมีองค์ประกอบค่า
ตอบแทนที่เหมาะสมและเพียงพอท่ีจะจูงใจให้คณะกรรมการ
นำ�พาองค์กรให้ดำ�เนินงานตามเป้าหมายท้ังระยะสั้นและระยะ
ยาว อีกทั้ง ต้องหลีกเลี่ยงการจ่ายค่าตอบแทนที่เกินควร

คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้ดูแลให้มีการประเมิน
ผลการปฏิบัตงิานของประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารตามบรรทดัฐาน
และหลักเกณฑ์ที่ได้ทำ�ความตกลงไว้กับประธานเจ้าหน้าท่ี
บริหาร โดยพิจารณาจากผลการดำ�เนินงานของบริษัทฯ การ
บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ระยะยาวและการพัฒนาการ
จัดการ ผลการประเมินจะถูกนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท
เพือ่พจิารณาอนมัุตเิป็นประจำ�ทกุปีและประธานคณะกรรมการ
สรรหาและค่าตอบแทนจะเป็นผู้ ส่ือสารผลการพิจารณาให้
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารได้รับทราบ

ในการนี ้ค่าตอบแทนของประธานเจา้หนา้ท่ีบรหิาร เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ท่ีได้รบัอนมัุตจิากคณะกรรมการบรษิทัภายใต้กรอบ
ที่ได้รับอนุมัติจากผู้ถือหุ้น 

หลักปฏิบัติ 3.5
การประชุมคณะกรรมการบริษัท
บริษัทฯ มีการกำ�หนดวันประชุมล่วงหน้าเป็นรายปี และแจ้งให้
กรรมการแต่ละคนทราบกำ�หนดการดังกล่าวเพื่อให้กรรมการ
สามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้ 

ในการนี้ ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารร่วม
กันพจิารณากำ�หนดเร่ืองทีจ่ะเขา้วาระการประชมุคณะกรรมการ
บริษัท โดยต้องพิจารณาให้แน่ใจว่าได้รวมเรื่องสำ�คัญไว้แล้ว 
โดยเปิดโอกาสให้กรรมการแต่ละคนมีอิสระท่ีจะเสนอเร่ืองท่ี
เป็นประโยชน์ต่อบริษัทฯ เข้าสู่วาระการประชุมโดยบริษัทฯจะ
จัดส่งหนังสือเชิญประชุมและเอกสารประกอบการประชุมให้แก่
กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วันเพื่อให้กรรมการได้มีเวลา
ศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนเข้าร่วมการประชุม

จำ�นวนคร้ังของการประชุมคณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดไว้
เหมาะสมกับภาระหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของคณะกรรมการ
บริษัทและลักษณะการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ
จะมีการส่งรายงานผลการดำ�เนินงานให้คณะกรรมการบริษัทฯ
ทราบเป็นประจำ�ทุกเดือนเพื่อให้คณะกรรมการบริษัทสามารถ
กำ�กับควบคุมและดูแลการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการได้อย่าง
ต่อเนื่องและทันการณ์  ในการน้ี กรรมการควรเข้า ประชุมไม่
น้อยกว่าร้อยละ 2 ใน3 ของการประชุมคณะกรรมการบริษัท
ทั้งหมดที่จัดขึ้นในแต่ละปี

ประธานกรรมการจะต้องจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่ฝ่าย
จัดการจะนำ�เสนอเรื่องและอภิปรายปัญหาสำ�คัญกันอย่าง
รอบคอบโดยทั่วกัน ประธานกรรมการส่งเสริมให้มีการใช้
ดุลยพนิจิท่ีรอบคอบ กรรมการทุกคนได้ใหค้วามสนใจกบัประเด็น
ทุกเร่ืองท่ีนำ�สู่ที่ประชุม รวมทั้งประเด็นการกำ�กับดูแลกิจการ 
ทั้งนี้ กรรมการที่มีส่วนได้เสียไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม
ไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนและจะต้องออกจากการประชุมใน
ระหว่างการพิจารณาวาระนั้นๆ

ในการประชมุคณะกรรมการทุกคร้ัง จะตอ้งมีกรรมการมาประชมุ
ไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่งของจำ�นวนกรรมการทั้งหมดจึงจะครบเป็น
องค์ประชุม มติท้ังปวงของท่ีประชุมกรรมการ ให้ตัดสินด้วย
คะแนนเสียงข้างมากของกรรมการที่มาประชุม

กรรมการทุกคนมีความเข้าใจเป็นอย่างดีถึงหน้าที่ความรับผิด
ชอบของกรรมการและลักษณะการดำ�เนนิธรุกิจของบรษิทัฯและ
ทุกคนได้อุทิศเวลาและความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อ
เสริมสร้างให้บริษัทฯมีคณะกรรมการบริษัทที่เข้มแข็ง ทุกคนได้
แสดงความคิดเห็นของตนอย่างเป็นอิสระ มีการปรับปรุงตนเอง
ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลาและมุ่งม่ันที่จะปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต ระมัดระวัง และรอบคอบ โดยคำ�นึงถึงประโยชน์
สูงสุดของบริษัทฯและเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุกคน

หลักปฏิบัติ 3.6
การกำ�กับดูแลนโยบายและการดำ�เนินงานของบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วมในเบ้ืองต้นน้ัน คณะกรรมการบริษัทจะแต่งต้ังบุคคล
ท่ีมีความเหมาะสมการแต่งตั้งกรรมการเป็นไปตามจำ�นวนและ
ตำ�แหนง่ท่ีสอดคล้องกบัสดัสว่นการถอืหุน้ของบริษทัฯ ในบริษทั
ย่อยและบริษัทร่วม 

โดยการนี้ กรรมการ และ/หรือ ผู้บริหาร ที่ได้รับการแต่งตั้งจาก 
คณะกรรมการบริษัทตามท่ีกล่าวมาข้างต้น จะมีภาระหน้าท่ีใน
การบริหารจดัการงานและกจิการของบริษทัยอ่ย และ/หรือบริษทั
ร่วม ให้สอดคล้องและเป็นไปตาม แนวนโยบายและทิศทางที่
บรษิทัฯ ซึง่คณะกรรมการบริษทัจะกำ�หนดนโยบายใหก้รรมการ
และ/หรือผูบ้ริหารทำ�หนา้ทีอ่ยา่งดีทีสุ่ดเพือ่ประโยชนข์องบริษทั
ยอ่ย และใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบริษทัฯในฐานะบริษทัแม่
โดยกำ�หนดขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ
และผูบ้ริหารท่ีได้รับแตง่ตัง้อยา่งชดัเจน ซึง่จะมีการทบทวนเป็น
ครั้งคราวตามความเหมาะสม

สำ�หรับการตัดสินใจในการดำ�เนินกิจการท่ีสำ�คัญในบริษัทย่อย
นัน้ บริษทัฯจะกำ�หนดกรอบมูลค่าของโครงการ หรือกิจการในขอ้
บังคบัของบริษทัย่อย ใหค้ณะกรรมการของบริษทัย่อย จะตอ้งนำ�
เสนอเพื่อขอให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาอนุมัติก่อนเสมอ 
ทั้งนี้ รวมถึงกิจกรรมที่สำ�คัญ อาทิ เช่น การเพิ่ม - ลดทุน และ
การเลิกกิจการของบริษัทย่อยก็ต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติ
โดยคณะกรรมการบริษัทก่อนเสมอ ทั้งนี้ บริษัทฯจะต้องมีกลไก
การกำ�กับดูแลและระบบควบคุมภายในบริษัทย่อยท่ีเหมาะสมรัดกุม
เพยีงพอ ทีมี่ผลใหก้ารทำ�รายการระหวา่งบริษทัยอ่ยกบับุคคลที่



ส่วนที่ 2  หน้า    34

บริษัท ฮิวแมนิก้า จำ�กัด (มหาชน)

เก่ียวโยง การได้มาหรือจำ�หน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน หรือการทำ�
รายการสำ�คัญอื่นใดของบริษัทย่อยได้รับมติจากท่ีประชุมคณะ
กรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

หลักปฏิบัติ 3.7
การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ
เลขานุการบริษัทจะเป็นผู้จัดเตรียมและตรวจสอบแบบประเมิน
ผลเพื่อความถูกต้องและอยู่ภายใต้ข้อกำ�หนดของหน่วยงาน
ผู้ดูแล จากนั้นเลขานุการบริษัทจะสรุปผลการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และชี้แนะแนวทางการ
ปรับปรุง จากนั้น คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาผลการ
ประเมินเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานในอนาคต

การประเมินจะถูกประเมินเป็นเปอร์เซ็นต์ โดยที่ 85เปอร์เซ็นต์
หรือมากกว่า = ยอดเยี่ยม, มากกว่า 75% = ดีมาก, มากกว่า 
65% = ดี, มากกวา่ 50% = เฉล่ีย, และนอ้ยกวา่ 50% = ตอ้งการ
การปรบัปรุง ผลการประเมินได้พบวา่ คณะกรรมการบริษทั และ
คณะกรรมการชุดย่อย ได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามแนวทางการกำ�กับ
ดูแลกิจการและจรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจที่ดี ซึ่งผลการ
ประเมินส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีเยี่ยม

หลักปฏิบัติ 3.8
การอบรมและพัฒนากรรมการ
คณะกรรมการบริษทัสง่เสรมิและอำ�นวยความสะดวกใหมี้การฝกึ
อบรมการใหค้วามรูแ้กผู่เ้กีย่วข้องในระบบการกำ�กับดูแลกิจการ
ของบริษทัฯ เชน่ กรรมการ กรรมการตรวจสอบ กรรมการสรรหา
และคา่ตอบแทน ผูบ้รหิารและฝา่ยจดัการ เลขานกุารบรษิทั และ
บุคลากรในงานท่ีเก่ียวข้องกับการกำ�กับดูแลกิจการอย่างต่อ
เนื่องเพื่อให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างต่อ
เนือ่ง ทัง้การเขา้รับการอบรมหลกัสตูรตา่งๆ ท่ีจดัโดยสถาบันสง่
เสรมิสถาบันกรรมการบริษทัไทย (IOD) การอบรมหลักสตูรอืน่ๆ
ของหน่วยงานอื่น และการอบรมภายในบริษัทฯ

ในการแต่งตั้งกรรมการใหม่ บริษัทฯจะจัดให้มีการส่งมอบ
เอกสารและข้อมูลสำ�คัญท่ีเป็นประโยชน์ ต่อการปฏิบัติหน้าท่ี
ของกรรมการใหม่ อาทิ คู่มือกรรมการ ระเบียบปฏิบัติองค์กร 
จรรยาบรรณทางธุรกิจ นอกจากน้ี บริษทัฯจะจดัใหมี้การปฐมนเิทศ
กรรมการเข้าใหม่โดยการแนะนำ�ลักษณะธุรกิจ นโยบายและ
แนวทางในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้แก่กรรมการใหม่
เพื่อให้มีความคุ้นเคยกับธุรกิจและการกำ�กับดูแลกิจการของบ
ริษัทฯด้วย

คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีโปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้นำ�
และได้กำ�หนดใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารรายงานใหท้ราบเป็น
ประจำ�เก่ียวกับผลการดำ�เนินงานตามปกติของโปรแกรมพร้อม
กับพิจารณาแผนการสืบทอดตำ�แหน่ง

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีโครงการสำ�หรับพัฒนาผู้บริหาร
และได้กำ�หนดให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารรายงานต่อคณะ
กรรมการบริษัทถึงผลการดำ�เนินโครงการเป็นประจำ�ควบคู่กับ
การพิจารณาแผนสืบทอดงาน

หลักปฏิบัติ 3.9
การดำ�เนินงานของคณะกรรมการและเลขานุการบริษัท
คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีกำ�หนดประชุมและวาระการ
ประชุมเป็นการล่วงหน้าเพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาและ
เขา้ร่วมประชมุได้คณะกรรมการบริษทัสามารถเข้าถงึสารสนเทศ
ที่จำ�เป็นเพิ่มเติมได้จากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เลขานุการ
บริษัท หรือผู้บริหารอื่นท่ีได้รับมอบหมาย ภายในขอบเขต
นโยบายที่กำ�หนด และในกรณีที่จำ�เป็น คณะกรรมการบริษัท
อาจจัดให้มีความเห็นอิสระจากที่ปรึกษาหรือผู้ประกอบวิชาชีพ
ภายนอกได้

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งเลขานุการบริษัทเพื่อทำ�หน้าท่ี
ให้คำ�แนะนำ�ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ และดูแลกิจกรรม
ของคณะกรรมการบริษัทและประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติ
คณะกรรมการบริษัท

หลักปฏิบัติ 4
การสรรหาประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารที่มีประสิทธิภาพและการ
บริหารบุคลากร  
	
หลักปฏิบัติ 4.1
การสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหารและพัฒนาของผู้บริหาร
ระดับสูงคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการ
สรรหาและค่าตอบแทนดำ�เนนิการเก่ียวกับการสรรหาและพฒันา
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผู้บริหารระดับสูงเพื่อให้ม่ันใจว่ามี
ความรูทั้กษะและประสบการณท์ีจ่ำ�เป็นในการขบัเคลือ่นองค์กร
เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์

การสรรหาประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้รับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษัทให้เป็นผู้พิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคล
ท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมในการดำ�รงตำ�แหน่งประธานเจ้าหน้าที่
บริหารซึ่งเป็นผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ

ในการนี้ คณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนจะต้องทบทวน
และเสนอรายชือ่บุคคลท่ีจะมาเป็นประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารตาม
คุณสมบัติและประสบการณ์ท่ีเหมาะสม เพื่อให้คณะกรรมการ
บริษัททบทวนและอนุมัติต่อไป

การพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร
คณะกรรมการบรษิทัสนบัสนนุและสง่เสรมิใหมี้การอบรมภายใน
และพัฒนาแก่กรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรที่เก่ียวข้อง
กับการกำ�กับดูแลกิจการอย่างต่อเน่ือง รวมท้ังการอบรมและ
พัฒนาโปรแกรมในด้านต่าง ๆ ท่ีใช้เพื่อช่วยเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานต่อไป  
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หลักปฏิบัติ 4.2
โครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินผลที่เหมาะสม
คณะกรรมการบริษทัตามคำ�แนะนำ�ของกรรมการสรรหาและคา่
ตอบแทนได้กำ�หนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจ
ให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ผู้บริหารระดับสูง และบุคลากรอ่ืน ๆ  ทุก
ระดับปฏิบัติงานใหส้อดคล้องกับวตัถปุระสงค ์และเป้าหมายหลัก
ขององคก์รและสอดคล้องกับผลประโยชนข์องกิจการในระยะยาว

คณะกรรมการบริษัทตามคำ�แนะนำ�ของคณะกรรมการสรรหา
และค่าตอบแทนได้อนุมัติค่าตอบแทนท่ีเป็นเงินเดือน ค่า
ตอบแทนจากการดำ�เนินงานระยะสั้น ซึ่งได้แก่ โบนัส และค่า
ตอบแทนจากการดำ�เนนิงานระยะยาว โดยดแูลใหมี้การกำ�หนด
และสือ่สารนโยบายเกีย่วกับเกณฑ์การประเมินผลงานสำ�หรับทัง้
องค์กรอย่างชัดเจน

การประเมินประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารน้ันจะทำ�เป็นประจำ�ทุก
ปีโดยคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนได้รับมอบหมาย
ให้เป็นผู้ประเมิน และนำ�เสนอผลการประเมินและการจ่ายค่า
ตอบแทนของประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารตอ่คณะกรรมการบริษทั
เพื่อพิจารณาอนุมัติ

คณะกรรมการบริษทัได้พจิารณาเหน็ชอบหลักเกณฑ์และปัจจยั
ในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนมัุตโิครงสร้างคา่ตอบแทนของ
ประธานเจา้หนา้ทีบ่ริหารและตดิตามใหป้ระธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร
ประเมินผู้บริหารระดับสูงให้สอดคล้องกับหลักการประเมินผล
งานสำ�หรับทั้งองค์กรดังที่กล่าวแล้วข้างต้น 

หลักปฏิบัติ 4.3
โปรแกรมการจัดการและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ
พนักงานทุกคนเป็นทรัพยากรท่ีมีค่าที่สุดในการขับเคล่ือน
บริษัทฯให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ดังนั้นพนักงานทุกคนจึงเป็น
ปัจจยัทีส่ำ�คญัทีส่ดุทีจ่ะนำ�ไปสูค่วามสำ�เรจ็ของบรษิทัฯ พนกังาน
จะต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้สอดคล้องกับความมุ่งม่ันและวัฒนธรรม
ของบริษัทฯ พนักงานจะต้องประสบความสำ�เร็จในการทำ�งาน
เป็นเลิศโดยร่วมมือกันทำ�งานเป็นทีม ทำ�สิง่ทีถ่กูตอ้ง กล้าแสดง
ความคิดเหน็และสรา้งสรรค์นวตักรรมอยา่งตอ่เนือ่ง และปฏิบัติ
ตามมาตรฐานสูงสุดด้านจริยธรรมและการดูแลสภาพแวดล้อม
และชุมชนเช่นเดียวกันกับท่ีใช้ในการดูแลใส่ใจในอนาคตของบริษัทฯ 

ทั้งนี้ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้พนักงาน บริษัทฯได้กำ�หนดแผนการ
บริหารค่าตอบแทนตามหลักการของความเป็นกลางและความ
เสมอภาคโดยคำ�นึงถึงปัจจัยต่างๆเช่นความสามารถและความ
รับผิดชอบของแต่ละตำ�แหน่งอัตราตลาดแรงงานและโครงสร้าง
การจ่ายค่าตอบแทนของบริษัทฯ

ในการนี้ บริษัทฯพึ่งพาเคร่ืองมือวิเคราะห์ต่างๆเพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพ สำ�รวจตลาดแรงงานและโครงสร้างค่าตอบแทน
ขององค์กรเพื่อกำ�หนดค่าตอบแทนที่ครอบคลุมและแข่งขันได้
ซึ่งเหมาะสมสำ�หรับขอบเขตและความรับผิดชอบในการทำ�งาน 
บริษทัฯมุ่งม่ันทีจ่ะจา่ยค่าตอบแทนในอตัราท่ีแขง่ขนัได้ เพือ่เพิม่

ขวัญกำ�ลังใจและความกระตือรือร้นในการทำ�งานของพนักงาน
เพือ่ใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องบรษิทัฯ บริษทัฯจะเสนอเงนิโบนสั
ให้กับพนักงานทุกคนซึ่งจะสอดคล้องกับความสำ�เร็จของเป้า
หมายการดำ�เนินงานของบริษัทฯในทุกๆ ปี

นอกเหนือจากเงินเดือนและโบนัส บริษัทฯได้จัดสวัสดิการอื่นๆ
แก่พนักงานทุกคนเพื่อช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายในชีวิตและรักษา
ความเป็นอยู่ที่ดีให้แก่พนักงาน อาทิเช่น การจ่ายเงินสมทบเข้า
สู่กองทนุสำ�รองเลีย้งชพี การจดัรถยนต์ไวรั้บส่งพนกังาน การจดั
ทำ�ประกันชวีติ ประกันสุขภาพใหแ้ก่พนกังาน ซึง่รวมถงึ OPD & 
IPD ยกเว้นแต่ที่จัดให้โดยกองทุนประกันสังคม เป็นต้น 

บรษิทัฯจะมีการทบทวนและปรบัเปลีย่นโครงการสวสัดิการเป็น
ระยะเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคม
และให้ความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับความ
ต้องการของพนักงานท่ีจะต้องทำ�งานล่วงเวลา บริษัทฯจะนำ�
เสนอมาตรการต่างๆ อาทิเช่น ให้สิทธิพนักงานเลือกอัตราท่ี
พนักงานจะสมทบเข้ากองทุนสำ�รองเล้ียงชีพและมีชั่วโมงการ
ทำ�งานที่ยึดหยุ่น เป็นต้น

นอกจากนี้ บริษัทฯยังจัดให้มีการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องเพื่อให้
ความรู้แก่พนักงานของบริษัทฯในเรื่องการวางแผนทางการเงิน
ของตน โดยบริษัทฯจะสนับสนุนให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วม
ในการเป็นเจ้าของบริษัทฯโดยให้สิทธิแก่พนักงานในการซื้อหุ้น
ในชว่งเสนอขายหุน้ครัง้แรกของบริษทัฯเม่ือบริษทัฯจดทะเบียน
เข้าสู่ตลาดหลักทรัพย์ 

บรษิทัฯและบริษทัยอ่ยได้ใหค้วามสำ�คัญในการพฒันาทรัพยากร
บุคคล โดยส่งเสริมและเปิดโอกาสให้พนักงานทุกระดับให้
สามารถพัฒนาความสามารถเพื่อให้เหมาะสมกับตำ�แหน่งและ
หน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายรวมทั้งเพื่อความก้าวหน้าของตนเอง
และมีส่วนช่วยให้บริษัทฯเติบโตได้ในอนาคต โดยเข้ารับการฝึก
อบรมอย่างสม่ำ�เสมอจากบริษัทฯ ดังนี้ 

1.	 การฝึกอบรมภายใน
ให้การฝึกอบรมในเรื่องที่เก่ียวข้องกับบริการของบริษัทฯ 
เชน่การบริหารโครงการและการพฒันาซอฟตแ์วร์ และรวม
ถึง การพัฒนาทักษะต่างๆที่จำ�เป็นในฐานะที่เป็นผู้บริหาร
โครงการ ท้ังนี้ การฝึกอบรมนี้จัดทำ�โดยผู้เชี่ยวชาญของ 
บริษัทฯและเสริมด้วยวิทยากรภายนอกท่ีได้รับการปรับ
แต่งตามความต้องการของบริษัทฯเพื่อถ่ายทอดความรู้
ประสบการณ์และข้อเสนอแนะเพื่อให้พนักงานสามารถใช้
สิ่งที่พนักงานเรียนรู้ในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน 
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2.   การฝึกอบรมภายนอก 

ให้การฝึกอบรมในหลักสูตรท่ีเหมาะสมที่เสนอโดยผู้
เชี่ยวชาญการฝึกอบรมหรือศูนย์ฝึกอบรมและส่งพนักงาน
ของบริษัทฯเพื่อเข้าร่วมการสัมมนาหรือหลักสูตรเหล่า
นี้ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการของบริษัทฯเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพและความรู้ของพนักงานของเราในด้าน
เทคโนโลยใีหม่ ๆ  เชน่  Big Data, Cloud Computing รวมถงึ 
การตดิตามอยา่งสม่ำ�เสมอในเร่ืองการปฏิบตัติามกฎหมาย 
เช่นกฎหมายคุ้มครองแรงงานเพื่อเพิ่มศักยภาพของ
พนักงานในบริษัทฯ

ในอนาคต บริษัทฯ จะจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ซึ่งจะสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากรในบริษัทฯและบริษัทย่อยและเตรียมพร้อมที่จะ
รองรับการเติบโตของบริษัทฯ

คณะกรรมการจะลดบทบาทในฐานะเป็นผู้ควบคุมหรือผู้บังคับ
บัญชาและหันทำ�หน้าท่ีในฐานะเป็นท่ีปรึกษาและเป็นแหล่ง
ทรัพยากรในด้านต่างๆให้แก่องค์กรมากขึ้นแทน ในการนี้ คณะ
กรรมการยังมีบทบาทสำ�คัญในการให้แนวทางเพื่อนำ�ไปสู่การ
คิดสร้างสรรค์ร่วมกับการจัดการแบบมืออาชีพและมุ่งเน้นการ
แสวงหาประโยชน์ในนวัตกรรมเชิงพาณิชย์ให้แก่องค์กรด้วย

หลักปฏิบัติ 5.2
การประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวด
ล้อมบรษิทัฯคำ�นงึถงึและใหค้วามสำ�คัญตอ่การสร้างสรรค์คุณคา่
ให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างต่อเนื่อง บริษัทฯ ส่งเสริม
ให้เกิดความร่วมมือและความไว้วางใจซึ่งกันและกันระหว่างบ
ริษัทฯกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา ไม่ว่า
จะเป็นพนกังาน ชมุชนโดยรอบสถานประกอบการผูถ้อืหุน้ หรือ
นักลงทุน ลูกค้า คู่ค้า เจ้าหนี้ ภาครัฐ รวมถึงคู่แข่ง และผู้สอบ
บัญชีอิสระ 

หลักปฏิบัติ 5
ส่งเสริมนวัตกรรมการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิด
ชอบ
	
หลักปฏิบัติ 5.1
การสร้างนวัตกรรม
บริษทัฯตระหนกัดีถงึการใหค้วามสำ�คญักับนวตักรรมทีเ่ก่ียวขอ้ง
กับธรุกิจของบรษิทัฯ บรษิทัฯจะสร้างผลิตภณัฑ์และแนวคิดทาง
ธุรกิจใหม่ ที่สามารถนำ�มาใช้ในเชิงพาณิชย์ได้ดีกว่าคู่แข่ง และ
สร้างมูลค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสีย นอกจากนี้ บริษัทฯยังมีความ
ประสงค์ทีจ่ะดำ�เนนิกิจกรรมภายใตน้วตักรรมท่ีเป็นสว่นหนึง่ของ
กลยุทธ์ทางธุรกิจโดยรวม

ท้ังน้ี โครงการนวัตกรรมมักมีความเส่ียงมากกว่าการลงทุนประเภท
อ่ืนๆ และยงัมีแนวโนม้ทีจ่ะตอ้งมีการลงทนุระยะยาว แตบ่รษิทัฯ 
จะได้รับประโยชน์จากกรอบการกำ�กับดูแลที่มีประสิทธิผลมาก
ขึ้นสำ�หรับนวัตกรรมจะเน้นวัฒนธรรมทางธุรกิจท่ีมีความร่วม
มือและยืดหยุ่นมากขึ้นซึ่งครอบคลุมถึงความเสี่ยงและความไม่
แน่นอนในฐานะที่เป็นส่วนสำ�คัญของกิจกรรมทางธุรกิจ

บริษัทฯตระหนักถึงความสำ�คัญในการดูแลให้สิทธิของผู้มี
ส่วนได้เสียท้ังหมดได้รับการปฏิบัติอย่างถูกต้อง นโยบายและ
แนวทางการปฏิบัติงานของผู้มีส่วนได้เสียได้จัดทำ�ขึ้นตาม
หลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำ�นักงานคณะ
กรรมการกำ�กับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกำ�หนด

1.	 ผู้ถือหุ้น
บริษัทฯเคารพสิทธิของผู้ถือหุ้นและตระหนักถึงหน้าท่ีใน
การรักษาสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันรวม
ถึงสิทธิขั้นพื้นฐานท่ีกฎหมายและข้อบังคับของบริษัทฯ 
เช่น สิทธิในการเข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เสนอ
ระเบียบวาระการประชุมล่วงหน้า การเลือกตั้งกรรมการ 
การได้รับข้อมูลของบริษัทฯ รวมถึงข้อมูลทางการเงิน 
เป็นต้น บริษทัฯมีความมุ่งม่ันในการดำ�เนนิธรุกิจด้วยความ
โปร่งใส และสร้างผลตอบแทนทีดี่ใหกั้บผู้ถอืหุน้ในระยะยาว

2.   ลูกค้า
บริษัทฯมุ่งมั่นที่จะสร้างสรรค์นวัตกรรมและเทคโนโลยี
อย่างต่อเนื่องเพื่อเสนอผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบ
สนองความต้องการที่แท้จริงของลูกค้าทั้งในด้านคุณภาพ
และราคาที่เหมาะสม บริษัทฯให้บริการบำ�รุงรักษาและ
ปรับปรุงซอฟต์แวร์และบริการอื่น ๆ ตามที่ได้ตกลงกับ
ลูกค้า บริษัทฯยกระดับในมาตรการรักษาความปลอดภัย
ในข้อมูลอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานของ
อุตสาหกรรมและแต่งตั้งบุคคลภายนอกเพื่อที่จะรับรองใน
ศูนย์ข้อมูลหรือในการกระบวนการจัดการที่เกี่ยวข้อง

3.   คู่ค้า
บริษัทฯยึดม่ันในกรอบการแข่งขันทางการค้าที่โปร่งใส
และเป็นธรรม และปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลงการ
ค้าที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด บริษัทฯจะกำ�หนดราคา
ขายท่ีเหมาะสมและยุติธรรม คำ�นึงถึงความสมเหตุสม
ผลของคุณภาพและบริการที่เก่ียวข้อง นอกจากนี้ ยังมี
การกำ�หนดข้อกำ�หนดเก่ียวกับการจัดซื้อและการปฏิบัติ
งานอย่างชัดเจน ห้ามเรียกร้องหรือรับผลประโยชน์จาก 
คู่ค้า และหลีกเลี่ยงการซื้อผลิตภัณฑ์จากคู่ค้าที่ละเมิดสิทธิ
มนุษยชนหรือกฎหมาย

4.   เจ้าหนี้
บริษัทฯจะปฏิบัติต่อเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรมและจะชำ�ระหนี้
คืนตรงเวลาตามข้อตกลงและเง่ือนไขการชำ�ระเงินที่ได้
ตกลงร่วมกันเป็นที่เรียบร้อยแล้วอย่างเคร่งครัด ท้ังนี้ ใน
กรณทีีมี่เหตุอนัควรตอ้งเปลีย่นแปลงเงือ่นไขหรือเม่ือมีเหตุ
สำ�คัญ อันอาจกระทบต่อสถานะการเงินของบริษัทฯ โดยมี
นัยสำ�คัญและอาจกระทบต่อหนี้ที่ต้องชำ�ระ บริษัทฯจะแจ้ง
ใหเ้จา้หนีท้ราบเพือ่รว่มกนัหาวธิแีก้ไขและป้องกันเพือ่ไม่ให้
เกิดความเสียหายต่อคู่สัญญาทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
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5.   คู่แข่ง
บริษัทฯจะปฏิบัติตามกรอบกติกาการแข่งขันสากล 
สนบัสนนุนโยบายการแขง่ขนัอยา่งเป็นธรรม ไม่ทำ�ลายชือ่
เสียงของคู่แข่งด้วยการกล่าวหาในทางร้าย โดยปราศจาก
ซึ่งมูลความจริง

6.   ชุมชน
บริษัทฯจะดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึงถึงความเป็นธรรมของ
ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และมุ่งม่ันในการดำ�เนินธุรกิจที่
รับผิดชอบต่อสังคมโดยปลูกฝังและส่งเสริมให้พนักงานมี
จิตสำ�นึกของพลเมืองที่ดี และมีความรับผิดชอบท่ีมุ่งม่ัน
ในการพัฒนาชุมชนและสังคม

7.   พนักงาน
บริษทัฯถอืวา่พนกังานเป็นทรัพยากรทีมี่คณุค่าและต้องได้
รับการปฏิบัติท่ีเป็นธรรม ทั้งในด้านโอกาส ผลตอบแทน 
การพัฒนาศักยภาพ พร้อมให้ความม่ันใจในคุณภาพ
ชีวิตและความปลอดภัยในการทำ�งาน บริษัทฯได้กำ�หนด
นโยบายการบริหารผลประโยชน์ของพนักงานและแนว
ปฏิบัติที่ชัดเจน ทั้งนี้ ผลประโยชน์ดังกล่าวจะรวมถึงเรื่อง
กองทนุสำ�รองเล้ียงชพี การตรวจสขุภาพประจำ�ปี การจา่ย
เงินค่ารักษาพยาบาล (OPD) เป็นจำ�นวนเงินสำ�หรับแต่ละ
ระดับของพนักงาน ประกันสุขภาพกลุ่ม (IPD) ประกัน
อุบัติเหตุกลุ่ม เป็นต้น

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจมีผลบังคับใช้กับพนักงาน
ที่ทำ�งานให้กับบริษัทฯและบริษัทย่อย การฝ่าฝืนจะทำ�ให้
พนักงานได้รับโทษทางวินัย และรวมถึงการเลิกจ้างโดย
ทันที นอกจากนี้ บริษัทฯยังต้องพึ่งพาพนักงานแต่ละคน
รายงานการฝ่าฝืนกฎระเบียบหรือข้อกำ�หนดเหล่านี้ตาม
ขั้นตอนของบริษัทฯด้วย

หลักปฏิบัติ 5.3
การจัดสรรและการจัดการทรัพยากร
คณะกรรมการบรษิทัได้ดูแลใหม่ั้นใจวา่ ในการบรรลุวตัถปุระสงค์ 
และเป้าหมายหลักของกิจการ ฝ่ายจัดการได้มีการทบทวน 
พัฒนาดูแลการใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยคำ�นึงถึงการเปล่ียนแปลงของปัจจัยภายในและ
ภายนอกอยู่เสมอ

หลักปฏิบัติ 5.4
การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กร
คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีกรอบการกำ�กับดูแลและการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กร ท่ีสอดคล้อง
กับความต้องการของกิจการและดำ�เนินการให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับ
การใช้เทคโนโลยี  ในการน้ี คณะกรรมการบริษัทจะกำ�กับดูแลให้
คณะกรรมการบริหารดำ�เนนิการตามมาตรการบริหารความเส่ียง
ทีค่รอบคลุมความเสีย่งด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ อาทิเชน่ การ
จัดให้มีแผนความต่อเนื่องทางธุรกิจ การจัดการกับเหตุการณ์ 
และการจัดการกับทรัพย์สิน เป็นต้น

คณะกรรมการบริหารได้จัดทำ�นโยบายและดำ�เนินการให้เป็นไป
ตามมาตรการการรักษาความปลอดภัยในด้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศซึง่ได้รับการรับรองตามมาตรฐาน ISO/IEC 270001: 
2013 ในประเภทของระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล
ที่ใช้สำ�หรับการบริหารระบบและเครือข่ายสำ�หรับธุรกิจของบ
ริษัทฯ 

จรรยาบรรณในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯยังหมายถึง
การกำ�หนดให้พนักงานมีหน้าท่ีและตระหนักถึงการปกป้อง
ทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทฯและของผู้อื่น ซึ่งรวมถึง การ
ใช้ชื่อ เครื่องหมายการค้า โลโก้ หรือสิ่งพิมพ์ต่างๆด้วย 

หลักปฏิบัติ 6
ดูแลให้มีระบบบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน
ที่เหมาะสม

หลักปฏิบัติ 6.1
ระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
คณะกรรมการบริษัทได้กำ�กับดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทฯมีระบบ
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่จะทำ�ให้บรรลุ
วตัถปุระสงคอ์ยา่งมีประสทิธผิล การประกอบธรุกิจของบริษทัฯ
มีการปฏิบัติเป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้อง
ทั้งของในประเทศและในระดับสากล จึงได้กำ�หนดให้มีระบบ
ควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและเพียงพอ เพื่อให้การดำ�เนินงาน
ของบริษัทฯเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และสอดคล้อง
กับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและข้อกำ�หนดท่ีเก่ียวข้องกับ
ธุรกิจและการดำ�เนินงาน ลดความเสี่ยงจากการดำ�เนินงานได้

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีผู้ตรวจสอบภายใน
อิสระท่ีมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมเพื่อดำ�เนินการตรวจสอบเก่ียว
กับการควบคุมภายในตามที่คณะกรรมการตรวจสอบกำ�หนด
และอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัทให้ความสำ�คัญในการติดตามและประเมิน
ผลประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียงอย่างสม่ำ�เสมอ และ
ให้ความสำ�คัญกับสัญญาเตือนภัยล่วงหน้าและดูแลให้คณะ
กรรมการบริหารมีการทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยง
เป็นประจำ�อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

หลักปฏิบัติ 6.2
การจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
ที่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความ
เป็นอิสระ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบทุกคนจะต้องมาจาก
กรรมการอิสระของบริษัทฯ ซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลัก
เกณฑ์ที่ตลท. และก.ล.ตได้กำ�หนดไว้

คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดในเรื่องรายละเอียดของบทบาท
หน้าท่ีคณะกรรมการตรวจสอบไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ 
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หลักปฏิบัติ 6.3
การจัดการและการกำ�กับดูแลในเรื่องความขัดแย้งของผลประโยชน์
คณะกรรมการบริษัทมีหน้าท่ีติดตามดูแลและจัดการความขัด
แย้งของผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึนในระหว่างบริษัทฯกับฝ่ายจัดการ 
และคณะกรรมการ ซ่ึงรวมถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิ
ควรในทรัพย์สิน ข้อมูลของบริษัทฯ และการทำ�ธุรกรรมกับผู้ที่
มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัทฯ

การกำ�กับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน
แนวปฏิบัติท่ีดีของบริษัทฯได้กำ�หนดถึงมาตรการป้องกันแก่
กรรมการผู้บริหาร หรือพนักงานท่ีอาจใช้ข้อมูลภายในของบ
ริษัทฯเพื่อมุ่งแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวแก่ตนเองหรือเพื่อ
บุคคลอืน่ ในการนี ้คณะกรรมการบริษทัจะมีนโยบายในเรือ่งชว่ง
ระยะเวลาที่ห้ามมิให้มีการซ้ือขายหุ้น ซ่ึงจะห้ามมิให้กรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทฯ ท่ีมีข้อมูลภายในทำ�การ
ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 30 วันก่อนที่
บริษัทฯจะเผยแพร่ข้อมูลทางการเงินท่ีสำ�คัญต่อสาธารณะ นอกจากน้ี 
 
กรรมการและผู้บริหารยังต้องแจ้งการเปล่ียนแปลงการถือครอง
หลักทรัพย์ของตนตามขอ้กำ�หนดของกลต. ตามมาตรา 59 แหง่
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 
ภายใน 3 วันนับจากวันท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนและจะ
ต้องแจ้งให้เลขานุการบริษัททราบเพื่อจัดทำ�สรุปจำ�นวนหลัก
ทรัพยข์องกรรมการและผูบ้ริหารเป็นรายบคุคลเพือ่แจง้ตอ่คณะ
กรรมการบริษัท
  	
ความขัดแย้งของผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้น 
บริษัทฯให้ความสำ�คัญในการควบคุมดูแลการทำ�ธุรกรรมที่อาจ
ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ คณะกรรมการจึงดูแล
ให้มีการจัดการและติดตามความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท่ี
อาจเกิดขึ้นผ่านแนวทางและข้ันตอนการปฏิบัติเพื่อให้การทำ�
ธุรกรรมดังกล่าวเป็นไปตามแนวทางท่ีมีการเปิดเผยข้อมูลตาม
ที่กฎหมายกำ�หนด   

ในสถานการณท่ี์พนกังานคิดว่าความขดัแยง้อาจเกิดขึน้และอาจ
ทำ�ให้เสียหรือดูเหมือนว่าจะทำ�ให้มีผลกระทบต่อการตัดสินใจ
ของเขา พนักงานจะต้องแจ้งผู้บังคับบัญชาของพวกเขาทันที
เพือ่แก้ไขสถานการณใ์นลักษณะท่ีเป็นธรรมและโปร่งใส ในกรณี
ที่เกิดเหตุการณ์ดังกล่าวบุคลากรท่ีได้รับผลกระทบต้องละเว้น
จากการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจหรือการจัดหาผลิตภัณฑ์หรือ
บริการใด ๆ
	
การจัดทำ�รายงานความขัดแย้งทางผลประโยชน์
คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดแนวทางปฏิบัติที่กรรมการต้อง
แจ้งการมีส่วนได้เสียของตนก่อนที่จะมีการพิจารณาเรื่องวาระ
การประชุมและต้องจัดให้มีการบันทึกการมีส่วนได้เสียดังกล่าวไว้
ในรายงานการประชุมทุกคร้ัง นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยัง
ดูแลให้กรรมการที่มีส่วนได้เสียอย่างมีนัยสำ�คัญต้องไม่เข้าร่วม
ประชุมในวาระดังกล่าวด้วย นอกจากนี้ กรรมการและผู้บริหาร
จะต้องรายงานการมีส่วนได้เสียของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้องทุก

ครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ในการนี้ เลขานุการบริษัท จะ
จัดทำ�รายงานเพื่อให้คำ�แนะนำ�แก่คณะกรรมการในระหว่าง
การประชุมคณะกรรมการแต่ละครั้งด้วย

หลักปฏิบัติ 6.4
นโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านการทุจริตการ
คอร์รัปชั่น
แนวปฏิบัตใินการดำ�เนนิธรุกจิของกรรมการและการทำ�งานของ
พนกังานซึง่รวมถงึนโยบายและกฎเกณฑ์ทีใ่ชเ้พือ่ตอ่ตา้นการให้
สินบนและการทุจริต มีเนื้อหาและรายละเอียด ดังนี้
1.	 กำ�หนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน มีหน้า

ที่รับผิดชอบและปฏิบัติตนตามนโยบายนี้อย่างเคร่งครัด
2.	 กำ�หนดแนวปฏิบัติเก่ียวกับการบันทึกข้อมูลทางการเงิน

และมาตรการควบคุมภายใน โดยมอบหมายให้ฝ่ายการ
เงนิและการบัญชทีำ�หนา้ทีต่รวจสอบควบคมุอยา่งเข้มงวด 
ทบทวนเอกสารหลักฐานและเหตุผลทางธุรกิจในการจ่าย
เงินให้แก่บุคคลภายนอกอย่างเคร่งครัด

3.	 กำ�หนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในทำ�หน้าท่ีในการ
ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในอย่างสม่ำ�เสมอ และ
ตรวจสอบความผิดปกติที่อาจนำ�ไปสู่การทุจริต

4.	 หากกระบวนการเสาะหาข้อเท็จจริงพบว่า ข้อมูลตรวจ
สอบหรือข้อร้องเรียนมีมูลเหตุอันเชื่อว่า มีการทุจริตและ
คอร์รัปชัน่รวมถงึฝา่ฝนื การกระทำ�ผดิกฎหมายหรือจรรยา
บรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ แผนกทรัพยากรบุคคลจะ
ดำ�เนินการเพื่อปรับปรุงหรือแก้ไขสถานการณ์ในทันที 
ทัง้นี ้ผูร้้องเรียนหรือแจง้เบาะแสจะสามารถม่ันใจได้ว่า การ
รายงานหรือแจง้เบาะแสตามชอ่งทางดังกล่าวปลอดภัยและ
เป็นความลับ 

5.	 บริษัทฯจัดให้มีการส่ือสารแนวทางต่อต้านการให้สินบน
และคอร์รัปชั่นอย่างเป็นประจำ�สม่ำ�เสมอท้ังผ่านการฝึก
อบรม และแบบผ่านสื่อออนไลน์ อีกทั้งการฝึกอบรมในเรื่อ
นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นนี้ยังถูกบรรจุให้
เป็นส่วนหนึ่งในการปฐมนิเทศน์พนักงานใหม่ และรวมถึง
ส่ือสารกับบรรดาผู้ให้บริการและผู้ขายสินค้านับต้ังแต่เร่ิม
ก่อความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

หลักปฏิบัติ 6.5
กลไกในการรับเรื่องร้องเรียนและการดำ�เนินการกรณีมี
การชี้เบาะแส
คณะกรรมการบริษทัได้กำ�กับดูแลใหมี้กลไกและกระบวนการใน
การจัดการข้อร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสโดยมีอยู่หลายช่อง
ทางในการบันทึก ติดตาม แก้ไข และรายงานข้อร้องเรียนและ
ข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนได้เสีย

คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลให้มีนโยบายและแนวทางที่ชัดเจน
ในกรณีท่ีมีการชี้เบาะแส โดยได้กำ�หนดให้มีช่องทางในการ
แจ้งเบาะแส รวมทั้งมีกระบวนการตรวจสอบข้อมูล การดำ�เนิน
การและรายงานต่อคณะกรรมการ รวมทั้งดูแลได้ให้มีมาตรการ
คุ้มครองท่ีเหมาะสมแก่ผู้แจ้งเบาะแสท่ีแจ้งเบาะแสด้วยเจตนา
สุจริต อีกทั้งยังได้กำ�หนดกลไกสำ�หรับคุ้มครองผู้รายงานและ
แจ้งเบาะแสรวมถึงผู้ถูกร้องเรียนด้วย
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กระบวนการดังกล่าวจึงเป็นช่องทางและขั้นตอนที่ทำ�ให้ผู้มี
ส่วนได้เสียทุกกลุ่มสามารถรายงานหรือร้องเรียนในเร่ืองที่อาจ
ทำ�ใหเ้กิดความเสยีหายตอ่บริษทัฯหรอืท่ีถกูละเมิดสทิธติอ่คณะ
กรรมการบริษทั ซ่ึงมีผูรั้บเรือ่งร้องเรียน มีกระบวนการสอบสวน 
มีการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท มีกระบวนการจัดการ
เรือ่งท่ีร้องเรยีน มีนโยบายหรือแนวทางในการปกป้องพนกังาน
หรือผู้รายงานหรือแจ้งเบาะแสอย่างชัดเจน

หลักปฏิบัติ 7
การเปิดเผยข้อมูลและการรักษาความน่าเช่ือถือทางการเงิน

หลักปฏิบัติ 7.1
การจัดทำ�รายงานทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มูลสำ�คญั
คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบในการดูแลเร่ืองของ
คุณภาพของกระบวนการจัดทำ�รายงานทางการเงินเพ่ือให้ข้อมูล
ในรายงานทางการเงินมีความถูกต้องและเป็นไปตามมาตรฐาน
การบัญชีท่ีรับรองโดยทั่วไปและเพื่อท่ีจะถูกตรวจสอบโดยผู้
สอบบัญชีอิสระต่อไป ท้ังน้ี คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณา
ปจัจยัในเรือ่งความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน ขอ้สงัเกต
ของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน รวมทั้งความเห็น
ของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อประกอบการพิจารณาในเร่ือง
คุณภาพของรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการบรษิทัมีหนา้ทีร่บัผดิชอบใหก้ารอนมัุตใินการเปิด
เผยข้อมูลทางการเงินตามหลักเกณฑ์มาตรฐานและแนวทาง
ปฏิบัตท่ีิเก่ียวขอ้ง คณะกรรมการบริษัทจะต้องควบคุมติดตามข้อมูล
ท่ีเปิดเผย เช่นในงบการเงินและรายงานประจำ�ปีเพ่ือสะท้อนสถานะ
ทางการเงินและผลการดำ�เนินงานของบริษัทฯอย่างเพียงพอ ทั้งนี้ 
คณะกรรมการจะต้องสนับสนุนให้มีการจัดทำ�คำ�อธิบายและ
การวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (Management Discussion and 
Analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุก
ไตรมาส ทั้งนี้ เพื่อให้นักลงทุนได้รับทราบข้อมูล และเข้าใจการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับฐานะการเงินและผลการดำ�เนินงานขอ
งบริษัทฯในแต่ละไตรมาสด้วย

หลักปฏิบัติ 7.2
สภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการชำ�ระหนี้
คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการติดตามและ
ประเมินฐานะทางการเงินของกิจการและมีการรายงานต่อคณะ
กรรมการอย่างสม่ำ�เสมอ โดยคณะกรรมการจะร่วมกับฝ่าย
จัดการเพื่อหาหาแนวทางแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ท่ีไม่พีง
ประสงค์โดยเร็ว หากเริ่มมีสัญญาณบ่งชี้ถึงปัญหาท่ีเก่ียวกับ
สภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการชำ�ระหนี้ขอ
งบริษัทฯ 
	
หลักปฏิบัติ 7.3
การแก้ไขปัญหาทางการเงิน
ในการอนุมัติการทำ�รายการใดๆ หรือการเสนอความเห็นให้
ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติคณะกรรมการต้องม่ันใจได้ว่าการทำ�
รายการดังกล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการดำ�เนิน
กิจการสภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถในการชำ�ระ
หนี้ของบริษัทฯ

คณะกรรมการบรษิทัต้องดูแลใหม่ั้นใจได้วา่กจิการมีแผนในการ
แก้ไขปัญหาหรือมีกลไกอื่นที่จะสามารถแก้ไขปัญหาทางการ
เงินได้ และติดตามอย่างใกล้ชิด และดูแลให้กิจการประกอบ
ธุรกิจด้วยความระมัดระวัง และปฏิบัติตามข้อกำ�หนดเกี่ยวกับ
การเปิดเผยข้อมูล โดยคำ�นึงถึงความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้
เสีย ฝ่ายบริหารจะดำ�เนินการและติดตามเพื่อแก้ไขปัญหาและ
รายงานสถานการณ์ล่าสุดอย่างสม่ำ�เสมอ ทั้งนี้ คณะกรรมการ
บริษทัจะตอ้งม่ันใจได้ว่า การพจิารณาตดัสนิใจใดๆ ในการแกไ้ข
ปัญหาทางการเงนิของบริษทัฯ ไม่วา่จะดว้ยวธิกีารใดจะตอ้งเป็น
ไปอย่างสมเหตุสมผล

หลักปฏิบัติ 7.4
การจัดทำ�รายงานความยั่งยืน
คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาความเหมาะสมในการเปิด
เผยข้อมูลการปฏิบัติตามกฎหมายภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศ การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ นโยบายการต่อต้าน
คอร์รัปชั่น การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อพนักงานและผู้มีส่วน
ได้เสีย และการเคารพสิทธิมนุษยชน ความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิง่แวดล้อม ซึง่ได้กำ�หนดไวเ้ป็นนโยบายและเปิดเผยขอ้มูล
ดังกล่าวไว้ในรายงานประจำ�ปีคณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษทัได้กำ�กบัดูแลใหฝ้า่ยจดัการจดัใหมี้ผู้รับผดิ
ชอบงานทีท่ำ�หนา้ทีใ่นการส่ือสารกับผูถ้อืหุน้ และผูมี้ส่วนได้เสยี
อื่น ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และทันเวลา

คณะกรรมการบริษัทได้ให้มีผู้รับผิดชอบงานเพื่อสื่อสารกับ
บุคคลภายนอก เช่น ผู้ลงทุน นักลงทุนสถาบัน นักลงทุนทั่วไป 
นักวิเคราะห์ และภาครัฐที่เกี่ยวข้องอย่างเท่าเทียมและเป็น
ธรรม โดยเปิดโอกาสให้สามารถเข้าพบผู้บริหารของบริษัทฯได้
ตามความเหมาะสม โดยข้อมูลท่ีเปิดเผยต้องถูกต้อง ไม่ทำ�ให้
สำ�คญัผดิ และเพยีงพอตอ่การตดัสนิใจของนกัลงทนุ คณะกรรม
การบรษิทัฯจะตอ้งม่ันใจได้วา่การสือ่สารและการเปิดเผยขอ้มูล
ตอ่บุคคลภายนอกเป็นไปอย่างเหมาะสม เทา่เทยีมกนั ทันเวลา 
และใช้ช่องทางที่เหมาะสมด้วย  
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หลักปฏิบัติ 7.5
ผู้รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์
บรษิทัฯจะจดัใหมี้การพบปะนกัลงทนุรายย่อย นกัลงทนุสถาบัน 
และนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ เป็นรายบุคคล หรือ ทางโทรศัพท์ 
บริษัทฯจะเผยแพร่ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทฯอย่าง
สม่ำ�เสมอ นักลงทุนจะสามารถติดต่อสอบถามได้โดยตรงกับ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือ บุคคลผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับ
ผิดชอบดูแลในด้านของนักลงทุนสัมพันธ์ 

หลักปฏิบัติ 7.6
การนำ�เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้การเผยแพร่ข้อมูล
นอกจากการเผยแพร่ข้อมูล เช่นตามแบบแสดงรายการข้อมูล
ประจำ�ปี (แบบ 56-1) และรายงานประจำ�ปีผ่านช่องทางผ่าน
ช่องทางตลาดทนุตามเกณฑ์ทีก่ำ�หนดแลว้ คณะกรรมการบริษทั
กำ�หนดให้มีการเปิดเผยข้อมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
อย่างสม่ำ�เสมอ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทฯ ท่ี www.humanica.
com ตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการทีดี่สำ�หรับบรษิทัจดทะเบียน

หลักปฏิบัติ 8
สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

หลักปฏิบัติ 8.1
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำ�คัญของบริษัทฯ
คณะกรรมการบริษัทตระหนักและให้ความสำ�คัญถึงสิทธิของผู้
ถอืหุน้ (รวมถงึผูถ้อืหุน้ประเภทสถาบัน) โดยบริษทัฯจะไม่กระทำ� 
หรือดำ�เนินการใดๆที่ส่งผลกระทบการอันเป็นการละเมิดหรือ
ริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น บริษัทฯมีนโยบายในการส่งเสริมและ
อำ�นวยความสะดวกใหผู้ถ้อืหุน้ใชส้ทิธพิืน้ฐานตามกฎหมายและ
สง่เสริม สนบัสนนุ อำ�นวยความสะดวกในการใชส้ทิธขิองผูถ้อืหุน้
อนัได้แก ่การเขา้ร่วมประชมุและออกเสยีงลงคะแนนในท่ีประชมุ
ผูถ้อืหุน้ ทัง้นี ้ไม่วา่ดว้ยตนเองหรอืโดยการมอบฉนัทะ การเลือก
ตั้ง หรือถอดถอนกรรมการ การกำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการ
ทุกรูปแบบ และการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี และเร่ืองท่ีมีผลกระทบ
ต่อบริษัทฯ เช่น การจัดสรรเงินปันผล การกำ�หนดหรือแก้ไขข้อ
บังคับและหนังสือบริคณห์สนธิ การลดทุนหรือเพิ่มทุน เป็นต้น

คณะกรรมการบริษทัฯดูแลใหม่ั้นใจวา่ ผูถ้อืหุน้มีสว่นร่วมในการ
ตดัสนิใจในเร่ืองสำ�คัญของบริษทัฯ ประเด็นท่ีกำ�หนดในกฎหมาย
และประเด็นท่ีอาจมีผลกระทบต่อทิศทางการดำ�เนินงานของ
กิจการ ได้ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุมและผ่านการพิจารณา
และ/หรือการอนุมัติของผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษทัสนบัสนนุการมีส่วนร่วมของผูถ้อืหุน้โดยได้
กำ�หนดหลักเกณฑ์ให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพิ่มวาระ
การประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นโดยคณะกรรมการ
บริษัทจะพิจารณาบรรจุเร่ืองท่ีผู้ถือหุ้นเสนอเข้าเป็นวาระการ
ประชุม ทั้งนี้ หากคณะกรรมการบริษัทปฏิเสธเร่ืองที่ผู้ถือหุ้น
เสนอบรรจุเป็นวาระ คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ต้องแจ้ง
เหตุผลให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ นอกจากนี้ คณะกรรมการยัง
ได้กำ�หนดให้มีกระบวนการท่ีจะทำ�ให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถ
มีส่วนร่วมในการสรรหา และแต่งตั้งกรรมการได้ด้วย โดย

คณุสมบัตขิองผูถ้อืหุน้ทีมี่สทิธเิสนอชือ่บุคคลเพือ่ดำ�รงตำ�แหนง่
กรรมการ

ก็คอื ผูถ้อืหุน้ซึง่ถอืหุน้และมีสทิธอิอกเสยีงนบัรวมกันตัง้แตร้่อย
ละ 5 ของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ โดย
คณะกรรมการบริษทัได้ดูแลใหมี้การเปิดเผยหลกัเกณฑ์ดังกลา่ว
ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบลว่งหนา้ ก่อนวนัประชมุสามัญประจำ�ปีผูถ้อืหุน้ 
รวมท้ังได้เปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สง่คำ�ถามลว่งหนา้ก่อนวนัประชมุ 
โดยกำ�หนดหลักเกณฑ์การสง่คำ�ถามลว่งหนา้ และเผยแพร่หลกั
เกณฑ์ดังกล่าวไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทด้วย

คณะกรรมการบริษทัได้ดูแลใหห้นงัสอืนดัประชมุผูถ้อืหุน้มีขอ้มูล
ท่ีถกูตอ้ง ครบถว้น และเพยีงพอ ท้ังนี ้หนงัสือนดัประชมุดังกลา่ว
จะตอ้งกำ�หนดวาระการประชมุไวเ้ป็นเรือ่ง ๆ  อย่างชดัเจน มีการ
ส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมกับเอกสารอื่นๆที่เก่ียวข้อง 
ทัง้นี ้ขอ้มูลดังกล่าวจะถกูเผยแพรบ่น website ของบริษทัฯอยา่ง
น้อย 30 วันก่อนวันประชุม ในการนี้ หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น
และเอกสารที่เกี่ยวข้องจะต้องจัดทำ�เป็นภาษาอังกฤษทั้งฉบับ 
และเผยแพร่พร้อมกับฉบับภาษาไทยด้วยทุกครั้ง 

หลักปฏิบัติ 8.2
การดำ�เนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น
คณะกรรมการบริษัทดูแลให้บริษัทฯมีการให้ข้อมูล วัน เวลา 
สถานที ่และวาระการประชมุ โดยมีการอธบิายอย่างเพยีงพอและ
มีเหตผุลประกอบในแต่ละวาระระบุในหนงัสือเชญิประชมุผู้ถอืหุน้
โดยไม่กระทำ�การใดๆ ทีเ่ป็นการจำ�กัดโอกาสของผูถ้อืหุน้ในการ
ศึกษาข้อมูลดังกล่าวของบริษัทฯก่อนการประชุม
			 
คณะกรรมการบรษิทัได้ดูแลใหก้ารดำ�เนนิการในวนัประชมุผูถ้อื
หุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และเอื้อ
ให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน

คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลไม่ให้มีการกระทำ�ใด ๆ ท่ีเป็นการ
จำ�กัดโอกาสการเข้าประชุม หรือสร้างภาระให้ผู้ถือหุ้นจนเกิน
ควรในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯจะจัดส่งหนังสือมอบ
ฉนัทะพรอ้มหนงัสือนดัประชมุเพือ่ใหผู้ถ้อืหุน้สามารถมอบฉนัทะ
ใหผู้อ้ืน่มาประชมุแทนผูถ้อืหุน้ได้ คณะกรรมการจะไม่ขอใหผู้ถ้อื
หุ้น หรือ    ผู้รับมอบฉันทะจัดทำ�เอกสารหรือหลักฐานแสดงตน
ใด ๆ  ทีเ่กินกวา่ขอ้กำ�หนดทางกฎหมายและข้อบังคับทีเ่ก่ียวข้อง

คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วม
ประชมุด้วยตนเองได้ สามารถมอบฉนัทะใหแ้ก่กรรมการอสิระขอ
งบริษัทฯ หรือบุคคลอื่นเข้าร่วมประชุมและออกเสียงลงคะแนน
แทนตนได้ โดยสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้หนังสือมอบฉันทะแบบ 
ข และเสนอชื่อกรรมการอิสระมากกว่า 1 คน เพื่อเป็นทางเลือก
ในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น

ในการนี ้คณะกรรมการบรษิทั คณะผูบ้รหิารและกรรมการบริษทั
ย่อยที่เก่ียวข้องจะต้องเข้าร่วมประชุม ผู้ถือหุ้นทุกคร้ังเพื่อให้ผู้
ถือหุ้นสามารถซักถามในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้	
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บริษัทฯดำ�เนินการประชุมอย่างโปร่งใสและมีกลไกที่สามารถ
ตรวจสอบได้ ก่อนเร่ิมการประชุม ประธานมอบหมายให้
เลขานุการบริษัท แจ้งจำ�นวนและสัดส่วนผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วม
ประชมุด้วยตนเองและของผูถ้อืหุน้ท่ีมอบฉนัทะ หลักเกณฑ์และ
วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับคะแนนเสียงให้
ที่ประชุมทราบ รวมทั้งการจัดสรรเวลาอย่างเหมาะสมเพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามและแสดงความคิดเห็น ท้ังนี้ ในการ
แสดงผลการลงคะแนนจะต้องระบุผลการออกเสียงลงคะแนน
ในแต่ละวาระ แยกประเภทคะแนนเสียงเป็น “เห็นด้วย” “ไม่เห็น
ด้วย” และ “งดออกเสียง” โดยคณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้มี
การจดัสง่สำ�เนารายงานการประชมุผูถ้อืหุน้ ใหต้ลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น โดย
ดูแลให้รายงานการประชุมผู้ถือหุ้นประกอบไปด้วยข้อมูลอย่าง
น้อยดังต่อไปนี้

1.	 รายชื่อกรรมการและผู้บริหารท่ีเข้าประชุม และสัดส่วน
กรรมการที่เข้าร่วมการประชุม ไม่เข้าร่วมการประชุม

2.	 วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติท่ีประชุม และผลการ
ลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งดออกเสียง ไม่เข้าร่วม
การประชุม

3.	 ประเด็นคำ�ถามและนับคะแนนรวม มติท่ีประชุม รวมท้ัง
ชื่อ - นามสกุลของผู้ถามและผู้ตอบ
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10.   ความรับผิดชอบต่อสังคม

ตลอดระยะเวลา 16 ปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ดำ�เนินการอยู่บนพื้นฐานของการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและยึดหลักสิทธิมนุษยชน 
โดยคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจเป็นหลัก เราให้ความสำ�คัญต่อการตอบสนองความคาด
หวงัของผูมี้สว่นได้เสยีทกุภาคส่วน ทัง้รัฐบาล เอกชน และภาคประชาสงัคม เพือ่นำ�ความรู้ ความชำ�นาญ และประสบการณ์
ร่วมกันพัฒนาสิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ในปี 2562 ทางบริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมต่างๆ โดยคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม และสังคม ดังนี้

กิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม 
•	 อาคารเขียวมาตรฐานลีด (LEED: Leadership in Energy and Environmental Design

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญในเรื่องการดูแล รักษา และพัฒนาสิ่งแวดล้อมมาอย่างต่อเนื่อง เห็นได้จาก
นโยบายต่างๆภายในบริษัท ไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนให้พนักงานประหยัดพลังงาน การมีตู้น้ำ�ดื่มไว้บริการพนักงาน รวม
ไปถึงการมีต้นไม้โดยรอบอาคาร ประเด็นหนึ่งซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความใส่ใจในด้านนี้ได้อย่างชัดเจนคือ การเลือกสถานท่ี
ตั้งของบริษัทฯ 

บริษทัฯ รู้สึกเป็นเกยีรตอิยา่งยิง่ท่ีได้รับสญัญาเชา่ระยะยาวสำ�หรับสำ�นกังานใหญข่องเรา ซึง่ตัง้อยู่ทีอ่าคารเอม็พเีค  2 ซอย
รองเมือง 5 ถนนรองเมือง แขวงรองเมือง แขวงรองเมือง เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330  บริษัท เอ็มพีเค โปรเกรส  จำ�กัด 
ซึ่งเป็นเจ้าของที่ตั้งสำ�นักงานมีความมุ่งมั่นไปในทิศทางเดียวกับเรา เพื่ิอการพัฒนาอย่างยั่งยืน และกำ�ลังพยายามปรับปรุง
ประสทิธภิาพการใชพ้ลังงานของอาคารอย่างตอ่เนือ่ง โดยการออกแบบตวัอาคารใหม่เพือ่ใหไ้ด้รับการรับรองว่าเป็น Green 
Building LEED standard1 ระดับ Gold
1ลีด คือระบบในการออกใบประกาศการยอมรับอาคารเขียวในระดับนานาชาติ เพื่อแสดงว่าอาคารนี้ได้ถูกออกแบบ และ
ก่อสร้างตามลักษณะของการประหยัดพลังงาน การใช้น้ำ�อย่างมีประสิทธิภาพ และการลดการปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์ 
ลีด พัฒนาโดย U.S. Green Building Council

ในขณะเดียวกันทางบริษัทฯ มุ่งม่ันท่ีจะปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ต่างๆ เพื่อให้สอดคล้อง และรักษามาตรฐานอาคารเขียว ดัง
รายการต่อไปนี้
o	   การใช้พลังงานและบรรยากาศ Energy and Atmosphere (EA) 

นอกเหนือจากการส่งเสริมแนวทางการดำ�รงชีวิตด้วยการอนุรักษ์พลังงาน ในสำ�นักงานแล้ว เรายังนำ�พลังงานแสงอาทิตย์
มาใช้กับการติดต้ังแผงโซลาร์เซลล์บนดาดฟ้า 

ในปี 2562 พลังงานสีเขียวท่ีผลิตโดยระบบพลังงานแสงอาทิตย์ของเรามีกำ�ลังการผลิตท้ังหมด 42 เมกะวัตต์ ซ่ึงถือเป็น 
19% ของการใช้พลังงานท้ังปีของเราท่ี 225 เมกะวัตต์ 

ในการนี้ จากผลลัพธ์ที่ดีในการประหยัดพลังงาน เราจึงวางแผนที่จะติดตั้งแผงโซล่าร์เซลล์เพิ่มเติมเป็น 60 + เมกะ
วัตต์ เพิ่มพลังงานสีเขียวร้อยละ  30 โดยประมาณของการใช้พลังงานทั้งหมด โดยเราคาดว่าหลังจากการติดตั้งแผง
โซลาร์เซลล์มากขึ้นเราจะประหยัดพลังงานได้มากพอที่จะจ่ายพลังงานให้กับความต้องการพลังงานที่เทียบเคียงการ
ใช้งานของคน 23 คนในหนึ่งป ี

o    ที่ตั้งและการคมนาคมขนส่ง Location and Transportation (LT)
 

บริษทัฯ ส่งเสริมใหล้ดการใชร้ถยนตส์ว่นตวัโดยเลือกทีต่ัง้สำ�นกังานทีส่ามารถ เดินไปยงัระบบรถไฟสาธารณะได้ ภายใน 
10 นาที นอกจากนี้เรายังให้บริการรถรับส่ง แก่พนักงานของเราจากสถานีรถไฟโดยใช้รถตู้ไฟฟ้า ซึ่งจะให้บริการในวัน
ทำ�การจาก BTS สนามกฬีาแหง่ชาตไิปยังสำ�นกังานและในทางกลับกันหลงัเวลาเลกิงาน ท้ังนี ้บริษทัฯ มีแผนทีจ่ะขยาย
เส้นทางจาก MRT หัวลำ�โพงไปที่สำ�นักงานในปี 2563 อีกด้วย

	
	 นอกเหนือจากการให้บริการดูแลพนักงานของเราแล้วการใช้รถยนต์ไฟฟ้าอย่างเต็มรูปแบบ เพื่อเน้นย้ำ�ความตั้งใจของ

เราท่ีจะใชพ้ลงังานสีเขยีวแลว้ เรายังมีสถานชีารจ์หลายแหง่สำ�หรับยานพาหนะไฟฟา้ภายในสถานท่ีจอดรถของเราเพือ่
กระตุ้นให้พนักงานของเราเปลี่ยนไปใช้รถยนต์ไฟฟ้า
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o    กระบวนการออกแบบอาคารแบบบูรณการ Integrative Process (IP)
อาคารสำ�นักงานมีการวางแผนการออกแบบอย่างถ้วนถี่เพื่อให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมากที่สุด

o	 ประสิทธิภาพการใช้น้ำ� Water Efficiency (WE)
การบริหารทรัพยากรน้ำ�ทีเ่กิดขึน้ท้ังหมดภายในอาคาร ลดปริมาณการใชน้้ำ�ดีและการบำ�บัดน้ำ�เสยีอยา่งมีประสทิธภิาพ

o	 วัสดุและการก่อสร้าง Materials and Resources (MR)                                                                                     
การเลือกใช้วัสดุและทรัพยากรในการก่อสร้างอย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีการเตรียมพื้นที่คัดแยกขยะเพื่อรีไซเคิล 
ลดขยะจากการก่อสร้าง

o	 คุณภาพสภาวะแวดล้อมในอาคาร Indoor EnvironmentQuality (IEQ)
การควบคุมสภาวะอากาศให้ผู้ใช้อาคารอยู่สบายมีสุขภาพที่ดี โดยพิจารณาเรื่องการระบายอากาศ การเลือกใช้วัสดุที่มี
สารระเหยที่เป็นพิษต่ำ� การใช้แสงธรรมชาติและการออกแบบอาคารให้มองเห็นบรรยากาศภายนอก 

o	 การเป็นนวัตกรรมเขียว Innovation in Design (ID)                                                                                      
ส่งเสริมให้เกิดการออกแบบอาคารด้วยรูปแบบใหม่ และการมีวิธีการหรือหลักเกณฑ์ใหม่ๆ มาใช้ในการทำ�อาคารที่
ยั่งยืน (Sustainable Building)

กิจกรรมด้านสังคม 
บริษัทฯ เล็งเห็นถึงความสำ�คัญในการส่งเสริม ต่อยอด และคืนกำ�ไรสู่สังคมด้วยการบริจาคเงินสนับสนุน และเข้าร่วม
กิจกรรมต่างๆ ซึ่งตลอดทั้งปี 2562 ที่ผ่านมา บริษัทฯ มียอดเงินบริจาครวมทั้งสิ้น 279,928 บาท โดยบริจาคให้กับองค์กร
ต่างๆ อาทิเช่น สมาคมคนพิการกรุงเทพมหานคร มูลนิธิคนพิการไทย สมาคนศิษย์เก่าบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์ สมาคมศิษย์เก่าบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิยาลัยมหิดล  โครงการทำ�ดีด้วยจิตอาสา โครงการรักษ์ไทย โครงการ
หัวใจสีขาว รวมถึง มอบเงินสนับสนุนสวัสดิการสำ�นักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพฯ เป็นต้น  

รายละเอียดกิจกรรมด้านสังคมอื่นๆ ซึ่งบริษัทฯ ได้มีส่วนร่วมสนับสนุน สามารถสรุปได้ดังนี้
•	 กจิกรรมเดนิ-ว่ิง การกศุล “กา้วดว้ยธรรม ครัง้ที ่3” วนัที ่24 พฤศจกิายน 2562 ณ วัดบวรนเิวศวิหาร กรงุเทพฯ

ทางบริษัทฯ นำ�โดยประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ให้ความสำ�คัญกับการสนับสนุนกิจกรรมด้านสังคมเสมอมา โดยทาง 
บริษทัฯ ได้เขา้รว่มกิจกรรมเดิน-วิง่ การกศุล “ก้าวด้วยธรรม” อยา่งตอ่เนือ่งมาเป็นปีที ่3 ซึง่วตัถปุระสงคข์องงานเพือ่ชว่ย
ผูป่้วยหา่งไกล-ยากไร้รอการรกัษา ใน 18 โรงพยาบาล กิจกรรมนีจ้ดัขึน้โดยกองทุนเพือ่ผูป่้วยและโรงพยาบาลในมูลนิธิ
สมเด็จพระญาณสังวรฯ และหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งได้ร่วมกนัจดักิจกรรมเดนิ-วิง่การกศุลขึน้ เพือ่สานตอ่พระปณธิานของ 
สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราชฯ ท่ีทรงดำ�ริไว้ ในปีท่ีผ่านมาน้ี ทางบริษัทฯ บริจาคเงินจำ�นวน 25,200 บาท โดย
มีพนักงานเข้าร่วมโครงการทั้งสิ้นจำ�นวน 42 คน 

•	 บริจาคเงินช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี วันที่ 9 ตุลาคม 2562
จากสถานการณอ์ทุกภยัจงัหวดัอบุลราชธานท่ีีได้รับผลกระทบเป็นบริเวณกวา้งในชว่งเดือนกันยายนทีผ่า่นมา เนือ่งจาก
เป็นจังหวัดท้ายน้ำ� ทางบริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความเดือดร้อนที่เกิดขึ้นกับประชาชนในท้องถิ่น และมีความตั้งใจที่จะ
เป็นสว่นหนึง่ในการร่วมเยยีวยาภยัธรรมชาตใินครัง้นี ้บรษิทัฯ จงึได้สมทบทุนกับสภากาชาดไทย บริจาคเงนิชว่ยเหลอื
ผูป้ระสบอทุกภยัในพืน้ทีจ่งัหวดัอบุลราชธาน ีจำ�นวนทัง้สิน้ 75,000 บาท ซึง่ทางสภาชาดไทยได้นำ�เงนิสมทบทนุในสว่น
นี้ไปใช้ในการจัดหาถุงยังชีพ อันประกอบไปด้วย เครื่องอุปโภค บริโภค ยา เวชภัณฑ์ และน้ำ�ดื่มรวมถึงบริการรับส่ง
ประชาชนด้วยเรือท้องแบนและรถยูนิม็อก อีกทั้งยังมีหน่วยปรุงอาหารสุกพร้อมรับประทานแจกจ่ายให้กับผู้ประสบภัย 
อีกด้วย

•	 เป็นผู้นำ�ในการนำ�เสนอเทรนด์ใหม่ๆในตลาด 
ในฐานะผูเ้ชยีวชาญทางธรุกิจด้านทรัพยากรบุคคล บรษิทัฯ เหน็ความสำ�คญัในการแบ่งปันขอ้มูลตา่งๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งเพือ่
ใหล้กูค้าได้รับทราบ และตืน่ตวักับเทรนด์ใหม่ๆ ทีก่ำ�ลังจะเกดิขึน้อยูเ่สมอ ท้ังนี ้ทางบริษทัฯ ได้จดังานสมัมนาประจำ�ปีมา
อย่างต่อเนื่องมาเป็นปีที่ 4 โดยในปี 2562 บริษัท ฯ ได้จัดให้มีการสัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับกฎหมายคุ้มครอง
ขอ้มูลสว่นบุคคลทันทีหลังจากมีการประกาศใชก้ฎหมายดังกล่าว กิจกรรมของเราในหวัขอ้  “Fact on Privacy Act - An 
HR Perspective” ได้รับการตอบรับอย่างดีจากผู้เข้าร่วมงานเกือบ 200 คน จากบริษัทชั้นนำ�กว่า 136 บริษัท เราได้รับ
เกียรคิจาก รองศาสตราจารยค์ณาธปิ ทองระววีงษ ์ซึง่เป็นผูเ้ชีย่วชาญด้านกฎหมายธรุกิจ กฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วน
บุคคล และกฎหมายอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ มาแบ่งปันความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ลูกค้าของบริษัทฯ การจัดงาน
ในครั้งนี้มีขึ้นที่วันที่ 25 กรกฎาคม ที่ โรงแรมอีสติน แกรนด์ สาทร 
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•	 การขยายและสร้างโอกาสไปสู่ภูมิภาค
บริษัทฯ เล็งเห็นการขยาย และสร้างโอกาสให้การดำ�เนินธุรกิจเติบโตอย่างต่อเนื่อง ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ มีแนวคิดที่
จะตั้งออฟฟิศสาขาที่เชียงใหม่ ในอุทยานวิทยาศาสตร์ภาคเหนือ (Northern Science Park) ซี่งเป็นนิคมวิจัย ที่เพียบ
พร้อมไปด้วยสิ่งอำ�นวยความสะดวกท่ีจำ�เป็นสำ�หรับการพัฒนาธุรกิจด้านนวัตกรรม รายล้อมไปด้วยระบบนิเวศทาง
นวัตกรรมที่สมบูรณ์แบบ ในขณะนี้สำ�นักงานของบริษัทฯ ยังอยู่ระหว่างการก่อสร้าง คาดว่าจะแล้วเสร็จภายในปี 2563 

ในปี 2562 ผูบ้ริหารของบริษทัฯ ได้เขา้เยีย่มชมมหาวทิยาลัย ตามคำ�เชญิของมหาวทิยาลัยเชยีงใหม่เพือ่ทำ�ความเขา้ใจ
กับความคิดริเริ่มในการสนับสนุนสตาร์ทอัพท้องถิ่น รวมถึงการพัฒนาทักษะของนักศึกษาเพื่อให้บริการแก่สตาร์ทอัพ 
อาทิเช่น ช่วยออกแบบบรรจุภัณฑ์ และต้นแบบผลิตภัณฑ์ เป็นต้น

บรษิทั ได้รับการสนบัสนนุจากความพยายามของมหาวทิยาลยั ด้วยการจดัตัง้สำ�นกังานสาขาในจงัหวดัเชยีงใหม่ซ่ึงตัง้
อยู่ในอุทยานวิทยาศาสตร์ภาคเหนือซึ่งเป็นสถานประกอบการวิจัยสำ�หรับผู้ที่เพิ่งเริ่มก่อตั้งสตาร์ทอัพ โดยทางบริษัทฯ 
มีความยินดีที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของระบบนิเวศที่มหาวิทยาลัยสร้างขึ้น เราได้เตรียมพร้อมเพื่อให้บริการที่จำ�เป็นในด้าน
ทรัพยากรบุคคล การจ่ายเงินเดือน และการสนับสนุนด้านการบัญชีแก่สมาชิกของชุมชนแห่งนี้ 

11.   การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง

ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน

ในทุกๆ ปี  คณะกรรมการบริษทั จะมีประเมินระบบการควบคมุภายในของบริษทัฯ ร่วมกับกรรมการตรวจสอบ จากรายงานผลสอบ
ทานประสทิธผิลของการควบคุมภายในจากผูต้รวจสอบภายใน และรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้การซกัถามข้อมูล
จากฝ่ายบริหารแล้ว สรุปได้ว่า จากการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ในด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ ประกอบด้วย

1.	 การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment)
2.	 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)
3.	 การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities)
4.	 ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information and Communication)
5.	 ระบบการติดตาม (Monitoring Activities)

คณะกรรมการมีความเห็นว่าบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในท่ีเพียงพอและเหมาะสม โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีบุคลากรอย่าง
เพียงพอที่จะดำ�เนินการตามระบบดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถทำ�ให้การดำ�เนินกิจการของบริษัทฯ เป็นไปตามหลัก
การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และมีความโปร่งใส นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังจัดให้มีระบบการติดตาม
ดูแลการดำ�เนนิงานของบริษทัฯ และบริษทัย่อยเพือ่ใหม่ั้นใจได้วา่จะสามารถป้องกันทรัพย์สนิของบริษทัฯ และบริษทัย่อยจากการ
ท่ีกรรมการหรือผู้บริหารนำ�ไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มีอำ�นาจ รวมถึงการมีระบบการควบคมุดูแลทีเ่พยีงพอในเร่ืองการทำ�ธรุกรรม
กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งหรือบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน

การดำ�เนินการเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ
มีประสิทธิผล ตลอดจนสอบทานการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อ
กำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะมีการประชุมร่วมกัน
อย่างน้อยทุกไตรมาส เพื่อพิจารณาและดำ�เนินการให้มีรายงานทางการเงินที่ถูกต้องและมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนและ
เพียงพอ รวมถึงการพิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมาย
และขอ้กำ�หนดของคณะกรรมการกำ�กับตลาดทนุ และตลาดหลักทรัพย ์ซึง่ในการประชมุจะมีผูส้อบบัญชเีข้าร่วมประชมุเพือ่ใหข้อ้
สังเกตจากการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ
	
เพื่อให้ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท เอซีเอ็ม คอนซัลติ้ง จำ�กัด เพื่อทำ�
หนา้ทีต่รวจสอบระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ ตัง้แตปี่ 2558 โดยผูต้รวจสอบภายในดังกลา่วได้จดัทำ�รายงานผลการประเมิน
และตรวจสอบระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ และนำ�เสนอรายงานให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบทราบโดยตรงอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการแก้ไขปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานในฝ่ายต่างๆ ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในมาโดยตลอด
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ในทุกๆปีคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท จะตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในและพิจารณาผล
การปฏิบัติงาน ค่าตอบแทน และขอบเขตการดำ�เนินงานในปีที่จะถึงนี้ ก่อนที่จะตัดสินใจแต่งตั้งหรือแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรายใหม่

ความเห็นเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน

จากปี 2558 ถึงวันนี้ บริษัท เอซีเอ็ม คอนซัลติ้ง จำ�กัด (ACM) ซึ่งเป็นสำ�นักงานตรวจสอบภายในอิสระ (Outsource) ได้เข้า
ตรวจสอบและติดตามระบบการบริหารงานหลักด้านต่างๆ ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยประกอบด้วย สภาพแวดล้อมการควบคุม 
กระบวนการด้านรายได้และลูกหนี ้กระบวนการด้านตน้ทนุและการบริหารโครงการ กระบวนการด้านจดัซือ้และเจา้หนี ้กระบวนการ
ด้านทรัพยากรบุคคล กระบวนการด้านบัญชแีละการเงิน และกระบวนการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยได้ใหข้อ้เสนอแนะบริษทัฯ 
และบริษทัยอ่ยเพือ่แก้ไขปรบัปรงุ เพือ่เพิม่การตรวจสอบและถว่งดุล (Check and Balance) ในการปฏิบัตงิานทกุๆ ระบบงาน ซึง่
จะเป็นการพัฒนาคุณภาพของระบบการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องและจะส่งผลทำ�ให้บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีระบบการกำ�กับ
ดูแลกิจการที่ดีโดยบริษัทฯ และบริษัทย่อยได้ดำ�เนินการแก้ไขประเด็นต่างๆ ตามข้อเสนอแนะของ ACM ครบถ้วนทุกประเด็น ซึ่ง
ได้รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงแก้ไขดังกล่าว ให้คณะกรรมการตรวจสอบได้รับทราบแล้ว

12.   รายการระหว่างกัน

รายการระหว่างกัน หมายถึง ธุรกรรมหรือธุรกิจท่ีคล้ายคลึงหรือแข่งขันกันหรือความเก่ียวข้องอื่นใดท่ีอาจก่อให้เกิดความขัด
แย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง การทำ�รายการระหว่างกันที่บริษัทมีกับบุคคล/บริษัทที่มีความเกี่ยวข้อง
ทัง้หมด บริษทัฯ จะถอืปฏิบัตติามนโยบายและเงือ่นไขการค้าตามปกตธิรุกิจ ซึง่จะเป็นไปตามกระบวนการทีก่ำ�หนดไวอ้ยา่งเหมาะ
สม โปร่งใส และถกูตอ้งตามหลักเกณฑ์ โดยคำ�นงึถงึประโยชนข์องผูมี้ส่วนได้เสียของบรษิทัฯ รวมทัง้การเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพยีง
พอตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์     
	
การปฏิบัติงานและขั้นตอนการอนุมัติ

บรษิทัฯ มีการกำ�หนดมาตรการในเขา้ทำ�รายการระหวา่งกันของบริษทัฯ กับบุคคลทีอ่าจมีความขดัแยง้ โดยจะจดัใหค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบเป็นผู้ให้ความเห็นเก่ียวกับความจำ�เป็นของการเข้าทำ�รายการ ความสมเหตุสมผล และความเหมาะสมด้านราคาของ
รายการนัน้ โดยพจิารณาจากเงือ่นไขตา่งๆ ใหเ้ป็นไปตามลักษณะการดำ�เนนิการค้าปกติในราคาตลาด ซึง่สามารถเปรียบเทียบได้
กับราคาท่ีเกิดขึน้กับบุคคลภายนอก ในกรณทีีค่ณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความชำ�นาญในการพจิารณารายการระหวา่งกันทีอ่าจ
เกดิขึน้บริษทัฯ จะใหบุ้คคลท่ีมีความรู้ความชำ�นาญพเิศษ เชน่ ผูส้อบบัญช ีผูป้ระเมินราคาทรพัยส์นิ สำ�นกักฎหมาย เป็นตน้ ทีเ่ป็น
อสิระจากบรษิทัฯ และบุคคลทีอ่าจมีความขดัแยง้เป็นผู้ใหค้วามเหน็เก่ียวกับรายการระหวา่งกันดังกล่าว เพือ่นำ�ไปใชป้ระกอบการ
ตดัสนิใจของคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบนำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการ หรอืผูถ้อืหุน้ตามแตก่รณ ี
	
ในกรณีท่ีเกิดรายการระหว่างกันจะคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของบริษัทฯ บริษัทย่อยและผู้ถือหุ้นเป็นสำ�คัญ โดยผ่านขั้นตอนการพิจารณา
ตามระเบียบปฏิบัตขิองบริษทัฯ และบริษทัย่อย และผา่นคณะกรรมการท่ีเกีย่วขอ้ง  บริษทัฯ และบริษทัยอ่ย อาจมีรายการระหวา่ง
กันในอนาคต บริษัทฯ จึงขออนุมัติหลักการให้ฝ่ายจัดการสามารถอนุมัติการทำ�ธุรกรรมดังกล่าว หากธุรกรรมเหล่านั้นมีข้อตกลง
ทางการค้าในลักษณะเดียวกับท่ีวิญญูชนจะพึงกระทำ�กับคู่สัญญาท่ัวไปในสถานการณ์เดียวกันด้วยอำ�นาจต่อรองทางการค้าที่
ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคล ที่มีความเกี่ยวข้อง ทั้งนี้บริษัทฯ จะจัดทำ�รายงานสรุป
การทำ�ธุรกรรม เพ่ือรายงานในการประชุมคณะกรรมการตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมีความประสงค์

นอกจากนี้ รายการระหว่างกันท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคตกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือมีส่วนได้เสียใดๆ คณะ
กรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นเก่ียวกับความจำ�เป็น และความเหมาะสมของรายการน้ัน ในกรณทีีค่ณะกรรมการตรวจสอบไม่มี
ความชำ�นาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจะเกิดขึ้นใดๆ บริษัทฯ จะให้ผู้เชี่ยญชาญอิสระหรือผู้ตรวจสอบบัญชีของบ
ริษัทฯ เป็นผู้ให้ความเห็นเพื่อใช้ในการตัดสินใจตามแต่กรณี และเมื่อคณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความเห็นรายการระหว่างกัน
แล้วจะนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจาณาอนุมัติด้วยมติที่เป็นเอกฉันท์ และจะเปิดเผยรายการระหว่างกันท่ีสำ�คัญใน
หมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชี  

การเปิดเผยข้อมูล

ในป ี2562 ที่ผ่านมามีรายการระหว่างกนัทีเ่กดิขึ้นระหว่างบริษัท และบริษัทยอ่ย หรอืกิจการที่เกีย่วข้องกัน ซึ่งไดเ้ปิดเผยรายการ
ดังกล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินประจำ�ปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 (ข้อ 4)


