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บริษทั แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน) 
ค าอธิบายบทวิเคราะหข์องฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 2/2562 

สรปุผลการด าเนินงาน 
การแข่งขนัในตลาดโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีปรบัตวัดีขึ้น 
ในไตรมาส 2/2562 การแข่งขนัด้านราคาในตลาดโทรศพัท์เคลื่อนที่มกีาร
ปรบัตวัดขีึน้จากการถอนแพก็เกจดาต้าแบบใชง้านได้ไม่จ ากดัด้วยความเรว็
คงที ่(Fixed-Speed Unlimited Data) และตลาดในภาพรวมมกีารทยอยปรบั
ราคาแพก็เกจดาตา้ใหสู้งขึน้ ส่งผลใหเ้อไอเอสมรีายไดธ้รุกจิโทรศพัทเ์คลื่อนที่
เติบโตดีขึน้ที่ร้อยละ 5.3 เทยีบกบัปีก่อน และร้อยละ 4.3 เทยีบกบัไตรมาส
ก่อน โดยม ีARPU ปรบัตวัดขีึน้ นอกจากนี้ ปรมิาณการใชง้านดาต้าเฉลี่ยใน
ไตรมาสนี้ของลูกคา้ที ่11.5 กกิะไบต/์เลขหมาย เพิม่ขึน้ในอตัราทีช่ะลอลงกว่า
ช่วงที่ผ่านมาจากการทยอยถอนแพ็กเกจดังกล่าว การลงทุนในโครงข่าย
ด าเนินไปตามแผน โดยมกีารลงทุนส าหรบัช่วงครึง่ปีแรกรวมทัง้สิ้น 13,265 
ล้านบาท เทยีบกบัคาดการณ์ทัง้ปีที่ 20,000 – 25,000 ล้านบาท เพื่อเสรมิ
คุณภาพการใช้งาน 4G ที่ยงัคงเติบโตเพิม่ขึน้เป็นร้อยละ 66 ของฐานลูกค้า
รวม 
 
ธรุกิจอินเทอรเ์น็ตความเรว็สูงเติบโตแขง็แกร่ง  
เอไอเอส ไฟเบอร ์มกีารเตบิโตของรายไดอ้ย่างต่อเนื่องทีร่อ้ยละ 26 เทยีบกบั
ปีก่อน ซึ่งสูงกว่าการเตบิโตของอุตสาหกรรม แมใ้นตลาดยงัคงมกีารแขง่ขนั
ดา้นราคา แต่เอไอเอส ไฟเบอร ์ยงัคงมจี านวนลูกคา้ทีเ่พิม่ขึน้ในไตรมาสนี้สทุธ ิ
60,400 ราย ส่งผลใหม้ลีูกคา้รวม 855,400 ราย เทยีบกบัเป้าฐานลูกคา้ 1 ลา้น
รายในปีนี้ โดยในครึ่งปีหลงัจะเน้นเพิ่มฐานลูกค้าใน 57 จงัหวดัที่ให้บรกิาร 
ด้วยการน าเสนอแพ็กเกจแบบคอนเวอร์เจนซ์ ( FMC) แก่กลุ่มลูกค้า
โทรศพัทเ์คลื่อนทีข่องเอไอเอส โดยจะมเีอไอเอสชอ็ป เทเลวซิ และคอลเซ็น
เตอร ์จะเป็นชอ่งทางส าคญัในการหาลูกคา้ทีม่คีุณภาพ 

คงคาดการณ์ทัง้ปี (ไม่รวมผลกระทบจาก TFRS 15) 
โดยสรปุ ในไตรมาส 2/2562 เอไอเอสมรีายไดก้ารใหบ้รกิารหลกั 35,394 ลา้น
บาท เตบิโตรอ้ยละ 5.8 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 4.2 เทยีบกบัไตรมาสกอ่น 
โดยในไตรมาสนี้ เอไอเอสได้บนัทกึรายการพเิศษเกีย่วกบัค่าใชจ้่ายพนกังาน
จากการส ารองเงนิชดเชยตามกฎหมาย1 จ านวน 636 ลา้นบาท ดงันัน้ หากไม่
รวมรายการพเิศษ เอไอเอสมกี าไรก่อนหกัดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคาและ 
ค่าตดัจ าหน่าย (EBITDA) อยู่ที ่19,753 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 4 เทยีบกบัปี
ก่อน และรอ้ยละ 4.5 เทยีบกบัไตรมาสก่อน และมกี าไรสุทธ ิ8,234 ล้านบาท 
เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.9 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 8.1 เทยีบกบัไตรมาสก่อน โดย
สรุปในครึง่ปีแรก เอไอเอสมรีายได้จากการใหบ้รกิารหลกัเตบิโตร้อยละ 4.1 
เทยีบกบัปีก่อน และมอีตัราก าไร EBITDA (ไมร่วมรายการพเิศษ) อยู่ทีร่อ้ยละ 
43.7 ซึ่งสอดคล้องกบัประมาณการทัง้ปี และยงัคงคาดการณ์ส าหรบัปี 2562 
เชน่เดมิ พรอ้มประกาศจา่ยเงนิปันผลส าหรบัผลประกอบการครึง่ปีแรกที ่3.78 
บาท/หุน้ ตามนโยบายจา่ยเงนิปันผลไมต่ ่ากว่ารอ้ยละ 70 ของก าไรสุทธ ิ 
 
รบัจดัสรรใบอนุญาตคล่ืนความถ่ี 700 เมกะเฮิรตซ์ เสริมความเป็นผู้น า
ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 
ในเดือนมถิุนายนที่ผ่านมา กสทช. ได้จดัสรรคลื่นความถี่ 700 เมกะเฮริตซ์ 
โดยเอไอเอสได้รบัการจดัสรรคลื่นความถี่จ านวน 2x10 เมกะเฮริตซ์ ซึ่งจะ
สามารถเริม่ต้นใช้งานคลื่นความถี่พร้อมช าระเงนิงวดแรกในช่วงประมาณ
เดอืนตุลาคม 2563 โดยคลื่นความถี ่700 เมกะเฮริตซ ์ถอืเป็นคลื่นความถีย่า่น
ต ่าทีม่คีุณสมบตัเิด่นในดา้นความครอบคลุม ซึ่งจะช่วยใหบ้รกิาร 5G มคีวาม
ครอบคลุมทีด่ ีรวมถงึในระยะสัน้สามารถน ามาใชก้บัโครงขา่ย 4G ในปัจจบุนั 
เพื่อใหก้ารลงทุนมปีระสทิธภิาพมากขึน้ ทัง้นี้ จากการรบัการจดัสรรดงักล่าว 
ท าให้งวดการช าระเงนิเดิมของใบอนุญาต 900 เมกะเฮิรตซ์ ขยายออกไป
จนถงึปี 2568 ตามตารางในหน้า 6  
 
 

สภาวะตลาดและการแข่งขนั 
การแข่งขนัในตลาดโทรศพัท์เคลื่อนที่ในไตรมาส 2/2562 มสีญัญาณที่ดีขึน้ โดยภาพรวมผู้ให้บรกิารได้ลดการน าเสนอแพก็เกจแบบใช้งานดาต้าไม่จ ากดัด้วย
ความเรว็คงที ่(Fixed-Speed Unlimited Data) เพื่อเพิม่รายไดจ้ากการใชง้าน 4G ของลูกคา้ทีเ่พิม่ขึน้ โดยผูใ้หบ้รกิารได้ทยอยหยุดการขายแพค็เกจแบบใชง้านไม่
จ ากดัใหก้บัลูกคา้ใหม ่รวมถงึทยอยเพิม่ระดบัราคาแพค็เกจของลูกคา้เดมิ อย่างไรกต็าม ลูกคา้จ านวนมากเริม่ใชแ้พก็เกจดงักล่าวในชว่งครึง่หลงัของปี 2561 ดงันัน้ 
การปรบัแพก็เกจลูกคา้ไปสู่แพก็เกจทีค่ดิราคาตามปรมิาณการใชง้าน (Volume base) จะทยอยเกดิขึน้ในครึง่หลงัของปีนี้ นอกจากนี้ การแขง่ขนัในตลาดระบบเตมิ
เงนิในไตรมาสนี้ยงัมตี่อเนื่อง โดยมกีารออกแพค็เกจทีใ่หป้รมิาณดาตา้จ านวนมากทีร่ะดบัราคาต ่า ซึง่ยงัคงเป็นปัจจยักดดนัการเพิม่ระดบั ARPU 

การแขง่ขนัด้านราคาในตลาดธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูงส่วนใหญ่ยงัคงเกดิจากผูใ้หบ้รกิารทีม่บีรกิารอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูงเพยีงอย่างเดยีว ดงันัน้ แพก็เกจ
มาตรฐานทีร่าคา 600 บาท ไดม้กีารปรบัความเรว็เพิม่ขึน้เป็น 100 เมกะบติต่อวนิาท ีเทยีบกบัความเรว็ 50 เมกะบติต่อวนิาทเีมื่อปีก่อน และการใหส้่วนลดครึง่ราคา 
ยงัคงเป็นจดุดงึดูดเพื่อใหลู้กคา้ยา้ยค่าย ท าใหก้ดดนั ARPU ของอตุสาหกรรมโดยรวม ในขณะทีผู่ใ้หบ้รกิารทีม่หีลายบรกิารยงัคงมุง่เน้นน าเสนอแพก็เกจแบบคอน-
เวอรเ์จนซ์ใหก้บักลุ่มลูกคา้โทรศพัทเ์คลื่อนที่เพื่อเพิม่รายไดต้่อครวัเรอืน นอกจากนัน้ จากการพฒันาในอุตสาหกรรมเกม ผูใ้หบ้รกิารใหอ้อกแพก็เกจเพื่อเจาะกลุ่ม
ลูกคา้ eSports มากขึน้ โดยเน้นจดุเด่นเรื่องระยะเวลาเชื่อมต่ออนิเทอรเ์น็ตทีส่ ัน้ (low latency) และการเพิม่ความเรว็เน็ตบา้นทัง้ฝัง่อพัโหลดและดาวน์โหลด (speed 
boost) เป็นตน้ 

 

 

 

1พระราชบญัญตัคิุม้ครองแรงงาน (ฉบบัที่ 7) พ.ศ. 2562 เริม่ประกาศใชต้ัง้แต่วนัที ่5 พ.ค. 2562 ไดก้ าหนดอตัราค่าชดเชยเพิม่เตมิกรณีนายจา้งเลกิจา้ง ส าหรบัลกูจา้งซึง่
ท างานตดิต่อกนัครบ 20 ปีขึน้ไปใหม้สีทิธไิด้รบัค่าชดเชยไม่น้อยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั จากเดมิทีก่ าหนดไวท้ี่ 300 วนั 
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บริษทั แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน) 
ค าอธิบายบทวิเคราะหข์องฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 2/2562 

ผลการด าเนินงานในไตรมาส 2/2562 
ในไตรมาส 2/2562 เอไอเอสมลีูกค้าทัง้สิน้ 41.5 ล้านเลขหมาย คงทีเ่มื่อเทยีบกบัไตรมาสก่อน โดยมปีรมิาณการใชง้านดาต้าเพิม่ขึน้มาอยู่ที ่11.5 กกิะไบต์/เดอืน 
ลูกคา้ระบบรายเดอืนยงัคงเตบิโตไดด้อีย่างต่อเนื่อง จากความตอ้งการในการยา้ยจากระบบเตมิเงนิมาเป็นระบบรายเดอืน และการท าแคมเปญโทรศพัทม์อืถอืทีด่งึดูด
ลูกคา้ ส่งผลใหจ้ านวนลูกคา้ระบบรายเดอืนเตบิโตรอ้ยละ 2.9 เทยีบกบัไตรมาสก่อน และปัจจบุนัคดิเป็นรอ้ยละ 21 ของฐานลูกคา้รวม นอกจากนี้ การถอนแพก็เกจ
แบบใชง้านดาต้าไมจ่ ากดั ช่วยส่งผลให ้ARPU ของลูกค้าระบบรายเดอืนเพิม่ขึน้มาอยู่ที ่571 บาท หรอืรอ้ยละ 1.2 เทยีบกบัไตรมาสก่อน ส่วนลูกคา้ระบบเตมิเงนิ
ลดลง 276,000 เลขหมาย โดยสาเหตุหลกัมาจากการยกเลกิซมิแบบใชค้รัง้เดยีว เชน่ ซมินกัทอ่งเทีย่ว เป็นตน้ อย่างไรกต็าม ARPU ของลูกคา้ระบบเตมิเงนิเพิม่ขึน้
รอ้ยละ 4.6 เทยีบกบัไตรมาสก่อน มาอยู่ที ่182 บาท จากการปรบัราคาแพค็เกจขึน้ 

เอไอเอส ไฟเบอรม์ลีูกคา้ทัง้สิน้ 855,400 ราย เพิม่ขึน้สุทธ ิ60,400 รายในไตรมาสทีผ่า่นมาแมต้ลาดยงัคงมกีารแขง่ขนัสูง โดยยงัคงเน้นน าเสนอแพก็เกจทีร่วมหลาย
บรกิาร (Fixed Mobile Convergence หรอื FMC) โดยเฉพาะการเสนอขายใหก้บักลุ่มลูกค้าโทรศพัทเ์คลื่อนทีข่องเอไอเอส ปัจจุบนัรอ้ยละ 29 ของลูกค้าเอไอเอส  
ไฟเบอรม์กีารใชง้านแพก็เกจ FMC ซึ่งลูกค้ากลุ่มนี้ม ีARPU สูงกว่า ARPU เฉลี่ยประมาณรอ้ยละ 20 อย่างไรกต็าม จากการแขง่ขนัส่งผลให ้ARPU เฉลี่ยยงัคง
ลดลงมาอยู่ที ่558 บาท หรอืลดลงรอ้ยละ 1 เทยีบกบัไตรมาสก่อน 

ธรุกิจมือถือ 
ไตรมาส 2/2561 ไตรมาส 3/2561 ไตรมาส 4/2561 ไตรมาส 1/2562 ไตรมาส 2/2562 

จ านวนผูใ้ชบ้รกิาร 
ระบบรายเดอืน 7,822,600 8,014,700 8,189,900 8,543,800  8,793,500 
ระบบเตมิเงนิ 32,272,100 32,632,300 32,979,300 32,946,900  32,670,900 
รวมจ านวนผู้ใช้บริการ 40,094,700  40,647,000 41,169,200 41,490,700  41,464,400 

จ านวนผูใ้ชบ้รกิารทีเ่พิม่ขึน้ 
ระบบรายเดอืน 205,500 192,100 175,200 353,900 249,700 
ระบบเตมิเงนิ -160,800 360,200 347,000 -32,400 -276,000 
รวมจ านวนผู้ใช้บริการ 44,700 552,300 522,200 321,500 -26,300 

ARPU (บาท/เลขหมาย/เดอืน)  
ระบบรายเดอืน 573 561 571 564 571 
ระบบเตมิเงนิ 183 179 176 174 182 
เฉล่ีย 259 254 255 253 263 
ระบบรายเดอืน (TFRS 15) - - - 529 537 
ระบบเตมิเงนิ (TFRS 15) - - - 174 182 
เฉล่ีย (TFRS 15) - - - 246 256 

MOU (นาท/ีเลขหมาย/เดอืน)    
ระบบรายเดอืน 242 241 244 237 227 
ระบบเตมิเงนิ 136 124 121 113 94 
เฉล่ีย 156 147 145 138 122 

VOU (กกิะไบต/์เลขหมายทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ต/เดอืน)  
ระบบรายเดอืน 10.9 12.7 14.0 14.4 15.1 
ระบบเตมิเงนิ 8.2 9.2 9.8 10.3 10.1 
เฉล่ีย 8.9 10.1 10.9 11.4 11.5 

อตัราการใชเ้ครื่องโทรศพัท์      
โทรศพัทม์อืถอื 4G 54% 57% 59% 63% 66% 

ธรุกิจอินเทอรเ์น็ตความเรว็สูง 
จ านวนผูใ้ชบ้รกิาร 623,400 676,700 730,500 795,000 855,400 
จ านวนผูใ้ชบ้รกิารทีเ่พิม่ขึน้ 51,600 53,300 53,800 64,500 60,400 
ARPU (บาท/ราย/เดอืน) 610 573 574 563 558 
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บริษทั แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน) 
ค าอธิบายบทวิเคราะหข์องฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 2/2562 

ผลการด าเนินงานในคร่ึงปีแรกของปี 2562 
ในครึง่แรกของปี 2562 เอไอเอสมรีายได้จากการให้บริการหลกัเติบโตรอ้ยละ 4.1 เทยีบกบัปีก่อน สอดคลอ้งกบัคาดการณ์ทัง้ปีทีค่าดว่ารายไดจ้ะเตบิโตในอตัรา
เลขตวัเดยีวขัน้กลาง (mid-single digit) ประกอบไปด้วยธุรกจิโทรศพัทเ์คลื่อนที่ยงัคงมสีดัส่วนกว่ารอ้ยละ 93 ของรายได้จากการใหบ้รกิาร โดยเตบิโตรอ้ยละ 3.2 
เทยีบกบัปีก่อน จาก ARPU ทีเ่พิม่ขึน้ทัง้ในระบบรายเดอืนและระบบเตมิเงนิหลงัจากหยุดขายแพก็เกจแบบใชง้านดาต้าไม่จ ากดั ธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูง
เติบโตได้ดกีว่าอุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมรีายได้เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27 เทยีบกบัปีก่อน จากจ านวนลูกค้าที่เพิม่ขึน้สุทธ ิ124,900 ครวัเรอืน และการน าเสนอ
แพก็เกจ FMC ส าหรบัรายได้การใหบ้รกิารอื่นๆ ประกอบด้วยธุรกจิบรกิารลูกค้าองคก์ร (Enterprise services) เตบิโตรอ้ยละ 8.8 เทยีบกบัปีก่อน จากยอดขายลูกคา้
องคก์รทีเ่พิม่ขึน้ทัง้บรกิารดา้นเทเลคอมและไอซที ีรวมถงึการรบัรูร้ายไดข้อง CSL ซึง่เริม่ตัง้แต่เดอืนกุมภาพนัธ ์2561 

ค่าใชจ้่ายโครงขา่ย (ไม่รวมค่าใชจ้่ายการเป็นพนัธมติรกบัทโีอท)ี เพิม่ขึน้รอ้ยละ 8.8 มสีาเหตุหลกัมาจากค่าใชจ้่ายสถานีฐานทีสู่งขึน้ตามโครงขา่ย 4G ทีข่ยายตวั 
ในขณะทีใ่นด้านการตลาดมกีารเสรมิภาพลกัษณ์ทัง้ด้านเครอืขา่ยและแบรนด์ต่อเนื่อง ท าใหส้ดัส่วนค่าใชจ้่ายการตลาดรวมส่วนลดค่าเครื่องทีอุ่ดหนุนใหแ้ก่ลูกคา้ 
เพิ่มขึน้เป็นรอ้ยละ 6.6 ของรายได้รวม จากร้อยละ 5.6 ในปีก่อน ค่าใช้จ่ายในการบรหิารและค่าใชจ้่ายอื่นๆ เพิ่มขึน้ร้อยละ 13 เทยีบกบัปีก่อน จากการบนัทกึ
ค่าใชจ้า่ยพนกังานเรื่องการส ารองเงนิชดเชยตามกฎหมายจ านวน 602 ลา้นบาท 

EBITDA ส าหรบัช่วงครึ่งปีแรกเท่ากบั 38,023 ล้านบาท คงที่เทยีบกบัปีก่อน แต่หากไม่รวมรายการพิเศษ EBITDA อยู่ที่ 38,659 ล้านบาท เพิ่มขึน้ร้อยละ 2 
เทยีบกบัปีก่อน โดยมอีตัราก าไร EBITDA ทีร่อ้ยละ 43.7 ใกล้เคยีงกบัปีก่อนตามกรอบทีค่าดการณ์ไว้ ในส่วนค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายเพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.1 
เทยีบกบัปีก่อน จากใบอนุญาตคลื่นความถี่ 1800 เมกะเฮริตซ์ทีไ่ด้รบัในเดอืนกนัยายน 2561 รวมทัง้การลงทุนขยายโครงขา่ยอย่างต่อเนื่อง โดยสรุป เอไอเอสมี
ก าไรสุทธิ เท่ากบั 15,340 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 4.4 เทยีบกบัปีก่อน หากไม่รวมรายการพิเศษ ก าไรสุทธิอยู่ที ่15,848 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 1.2 เทยีบกบัปี
ก่อน พรอ้มประกาศจา่ยเงนิปันผลส าหรบัผลประกอบการครึง่ปีแรกที ่3.78 บาท/หุน้  
 
สรปุงบการเงินประจ าไตรมาส 2/2562 (ไม่รวมผลจาก TFRS 15) 
รายได้ 
ในไตรมาส 2/2562 เอไอเอสมรีายได้รวมเท่ากบั 44,688 ล้านบาท เตบิโตขึน้
ร้อยละ 5.8 เทยีบกบัปีก่อน และร้อยละ 2 จากไตรมาสก่อน ประกอบไปด้วย
รายไดก้ารใหบ้รกิารและรายไดจ้ากการขาย ดงัต่อไปนี้  

รายได้จากการให้บริการอยู่ที ่38,235 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 5.3 เทยีบกบัปี
ก่อน และรอ้ยละ 3.5 เทยีบกบัไตรมาสก่อน หากไม่รวมค่าเชื่อมโยงโครงขา่ยและ
ค่าเช่าเครื่องและอุปกรณ์ รายได้การให้บริการหลกัจะอยู่ที่ 35,394 ล้านบาท 
เพิม่ขึน้รอ้ยละ 5.8 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 4.2 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จากการ
แขง่ขนัด้านราคาในตลาดโทรศพัทเ์คลื่อนทีท่ีป่รบัตวัดขีึน้ และธุรกจิอนิเทอรเ์น็ต
ความเรว็สูงทีเ่ตบิโตต่อเนื่อง 
  

 รายได้จากธุรกิจโทรศพัท์เคล่ือนท่ี อยู่ที ่32,911 ล้านบาท เตบิโตขึน้รอ้ย
ละ 5.3 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 4.3 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จาก ARPU ที่
ปรบัตวัดขีึน้ หลงัจากถอนแพค็เกจแบบใชง้านดาต้าไม่จ ากดั และปรบัราคา
แพ็คเกจเป็นการคดิตามปรมิาณการใชง้าน โดย ARPU เพิ่มขึน้ร้อยละ 1.8 
เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 4.1 เทยีบกบัไตรมาสก่อน 

 รายได้จากธุรกิจอินเทอรเ์น็ตความเรว็สูง อยู่ที่ 1,380 ล้านบาท ยงัคง
เติบโตได้ดี เพิ่มขึ้นร้อยละ 26 เทียบกับปีก่อน และร้อยละ 7.1 เทียบกับ    
ไตรมาสก่อน จากลูกค้าทีเ่พิม่ขึน้ 60,400 ราย จากการเสรมิภาพลกัษณ์ของ
แบรนด์และการขายแพ็กเกจ FMC แก่ลูกค้าเอไอเอส ทัง้นี้  ARPU ของ    
ไตรมาสนี้อยู่ที ่558 บาท ลดลงร้อยละ 8.6 เทยีบกบัปีก่อนและรอ้ยละ 1 
เทยีบกบัไตรมาสก่อน ซึ่งมสีาเหตุหลกัมาจากการแบ่งรายไดบ้างส่วนของ
แพก็เกจ FMC ใหก้บัธรุกจิโทรศพัทเ์คลื่อนที ่อย่างไรกต็าม แพก็เกจ FMC 
ยงัคงม ีARPU สูงกว่าแพก็เกจปกตปิระมาณรอ้ยละ 20 

 รายได้การให้บริการอ่ืนๆ อยู่ที ่1,103 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 1.1 เทยีบ
กบัปีก่อน และรอ้ยละ 1.4 เทยีบกบัไตรมาสก่อน  

 
ค่าเช่ือมโยงโครงข่าย (IC) และรายได้ค่าเช่าเคร่ืองและอุปกรณ์ อยู่ที ่2,841 
ล้านบาท คงทีเ่มื่อเทยีบกบัปีก่อน แต่หากเทยีบกบัไตรมาสก่อน รายได้ลดลง
รอ้ยละ 5.2 จากรายไดค้่าเชา่เครื่องและอปุกรณ์ทีล่ดลง 

รายได้การขายเครื่องมือถือและซิม อยู่ที่ 6,453 ล้านบาท เพิ่มขึน้ร้อยละ 9 
เทยีบกบัปีก่อน แต่ลดลงรอ้ยละ 6 เทยีบกบัไตรมาสก่อน การขายอปุกรณ์ยงัคง
ขาดทุนในไตรมาสนี้อยู่ทีอ่ตัรารอ้ยละ 4 เทยีบกบัรอ้ยละ 3 ในไตรมาส 2/2561 
และรอ้ยละ 4.2 ในไตรมาส 1/2562 จากการท าแคมเปญโทรศพัทม์อืถอือย่าง
ต่อเนื่อง 
 
ต้นทุนและค่าใช้จ่าย 
ในไตรมาส 2/2562 ต้นทุนการให้บริการอยู่ที ่20,170 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 5 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 1.8 จากไตรมาสก่อน จากการขยายโครงขา่ย 
4G  

 ต้นทุนค่าธรรมเนียมใบอนุญาต อยู่ที่ 1,462 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 
4.5 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 4.2 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จากรายไดก้าร
ใหบ้รกิารทีเ่พิม่ขึน้ โดยต้นทุนค่าธรรมเนียมต่อรายได้การใหบ้รกิารหลกั
อยู่ทีร่อ้ยละ 4.1 คงทีเ่มื่อเทยีบกบัปีก่อนและไตรมาสก่อน 

 ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่าย อยู่ที่ 8,896 ล้านบาท เพิ่มขึน้ร้อยละ 
8.8 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 2.4 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จากการลงทุน
ขยายโครงข่าย 4G และอนิเทอร์เน็ตความเรว็สูง รวมถึงค่าตดัจ าหน่าย
ใบอนุญาตคลื่นความถี ่1800 เมกะเฮริตซท์ีไ่ดร้บัในเดอืนกนัยายน 2561  

  



 

 4 
 

 

 

บริษทั แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน) 
ค าอธิบายบทวิเคราะหข์องฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 2/2562 

 ค่าใช้จ่ายโครงข่าย อยู่ที ่7,320 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 6.4 เทยีบกบัปี
ก่อน แต่ลดลงรอ้ยละ 0.7 เมื่อเทยีบกบัไตรมาสก่อน หากไม่รวมค่าใชจ้า่ย
ที่จ่ายให้ทโีอท ีค่าใช้จ่ายโครงข่ายจะเพิ่มขึน้รอ้ยละ 7.6 เทยีบกบัปีก่อน 
และร้อยละ 4 เทยีบกบัไตรมาสก่อน โดยมสีาเหตุหลกัมาจากค่าใช้จ่าย
สถานีฐานและค่าบ ารงุรกัษาโครงขา่ย 4G 

 ต้นทุนการให้บริการอ่ืนๆ อยู่ที ่2,492 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 9.4 เทยีบ
กบัปีก่อน จากต้นทุนค่าเชื่องโยงโครงขา่ยทีล่ดลง แต่เพิ่มขึน้รอ้ยละ 5.9 
เทยีบกบัไตรมาสก่อน จากต้นทุนค่าคอนเทนต์ทีเ่พิม่ขึน้ และรายการพเิศษ
จากการส ารองเงนิชดเชยตามกฎหมายของพนกังานคอลเซน็เตอรจ์ านวน 34 
ลา้นบาท1 
 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร อยู่ที่ 7,706 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 24 
เทียบกับปีก่อน และร้อยละ 14 เทียบกับไตรมาสก่อน จากการโฆษณาและ
แคมเปญมอืถอื และรายการพเิศษจากการส ารองเงนิชดเชยตามกฎหมาย จ านวน 
602 ลา้นบาท1 

 ค่าใช้จ่ายการตลาด อยู่ที ่2,715 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 26 เทยีบกบัปี
ก่อน และร้อยละ 4.9 เทียบกับไตรมาสก่อน จากค่าโฆษณาแบรนด์ที่
เพิม่ขึน้และการท าแคมเปญโทรศพัทม์อืถอื รวมถงึจากการใชง้บการตลาด
ทีค่่อนขา้งต ่าในปีก่อน ทัง้นี้ อตัราส่วนค่าใชจ้า่ยการตลาดต่อรายไดร้วมอยู่
ทีร่อ้ยละ 6.1 เทยีบกบัรอ้ยละ 5.1 ในไตรมาส 2/2561 และรอ้ยละ 5.9 ใน
ไตรมาส 1/2562 

 ค่าใช้จ่ายในการบริหารและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ อยู่ที ่4,991 ลา้นบาท เพิม่ขึน้
รอ้ยละ 24 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 19 เทยีบกบัไตรมาสกอ่น เนื่องจาก
รายการพเิศษเกี่ยวกบัค่าใช้จ่ายพนักงานจากการส ารองเงนิชดเชยตาม
กฎหมายจ านวน 602 ลา้นบาท หากไมร่วมรายการพเิศษ ค่าใชจ้า่ยในการ
บรหิารและค่าใชจ้่ายอื่นๆ จะเพิม่ขึน้รอ้ยละ 8.7 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ย
ละ 4.5 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จากค่าใชจ้่ายพนักงานทีเ่พิม่ขึน้ และธุรกจิ
อนิเทอรเ์น็ตความเรว็สูงทีเ่ตบิโตขึน้ 

ก าไรจากอตัราแลกเปล่ียนสุทธิ อยู่ที่ 252 ล้านบาท เพิ่มขึน้จากก าไรสุทธิ 
106 ล้านบาทในไตรมาส 2/2561 และ 84 ล้านบาทในไตรมาส 1/2562 ทัง้นี้ 
ก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยนส่วนใหญ่เป็นก าไรที่ยงัไม่เกดิขึน้จรงิ โดยเกดิจาก
การแขง็ค่าของเงนิบาทในไตรมาสนี้ 

ต้นทุนทางการเงิน อยู่ที่ 1,194 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 7.5 เทยีบกบัปีก่อน 
และรอ้ยละ 1.9 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จากหนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ลดลง ทัง้นี้
บรษิทัยงัคงตน้ทนุทางการเงนิเฉลีย่คงทีท่ีร่อ้ยละ 3.1 ต่อปี  

ก าไร 
ในไตรมาส 2/2562 เอไอเอสม ีEBITDA เท่ากบั 19,117 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 0.6 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 1.1 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จากการเตบิโต
ของรายได้จากการให้บรกิาร ชดเชยด้วยค่าใช้จ่ายโครงข่ายและค่าใช้จ่ายใน
การขายและบริหารที่สูงขึ้น หากไม่รวมรายการพิเศษ EBITDA จะอยู่ที่ 
19,753 ล้านบาท เพิ่มขึน้ร้อยละ 4 เทยีบกบัปีก่อน และร้อยละ 4.5 เทยีบกบั
ไตรมาสก่อน และมอีตัราก าไร EBITDA รอ้ยละ 44.2 เทยีบกบัรอ้ยละ 45.0 ใน
ไตรมาส 2/2561 และรอ้ยละ 43.1 ในไตรมาส 1/2562 ก าไรสุทธิเทา่กบั 7,725 
ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 3.5 เทยีบกบัปีก่อน แต่เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1.5 เทยีบกบัไตร
มาสก่อน และหากไม่รวมรายการพิเศษ ก าไรสุทธิอยู่ที่ 8,234 ล้านบาท 
เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.9 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 8.1 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จาก 
EBITDA ทีเ่พิม่ขึน้ ชดเชยดว้ยค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายทีเ่พิม่ขึน้ 

ฐานะการเงิน (รวมผลจาก TFRS 15) 
เมื่อเทยีบกบัสิ้นปี 2561 เอไอเอสมสีนิทรพัย์รวม ณ วนัที ่30 มถิุนายน 2562 
เท่ากบั 287,607 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 1 จากการตดัจ าหน่ายใบอนุญาตคลื่น
ความถี่ ในขณะที่มเีงนิสดและสินทรพัย์รอตดัจ าหน่ายตามสญัญา (Contract 
Assets) เพิม่ขึน้ และมหีนี้สนิรวมเท่ากบั 223,078 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 4.2 
จากหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยที่ลดลงมาอยู่ที่ 97,700 ล้านบาท ลดลงจาก 
109,100 ล้านบาท และส่วนของผูถ้อืหุน้เท่ากบั 64,529 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ย
ละ 12 จากก าไรสะสมทีเ่พิม่ขึน้ ท าใหอ้ตัราส่วนหนี้สนิสุทธติ่อ EBITDA อยู่ที่ 
1.1 เทา่ และอตัราส่วน Interest coverage อยู่ที ่13 เทา่ 

กระแสเงินสด 
ในครึง่ปีแรก เอไอเอสมกีระแสเงนิสดจากการด าเนินงานเท่ากบั 38,000 ล้าน
บาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 10 เทยีบกบัปีกอ่น จาก EBITDA ทีเ่พิม่ขึน้ และการเคลยีร์
ค่าบริการเครือข่ายระหว่างประเทศ ซึ่งกระแสเงินสดจากการด าเนินงาน
ครอบคลุมการใชเ้งนิทุนในครึง่แรกของปีทัง้หมด ได้แก่การจ่ายช าระเงนิกู้ยมื
สุทธจิ านวน 11,689 ลา้นบาท เงนิลงทนุโครงขา่ยจ านวน 9,443 ลา้นบาท และ
การจ่ายเงินปันผลส าหรบัผลการด าเนินงานครึ่งปีหลังของปี 2561 จ านวน 
9,812 ล้านบาท ท าให้โดยสรุปบริษัทมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด
เทา่กบั 11,198 ลา้นบาท 

 

1พระราชบญัญตัคิุม้ครองแรงงาน (ฉบบัที่ 7) พ.ศ. 2562 ทีเ่ริม่ประกาศใชต้ัง้แต่วนัที่ 5 พ.ค. 2562 ไดก้ าหนดอตัราค่าชดเชยเพิม่เตมิกรณีนายจา้งเลกิจา้ง ส าหรบัลกูจา้งซึง่
ท างานตดิต่อกนัครบ 20 ปีขึน้ไปใหม้สีทิธไิด้รบัค่าชดเชยไม่น้อยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั จากเดมิทีก่ าหนดไวท้ี่ 300 วนั 



 

 5 
 

 

 

บริษทั แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน) 
ค าอธิบายบทวิเคราะหข์องฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 2/2562 

งบก าไรขาดทุน (ลา้นบาท) 
ไม่รวมผลจาก TFRS 15 

ไตรมาส 2/2561 ไตรมาส 1/2562 ไตรมาส 2/2562 %YoY %QoQ ครึ่งปี 1/2561 ครึ่งปี 1/2562 %YoY 
รายไดธุ้รกจิโทรศพัทเ์คลื่อนที่ 31,256 31,555 32,911 5.3% 4.3%  62,464   64,466  3.2% 
รายไดธุ้รกจิอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงู 1,094 1,288 1,380 26% 7.1%  2,107   2,669  27% 
รายไดก้ารใหบ้รกิารอื่นๆ 1,115 1,119 1,103 -1.1% -1.4%  2,041   2,221  8.8% 

รายได้การให้บริการหลกั  33,464 33,962 35,394 5.8% 4.2%  66,612   69,356  4.1% 
รายไดค้่าเชือ่มโยงโครงขา่ยและค่าเชา่
เครื่องและอุปกรณ์ 

2,845 2,995 2,841 -0.2% -5.2%  4,263   5,836  37% 

รายได้การให้บริการ  36,309 36,957 38,235 5.3% 3.5%  70,875   75,192  6.1% 
รายไดจ้ากการขายซมิและอุปกรณ์ 5,919 6,867 6,453 9.0% -6.0% 12,287 13,320 8.4% 
รวมรายได้ 42,228 43,824 44,688 5.8% 2.0%  83,161   88,512  6.4% 
ตน้ทุนค่าธรรมเนียม (1,398) (1,403) (1,462) 4.5% 4.2% (2,874) (2,865) -0.3% 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย (8,173) (8,691) (8,896) 8.8% 2.4% (16,114) (17,587) 9.1% 
ค่าใชจ้่ายดา้นโครงขา่ย (6,879) (7,371) (7,320) 6.4% -0.7% (12,341) (14,691) 19% 
ตน้ทุนการใหบ้รกิารอื่นๆ (2,751) (2,352) (2,492) -9.4% 5.9% (5,155) (4,844) -6.0% 

รวมต้นทุนการให้บริการ (19,202) (19,817) (20,170) 5.0% 1.8% (36,483) (39,987) 9.6% 
ตน้ทุนการขายซมิและอุปกรณ์ (6,098) (7,159) (6,709) 10% -6.3% (12,535) (13,868) 11% 
รวมต้นทุน (25,299) (26,976) (26,879) 6.2% -0.4% (49,018) (53,855) 9.9% 
ก าไรขัน้ต้น 16,929 16,848 17,809 5.2% 5.7% 34,144 34,657 1.5% 
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (6,197) (6,786) (7,706) 24% 14% (12,533) (14,492) 16% 
ค่าใชจ้่ายการตลาด (2,160) (2,587) (2,715) 26% 4.9% (4,410) (5,303) 20% 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิารและอื่นๆ (4,037) (4,198) (4,991) 24% 19% (8,123) (9,189) 13% 

ก าไรจากการด าเนินงาน 10,731 10,063 10,103 -5.9% 0.4% 21,610 20,165 -6.7% 
ก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่น 106 84 252 137% 200% (23) 336 -1569% 
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) อื่น 76 221 107 41% -51% 324 328 1.2% 
ค่าใชจ้่ายทางการเงนิ (1,290) (1,217) (1,194) -7.5% -1.9% (2,582) (2,411) -6.6% 
ภาษเีงนิได้ (1,599) (1,535) (1,542) -3.6% 0.5% (3,257) (3,077) -5.5% 
ส่วนทีเ่ป็นของส่วนไดเ้สยีทีไ่ม่มอี านาจควบคุม (18.9) (1) (0) -98% -70% (29.7) (1) -96% 
ก าไรสุทธิ 8,005 7,615 7,725 -3.5% 1.5% 16,042 15,340 -4.4% 
         

EBITDA (ลา้นบาท) 
ไม่รวมผลจาก TFRS 15 

ไตรมาส 2/2561 ไตรมาส 1/2562 ไตรมาส 2/2562 %YoY %QoQ ครึ่งปี 1/2561 ครึ่งปี 1/2562 %YoY 

ก าไรจากการด าเนินงาน 10,731 10,063 10,103 -5.9% 0.4% 21,610 20,165 -6.7% 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 8,325 8,847 9,052 8.7% 2.3% 16,404 17,899 9.1% 
(ก าไร)/ขาดทุนจากการขายสนิทรพัย์ 10 29 15 43% -48% 10 43 318% 
ค่าตอบแทนผูบ้รหิาร (56) (35) (47) -16% 34% (104) (82) -21% 
ค่าใชจ้่ายการเงนิอื่นๆ (12) 3 (5) -56% -276% (18) (2) -87% 
EBITDA 18,998 18,906 19,117 0.6% 1.1% 37,904 38,023 0.3% 
อตัราก าไร EBITDA  45.0% 43.1% 42.8%   45.6% 43.0%  
         

ก าไรก่อนรายการพิเศษ (ลา้นบาท) 
ไม่รวมผลจาก TFRS 15 

ไตรมาส 2/2561 ไตรมาส 1/2562 ไตรมาส 2/2562 %YoY %QoQ ครึ่งปี 1/2561 ครึ่งปี 1/2562 %YoY 
EBITDA 18,998 18,906 19,117 0.6% 1.1% 37,904 38,023 0.3% 
 เงนิส ารองพนกังานตามกฎหมาย (ก่อนภาษี) - - 636 NA NA - 636 NA 
EBITDA ท่ีไม่รวมรายการพิเศษ 18,998 18,906 19,753 4.0% 4.5% 37,904 38,659 2.0% 
อตัราก าไร EBITDA ไม่รวมรายการพเิศษ 45.0% 43.1% 44.2% - - 45.6% 43.7% - 
         

ก าไรสุทธิ 8,005 7,615 7,725 -3.5% 1.5% 16,042 15,340 -4.4% 
 เงนิส ารองพนกังานตามกฎหมาย (หลงัภาษ)ี - - 509 NA NA - 509 NA 
ก าไรสุทธิท่ีไม่รวมรายการพิเศษ 8,005 7,615 8,234 2.9% 8.1% 16,042 15,848 -1.2% 
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บริษทั แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน) 
ค าอธิบายบทวิเคราะหข์องฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 2/2562 

 

  มาตรฐานบญัชี    มาตรฐานบญัชี TFRS 15 
ฐานะการเงิน (ล้านบาท/ร้อยละ
ของสินทรพัยร์วม) 

 TFRS 15  
อตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญั 

ไตรมาส 
4/2561 

ไตรมาส 
1/2562 

ไตรมาส 
2/2562 ไตรมาส 4/2561 ไตรมาส 2/2562 

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด  9,067  3.1% 11,198 3.9%  เงนิกูต่้อส่วนของผูถ้อืหุน้  1.9 1.8 1.5 
เงนิลงทุนระยะสัน้  2,221  0.8% 1,983 0.7%  เงนิกูสุ้ทธต่ิอส่วนของผูถ้อืหุ้น 1.7 1.4 1.3 
ลกูหนี้การคา้  16,361  5.6% 15,818 5.5%  เงนิกูสุ้ทธต่ิอ EBITDA 1.3 1.1 1.1 
สนิคา้คงเหลอื  3,823  1.3% 4,204 1.5%  อตัราส่วนสภาพคล่อง 0.5 0.6 0.6 
อื่นๆ  3,433  1.2% 4,421 1.5%  Interest Coverage  12 13 13 
รวมสินทรพัยห์มุนเวียน  34,905  12% 37,623 13%  Debt Service Coverage Ratio  2.9 4.2 4.2 
ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถี่ 111,749  38% 107,447 37%  ผลตอบแทนส่วนของผูถ้อืหุน้ (ROE) 55% 53% 51% 
โครงขา่ย ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ 130,212  45% 129,253 45%     ตวัเลขจากงบก าไรขาดทนุเป็นตวัเลขตัง้แต่ตน้ปี เทยีบใหเ้ป็นเตม็ปี  

สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน  5,092  1.8% 5,180 1.8%      

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัช ี  3,210  1.1% 2,991 1.0%  ตารางการช าระหน้ี  ตารางช าระค่าใบอนุญาตคล่ืนความถ่ี 

อื่นๆ  5,337  1.8% 5,113 1.8%  ล้านบาท หุ้นกู้ เงินกู้ 1800MHz 900MHz 700MHz 

สินทรพัยร์วม 290,505  100% 287,607 100%  ครึง่หลงัปี 2562 - 3,364  -  4,020 - 
เจา้หนี้การคา้  18,422  6.3% 21,336 7.4%  2563 - 14,829 3,128 21,747 1,758 
ส่วนของเงนิกูถ้งึก าหนดช าระใน 1 ปี  17,104  5.9% 11,529 4.0%  2564 1,776 12,079 3,128 7,565 1,758 
ผลตอบแทนคา้งจ่าย  5,362  1.8% 5,248 1.8%  2565 - 13,440  -  7,565 1,758 
อื่นๆ  31,877  11% 29,476 10%  2566 7,820 6,883  -  7,565 1,758 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน  72,764  25% 67,589 24%  2567 6,638 5,817  -  7,565 1,758 
หุน้กูแ้ละเงนิกูร้ะยะยาว  92,030  32% 85,895 30%  2568 -  5,967   -  7,565 1,758 
อื่นๆ  68,042  23% 69,593 24%  2569 7,180  1,083   -  - 1,758 
รวมหน้ีสิน 232,836  80% 223,078 78%  2570 9,000 750 - - 1,758 
ก าไรสะสม  32,505  11% 39,374 14%  2571 - 750 - - 1,758 
อื่นๆ  25,163  8.7% 25,155 8.7%  2572    - 1,758 
รวมส่วนผู้ถือหุ้น  57,669  20% 64,529 22%       

      อนัดบัเครดิต    

      Fitch National rating: AA+ (THA), แนวโน้ม: คงที่ 
      S&P BBB+, แนวโน้มอนัดบัเครดติ: คงที่  

แหล่งท่ีมาและแหล่งใช้ไปของเงินทุนประจ าครึ่งปีแรกของปี 2562  (ลา้นบาท) 
แหล่งท่ีมาของเงินทุน  แหล่งใช้ไปของเงินทุน  

กระแสเงนิสดจากการด าเนินงาน 38,000 เงนิลงทุนในโครงขา่ยและสนิทรพัยถ์าวร 9,443 
เงนิรบัจากการขายสนิทรพัย์ 36 ภาษเีงนิได้ 3,389 
เงนิกูร้ะยะยาว 2,000 เงนิปันผลจ่าย 9,812 
ดอกเบี้ยรบั 83 ช าระตน้ทุนทางการเงนิและสญัญาเชา่ทางการเงนิ 1,619 
เงนิปันผลรบั 8 ช าระเงนิกูร้ะยะสัน้ 5,900 
  ช าระเงนิกูร้ะยะยาว 7,789 
  เงนิสดจ่ายสุทธใินการซือ้ธุรกจิ 22 
  เงนิสดเพิม่ขึน้ 2,153 
รวม 40,127 รวม 40,127 
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บริษทั แอดวานซ ์อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน) 
ค าอธิบายบทวิเคราะหข์องฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 2/2562 

แนวโน้มและคาดการณ์ในปี 2562 (คงเดิม)  

คาดการณ์ทัง้หมดไม่รวมผลจากมาตรฐานบญัชี TFRS 15  
รายได้การให้บริการหลกั  เตบิโตในอตัราเลขตวัเดยีวระดบักลาง (mid-single digit) 
อตัราก าไร EBITDA margin   ใกลเ้คยีงกบัปีก่อน 
งบลงทนุโครงข่ายท่ีวางแผนจะใช้ 
นโยบายเงินปันผล 

 ประมาณ 20,000 – 25,000 ลา้นบาท 

 ไมต่ ่ากว่ารอ้ยละ 70 ของก าไรสุทธ ิ
 

รายได้การให้บริการหลกัเติบโตอตัราเลขตวัเดียวระดบักลาง (mid-single digit) 
ในปี 2562 เอไอเอสยงัคงมุง่เน้นกลยุทธเ์สรมิความแขง็แกร่งใหก้บัธุรกจิโทรศพัทเ์คลือ่นทีซ่ึ่งเป็นธุรกจิหลกั และใหค้วามส าคญัตอ่การขยายการเตบิโตในธุรกจิอนิเทอร์เน็ต
ความเรว็สูงและการใหบ้รกิารลูกคา้องค์กร พรอ้มผลกัดนับรกิารดจิทิลัเซอร์วสิใหม่ๆ  ใหเ้กดิขึ้น โดยภาพรวม เอไอเอสคาดการณ์รายไดก้ารใหบ้รกิารหลกัจะเตบิโตดว้ย
อตัราเลขตวัเดยีวระดบักลางเมื่อเทยีบกบัปีก่อน โดยใหค้วามส าคญักบัการเพิม่สว่นแบ่งตลาดในระดบัทีเ่หมาะสม ทัง้เพื่อการรกัษาฐานลกูคา้และรายไดใ้นธุรกจิหลกั และ
เพือ่การขยายการเตบิโตในธุรกจิใหม่ 

ส าหรบัธุรกจิโทรศพัทเ์คลือ่นที ่คาดวา่การใชง้าน 4G จะยงัคงเตบิโตตอ่เนื่องจากความตอ้งการใชง้านดาตา้ของลกูคา้ และคุณภาพของโครงขา่ย 4G ทีด่ขี ึน้จากความพรอ้ม
ของปรมิาณคลื่นความถี่ในการให้บรกิาร เอไอเอสในฐานะผูน้ าตลาดมเีป้าหมายในการรกัษาฐานลูกคา้และรายได้ รวมถึงมุ่งเน้นพฒันาความแตกต่ างของสนิค้าและ
ภาพลกัษณ์แบรนดเ์พือ่การเจาะกลุม่ลกูคา้ (segment) ทีม่กีารเตบิโต 

ธุรกจิเอไอเอส ไฟเบอร ์หรอือนิเทอร์เน็ตบา้น มกีารเตบิโตอยา่งต่อเนื่องหลงัจากใหบ้รกิารมาเป็นระยะเวลา 4 ปี และมสี่วนแบ่งตลาดเชงิผูใ้ชบ้รกิารรอ้ยละ 8 ณ ปลายปี 
2561 การมุง่เน้นเจาะกลุม่ลกูคา้ทีม่คีุณภาพท าใหร้ายไดจ้ากธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูมสีดัสว่นเพิม่ขึ้น และเป็นกลยุทธส์ าคญัในการเขา้ถงึบรกิารในบา้นใหแ้ก่ลกูคา้ ใน
ปี 2562 เอไอเอสมเีป้าหมายทีจ่ะมุ่งเน้นการท าตลาดแบบ FMC (Fixed-Mobile Convergence) หรอืการผนวกรวมบรกิารทัง้อนิเทอร์เน็ตบรอดแบนดแ์ละโทรศพัทม์อืถอื
เป็นแพก็เกจรวมทีใ่หบ้รกิารกบัลูกคา้ อาศยัการต่อยอดจากฐานลูกคา้โทรศพัท์เคลื่อนที ่และการน าเสนอแพก็เกจทีต่อบโจทย์กบัครอบครวัในบา้นพกัอาศยั โดยมุ่งสรา้ง
บรกิารทีเ่พิม่รายไดต้อ่ครวัเรอืน (ARPH: Average Revenue per Household) และตัง้เป้ามฐีานลกูคา้ 1 ลา้นราย หรอืคดิเป็นสว่นแบ่งตลาดประมาณรอ้ยละ 10 

ดา้นธุรกจิบรกิารลูกคา้องค์กร (Enterprise business) หลงัจากทีไ่ดเ้ขา้ซื้อกจิการของซเีอสลอกซ์ในปีทีแ่ลว้ ไดด้ าเนินการปรบักระบวนการท างานและแนวทางกลยุทธใ์ห้
สอดคลอ้งและพรอ้มตอ่การเตบิโต โดยในปี 2562 เอไอเอสคาดวา่จะสามารถเตบิโตในการใหบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตส าหรบัลกูคา้องคก์ร (Enterprise Data Service) ไดต้อ่เนื่อง 
พรอ้มใชป้ระโยชน์จากความแขง็แกรง่ของทัง้เอไอเอสและซเีอสลอกซ ์ในการใหบ้รกิารคลาวด ์ดาตา้เซน็เตอร ์บรกิาร ICT ครบวงจร (ICT Managed Service) รวมทัง้สรา้ง
การเตบิโตในการใหบ้รกิารอุตสาหกรรมอื่น โดยสรุป เอไอเอสคาดวา่รายไดจ้ากการให้บรกิารลกูคา้องคก์ร (รวมสว่นทีเ่ป็นบรกิารโทรศพัทเ์คลือ่นที)่ ซึง่ปัจจุบนัอยูท่ีร่อ้ยละ 
10 ของรายไดก้ารใหบ้รกิารรวม จะยงัคงเตบิโตในอตัราเลขตวัเดยีวระดบัสงู (High single digit) ในปี 2562 

EBITDA ขยายตวั โดยมีอตัราก าไร EBITDA ใกล้เคียงกบัปีก่อน พร้อมวางแผนใช้งบลงทุนประมาณ 20,000 – 25,000 ล้านบาท 
เอไอเอสยงัคงเน้นการบรหิารตน้ทุนผา่นการพฒันากระบวนการด าเนินงานอยา่งต่อเนื่อง เพื่อใหม้โีครงสรา้งตน้ทุนทีเ่หมาะสมกบัสภาวะตลาดและการแขง่ขนั ทัง้นี้ เพือ่
สนับสนุนการเตบิโตในปี 2562 เอไอเอสจะยงัคงงบการตลาดที่เพยีงพอเพื่อรกัษาความเป็นผูน้ าในตลาดโทรศพัท์เคลื่อนที่ รวมถึงการขยายการเตบิโตในธุรกจิอื่นๆ 
นอกจากนี้ ยงัคงแผนการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการพฒันาระบบการท างานและการบรกิารเพือ่รกัษาระดบัตน้ทุนใหเ้หมาะสม ในขณะทีม่กีารลงทุนขยายโครงขา่ยตอ่เนื่อง
เพือ่รองรบัการเตบิโต โดยรวมคาดวา่อตัราก าไร EBITDA (ค านวณจาก EBITDA หารดว้ยรายไดร้วม) ในปี 2562 จะใกลเ้คยีงกบัปีก่อน (ปี 2561 ม ีEBITDA margin อยูท่ี ่
รอ้ยละ 43.4) ทัง้นี้ ดว้ยปัจจุบนัทีเ่อไอเอสมคีลืน่ความถีห่ลากหลายในย่าน 900/1800/2100 เมกะเฮริตซ ์เพื่อพรอ้มรองรบัการเตบิโตของ 4G/3G จงึตัง้งบลงทุนส าหรบัปี 
2562 ใกลเ้คยีงกบัปีก่อนที ่20,000 – 25,000 ลา้นบาท ส าหรบัเสรมิความจุของ 4G เป็นหลกั โดยค านึงถงึรูปแบบของการใชง้านโครงข่าย 5G ในอนาคต และเน้นรกัษา
สมดุลระหวา่งการลงทุนและการสรา้งผลตอบแทน ทัง้นี้งบการลงทุนดงักลา่วไดร้วมงบส าหรบัการขยายธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงู 4,000 – 5,000 ลา้นบาท 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล: จ่ายไม่ต า่กว่าร้อยละ 70 ของก าไรสทุธิ 
เอไอเอสมุ่งมัน่ในการสรา้งการเตบิโตของธุรกจิในระยะยาวและส่งมอบผลตอบแทนแก่ผูถ้อืหุน้มาอย่างสม ่าเสมอต่อเนื่อง เอไอเอสจงึใหค้วามส า คญัต่อการรกัษาสถานะ
ทางการเงนิใหแ้ขง็แกรง่และมคีวามคลอ่งตวัเพือ่สรา้งการเตบิโตในอนาคต นโยบายการจา่ยเงนิปันผลจะจา่ยไมต่ ่ากวา่รอ้ยละ 70 ของก าไรสุทธ ิโดยนโยบายการจา่ยเงนิปัน
ผลน้ีจะท าใหเ้อไอเอสมกีระแสเงนิสดเพือ่เพิม่ความคลอ่งตวัทางการเงนิซึง่เป็นปัจจยัส าคญัตอ่การเป็นผูน้ าตลาด ความสามารถในการแขง่ขนั และโอกาสในการเตบิโตของ
ธุรกจิ รวมถงึพรอ้มรบัตอ่สภาวะการณ์ตา่งๆ ทีอ่าจเปลีย่นแปลง  

เอไอเอสยงัคงการจา่ยเงนิปันผลปีละสองครัง้จากผลการด าเนินงานบรษิทัและก าไรสะสมบนงบการเงนิเฉพาะกจิการ ทัง้นี้การจา่ยเงนิปันผลในทุกกรณ ีจะขึน้อยูก่บักระแส
เงนิสดและแผนการลงทุน รวมถงึความจ าเป็นและความเหมาะสมอื่นๆ ในอนาคตของบรษิทัและ/หรอืบรษิทัยอ่ย  และการจา่ยเงนิปันผลดงักลา่วจะตอ้งไมเ่กนิก าไรสะสมที่
ปรากฏในงบการเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัและ/หรอืมผีลกระทบอยา่งมนียัส าคญัตอ่การด าเนินงานปกตขิองบรษิทัและบรษิทัยอ่ย 
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 ติดต่อนักลงทุนสมัพนัธเ์อไอเอส 
http://investor.ais.co.th; investor@ais.co.th; โทร (66) 2029 5014 

งบก าไรขาดทุน (ล้านบาท) 
รวมผลจาก TFRS 15 

ไตรมาส 1/2562 ไตรมาส 2/2562 %QoQ ครึ่งปี 1/2562 

รายไดธุ้รกจิโทรศพัทเ์คลื่อนที่ 30,678  32,042 4.4% 62,720 
รายไดธุ้รกจิอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงู 1,288  1,380 7.1% 2,669 
รายไดก้ารใหบ้รกิารอื่นๆ 1,078  1,083 0.4% 2,161 

รายได้การให้บริการหลกั  33,044  34,505 4.4% 67,549 
รายไดค้่าเชือ่มโยงโครงขา่ยและค่าเชา่เครื่องและ
อุปกรณ์ 

2,995  2,841 -5.2% 5,836 

รายได้การให้บริการ  36,039  37,346 3.6% 73,385 
รายไดจ้ากการขายซมิและอุปกรณ์ 7,222  6,736 -6.7% 13,958 
รวมรายได้ 43,262  44,081 1.9% 87,343 
ตน้ทุนค่าธรรมเนียม  (1,403) (1,462) 4.2% (2,865) 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย  (8,691) (8, 896 (  2.4% (17,587) 
ค่าใชจ้่ายดา้นโครงขา่ย  (7,371) (7, 320 (  -0.7% (14,691) 
ตน้ทุนการใหบ้รกิารอื่นๆ  (2,352) (2,492) 5.9% (4,844) 

รวมต้นทุนการให้บริการ  (19,817) (20,170) 1.8% (39,987) 
ตน้ทุนการขายซมิและอุปกรณ์  (7,159) (6,709) -6.3% (13,868) 
รวมต้นทุน  (26,976) (26,879) -0.4% (53,855) 
ก าไรขัน้ต้น 16,286  17,202 5.6% 33,488 
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร  (6,262) (7, 047  (  13% (13,309) 
ค่าใชจ้่ายการตลาด  (1,934) (1,906) -1.4% (3,840) 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิารและอื่นๆ  (4,328) (5, 141  (  19% (9,469) 

ก าไรจากการด าเนินงาน 10,024  10,155 1.3% 20,179 
ก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่น 84  252    200% 336 
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) อื่น 203  91 -55% 294 
ค่าใชจ้่ายทางการเงนิ  (1,217) (1,194) -1.9% (2,411) 
ภาษเีงนิได้  (1,523) (1, 550 (  1.7% (3,073) 
ส่วนทีเ่ป็นของส่วนไดเ้สยีที่ไม่มอี านาจควบคุม  (1) (0) -70% (1) 
ก าไรสุทธิ 7,570  7,754 2.4% 15,324 
     
EBITDA 18,868 19,169 1.6% 38,037 

http://investor.ais.co.th/
mailto:investor@ais.co.th

