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ที ่IR63/002       

 

26 กุมภำพันธ์ 2563 

 

เรื่อง ค ำอธิบำยและวิเครำะห์ของฝ่ำยจัดกำร สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 

เรียน กรรมกำรและผู้จัดกำร 

ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 

ตำมมติที่ประชุมคณะกรรมกำร บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) ครั้งที่ 

1/2563 เมื่อวันที่ 26 กุมภำพันธ์ 2563 ได้มีมติอนุมัติรับรองงบกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ และบริษัทย่อย

ประจ ำ 2562 สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 ซึ่งผ่ำนกำรตรวจสอบจำกผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ แล้วโดยมีผลสรุปได้

ดังนี ้

 

ภำพรวมของผลกำรด ำเนินงำนของบริษัท และปัจจัยส ำคัญที่มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำน 

 ผลกำรด ำเนินงำนปี 2562 ที่ผ่ำนมำส ำหรับธุรกิจบริหำรหนี้ และติดตำมหนี้ ได้พิสูจน์ให้เห็นแล้ว บริษัท เจเอ็มที 

เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ำกัด (มหำชน) (“เจเอ็มที”) เป็นผู้น ำอันดับ 1 ของประเทศ ในด้ำนผลกำรด ำเนินงำนในธุรกิจ

บริหำรหนี้ส ำหรับหนี้ด้อยคุณภำพประเภทไม่มีหลักประกัน (Unsecure Loan) ซึ่งจำกสถำนกำรณ์หนี้ครัวเรือนในประเทศ

ที่มีระดับหนี้ครัวเรือนสูงขึ้นในช่วงหลำยปีที่ผ่ำน ประกอบกับมำตรฐำนบัญชี IFRS9 ที่มีกำรเปลี่ยนแปลงมีผลบังคับใช้

ในช่วงต้นปี 2563 ที่ผ่ำนมำ ซึ่งมีผลกระทบกำรส ำรองหนี้ด้อยคุณภำพของสถำบันกำรเงิน ถือเป็นปัจจัยบวกที่จะท ำให้ผล

กำรด ำเนินงำนของบริษัทยังคงสำมำรถเติบโตได้อย่ำงต่อเนื่องในอนำคต 

ส ำหรับปี 2562 ที่ผ่ำนมำถือเป็นปีที่บริษัทมีผลกำรด ำเนินงำนที่ดีและท ำสถิติสูงสุดได้เป็นปีที่ 3 ต่อเนื่อง ทั้งใน

ด้ำนกำรจัดเก็บที่มียอดจัดเก็บกระแสเงินสดเท่ำกับ 3,204 ล้ำนบำท เติบโตร้อยละ 33.5 จำกปีที่ผ่ำนมำ ซึ่งเป็นผลจำก

ประสิทธิภำพกำรจัดเก็บที่ดีขึ้น และศักยภำพของกองหนี้ที่บริษัทได้เข้ำลงทุนในช่วงที่ผ่ำนมำ ทั้งนี้ บริษัทมีก ำไรสุทธิ 

681.3 ล้ำนบำท เติบโตจำกปี 2561 ร้อยละ 34.8 ซึ่งเป็นยอดก ำไรสุทธิสูงที่สุดของบริษัทตั้งแต่ก่อตั้งบริษัทเป็นปีที่ 3  

ในด้ำนกำรด ำเนินงำน ปี 2562 ส ำหรับธุรกิจกำรบริหำรหนี้ด้อยคุณภำพ บริษัทซื้อหนี้ด้อยคุณภำพได้ เท่ำกับ 

28,933 ล้ำนบำท ด้วยงบลงทุน 3,368 ล้ำนบำท โดยบริษัทใช้เงินลงทุนซื้อทั้งหนี้ด้อยคุณภำพที่มีหลักประกัน และไม่มี

หลักประกัน ในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งบริษัทพิจำรณำคัดสรรในกำรเข้ำซื้อหนี้ด้อยคุณภำพ โดยค ำนึงถึงผลตอบแทน

จำกกำรลงทุนในหน้ีด้อยคุณภำพเป็นส ำคัญ เพื่อจะสร้ำงผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้น และเป็นผู้บริหำรหนี้ด้อยคุณภำพแบบ

ไม่มีหลักประกันเอกชนอันดับ 1 ของประเทศ  

 

สรุปผลกำรด ำเนินงำนทำงด้ำนรำยได้และผลก ำไร 

 

  2561 2562 กำรเปลีย่นแปลง 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % 

รำยได้จำกสัญญำที่ท ำกับลูกค้ำ 288.7 15.4% 363.7 14.4% 75.0 26.0% 

รำยได้ดอกเบ้ีย และเงินปันผล 1,228.40 65.7% 1,294.50 51.3% 66.1 5.4% 

ก ำไรจำกเงินให้สินเชื่อจำกกำรซื้อลูกหนี้ 269.6 14.4% 655.7 26.0% 386.1 143.2% 

รำยได้จำกกำรรับประกันภัย 98.3 5.3% 210.6 8.3% 112.3 114.2% 

รำยไดร้วม 1,868.70 100.0% 2,524.60 100.0% 655.9 35.1% 

ต้นทุนกำรให้บริกำร 672.4 36.0% 875.4 34.7% 203.0 30.2% 
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  2561 2562 กำรเปลีย่นแปลง 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % 

ก ำไรขัน้ตน้ 1,086.3 58.1% 1,413.0 56.0% 326.7 30.1% 

รำยได้อื่น 6.4 0.30% 11.8 0.5% 5.4 84.4% 

ค่ำใช้จ่ำยกำรบริหำร 302.8 16.2% 394.1 15.6% 91.3 30.2% 

ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน 798.9 42.7% 1045 41.4% 246.1 30.8% 

ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงิน 133.6 7.20% 206.2 8.2% 72.6 54.3% 

ก ำไรสทุธสิว่นทีเ่ปน็ของผู้ถอืหุน้บรษิทัฯ 505.5 27.1% 681.4 27.0% 175.9 34.8% 

 

 

กำรวิเครำะห์ทำงด้ำนรำยได้ 

 รำยได้รวมของบริษัทในปี 2562 เท่ำกับ 2,524.5 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 33.9 ทั้งนี้สำเหตุเกิดจำกกำร

เปลี่ยนแปลงของรำยได้ดังต่อไปนี้ 

1. รำยได้ดอกเบ้ีย และเงินปันผล และก ำไรจำกเงินให้สินเชื่อจำกกำรซื้อลูกหนี้ ในปี 2562 เท่ำกับ 1,950.2 

ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปี 2561 เท่ำกับ 452.2 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นร้อยละ 30.2 โดยเป็นผลจำกประสิทธิภำพ

ในกำรจัดเก็บ และคุณภำพของหนี้ด้อยคุณภำพที่บริษัทได้รับซื้อมำเพิ่มในช่วงปีที่ผ่ำนมำ โดยรำยได้

ดอกเบ้ีย และเงินปันผล และก ำไรจำกเงินให้สินเชื่อจำกกำรซื้อลูกหนี้ คิดเป็นร้อยละ 77.2 ของรำยได้รวม 

ทั้งหมด โดยจะสังเกตได้ว่ำก ำไรจำกเงินให้สินเชื่อจำกกำรซื้อลูกหนี้ ซึ่งเป็นรำยได้ในส่วนของกองหนี้ด้อย

คุณภำพที่ตัดมูลค่ำเงินลงทุนครบแล้วเพิ่มขึ้นสูงมำก เนื่องจำก สัดส่วนของกองหนี้ดังกล่ำวเพิ่มขึ้นอย่ำงมี

นัยส ำคัญในช่วงปี 2562 ที่ผ่ำนมำ 

2. รำยได้จำกสัญญำที่ท ำกับลูกค้ำ (รำยได้ในส่วนธุรกิจรับจ้ำงติดตำมหนี้) ในปี 2562 เท่ำกับ 363.7 ล้ำนบำท 

เพิ่มขึ้นจำกปี 2561 เท่ำกับ 75.0 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 26 โดยรำยได้จำกกำรให้บริกำรติดตำมหนี้สินคิด

เป็นร้อยละ 14.4 ของรำยได้รวมทั้งหมด ซึ่งมีสำเหตุจำกประสิทธิภำพในกำรด ำเนินกำรรับจ้ำงติดตำมหนี้ที่ดี

ขึ้น และกำรบริหำรกำรติดตำมหนี้ด้อยคุณภำพของบริษัทได้รับควำมไว้วำงใจจำกสถำบันกำรเงิน จึงท ำให้

บริษัทสำมำรถเติบโตรำยได้เพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง 

3. รำยได้จำกกำรรับประกันภัย ในปี 2562 เท่ำกับ 210.6 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นเนื่องจำก บริษัทย่อย บมจ.เจพี 

ประกันภัย มีกำรขยำยพอร์ตประกันภัยมำกขึ้น 

 

กำรวิเครำะห์ด้ำนต้นทุนกำรให้บริกำร และก ำไรขั้นต้น 

ในปี 2562 บริษัทมีต้นทุนกำรให้บริกำร 875.4 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปี 2561 ที่ผ่ำนมำเท่ำกับ 203.0 ล้ำนบำท

หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 30.2 โดยเป็นค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกับบุคคลกรที่เพิ่มขึ้น ค่ำคอมมิชชั่นส ำหรับกำรจัดเก็บหนี้ ค่ำด ำเนินกำร

ทำงกฎหมำยเพิ่มขึ้น และต้นทุนที่เก่ียวข้องกับธุรกิจประกันภัยภำยใต้งบกำรเงินรวมเพิ่มขึ้น 

 ส ำหรับอัตรำก ำไรขั้นต้นในงบกำรเงินรวม พบว่ำในปี 2562 บริษัทมีก ำไรขั้นต้นเท่ำกับ 1,413.0 ล้ำนบำท ซึ่ง

บริษัทสำมำรถท ำอัตรำก ำไรขั้นต้นจำกงบกำรเงินรวมได้เท่ำกับร้อยละ 56.0 ซึ่งลดลงจำกปี 2561 ที่ผ่ำนมำ 

 

ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร 

ในปี 2562 บริษัทมีค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำร เท่ำกับ 394.1 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 91.3 ล้ำนบำท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 

30.2 ซึ่งค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรส่วนใหญ่ที่เพิ่มขึ้น คือ ค่ำพนักงำนที่เพิ่มขึ้น และกำรตั้งส ำรองของหน้ีสูญ 
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ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรเงิน 

 บริษัทมีต้นทุนทำงกำรเงิน ในปี 2562 เท่ำกับ 206.2 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปี 2561 ที่ผ่ำนมำเท่ำกับ 72.6 ล้ำน

บำท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 54.3 ซึ่งเพิ่มขึ้นจำกหนี้สินของบริษัทในปี 2562 ซึ่งส่วนใหญคือ หุ้นกู้ซึ่งกู้มำเพื่อซื้อหนี้ด้อย

คุณภำพจำกสถำบันกำรเงิน 

 

ก ำไรสุทธิ 

บริษัทมีก ำไรสุทธิ ตำมงบกำรเงินรวม ในปี 2562 เท่ำกับ 681.4 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้นจำกปี 2561 เท่ำกับ 175.9 

ล้ำนบำท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 34.8 ซึ่งคิดเป็นอัตรำก ำไรสุทธิเท่ำกับ ร้อยละ 27.0 

 

กำรวิเครำะห์ฐำนะทำงกำรเงิน 

 

  ณ 31 ธ.ค. 61 ณ 31 ธ.ค. 62 กำรเปลีย่นแปลง 

ลบ. % ลบ. % ลบ. % 

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด  694.5  8.3%  316.7  3.1%  (377.8) -54.4% 

สินทรัพย์จำกกำรประกันภัยต่อ  120.8  1.4%  207.6  5.7%  86.8  71.9% 

เงินให้สินเชื่อจำกกำรซื้อลูกหนี้คำดว่ำจะ

ได้รับช ำระภำยใน 1 ปี 
 470.8  5.6%  387.4  14.0%  (83.4) -17.7% 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่นๆ  104.7  12.2%  83.8  2.7%  (20.9) -20.0% 

รวมสนิทรพัยห์มนุเวยีน  2,310.6  27.6%  1,924.8  28.7%  (385.8) -16.7% 

เงินให้สินเชื่อจำกกำรซื้อลูกหนี้ 

คำดว่ำจะได้รับเกินกว่ำ 1 ปี 
 5,418.2  64.8%  7,533.2  74.3%  2,115.0  39.0% 

เงินลงทุนระยะยำวอื่น  124.4  1.5%  134.0  1.3%  9.6  7.7% 

ค่ำควำมนิยม  273.8  3.3%  273.8  7.5%  -    0.0% 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น  11.2  2.8%  32.0  1.2%  20.8  185.7% 

รวมสนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีน  6,052.8  72.4%  8,217.0  81.0%  2,164.2  35.8% 

รวมสนิทรพัย ์  8,363.3  100.0%  10,141.7  100.0%  1,778.4  21.3% 

หนี้สินหมุนเวียน  1,654.1  19.8%  3,654.8  36.0%  2,000.7  121.0% 

หุ้นกู้  2,706.2  32.4%  2,762.2  27.2%  56.0  2.1% 

หนี้สินไม่หมุนเวียน  3,242.4  38.8%  3,053.6  83.6%  (188.8) -5.8% 

รวมหนีส้ิน  4,896.5  58.5%  6,708.4  66.2%  1,811.9  37.0% 

รวมสว่นผุถ้ือหุน้  3,446.8  41.2%  3,433.3  33.9%  (13.5) -0.4% 

 

 

สินทรัพย์ 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 บริษัทมีสินทรัพย์รวม 10,141.7 ล้ำนบำท แบ่งเป็นสินทรัพย์หมุนเวียน 1,924.8 ล้ำน

บำท คิดเป็นร้อยละ 19 ของสินทรัพย์รวม โดยรำยกำรสินทรัพย์หมุนเวียนที่ลดลงคือ เงินสด และสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 

8,217.0 ล้ำนบำท คิดเป็นร้อยละ 81 ของสินทรัพย์รวม เมื่อเทียบกับปี 2561 บริษัทมีสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้น 1,778.4 ล้ำน
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บำท หรือร้อยละ 21.3 โดยสินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นคือ เงินให้สินเชื่อจำกกำรซื้อลูกหนี้คำดว่ำจะได้รับเกินกว่ำ 1 ปี ซึ่งเป็นส่วน

ของหน้ีด้อยคุณภำพที่บริษัทได้รับซื้อจำกสถำบันกำรเงินในช่วงปี 2562 ที่ผ่ำนมำ 

 

หนี้สิน 

ณ วันที่ 31 ธันวำคม 2562 บริษัทมีหนี้สินรวม 6,708.4 ล้ำนบำท เมื่อเทียบกับปี 2561 เพิ่มขึ้น 1,811.9 ล้ำนบำท 

หรือร้อยละ 37.0 โดยมีกำรเปลี่ยนแปลงที่เป็นสำระส ำคัญในปี 2562 คือ สินเช่ือจำกสถำบันกำรเงินที่เพิ่มขึ้น และหุ้นกู้ 

 อัตรำส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นและอัตรำส่วนหนี้สินที่มีภำระดอกเบ้ียต่อส่วนของผู้ถือหุ้น ณ 31 ธันวำคม 

2562 อยู่ที่ 1.95 และ 1.68 เท่ำตำมล ำดับ  

 

สภำพคล่อง 

 ในปี 2562 บริษัทมีรำยกำรเงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดลดลงสุทธิ 375.5 ล้ำนบำท โดยแยกเป็น

รำยละเอียดกระแสเงินสดแต่ละกิจกรรมดังนี้ 

    

2561 2562  

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำน (897.6) (1,435.8)  

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมลงทุน  (629.4) (73.2)  

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมจัดหำเงิน 1,706.3 1,134.5  

เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ 179.9 (375.5)  

 

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมด ำเนินงำน ในปี 2562 บริษัทมีเงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมกำรด ำเนินงำน 1,435.8 

ล้ำนบำท เป็นกำรใช้ไปเพื่อกำรซื้อหนี้เข้ำมำบริหำร  

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมลงทุน ในปี 2562 บริษัทมีเงินสดใช้ไปจำกกิจกรรมกำรลงทุนเท่ำกับ 73.2 ล้ำนบำท 

ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเงินสดจ่ำยส ำหรับกำรซื้ออำคำรและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์  

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมจัดหำเงิน ในปี 2562 บริษัทมีเงินสดสุทธิได้มำ มำจำกกิจกรรมกำรจัดหำเงิน 1,134.5 

ล้ำนบำท ซึ่งสำเหตุหลักเกิดจำกได้รับกระแสเงินสดรับจำกกำรออกหุ้นกู้  

 

ปัจจัยและแผนกำรด ำเนินงำนที่จะมีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนในอนำคต 

 บริษัทยังคงต้ังเป้ำหมำยในกำรเติบโตผลประกอบกำรอย่ำงต่อเนื่องปี 2563 นี้ โดยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลกำร

ด ำเนินงำนในอนำคต มีดังต่อไปนี้ 

1. สถำนกำรณ์ของตลำดหนี้ด้อยคุณภำพที่สถำบันกำรเงินมีทิศทำงในกำรบริหำรหนี้ด้อยคุณภำพ ด้วยกำรตัด

จ ำหน่ำยหนี้ด้อยคุณภำพเพิ่มมำกขึ้น และทิศทำงของหน้ีครัวเรือนที่เพิ่มขึ้น 

2. มำตรฐำนบัญชีฉบับที่ 9 เรื่อง เรื่องเครื่องมือทำงกำรเงิน ซี่งบริษัทในฐำนะที่เป็นบริษัทที่เก่ียวข้องกับธุรกิจ

กำรเงินต้องปฏิบัติใช้ ซึ่งภำยใต้มำตรฐำนดังกล่ำวจะท ำให้วิธีกำรรับรู้รำยได้ของบริษัทเปลี่ยนแปลงไป

ภำยใต้มำตรฐำนดังกล่ำว หนี้ด้อยคุณภำพที่รับซื้อจำกสถำบันกำรเงิน โดยหนี้ด้อยคุณภำพดังกล่ำวภำยใต้

มำตรฐำน IFRS9 ถือเป็นลูกหนี้ที่มีกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิตเมื่อเริ่มแรกที่ซื้อ (Purchased or Originated 

Credit Loss Impairment: POCI) ซึ่งบริษัทจะต้องประมำณกำรกระแสเงินสดจำกกองหนี้ด้อยคุณภำพ

ดังกล่ำว เพื่อค ำนวณหำอัตรำดอกเบ้ียที่แท้จริงที่ปรับลดควำมเสี่ยงทำงด้ำนเครดิต (Effective Interest 

Rate: EIR) เพื่อค ำนวณหำรำยได้ที่บริษัทสำมำรถรับรู้ได้ในแต่ละงวด ซึ่งทำงบริษัทอยู่ระหว่ำงกำร

ประเมินผลกระทบที่อำจจะมีต่องบกำรเงิน ในปี 2563 ที่เริ่มน ำมำตรฐำนกลุ่มเครื่องมือทำงกำรเงินดังกล่ำว

มำถือปฎิบัต ิ

3. กำรปรับตัวในทิศทำงที่ดีขึ้นของธุรกิจประกันภัย บริษัท เจ พีประกันภัย จ ำกัด (มหำชน) ซึ่งมีทิศทำงที่ดีขึ้น

จำกกำรปรับกลยุทธ์กำรด ำเนินงำน และสัดส่วนของกำรรับประกัน ให้มีอัตรำกำรกำรเรียกค่ำสินไหมที่ลดลง  
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จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบ 

 

ขอแสดงควำมนับถือ 

 

 

      (นำยวงศกร กิตติตระกูลกำล) 

                                                                                        เลขำนุกำรบริษัท 

 

 

 

นำยปัญญำ ชุติสิริวงศ์ 

ฝ่ำยนักลงทุนสัมพันธ์ 

บริษัท เจ เอ็ม ที เน็ทเวอร์ค เซอร์วิสเซ็ส จ ำกัด (มหำชน)  


