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บทสรุปผู้บริหาร  

ในฐานะธนาคารพาณิชย์ที�มีความสาํคญัเชิงระบบ ในปี 2563 กรุงศรีดําเนินมาตรการเชิงรุกเพื�อบรรเทาภาระ
ทางการเงินสําหรับลกูค้าธุรกิจและลกูค้ารายย่อยที�ประสบปัญหาทางการเงินจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 

การดําเนินมาตรการที�สาํคญัของธนาคารในปี 2563 ประกอบด้วยการปรับลดอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อ 
ตามการปรับลดอัตราดอกเบี 3ยนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทย เพื�อลดภาระดอกเบี 3ยของลูกค้า นอกจากนั 3น 
ธนาคารได้มีมาตรการเชิงรุกในการให้ความช่วยเหลือลกูค้าทกุกลุม่ ทั 3งการพกัชําระเงินต้นและ/หรือดอกเบี 3ย การปรับ
ลดดอกเบี 3ย การขยายระยะเวลาผ่อนชําระ การให้สินเชื�อดอกเบี 3ยตํ�า การเพิ�มสภาพคล่องทางการเงิน และการปรับ
โครงสร้างหนี 3สาํหรับลกูค้าธุรกิจและลกูค้ารายยอ่ยที�ได้รับผลกระทบ 

จากสภาพแวดล้อมในการดําเนินธุรกิจที�มีความไม่แน่นอน ภายใต้การฟื3นตวัของเศรษฐกิจที�เปราะบางจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 โดยเฉพาะอย่างยิ�งการแพร่ระบาดระลอกใหม่ในเดือน
ธันวาคม 2563 กรุงศรียังคงมีการกันสํารองเพื�อรองรับความผันผวนจากผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3น
(Expected Credit Loss) และ Management Overlay ภายใต้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 9 สง่ผลให้ผล
ขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3นในปี 2563 อยู่ที�จํานวน 36,644 ล้านบาท และกําไรสุทธิอยู่ที�จํานวน 23,040  
ล้านบาท ลดลงจํานวน 3,901 ล้านบาท หรือร้อยละ 14.5 เมื�อเทียบกบักําไรสทุธิจากการดําเนินงานตามปกติในปีก่อน
หน้า   

หากรวมรายการพิเศษในปี 2562 (การบนัทึกกําไรจากเงินลงทนุจากการขายหุ้นของบริษัท เงินติดล้อ จํากดั 
(มหาชน) (เงินติดล้อ)* และค่าใช้จ่ายเพื�อรองรับประมาณการหนี 3สินที�เพิ�มขึ 3นจากกการชดเชยกรณีพนกังานเกษียณ
และเลิกจ้างตามการแก้ไขเพิ�มเติมพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน) กําไรสทุธิลดลงร้อยละ 29.6 หรือจํานวน 9,709 
ล้านบาท จากปี 2562  

เงนิให้สินเชื�อรวมอยูที่� 1,832,935 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 15,058 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.8 จากสิ 3นเดือน
ธนัวาคม 2562 จากการเพิ�มขึ 3นของสนิเชื�อเพื�อรายยอ่ยและสนิเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ร้อยละ 2.2 และ
ร้อยละ 2.0 ตามลําดบั ขณะที�สินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดใหญ่ลดลงร้อยละ 1.5 ส่วนใหญ่เป็นผลจากการชําระคืนสินเชื�อ
ของบรรษัทไทย  

เงินรับฝากอยู่ที� 1,834,505 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นอย่างมีนยัสําคญัจํานวน 267,620 ล้านบาท หรือร้อยละ 17.1
จากสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 สว่นใหญ่มาจากการเพิ�มขึ 3นของเงินรับฝากประเภทออมทรัพย์และจ่ายคืนเมื�อทวงถาม 

 

 

 

 

*บริษัท เงินติดล้อ จํากดั เปลี�ยนสถานะเป็น บริษัท เงินติดล้อ จํากดั (มหาชน) เมื�อวนัที� 17 ธนัวาคม 2563 
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เมื�อเทียบปี 2562 รายได้ที�มิใช่ดอกเบี Cยลดลงร้อยละ 27.7 หรือจํานวน 12,502 ล้านบาท ปัจจยัหลกัมาจาก
การบนัทึกกําไรพิเศษจากเงินลงทนุในปี 2562 และการลดลงของรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสทุธิ ซึ�งสะท้อนการ
ชะลอตวัอยา่งรุนแรงของเศรษฐกิจ  

หากไมร่วมการบนัทกึกําไรพิเศษจากเงินลงทนุในปี 2562 รายได้ที�มิใช่ดอกเบี 3ยลดลงจํานวน 3,877 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 10.6 จากปี 2562 

อัตราส่วนสินเชื�อด้อยคุณภาพอยูที่�ร้อยละ 2.00 ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2563 ซึ�งอยูใ่นระดบัใกล้เคียงร้อยละ 
1.98 ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 

เงนิสาํรองอยูใ่นระดบัสงูที�จํานวน 79,981 ล้านบาท  

อัตราส่วนเงินสาํรองต่อสินเชื�อด้อยคุณภาพอยูใ่นระดบัสงูสดุที�ร้อยละ 175.1 เมื�อเทียบกบัร้อยละ 163.8 
ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 

กาํไรต่อหุ้นลดลงอยูที่� 3.13 บาท ในปี 2563 จาก 4.45 บาท ในปี 2562 

พัฒนาการที�สําคัญในปี 2563 

• การปรับใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 9 เรื�องเครื�องมือทางการเงิน (TFRS 9) ตั 3งแตว่นัที� 1 มกราคม 
2563 โดยมีการเปลี�ยนแปลงของตวัเลขทางการเงินที�สาํคญัจากการปรับใช้มาตรฐาน TFRS 9 ได้แก่ การตั 3งสาํรอง
ตามกรอบการคํานวณการขาดทนุด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3น (Expected Credit Loss Framework) เกี�ยวกบั
การด้อยค่าของเครื�องมือทางการเงินทั 3งหมด สินเชื�อด้อยคุณภาพจากการพิจารณาโมเดลการวดัมลูค่าของผล
ขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3น และส่วนต่างอตัราดอกเบี 3ยสทุธิตามการเปลี�ยนแปลงของการรับรู้รายได้
ดอกเบี 3ย  

• ธนาคารปรับลดอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สินเชื�อรวม 4 ครั 3ง ในอตัราร้อยละ 0.77-1.00 ในปี 2563  สอดคล้องกบั
การปรับลดอตัราดอกเบี 3ยนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทยร้อยละ 0.75 เพื�อให้ความช่วยเหลือแก่ลกูค้าที�
ได้รับผลกระทบจากภาวะทางเศรษฐกิจหดตวั  

• ธนาคารปรับลดเพดานอตัราดอกเบี 3ยของสินเชื�อบตัรเครดิตและสินเชื�อสว่นบคุคลร้อยละ 2-4 เพื�อช่วยเหลอืลกูค้า
รายย่อยที�ได้รับผลกระทบจากการหดตวัอย่างรุนแรงของเศรษฐกิจ สอดคล้องกับการประกาศของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 1 สงิหาคม 2563   

•••• ธนาคารประกาศปรับเป้าหมายทางการเงินของธนาคาร สําหรับปี 2563 เพื�อให้สอดคล้องกบัภาวะเศรษฐกิจและ
สภาพแวดล้อมในการดําเนินธุรกิจ เมื�อวนัที� 26 สงิหาคม 2563 ได้แก่ การเติบโตของเงินให้สนิเชื�อสทุธิ การเติบโต
ของรายได้ที�มิใช่ดอกเบี 3ย และสดัสว่นการตั 3งสาํรองตอ่สนิเชื�อรวม 

•••• Hattha Kaksekar Limited สถาบันการเงินประเภทไมโครไฟแนนซ์ที�ได้รับอนุญาตดําเนินธุรกิจรับเงินฝากใน
กมัพชูาและเป็นบริษัทยอ่ยของกรุงศรี  ได้รับอนมุตัิจากหน่วยงานกํากบัดแูลที�เกี�ยวข้อง ในการเปลี�ยนสถานะเป็น
ธนาคารพาณิชย์ภายใต้ชื�อ Hattha Bank Plc. โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 26 สงิหาคม 2563 เป็นต้นไป  
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•••• กรุงศรีประกาศความสาํเร็จในการเข้าซื 3อหุ้นที�ออกและชําระแล้วในจํานวนร้อยละ 50 ของ SB Finance Company, 
Inc. (SBF) ในฟิลปิปินส์ ซึ�งเป็นบริษัทในเครือ Security Bank Corporation (SBC) เมื�อวนัที� 20 ตลุาคม 2563   

•••• ธนาคารประกาศเมื�อวนัที� 24 ธันวาคม 2563 ว่า บริษัท เงินติดล้อ จํากดั (มหาชน) (เงินติดล้อ) ซึ�งเป็นกิจการร่วม
ค้าของธนาคารที�ธนาคารถือหุ้นสามญัอยู่ร้อยละ 50 และอยู่ระหว่างการดําเนินการเพื�อการออกและเสนอขายหุ้น
ตอ่ประชาชนเป็นครั 3งแรก (IPO) และการนําหุ้นสามญัเข้าจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ภายหลงั
การออกและเสนอขายหุ้นผ่าน IPO และการเสนอขายหุ้นสามญัเดิมของเงินติดล้อ สดัสว่นการถือหุ้นของธนาคาร
ในเงินติดล้อคาดวา่จะลดลงจากร้อยละ 50 มาเป็นไมต่ํ�ากวา่ร้อยละ 30  

แนวโน้มภาวะเศรษฐกิจไทย 

กรุงศรีมองวา่การฟื3นตวัของเศรษฐกิจไทยจะใช้เวลาอยา่งน้อย 2 ปีก่อนที�จะกลบัไปสูร่ะดบัเดียวกบัก่อนวกิฤต
โควิด-19 หากไม่นบัรวมผลกระทบจากความเสี�ยงที�อาจเพิ�มขึ 3นจากการแพร่ระบาดในประเทศระลอกใหม ่วิจยักรุงศรี
คาดการณ์เศรษฐกิจไทยจะขยายตวัร้อยละ 2.5 ในปี 2564 เทียบจากฐานที�ตํ�า จากการประมาณการวา่จะหดตวัร้อยละ 
6.4 ในปี 2563 นอกจากนี 3 คาดวา่การฟื3นตวัจะกระจกุตวัเฉพาะในบางธุรกิจและอตุสาหกรรม  

ด้วยแรงหนนุจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจทางด้านอุปทานและนโยบายด้านการคลงั การใช้จ่ายและการ
ลงทนุของภาครัฐจะยงัเป็นแรงขบัเคลื�อนสําคญัที�สนบัสนนุการเติบโตทางเศรษฐกิจ ทั 3งนี 3 นโยบายการเงินที�ผ่อนคลาย
อยา่งตอ่เนื�องจะยงัเป็นปัจจยัสาํคญัในการสนบัสนนุการฟื3นตวัของการบริโภคภาคเอกชน แม้วา่จะได้รับแรงกดดนัจาก
รายได้ครัวเรือนที�มียงัมีความอ่อนแอและความไม่แน่นอนสงู การสง่ออกสินค้าเริ�มปรับตวัดีขึ 3น ขณะที�การสง่ออกของ
ภาคบริการจะเติบโตในอตัราที�จํากดั เนื�องจากการเปิดให้นกัทอ่งเที�ยวตา่งชาติเข้ามาประเทศไทยในจํานวนที�จํากดั        

ปัจจัยเสี�ยงในระยะต่อไปจะรวมถึงการแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 ที�อาจทวีความรุนแรง
มากขึ 3น ความสามารถในการจดัหาวคัซีน และจํานวนนกัทอ่งเที�ยวตา่งชาติที�เปิดรับให้เดินทางเข้ามาประเทศไทยได้ใน
ปี 2564 รวมทั 3งความตอ่เนื�องของมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาล 

ความคืบหน้าของมาตรการของกรุงศรีในการช่วยเหลือลูกค้าที�ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโรค 

ติดเชื3อไวรัสโคโรนา 2019 

 กรุงศรียงัคงดําเนินมาตรการเชิงรุกในการให้ความช่วยเหลือลกูค้า เพื�อบรรเทาภาระทางการเงินสาํหรับลกูค้า
ธุรกิจและลกูค้ารายยอ่ยที�ประสบปัญหาทางการเงิน ด้วยการเพิ�มสภาพคลอ่งทางการเงินและการปรับโครงสร้างหนี 3 

ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 เงินให้สินเชื�อภายใต้มาตรการชว่ยเหลือลกูค้าของกรุงศรีคิดเป็นสดัสว่นประมาณ
ร้อยละ 29 ของเงินให้สินเชื�อรวม โดยเป็นลกูค้ารายยอ่ย 1,414,340 ราย และลกูค้าธุรกิจ 37,216 ราย และ ทั 3งนี 3 ธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มได้รับการสนบัสนนุวงเงินให้สนิเชื�อเพิ�มขึ 3นจํานวน 20,940 ล้านบาท คิดเป็นลกูค้า 6,758 ราย 
เพื�อช่วยเสริมสภาพคลอ่งภายใต้โครงการสนิเชื�อดอกเบี 3ยตํ�าของธนาคารแหง่ประเทศไทยและธนาคารออมสนิ 
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ส่วนต่างอัตราดอกเบี3ยสุทธิ 
อยู่ที�ร้อยละ 3.47 

 

กําไรสุทธิ 
อยู่ที�จาํนวน 23.0 พันล้านบาท 

อัตราส่วนเงนิสํารองต่อสินเชื�อ 

ด้อยคุณภาพอยู่ในระดับสูงที� 

ร้อยละ 175.1 

อัตราส่วนสินเชื�อด้อยคุณภาพ 
อยู่ที�ร้อยละ 2.00 

 
สรุปผลประกอบการและฐานะการเงนิที�สาํคัญ 
ในปี 2563 ความสาํเร็จที�สาํคญัสรุปได้ดงันี 3 

•••• กาํไรสุทธิ 
กําไรสทุธิอยู่ที�จํานวน 23,040 ล้านบาท ลดลงจํานวน 3,901 ล้านบาท หรือร้อยละ 14.5 จากปี 2562 เมื�อ
เทียบกบักําไรสทุธิจากการดําเนินงานตามปกติในปีก่อนหน้า โดยมีปัจจยัหลกัมาจากการเพิ�มขึ 3นของการตั 3ง
สํารองตามค่าเผื�อผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3น (Expected Credit Loss) และ Management 
Overlay ภายใต้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 9  จากการหดตวัอย่างรุนแรงของภาวะเศรษฐกิจ
จากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 

หากรวมรายการพิเศษในปี 2562 (การบนัทึกกําไรจากเงินลงทนุจากการขายหุ้นของ บริษัท เงินติดล้อ จํากดั 
(มหาชน) และค่าใช้จ่ายเพื�อรองรับประมาณการหนี 3สินที�เพิ�มขึ 3นจากกการชดเชยกรณีพนกังานเกษียณและ
เลิกจ้างตามการแก้ไขเพิ�มเติมพระราชบญัญตัิคุ้มครองแรงงาน) กําไรสทุธิลดลงจํานวน 9,709 ล้านบาท หรือ
ร้อยละ 29.6 จากปี 2562 

•••• การเติบโตของเงนิให้สินเชื�อ 
เงินให้สินเชื�อเพิ�มขึ 3นร้อยละ 0.8 หรือจํานวน 15,058 ล้านบาท เมื�อเทียบกบัสิ 3นเดือนธันวาคม 2562 โดยการ
เพิ�มขึ 3นของเงินให้สินเชื�อ มาจากการเพิ�มขึ 3นของสินเชื�อเพื�อรายย่อยและสินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่อม ร้อยละ 2.2 และร้อยละ 2.0 ตามลําดับ ขณะที� สินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดใหญ่ลดลงร้อยละ 1.5  
สว่นใหญ่เป็นผลจากการชําระคืนสนิเชื�อของบรรษัทไทย  

•••• การเติบโตของเงนิรับฝาก 
เพิ�มขึ 3นอยา่งแข็งแกร่งร้อยละ 17.1 หรือจํานวน 267,620 ล้านบาท เมื�อเทียบกบัสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 สว่น
ใหญ่เป็นการเพิ�มขึ 3นของเงินรับฝากประเภทออมทรัพย์และจ่ายคนืเมื�อทวงถาม สะท้อนความต้องการของ
ลกูค้าในการถือสนิทรัพย์ที�มีสภาพคลอ่ง 

•••• ส่วนต่างอตัราดอกเบี Cยสุทธิ (NIM) 

อยูที่�ร้อยละ 3.47 เมื�อเทียบกบัร้อยละ 3.60 ในปี 2562 โดยมีปัจจยัหลกัมาจากการลดลงของผลตอบแทนของ
สินทรัพย์ จากการปรับลดอตัราดอกเบี 3ยเงินให้สินเชื�อหลายรอบ ตามการปรับลดอตัราดอกเบี 3ยนโยบายของ
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ธนาคารแห่งประเทศไทย เพื�อลดผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจหดตวั และเพื�อลดภาระดอกเบี 3ยของลกูหนี 3ที�
ได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019  

• รายได้ที�มิใช่ดอกเบี Cย 
ลดลงจํานวน 12,502 ล้านบาท หรือร้อยละ 27.7 จากปี 2562 โดยมีปัจจยัหลกัมาจากการบนัทึกกําไรพิเศษ
จากเงินลงทุนในปี 2562 และการลดลงของรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ สอดคล้องกับการชะลอ
ตวัอยา่งรุนแรงของเศรษฐกิจ 
(หากไม่รวมรายการพิเศษในปี 2562 รายได้ที�มิใช่ดอกเบี 3ยลดลงจํานวน 3,877 ล้านบาท หรือร้อยละ 10.6 
จากปี 2562) 

•••• อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้ 
ด้วยการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพและการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการพฒันากระบวนการดําเนินธุรกิจ
ต่างๆ ของธนาคารท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจที�ท้าทายอยา่งตอ่เนื�อง อตัราสว่นค่าใช้จ่ายต่อรายได้ในปี 2563 
อยู่ที� ร้อยละ 42.5 เทียบกับอัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้จากการดําเนินธุรกิจตามปกติที�ร้อยละ 45.1  
ในปี 2562 

•••• อัตราส่วนสนิเชื�อด้อยคุณภาพ 
อยูที่�ร้อยละ 2.00 อยูใ่นระดบัใกล้เคียงร้อยละ 1.98 ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 

•••• อัตราส่วนเงนิสาํรองต่อสนิเชื�อด้อยคุณภาพ  
อยูใ่นระดบัสงูสดุที�ร้อยละ 175.1 เทียบกบัร้อยละ 163.8 ณ สิ 3นเดอืนธนัวาคม 2562 

•••• อัตราส่วนเงนิกองทุนต่อสนิทรัพย์เสี�ยง 
อยูที่�ร้อยละ 17.92 เทียบกบัร้อยละ 16.56 ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 

 

4Q/62 3Q/63 4Q/63 2562 2563

6.44 6.11 3.38
32.75 23.04

16.10 16.38 14.78

69.44
65.52

กาํไรจากการดาํเนินงานและกาํไรสุทธิ

พันล้านบาท

กาํไรสุทธิ กาํไรจากการดาํเนินงาน
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สาํหรับปีสิ Cนสุดวนัที� 31 ธันวาคม 2563 

กําไรจากการดําเนินงานในปี 2563 อยู่ที�จํานวน 65,522 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 3,546 ล้านบาท หรือร้อยละ 
5.7 จากกําไรจากการดําเนินงานตามปกติในปีก่อนหน้า สะท้อนการบริหารรายจ่ายอย่างมีประสิทธิภาพและการนํา
เทคโนโลยีมาใช้ในการพฒันากระบวนการดําเนินธุรกิจ 

หากรวมรายการพิเศษในปี 2562 (การบนัทึกกําไรจากเงินลงทุนจากการขายหุ้นของ บริษัท เงินติดล้อ จํากัด 
(มหาชน) และค่าใช้จ่ายเพื�อรองรับประมาณการหนี 3สินที�เพิ�มขึ 3นจากการชดเชยกรณีพนกังานเกษียณและเลิกจ้างตามการ
แก้ไขเพิ�มเติมพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน) กําไรจากการดําเนินงานลดลงจํานวน 3,917 ล้านบาท หรือร้อยละ 5.6 
จากปี 2562 

กําไรสทุธิอยู่ที�จํานวน 23,040 ล้านบาท ลดลงจํานวน 9,709 ล้านบาท หรือร้อยละ 29.6 จากปี 2562 ปัจจยัหลกั
มาจากการลดลงของกําไรจากการดําเนินงานจากรายการพิเศษในปี 2562  และการเพิ�มขึ 3นของการตั 3งสาํรองตามคา่เผื�อผล
ขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3นตามการปรับใช้มาตรฐาน TFRS 9 ตั 3งแต่วนัที� 1 มกราคม 2563 สอดคล้องกบัการ
บริหารจดัการคณุภาพของสนิทรัพย์ด้วยความรอบคอบระมดัระวงัในช่วงการหดตวัตวัอยา่งรุนแรงของเศรษฐกิจ  

 
สาํหรับไตรมาส 4 สิ Cนสุดวันที� 31 ธันวาคม 2563 
 

กําไรจากการดําเนินงานในไตรมาส 4/2563 อยู่ที�จํานวน 14,778 ล้านบาท ลดลงจํานวน 1,603 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 9.8 จากไตรมาส 3/2563 ปัจจยัหลกัมาจากการเพิ�มขึ 3นของค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน สว่นใหญ่มาจาก
คา่ใช้จ่ายทางการตลาด สอดคล้องกบัการเพิ�มขึ 3นของกิจกรรมด้านลกูค้ารายยอ่ยในระหวา่งไตรมาส 

 
กําไรสทุธิอยูที่�จํานวน 3,385 ล้านบาท ลดลงจํานวน 2,730 ล้านบาท หรือร้อยละ 44.6 จากไตรมาสก่อนหน้า 

ปัจจยัหลกัมาจากการลดลงของกําไรจากการดําเนินงาน และการเพิ�มขึ 3นของค่าเผื�อผลขาดทนุด้านเครดิตที�คาดว่าจะ
เกิดขึ 3น สะท้อนการบริหารจัดการคุณภาพของสินทรัพย์ด้วยความรอบคอบระมดัระวงั  และ Management Overlay 
ภายใต้มาตรฐาน TFRS 9 สะท้อนถึงแนวโน้มผลกระทบที�อาจจะเกิดขึ 3นต่อคณุภาพสินทรัพย์จากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม ่

เมื�อเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน กําไรจากการดําเนินงานลดลงจํานวน 1,321 ล้านบาท หรือร้อยละ 
8.2 สว่นใหญ่เป็นผลจากการเพิ�มขึ 3นของคา่ใช้จ่ายในการดาํเนินงาน และการลดลงของรายได้ดอกเบี 3ยสทุธิจากการปรับ
ลดอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อ รวมถึงรายได้คา่ธรรมเนียมและบริการที�ลดลง 

กําไรสุทธิลดลงจํานวน 3,052 ล้านบาท หรือร้อยละ 47.4 ปัจจัยหลกัมาจากการลดลงของกําไรจากการ
ดําเนินงาน และการเพิ�มขึ 3นของคา่เผื�อผลขาดทนุด้านเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ 3น  
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1. งบกาํไรขาดทุนและกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นรวม  

งบการเงนิรวม
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้ดอกเบี 3ย 24,939 26,034 27,746 (1,095) (4.2) (2,807) (10.1)

คา่ใช้จ่ายดอกเบี 3ย 6,016 6,405 8,618 (389) (6.1) (2,602) (30.2)

รายได้ดอกเบี Cยสุทธิ 18,923 19,629 19,128 (706) (3.6) (205) (1.1)

รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการ 6,718 5,989 7,795 729 12.2 (1,077) (13.8)

คา่ใช้จ่ายคา่ธรรมเนียมและบริการ 1,821 1,807 1,999 14 0.8 (178) (8.9)

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 4,897 4,182 5,796 715 17.1 (899) (15.5)

รายได้ที�ไม่ใช่ดอกเบี 3ยและคา่ธรรมเนียม 3,814 3,912 3,682 (98) (2.5) 132 3.6

คา่ใช้จ่ายจากการดําเนินงานอื�น  12,856 11,342 12,507 1,514 13.3 349 2.8

กาํไรจากการดําเนินงาน 14,778 16,381 16,099 (1,603) (9.8) (1,321) (8.2)

ผลขาดทนุด้านเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ 3น 10,555 8,734 -          1,821 20.8 10,555 -        

หนี 3สญู หนี 3สงสยัจะสญูและขาดทนุจากการด้อยค่า -          -          8,187 -          -        (8,187) (100.0)

ภาษีเงินได้ 762 1,448 1,383 (686) (47.4) (621) (44.9)

กาํไรสุทธิ 3,461 6,199 6,529 (2,738) (44.2) (3,068) (47.0)

กําไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสร็จอื�นสทุธิ 2 (29) 1,917 31 106.9 (1,915) (99.9)

กาํไรเบ็ดเสร็จรวม 3,463 6,170 8,446 (2,707) (43.9) (4,983) (59.0)

การแบ่งปันกาํไรสุทธิ

สว่นที�เป็นของธนาคาร 3,385 6,115 6,437 (2,730) (44.6) (3,052) (47.4)

สว่นที�เป็นของสว่นได้เสยีที�ไมม่ีอํานาจควบคมุ 76 84 92 (8) (9.5) (16) (17.4)

กาํไรสุทธิ 3,461 6,199 6,529 (2,738) (44.2) (3,068) (47.0)

การแบ่งปันกาํไรเบ็ดเสร็จรวม

สว่นที�เป็นของธนาคาร 3,378 6,083 8,357 (2,705) (44.5) (4,979) (59.6)

สว่นที�เป็นของสว่นได้เสยีที�ไมม่ีอํานาจควบคมุ 85 87 89 (2) (2.3) (4) (4.5)

กาํไรเบ็ดเสร็จรวม 3,463 6,170 8,446 (2,707) (43.9) (4,983) (59.0)

กาํไรต่อหุ้น (บาท) 0.46 0.83 0.88 (0.37) (44.6) (0.42) (47.7)

เปลี�ยนแปลงจาก
Baht mn

ไตรมาส 
4/2562

เปลี�ยนแปลงจาก
Baht mn

ไตรมาส 
4/2563

ไตรมาส 
3/2563 ไตรมาส 3/2563 ไตรมาส 4/2562
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ปี 2563 ปี 2562

งบการเงนิรวม
ล้านบาท ร้อยละ

รายได้ดอกเบี 3ย 108,062 110,455 (2,393) (2.2)
คา่ใช้จา่ยดอกเบี 3ย 26,758 34,032 (7,274) (21.4)

รายได้ดอกเบี Cยสุทธิ 81,304 76,423 4,881 6.4

รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการ 24,812 29,652 (4,840) (16.3)

คา่ใช้จา่ยคา่ธรรมเนียมและบริการ 7,248 7,875 (627) (8.0)

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 17,564 21,777 (4,213) (19.3)

รายได้ที�ไมใ่ชด่อกเบี 3ยและคา่ธรรมเนียม 15,119 23,408 (8,289) (35.4)

คา่ใช้จา่ยจากการดําเนินงานอื�น  48,465 52,169 (3,704) (7.1)

กาํไรจากการดาํเนินงาน 65,522 69,439 (3,917) (5.6)

ผลขาดทนุด้านเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ 3น 36,644 -                  36,644 -           

หนี 3สญู หนี 3สงสยัจะสญูและขาดทนุจากการด้อยคา่ -                 28,203 (28,203) (100.0)

ภาษีเงินได้ 5,538 8,104 (2,566) (31.7)

กาํไรสุทธิ 23,340 33,132 (9,792) (29.6)

กําไร (ขาดทนุ) เบด็เสร็จอื�นสทุธิ (344) 1,653 (1,997) (120.8)

กาํไรเบด็เสร็จรวม 22,996 34,785 (11,789) (33.9)

การแบ่งปันกาํไรสุทธิ

สว่นที�เป็นของธนาคาร 23,040 32,749 (9,709) (29.6)

สว่นที�เป็นของสว่นได้เสยีที�ไมม่ีอํานาจควบคมุ 300 383 (83) (21.7)

กาํไรสุทธิ 23,340 33,132 (9,792) (29.6)

การแบ่งปันกาํไรเบด็เสร็จรวม

สว่นที�เป็นของธนาคาร 22,687 34,405 (11,718) (34.1)

สว่นที�เป็นของสว่นได้เสยีที�ไมม่ีอํานาจควบคมุ 309 380 (71) (18.7)

กาํไรเบด็เสร็จรวม 22,996 34,785 (11,789) (33.9)

กาํไรต่อหุ้น (บาท) 3.13 4.45 (1.32) (29.7)

เปลี�ยนแปลงจาก

ปี 2562
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2. ผลประกอบการ 
 
2.1 รายได้ดอกเบี Cยสุทธิ 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้ดอกเบี Cย

เงินให้สนิเชื�อ 16,263 16,450 18,058 (187) (1.1) (1,795) (9.9)
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 565 576 1,057 (11) (1.9) (492) (46.5)
การให้เช่าซื 3อและสญัญาเช่าทางการเงิน 7,745 8,620 8,080 (875) (10.2) (335) (4.1)
เงินลงทนุและธุรกรรมเพื�อค้า 8 16 25 (8) (50.0) (17) (68.0)
เงินลงทนุในตราสารหนี 3 354 368 504 (14) (3.8) (150) (29.8)
รายได้ดอกเบี 3ยอื�น 4 4 22 0 0.0 (18) (81.8)
รวมรายได้ดอกเบี Cย 24,939 26,034 27,746 (1,095) (4.2) (2,807) (10.1)

ค่าใช้จ่ายดอกเบี Cย

เงินรับฝาก 3,449 3,718 4,606 (269) (7.2) (1,157) (25.1)
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 435 549 1,002 (114) (20.8) (567) (56.6)
เงินกู้ ยืม 1,064 1,089 1,182 (25) (2.3) (118) (10.0)
เงินนําสง่กองทนุเพื�อการฟื3นฟแูละพฒันาระบบ

  สถาบนัการเงินและสถาบนัคุ้มครองเงินฝาก 1,043 1,027 1,781 16 1.6 (738) (41.4)
คา่ธรรมเนียมในการกู้ ยืมเงิน 0 -          37 -          -            (37) (100.0)
คา่ใช้จ่ายดอกเบี 3ยอื�น 25 22 10 3 13.6 15 150.0
รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี Cย 6,016 6,405 8,618 (389) (6.1) (2,602) (30.2)
รายได้ดอกเบี Cยสุทธิ 18,923 19,629 19,128 (706) (3.6) (205) (1.1)

สว่นตา่งอตัราดอกเบี 3ยสทุธิ 3.14% 3.34% 3.52%
ผลตอบแทนของสนิทรัพย์ 4.14% 4.42% 5.11%
ต้นทนุทางการเงิน 1.11% 1.20% 1.77%

งบการเงนิรวม

ไตรมาส 

4/2563

ไตรมาส 

3/2563

ไตรมาส 

4/2562 ไตรมาส 3/2563
เปลี�ยนแปลงจาก
ไตรมาส 4/2562

เปลี�ยนแปลงจาก
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ปี 2563 ปี 2562

ล้านบาท ร้อยละ

รายได้ดอกเบี Cย

เงินให้สนิเชื�อ 69,158 72,244 (3,086) (4.3)
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 2,720 4,681 (1,961) (41.9)
การให้เช่าซื 3อและสญัญาเช่าทางการเงิน 34,526 31,073 3,453 11.1
เงินลงทนุและธุรกรรมเพื�อค้า 61 91 (30) (33.0)
เงินลงทนุในตราสารหนี 3 1,561 2,279 (718) (31.5)
รายได้ดอกเบี 3ยอื�น 36 87 (51) (58.6)

รวมรายได้ดอกเบี Cย 108,062 110,455 (2,393) (2.2)

ค่าใช้จ่ายดอกเบี Cย

เงินรับฝาก 15,521 18,226 (2,705) (14.8)
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 2,603 4,168 (1,565) (37.5)
เงินกู้ยืม 4,522 4,415 107 2.4

เงินนําสง่กองทนุเพื�อการฟื3นฟแูละพฒันาระบบ

  สถาบนัการเงินและสถาบนัคุ้มครองเงินฝาก 4,011 7,089 (3,078) (43.4)

คา่ธรรมเนียมในการกู้ ยืมเงิน -                 74 (74) (100.0)
คา่ใช้จ่ายดอกเบี 3ยอื�น 101 60 41 68.3

รวมค่าใช้จ่ายดอกเบี Cย 26,758 34,032 (7,274) (21.4)

รายได้ดอกเบี Cยสุทธิ 81,304 76,423 4,881 6.4

สว่นตา่งอตัราดอกเบี 3ยสทุธิ 3.47% 3.60%

ผลตอบแทนของสนิทรัพย์ 4.61% 5.20%
ต้นทนุทางการเงิน 1.27% 1.78%

งบการเงนิรวม
เปลี�ยนแปลงจาก

ปี 2562

 
สาํหรับปีสิ Cนสุดวันที� 31 ธันวาคม 2563 

 รายได้ดอกเ บี 3ยในปี  2563 อยู่ ที� จํ านวน 108,062 ล้านบาท ลดลงจํานวน 2,393 ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 2.2 จากปี 2562 โดยมีรายการที�สาํคญั ดงันี 3 

• ดอกเบี 3ยจากเงินให้สนิเชื�อลดลงจํานวน 3,086 ล้านบาท หรือร้อยละ 4.3 สว่นใหญ่เป็นผลจากการปรับ
ลดอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อหลายรอบ และการปรับลดเพดานอตัราดอกเบี 3ยของสนิเชื�อเพื�อ
ผู้บริโภค  
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• ดอกเบี 3ยจากรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินลดลงจํานวน 1,961 ล้านบาท หรือร้อยละ 41.9 
สว่นใหญ่เป็นผลจากการลดลงของอตัราดอกเบี 3ยของธุรกรรมซื 3อคืนพนัธบตัร สอดคล้องกบัการปรับลด
อตัราดอกเบี 3ยนโยบาย 

• ดอกเบี 3ยจากการให้เช่าซื 3อและสญัญาเช่าทางการเงินเพิ�มขึ 3นจํานวน 3,453 ล้านบาท หรือร้อยละ 11.1 
เป็นผลจากการขยายตวัของสนิเชื�อเช่าซื 3อรถยนต์ และการเพิ�มขึ 3นของการคํานวณอตัราดอกเบี 3ยที�แท้จริง
ตามมาตรฐาน TFRS 9 

คา่ใช้จ่ายดอกเบี 3ยอยูที่�จํานวน 26,758 ล้านบาท ลดลงจํานวน 7,274 ล้านบาท หรือร้อยละ 21.4 จากปี 2562 
โดยมีรายการที�สาํคญั ดงันี 3 

• เงินนําสง่กองทนุเพื�อการฟื3นฟแูละพฒันาระบบสถาบนัการเงินและสถาบนัคุ้มครองเงินฝากลดลงจํานวน 
3,078 ล้านบาท หรือร้อยละ 43.4 สอดคล้องกบัการลดลงของอตัรานําสง่เงินสมทบกองทนุเพื�อการฟื3นฟู
และพฒันาระบบสถาบนัการเงิน 

• ดอกเบี 3ยจากเงินรับฝากลดลงจํานวน 2,705 ล้านบาท หรือร้อยละ 14.8 สะท้อนการปรับลดอัตรา
ดอกเบี 3ยของเงินรับฝากประจํา 

• ดอกเบี 3ยจากรายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินลดลงจํานวน 1,565 ล้านบาท หรือร้อยละ 37.5 โดย
มีปัจจยัหลกัมาจากการปรับลดลงของสนิเชื�อจากสถาบนัการเงิน  

ส่งผลให้รายได้ดอกเบี 3ยสทุธิอยู่ที� 81,304 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 4,881 ล้านบาท หรือร้อยละ 6.4 จากปี 
2562 
 
สาํหรับไตรมาส 4 สิ Cนสุดวันที� 31 ธันวาคม 2563 

รายได้ดอกเบี 3ยในไตรมาส 4/2563 อยู่ที� 24,939 ล้านบาท ลดลงจํานวน 1,095 ล้านบาท หรือร้อยละ 4.2 จาก 
ไตรมาสก่อนหน้า สว่นใหญ่เป็นผลมาจากการลดลงของดอกเบี 3ยจากเงินให้สินเชื�อและดอกเบี 3ยจากการให้เช่าซื 3อและ
สญัญาเช่าทางการเงิน เป็นผลจากการลดลงของสินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดใหญ่และสินเชื�อเช่าซื 3อรถยนต์ในระหว่าง 
ไตรมาส 

 
ขณะที� ค่าใช้จ่ายดอกเบี 3ยอยู่ที�จํานวน 6,016 ล้านบาท ลดลงจํานวน 389 ล้านบาท หรือร้อยละ 6.1 จาก 

ไตรมาส 3/2563 โดยมีรายการที�สาํคญั ดงันี 3  

• ดอกเบี 3ยจากเงินรับฝากลดลงจํานวน 269 ล้านบาท หรือร้อยละ 7.2 สะท้อนการปรับลดลงของเงินรับ
ฝากที�มีกําหนดระยะเวลาตั 3งแตห่กเดือนและมากกวา่หกเดือนขึ 3นไป 

• ดอกเบี 3ยจากรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินลดลงจํานวน 114 ล้านบาท หรือร้อยละ 20.8  
จากการลดลงของเงินกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน 

ส่งผลให้รายได้ดอกเบี 3ยสุทธิอยู่ที� 18,923 ล้านบาท ลดลงจํานวน 706 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.6 จาก 
ไตรมาส 3/2563 
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เมื�อเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน รายได้ดอกเบี 3ยลดลงจํานวน 2,807 ล้านบาท หรือร้อยละ 10.1 โดยมี
รายการที�สาํคญั ดงันี 3 

• ดอกเบี 3ยจากเงินให้สนิเชื�อลดลงจํานวน 1,795 ล้านบาท หรือร้อยละ 9.9 สว่นใหญ่เป็นผลจากการลดลง
ของอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อ  

• ดอกเบี 3ยจากรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินลดลงจํานวน 492 ล้านบาท หรือร้อยละ 46.5 
สว่นใหญ่เป็นผลจากการปรับลดอตัราดอกเบี 3ยนโยบาย 

 
ขณะที� คา่ใช้จ่ายดอกเบี 3ยลดลงจํานวน 2,602 ล้านบาท หรือร้อยละ 30.2 จากไตรมาส 4/2562 โดยมีรายการ

ที�สาํคญั ดงันี 3  

• ดอกเบี 3ยจากเงินรับฝากลดลงจํานวน 1,157 ล้านบาท หรือร้อยละ 25.1 สะท้อนการปรับลดลงของอตัรา
ดอกเบี 3ยของเงินรับฝากประจํา 

• ดอกเบี 3ยจากรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินลดลงจํานวน 567 ล้านบาท หรือร้อยละ 56.6  
จากการลดลงของเงินกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน 

สง่ผลให้รายได้ดอกเบี 3ยสทุธิลดลงจํานวน 205 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.1 จากไตรมาส 4/2562 

การเปลี�ยนแปลงของอัตราดอกเบี Cยในปี 2563 มีดังนี C  

• เพื�อลดผลกระทบต่อเศรษฐกิจโดยรวมและเพื�อลดภาระดอกเบี 3ยของลูกหนี 3ที�ได้รับผลกระทบจากการ 
แพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 คณะกรรมการนโยบายการเงินได้ปรับลดอตัราดอกเบี 3ยนโยบาย 
3 ครั 3ง ดงันี 3  
o คณะกรรมการนโยบายการเงินปรับลดอตัราดอกเบี 3ยนโยบายร้อยละ 0.25 จากร้อยละ 1.25 เป็นร้อยละ 

1.00 โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 5 กมุภาพนัธ์ 2563  
o จากการประชมุนดัพิเศษในวนัที� 20 มีนาคม 2563 คณะกรรมการนโยบายการเงินปรับลดอตัราดอกเบี 3ย

นโยบายร้อยละ 0.25 จากร้อยละ 1.00 เป็นร้อยละ 0.75 โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 23 มีนาคม 2563 
o คณะกรรมการนโยบายการเงินปรับลดอตัราดอกเบี 3ยนโยบายร้อยละ 0.25 จากร้อยละ 0.75 เป็นร้อยละ 

0.50 โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 20 พฤษภาคม 2563  

• จากการปรับลดอตัราดอกเบี 3ยนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทยในปี 2563 ธนาคารประกาศการปรับลด
อตัราดอกเบี 3ยเงินให้สนิเชื�อ ดงันี 3  

o ปรับลดอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อสาํหรับลกูค้ารายยอ่ยชั 3นดี (MRR) ลงร้อยละ 0.25 โดยมีผลตั 3งแต่
วนัที� 8 กมุภาพนัธ์ 2563 เป็นต้นไป 

o ปรับลดอัตราดอกเบี 3ยของเงินให้สินเชื�อสําหรับลูกค้ารายใหญ่ชั 3นดี ประเภทแบบมีระยะเวลา (MLR)  
ร้อยละ 0.12 และอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สินเชื�อสําหรับลกูค้ารายใหญ่ชั 3นดี ประเภทเงินเบิกเกินบญัชี 
(MOR) ร้อยละ 0.25 โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 24 มีนาคม 2563 เป็นต้นไป 

o ปรับลดอตัราดอกเบี 3ยเงินให้สนิเชื�อสาํหรับลกูค้ารายใหญ่ชั 3นดี ประเภทแบบมีระยะเวลา (MLR) อตัรา
ดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อสาํหรับลกูค้ารายยอ่ยชั 3นดี (MRR) และอตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อสาํหรับ
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ลกูค้ารายใหญ่ชั 3นดี ประเภทเงินเบิกเกินบญัชี (MOR) ร้อยละ 0.40 โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 10 เมษายน 
2563 เป็นต้นไป 

o ปรับลดอตัราดอกเบี 3ยเงินให้สนิเชื�อสาํหรับลกูค้ารายใหญ่ชั 3นดี ประเภทแบบมีระยะเวลา (MLR) และ
อตัราดอกเบี 3ยของเงินให้สนิเชื�อสาํหรับลกูค้ารายยอ่ยชั 3นดี (MRR) ลงร้อยละ 0.25 และอตัราดอกเบี 3ย
ของเงินให้สนิเชื�อสาํหรับลกูค้ารายใหญ่ชั 3นดี ประเภทเงินเบิกเกินบญัชี (MOR) ร้อยละ 0.35 โดยมีผล
ตั 3งแตว่นัที� 21 พฤษภาคม 2563 เป็นต้นไป 

• ธนาคารปรับลดเพดานอตัราดอกเบี 3ยของสินเชื�อบตัรเครดิตและสินเชื�อสว่นบคุคลร้อยละ 2-4 เพื�อช่วยเหลอื
ลกูค้ารายยอ่ยที�ได้รับผลกระทบจากการหดตวัอยา่งรุนแรงของภาวะเศรษฐกิจ สอดคล้องกบัการประกาศของ
ธนาคารแหง่ประเทศไทย โดยมีผลตั 3งแตว่นัที� 1 สงิหาคม 2563  

  
 ผลตอบแทนของสนิทรัพย์ในไตรมาส 4/2563 ลดลงมาอยูที่�ร้อยละ 4.14 จากร้อยละ 4.42 ในไตรมาส 3/2563  
สะท้อนการลดลงของเงินให้สินเชื�อและการเปลี�ยนแปลงขององค์ประกอบสินทรัพย์ในระหว่างไตรมาส ขณะที�ต้นทนุ
ทางการเงินปรับตวัดีขึ 3นอยูที่�ร้อยละ 1.11 จากร้อยละ 1.20 ในไตรมาส 3/2563  

 สง่ผลให้สว่นตา่งอตัราดอกเบี 3ยสทุธิอยูที่�ร้อยละ 3.14 จากร้อยละ 3.34 ในไตรมาส 3/2563  

ในปี 2563 ผลตอบแทนของสินทรัพย์ลดลงมาอยูที่�ร้อยละ 4.61 จากร้อยละ 5.20 ในปี 2562 สะท้อนจากการ
ลดลงของอตัราผลตอบแทนจากเงินให้สนิเชื�อมาอยูที่�ร้อยละ 5.68 จากร้อยละ 5.85 โดยมีปัจจยัหลกัมาจากการปรับลด
อตัราดอกเบี 3ยนโยบาย และการปรับลดอตัราดอกเบี 3ยเงินให้สินเชื�อหลายรอบในระหว่างปี ขณะที�ต้นทุนทางการเงิน
ปรับตวัดีขึ 3นอยูที่�ร้อยละ 1.27 จากร้อยละ 1.78 จากการลดลงของอตัรานําสง่เงินสมทบกองทนุเพื�อการฟื3นฟแูละพฒันา
ระบบสถาบันการเงิน การปรับลดอตัราดอกเบี 3ยของเงินรับฝากทุกประเภท และการเพิ�มขึ 3นของสดัส่วนเงินรับฝาก 
ออมทรัพย์และจ่ายคืนเมื�อทวงถาม 

 สง่ผลให้สว่นตา่งอตัราดอกเบี 3ยสทุธิอยูที่�ร้อยละ 3.47 จากร้อยละ 3.60 ในปี 2562  
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ส่วนต่างอัตราดอกเบี Cยสุทธิ (NIM)

ผลตอบแทนของสินทรัพย์

สว่นตา่งอตัราดอกเบี 3ยสทุธิ

ต้นทนุทางการเงิน
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4Q/62 3Q/63 4Q/63 2562 2563

 
อตัราผลตอบแทน

 
จากเงนิใหส้นิเชื�อ

 
ตน้ทนุเงนิรับฝาก 1.65% 1.10% 1.00% 1.67% 1.14%

5.81% 5.42% 5.22% 5.85% 5.68%

 
 
 

 ธ.ค. 61 มี.ค. 62 มิ.ย. 62 ก.ย. 62 ธ.ค. 62 มี.ค. 63 มิ.ย. 63 ก.ย. 63 ธ.ค. 63 

อัตราดอกเบี Cยนโยบาย 1.75% 1.75% 1.75% 1.50% 1.25% 0.75% 0.50% 0.50% 0.50% 

อัตราดอกเบี Cยเงนิให้กู้ยมื
ของธนาคาร(MLR) 

6.60% 6.60% 6.60% 6.60% 6.35% 6.23% 5.58% 5.58% 5.58% 

อัตราดอกเบี Cยเงนิให้กู้ยมื
ของธนาคาร(MOR) 

7.20% 7.20% 7.20% 6.95% 6.95% 6.70% 5.95% 5.95% 5.95% 

อัตราดอกเบี Cยเงนิให้กู้ยมื
ของธนาคาร(MRR) 

7.20% 7.20% 7.20% 6.95% 6.95% 6.70% 6.05% 6.05% 6.05% 

อัตราดอกเบี Cยเงนิฝาก
ออมทรัพย์ 

0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 0.30% 0.25% 0.25% 0.25% 

3 เดอืน 0.80-1.00% 0.80-1.00% 0.80-1.00% 0.80-1.00% 0.60-1.00% 0.35-0.90% 0.25-0.375% 0.25-0.375% 0.25-0.375% 

6 เดอืน 0.90-1.20% 0.90-1.20% 0.90-1.40% 0.90-1.40% 0.65-1.40% 0.35-1.00% 0.25-0.50% 0.25-0.50% 0.25-0.50% 

12 เดอืน 1.10-1.35% 1.10-1.35% 1.10-1.55% 1.10-1.55% 0.75-1.55% 0.40-1.10% 0.30-0.50% 0.30-0.50% 0.30-0.50% 

 

2.2  รายได้ที�มิใช่ดอกเบี Cย 
 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

การรับรอง รับอาวลั และคํ 3าประกนั 129 122 134 7 5.7 (5) (3.7)
รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการอื�น 6,589 5,867 7,661 722 12.3 (1,072) (14.0)
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 6,718 5,989 7,795 729 12.2 (1,077) (13.8)
คา่ใช้จ่ายคา่ธรรมเนียมและบริการ 1,821 1,807 1,999 14 0.8 (178) (8.9)
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 4,897 4,182 5,796 715 17.1 (899) (15.5)

กําไร (ขาดทนุ) สทุธิจากเครื�องมือทางการเงิน

   ที�กําหนดให้วดัมลูค่าด้วยมลูคา่ยตุิธรรม

   ผ่านกําไรหรือขาดทนุ 746 881 1,123 (135) (15.3) (377) (33.6)
กําไร (ขาดทนุ) สทุธิจากเงินลงทนุ 34 27 44 7 25.9 (10) (22.7)
สว่นแบง่กําไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุ

    ตามวิธีสว่นได้เสีย 310 510 409 (200) (39.2) (99) (24.2)
หนี 3สญูรับคืน 1,622 1,849 1,759 (227) (12.3) (137) (7.8)
รายได้จากการดําเนินงานอื�น 1,102 645 347 457 70.9 755 217.6
รวมรายได้ที�มิใช่ดอกเบี Cยและค่าธรรมเนียม 3,814 3,912 3,682 (98) (2.5) 132 3.6
รายได้ที�มิใช่ดอกเบี Cย 8,711 8,094 9,478 617 7.6 (767) (8.1)

เปลี�ยนแปลงจาก เปลี�ยนแปลงจาก

งบการเงนิรวม

ไตรมาส 

4/2563

ไตรมาส 

3/2563

ไตรมาส 

4/2562 ไตรมาส 3/2563 ไตรมาส 4/2562
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ปี 2563 ปี 2562

ล้านบาท ร้อยละ

การรับรอง รับอาวลั และคํ 3าประกนั 500 524 (24) (4.6)
รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการอื�น 24,312 29,128 (4,816) (16.5)

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 24,812 29,652 (4,840) (16.3)
คา่ใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 7,248 7,875 (627) (8.0)

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 17,564 21,777 (4,213) (19.3)

กําไร (ขาดทนุ) สทุธิจากเครื�องมือทางการเงิน

   ที�กําหนดให้วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยติุธรรม

   ผา่นกําไรหรือขาดทนุ 4,112 4,350 (238) (5.5)
กําไร (ขาดทนุ) สทุธิจากเงินลงทนุ 109 9,232 (9,123) (98.8)
สว่นแบง่กําไร (ขาดทนุ) จากเงินลงทนุ

    ตามวิธีสว่นได้เสยี 1,523 1,409 114 8.1
หนี 3สญูรับคืน 6,753 6,483 270 4.2
รายได้จากการดําเนินงานอื�น 2,622 1,934 688 35.6
รวมรายได้ที�มิใช่ดอกเบี Cยและค่าธรรมเนียม 15,119 23,408 (8,289) (35.4)
รายได้ที�มิใช่ดอกเบี Cย 32,683 45,185 (12,502) (27.7)

เปลี�ยนแปลงจาก

งบการเงนิรวม ปี 2562

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

โครงสร้างรายได้จากค่าธรรมเนียมและบริการ  

คา่ธรรมเนียมจาก
การให้กู้ ยืม

4%

คา่ธรรมเนียมจาก
การเป็นตวัแทน
จําหน่ายประกนั

15%

คา่ธรรมเนียม
การทํารายการ

12%

อื�น ๆ
24%

คา่ธรรมเนียม
จากธุรกิจเชา่ซื 3อ

15%

คา่ธรรมเนียม
บริการบตัร

30%

คา่ธรรมเนียมจาก
การให้กู้ ยืม

5%

คา่ธรรมเนียมจาก
การเป็นตวัแทน
จําหน่ายประกนั

18%

คา่ธรรมเนียม
การทํารายการ

10%

อื�น ๆ
21%

คา่ธรรมเนียม
จากธุรกิจเชา่ซื 3อ

15%

คา่ธรรมเนียม
บริการบตัร

31%

ไตรมาส 4/2563 ไตรมาส 3/2563 
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สาํหรับปีสิ Cนสุดวันที� 31 ธันวาคม 2563 

รายได้ที�มิใช่ดอกเบี 3ยในปี 2563 อยู่ที� จํานวน 32,683 ล้านบาท ลดลงจํานวน 12,502 ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 27.7 จากปี 2562 โดยมีรายละเอียด ดงันี 3 

• จากการชะลอตวัอย่างรุนแรงของเศรษฐกิจและกิจกรรมทางธุรกิจจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อ
ไวรัสโคโรนา 2019 รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสทุธิอยู่ที�จํานวน 17,564 ล้านบาท ลดลงจํานวน 
4,213 ล้านบาท หรือร้อยละ 19.3 โดยมีรายการที�สาํคญั ดงันี 3 

o รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการลดลงจํานวน 4,840 ล้านบาท หรือร้อยละ 16.3 มาจาก 
� คา่ธรรมเนียมบริการบตัรลดลงจํานวน 3,365 ล้านบาท หรือร้อยละ 30.9 สะท้อนการหดตวัอยา่ง

รุนแรงของเศรษฐกิจและกิจกรรมทางธุรกิจ  
� ค่าธรรมเนียมจากธุรกิจเช่าซื 3อลดลงจํานวน 1,301 ล้านบาท หรือร้อยละ 24.9 เป็นผลจาก 

กําลงัซื 3อที�ออ่นตวัและการรับรู้รายได้ภายใต้มาตรฐาน TFRS 9 
� คา่ธรรมเนียมในการติดตามหนี 3ลดลงจํานวน 173 ล้านบาท หรือร้อยละ 24.2 

o ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการลดลงร้อยละ 8.0 หรือจํานวน 627 ล้านบาท ส่วนใหญ่มาจาก
คา่ธรรมเนียม ATM และเครือขา่ยบตัร 

• กําไรสุทธิจากเงินลงทุนลดลงอย่างมีนัยสําคัญจํานวน 9,123 ล้านบาท หรือร้อยละ 98.8 ส่วนใหญ่ 
มาจากกําไรพิเศษจากเงินลงทนุจากการขายหุ้นของบริษัท เงินติดล้อ จํากดั (มหาชน) ในปี 2562 

สาํหรับไตรมาส 4 สิ Cนสุดวนัที� 31 ธันวาคม 2563 

รายได้ที�มิใช่ดอกเบี 3ยในไตรมาส 4/2563 อยู่ที�จํานวน 8,711 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 617  ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 7.6 จากไตรมาส 3/2563 โดยมีรายละเอียดดงันี ) 

• รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิอยู่ที/จํานวน 4,897 ล้านบาท เพิ/มขึ )นจํานวน 715 ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 17.1 โดยมีรายการที/สาํคญั ดงันี )  
o รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการเพิ�มขึ 3นจํานวน 729 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.2 มาจากรายการดงันี 3 

� ค่าธรรมเนียมจากการเป็นตวัแทนจําหน่ายประกันเพิ�มขึ 3นจํานวน 299 ล้านบาท หรือร้อยละ 
33.2 

� รายได้จากค่าธรรมเนียมบริการบตัรเพิ�มขึ 3นจํานวน 281 ล้านบาท หรือร้อยละ15.6 สะท้อนการ
ปรับตวัดีขึ 3นของกิจกรรมทางเศรษฐกิจในระหวา่งไตรมาส ก่อนสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม ่

o ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการเพิ/มขึ )นเล็กน้อยร้อยละ 0.8 หรือจํานวน 14 ล้านบาท สว่นใหญ่ 
มาจากคา่ธรรมเนียม ATM และเครือขา่ยบตัร 

• รายได้จากหนี 3สญูรับคืนลดลงจํานวน 227 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.3 

• สว่นแบง่กําไรจากเงินลงทนุตามวิธีสว่นได้เสยีลดลงจํานวน 200 ล้านบาท หรือร้อยละ 39.2 
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• กําไรสทุธิจากเครื�องมือทางการเงินที�กําหนดให้วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุิธรรมผา่นกําไรหรือขาดทนุ (FVTPL) 
ลดลงจํานวน 135 ล้านบาท หรือร้อยละ 15.3 ส่วนใหญ่มาจากกําไรจากธุรกรรมเพื�อค้าและปริวรรต
เงินตราตา่งประเทศ 

• ขณะที/ รายได้จากการดําเนินงานอื/นเพิ/มขึ )นจํานวน 457 ล้านบาท หรือร้อยละ 70.9 สว่นใหญ่มาจากการ
รับรู้กําไรจากการจําหนา่ยทรัพย์สนิรอการขาย 

เมื�อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน รายได้ที�มิใช่ดอกเบี 3ยลดลงจํานวน 767 ล้านบาท หรือร้อยละ 8.1 
โดยมีรายละเอียดดงันี 3 

• รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิลดลงจํานวน 899 ล้านบาท หรือร้อยละ 15.5 มาจากรายการ 
ที�สาํคญั ดงันี 3  

o รายได้คา่ธรรมเนียมและบริการลดลงจํานวน 1,077 ล้านบาท หรือร้อยละ 13.8 มาจาก 
� รายได้จากคา่ธรรมเนียมบริการบตัรลดลงจํานวน 817 ล้านบาท หรือร้อยละ 28.2 
� คา่ธรรมเนียมจากธุรกิจเชา่ซื 3อลดลงจํานวน 270 ล้านบาท หรือร้อยละ 20.9 
� คา่ธรรมเนียมการทํารายการลดลงจํานวน 89 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.9 
� ขณะที� รายได้จากคา่ธรรมเนียมธุรกรรมบริหารความมั�งคั�ง กองทนุ และธุรกิจหลกัทรัพย์เพิ�มขึ 3น

จํานวน 100 ล้านบาท หรือร้อยละ 9.1  

o ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการลดลงร้อยละ 8.9 หรือจํานวน 178 ล้านบาท ส่วนใหญ่มาจาก
คา่ธรรมเนียม ATM และเครือขา่ยบตัร 

• กําไรสทุธิจากเครื�องมือทางการเงินที�กําหนดให้วดัมลูคา่ด้วยมลูคา่ยตุธิรรมผา่นกําไรหรือขาดทนุ (FVTPL) 
ลดลงจํานวน 377 ล้านบาท หรือร้อยละ 33.6 ส่วนใหญ่มาจากธุรกรรมเพื�อค้าและปริวรรตเงินตรา
ตา่งประเทศ 

• รายได้จากหนี 3สญูรับคืนลดลงจํานวน 137 ล้านบาท หรือร้อยละ 7.8 

• ขณะที� รายได้จากการดําเนินงานอื�นเพิ�มขึ 3นจํานวน 755  ล้านบาท หรือร้อยละ 217.6 สว่นใหญ่มาจาก
การรับรู้กําไรจากการจําหนา่ยทรัพย์สนิรอการขาย 
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2.3 ค่าใช้จ่ายจากการดาํเนินงานอื�น 

ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส

4/2563 3/2563 4/2562

(TFRS 9) (TFRS 9) ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

คา่ใช้จ่ายเกี�ยวกบัพนกังาน 6,661 5,927 6,515 734 12.4 146 2.2
คา่ใช้จ่ายเกี�ยวกบัอาคารสถานที�และอปุกรณ์ 1,773 1,881 2,014 (108) (5.7) (241) (12.0) 
คา่ภาษีอากร 589 600 709 (11) (1.8) (120) (16.9) 
คา่ตอบแทนกรรมการ 16 16 14 0 0.0 2 14.3
คา่ใช้จ่ายอื�น 3,817 2,918 3,255 899 30.8 562 17.3
รวมค่าใช้จ่ายจากการดาํเนินงานอื�น 12,856 11,342 12,507 1,514 13.3 349 2.8

งบการเงนิรวม

เปลี�ยนแปลง

จากไตรมาส 4/2562

เปลี�ยนแปลง

จากไตรมาส 3/2563

 

ปี 2563 ปี 2562

(TFRS 9)

ล้านบาท ร้อยละ
คา่ใช้จ่ายเกี�ยวกบัพนกังาน 25,297 27,649 (2,352) (8.5) 
คา่ใช้จ่ายเกี�ยวกบัอาคารสถานที�และอปุกรณ์ 7,550 7,922 (372) (4.7) 
คา่ภาษีอากร 2,535 2,871 (336) (11.7) 
คา่ตอบแทนกรรมการ 64 59 5 8.5
คา่ใช้จ่ายอื�น 13,019 13,668 (649) (4.7) 
รวมค่าใช้จ่ายจากการดาํเนินงานอื�น 48,465 52,169 (3,704) (7.1) 

งบการเงนิรวม

เปลี�ยนแปลงจาก

ปี 2562

 
 
สาํหรับปีสิ Cนสุดวนัที� 31 ธันวาคม 2563 
 
 ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานอื�นอยู่ที� 48,465 ล้านบาท ลดลงจํานวน 3,704 ล้านบาท หรือร้อยละ 7.1 จากปี 
2562 โดยมีรายการที�สาํคญั ดงันี 3 

• คา่ใช้จา่ยเกี�ยวกบัพนกังานลดลงจํานวน 2,352 ล้านบาท หรือร้อยละ 8.5 เนื�องจากมีการบนัทกึคา่ใช้จ่ายเพื�อ
รองรับประมาณการหนี 3สนิที�เพิ�มขึ 3นจากการชดเชยกรณีพนกังาน เกษียณและเลกิจ้างตามการแก้ไขเพิ�มเติม
พระราชบญัญตัคิุ้มครองแรงงานในปี 2562 

• ค่าใช้จ่ายอื�นลดลงจํานวน 649 ล้านบาท หรือร้อยละ 4.7 ปัจจัยหลกัมาจากการลดลงของค่าใช้จ่ายทาง
การตลาด สะท้อนการหดตวัของเศรษฐกิจในปี 2563 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของการติดเชื 3อไวรัส 
โคโรนา 2019 
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สาํหรับไตรมาส 4 สิ Cนสุดวนัที� 31 ธันวาคม 2563 

ค่าใช้จ่ายจากการดําเนินงานอื�นในไตรมาส 4/2563 อื�นอยู่ที�  12,856 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 1,514  
ล้านบาท หรือร้อยละ 13.3 จากไตรมาส 3/2563 โดยมีรายการที�สาํคญั ดงันี 3 

• ค่าใช้จ่ายอื�นเพิ�มขึ 3นจํานวน 899 ล้านบาท หรือร้อยละ 30.8 ปัจจยัหลกัมาจากการเพิ�มขึ 3นของค่าใช้จ่ายทาง
การตลาด สะท้อนการเพิ�มขึ 3นของธุรกรรมในกลุม่ลกูค้ารายยอ่ยตามมาตรการกระตุ้นการใช้จ่ายของภาครัฐ
ในระหวา่งไตรมาส 

• คา่ใช้จา่ยเกี�ยวกบัพนกังานเพิ�มขึ 3นจํานวน 734 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.4 

เมื�อเทียบกบัช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน ค่าใช้จ่ายจากการดําเนินงานอื�นเพิ�มขึ 3นจํานวน 349 ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 2.8 โดยมีรายการที�สาํคญัดงันี 3 

• คา่ใช้จา่ยอื�นเพิ�มขึ 3นจํานวน 562 ล้านบาท หรือร้อยละ 17.3 ปัจจยัหลกัมาจากการกลบัรายการเงินสาํรอง 

ด้อยคา่ของหนี 3สนิที�อาจเกิดขึ 3นที�บนัทกึในไตรมาส 4/2562  

• คา่ใช้จา่ยเกี�ยวกบัอาคารสถานที�และอปุกรณ์ลดลงจํานวน 241 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.0 สว่นใหญ่เป็นผล

จากการลดลงของคา่เสื�อมราคาและคา่เช่าสาํนกังาน 

 

หมายเหต*ุ: อตัราสว่นคา่ใช้จา่ยตอ่รายได้จากการดําเนินธุรกิจตามปกติ (หากไมร่วมรายการพิเศษจากการบนัทกึกําไรจากการขายหุ้นของ
บริษัท เงินติดล้อ จํากัด (มหาชน) และค่าใช้จ่ายเพื�อรองรับประมาณการหนี 3สินที�เพิ�มขึ 3นจากการชดเชยกรณีพนักงานเกษียณและเลิกจ้าง
ตามการแก้ไขเพิ�มเติมพระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน) 

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้อยู่ที�ร้อยละ 46.5 ในไตรมาส 4/2563 เพิ�มขึ 3นจากร้อยละ 40.9 ในไตรมาส 
3/2563 สว่นใหญ่เป็นผลจากการเพิ�มขึ 3นของคา่ใช้จ่ายทางการตลาด สอดคล้องกบัการเพิ�มขึ 3นของธุรกรรมในกลุม่ลกูค้า
รายยอ่ย 

ด้วยการบริหารงานอยา่งมีประสทิธิภาพและการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินธุรกิจของธนาคารทา่มกลาง
ภาวะเศรษฐกิจที�ท้าทายอย่างต่อเนื�อง อตัราสว่นค่าใช้จ่ายต่อรายได้อยู่ที�ร้อยละ 42.5 ในปี 2563 เทียบกบัอตัราสว่น
คา่ใช้จ่ายตอ่รายได้จากการดําเนินธุรกิจตามปกติที�ร้อยละ 45.1 ในปี 2562 

4Q/62 3Q/63 4Q/63 2562 2563

43.7%
40.9% 46.5%

45.1%

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้

42.9%

42.5%

 (TFRS 9)  (TFRS 9)  (TFRS 9) 

* 
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2.4 ผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ Cน (Expected Credit Loss: ECL)  

ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส 

4/2563 3/2563 4/2562

(TFRS 9) (TFRS 9) ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ผลขาดทนุด้านเครดติที�คาดวา่จะเกิดขึ 3น 10,555 8,734    -       1,821 20.8 10,555 -      

หนี 3สญู หนี 3สงสยัจะสญู และขาดทนุจากการด้อยคา่ -       -       8,187 -         -      (8,187) (100.0)

รวม 10,555 8,734 8,187 1,821 20.8 2,368 28.9

งบการเงนิรวม

เปลี�ยนแปลงจาก

ไตรมาส 4/2562

เปลี�ยนแปลงจาก

ไตรมาส 3/2563

 

 

ปี 2563 ปี 2562

(TFRS 9)

ล้านบาท ร้อยละ

ผลขาดทนุด้านเครดติที�คาดวา่จะเกิดขึ 3น 36,644 -               36,644 -       

หนี 3สญู หนี 3สงสยัจะสญู และขาดทนุจากการด้อยคา่ -               28,203 (28,203) (100.0)

รวม 36,644 28,203 8,441 29.9

งบการเงนิรวม

เปลี�ยนแปลงจาก

ปี 2562

 
ผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3น (ECL) ในไตรมาส 4/2563 อยู่ที�จํานวน 10,555 ล้านบาท เพิ�มขึ 3น

จํานวน 1,821 ล้านบาท หรือร้อยละ 20.8 จากไตรมาส 3/2563 ปัจจัยหลกัมาจาก Management Overlay สะท้อน

สมมติฐานที�คาดวา่จะเกิดขึ 3นจากแนวโน้มเศรษฐกิจมหภาคและความเสี�ยงตอ่คณุภาพพอร์ตสนิเชื�อจากการแพร่ระบาด

ระลอกใหมข่องโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหม่ในเดือนธันวาคม 2563 และ
สภาพแวดล้อมในการดําเนินธุรกิจที�ยงัคงความไม่แน่นอนและการฟื3นตวัของเศรษฐกิจที�เปราะบาง  กรุงศรีได้มีการตั 3ง
ตั 3งสํารองเพื�อรองรับผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3น และ Management Overlay ด้วยเกณฑ์ที�รอบคอบ
ระมดัระวงัสงูสดุ ภายใต้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 9 สง่ผลให้ผลขาดทนุด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ 3น
ในปี 2563 อยูที่�จํานวน 36,644 ล้านบาท  
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3.  ฐานะการเงินของธนาคาร 
 
3.1  งบแสดงฐานะทางการเงนิ 
 

ณ วันที� ณ วันที� ณ วันที�

31 ธ.ค. 63 30 ก.ย. 63 31 ธ.ค. 62

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

สนิทรัพย์

เงินสด 30,333 28,088 33,831 2,245             8.0          (3,498) (10.3)
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงินสทุธิ 523,385 391,068 331,431 132,317         33.8        191,954         57.9        
สนิทรัพย์ทางการเงินที�วดัมลูคา่ด้วย

มลูคา่ยตุธิรรมผ่านกําไรหรือขาดทนุ 786 7,184 -             (6,398) (89.1) 786                -        
เงินลงทนุสทุธิ 162,100 167,027 118,340 (4,927) (2.9) 43,760           37.0        
เงินลงทนุในบริษัทยอ่ยและการร่วมค้าสทุธิ 14,365 13,111 11,952 1,254             9.6          2,413             20.2        
เงินให้สนิเชื�อแก่ลกูหนี 3และดอกเบี 3ยค้างรับสทุธิ 1,765,623    1,778,340    1,754,976   (12,717) (0.7) 10,647           0.6          
ทรัพย์สนิรอการขายสทุธิ 3,366           2,913           3,500          453                15.6        (134) (3.8)
สนิทรัพย์อื�น 109,416 104,399 105,562 5,017             4.8          3,854             3.7          
รวมสนิทรัพย์ 2,609,374 2,492,130 2,359,592 117,244       4.7        249,782       10.6      

หนี Cสนิและส่วนของเจ้าของ

เงินรับฝาก 1,834,505 1,729,141 1,566,885 105,364         6.1 267,620         17.1
รายการระหวา่งธนาคารและตลาดเงิน 243,570 243,502 252,121 68                  0.0 (8,551) (3.4)
ตราสารหนี 3ที�ออกและเงินกู้ ยืม 146,119 157,003 175,667 (10,884) (6.9) (29,548) (16.8)
หนี 3สนิอื�น 96,001 76,521 92,803 19,480           25.5 3,198             3.4
รวมหนี Cสิน 2,320,195 2,206,167 2,087,476 114,028       5.2 232,719       11.1

ทนุจดทะเบียนที�ออกและชําระแล้ว 73,558 73,558 73,558 0 0.0 0 0.0
กําไรสะสม 156,836 154,017 140,041 2,819             1.8 16,795           12.0
สว่นของเจ้าของ อื�นๆ 58,785 58,388 58,517 397                0.7 268                0.5
รวมส่วนของเจ้าของ 289,179 285,963 272,116 3,216           1.1 17,063         6.3

รวมหนี Cสินและส่วนของเจ้าของ 2,609,374 2,492,130 2,359,592 117,244       4.7 249,782       10.6

ราคาตามบัญชีต่อหุ้น (บาท) 39.31 38.88 36.99 0.43 1.1 2.32 6.3

งบการเงนิรวม

เปลี�ยนแปลงจาก

30 ก.ย. 63

เปลี�ยนแปลงจาก

31 ธ.ค. 62
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ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 สนิทรัพย์รวมอยูที่�จํานวน 2,609,374 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 249,782 ล้านบาท 

หรือร้อยละ 10.6 จากเดือนธนัวาคม 2562 โดยมีรายการที�สาํคญัดงันี 3  

• รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิเพิ�มขึ 3นจํานวน 191,954 ล้านบาท หรือร้อยละ 57.9 ส่วน
ใหญ่เป็นผลจากการเพิ�มขึ 3นของธุรกรรมซื 3อคืนพนัธบตัรจํานวน 186,126 ล้านบาท  

• เงินลงทุนสุทธิเพิ�มขึ 3นจํานวน 43,760 ล้านบาท หรือร้อยละ 37.0 ส่วนใหญ่มาจากการเพิ�มขึ 3นของ
สนิทรัพย์ทางการเงินที�วดัมลูคา่ยตุิธรรมผา่นกําไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอื�น 

• เงินให้สนิเชื�อเพิ�มขึ 3นจํานวน 15,058 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.8  

เมื�อเทียบกบัไตรมาส 3/2563 สนิทรัพย์รวมเพิ�มขึ 3นจํานวน 117,244 ล้านบาท หรือร้อยละ 4.7 โดยมีรายการที�
สาํคญัดงันี 3 

• รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสทุธิเพิ�มขึ 3นจํานวน 132,317 ล้านบาท หรือร้อยละ 33.8 ส่วน
ใหญ่เป็นผลจากการเพิ�มขึ 3นของธุรกรรมซื 3อคืนพนัธบตัรจํานวน 126,366 ล้านบาท  

• เงินให้สนิเชื�อลดลงจํานวน 10,685 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.6  

ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 หนี 3สินรวมอยู่ที�จํานวน 2,320,195 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 232,719 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 11.1 จากเดือนธนัวาคม 2562 โดยมีรายการที�สาํคญัดงันี 3  

• เงินรับฝากเพิ�มขึ 3นอยา่งมีนยัสาํคญัจํานวน 267,620 ล้านบาท หรือร้อยละ 17.1 สว่นใหญ่เป็นผลจาก
การเพิ�มขึ 3นของเงินรับฝากต้นทนุตํ�า (CASA) 

• ตราสารหนี 3ที�ออกและเงินกู้ยืมลดลงจํานวน 29,548 ล้านบาท หรือร้อยละ 16.8 ส่วนใหญ่เป็นผลจาก
การลดลงของหุ้นกู้ จํานวน 29,850 ล้านบาท 

• รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินลดลงจํานวน 8,551 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.4 สว่นใหญ่เป็นผล
จากการลดลงของสินเชื�อจากสถาบนัการเงินจํานวน 13,951 ล้านบาท และธุรกรรมซื 3อคืนพนัธบตัร
จํานวน 1,438 ล้านบาท สทุธิด้วยการลดลงของเงินฝากจากสถาบนัการเงินจํานวน 6,837 ล้านบาท   

เมื�อเทียบกบัไตรมาส 3/2563 หนี 3สินรวมเพิ�มขึ 3นจํานวน 114,028 ล้านบาท หรือร้อยละ 5.2  โดยมีรายการที�
สาํคญัดงันี 3 

• เงินรับฝากเพิ�มขึ 3นจํานวน 105,364 ล้านบาท หรือร้อยละ 6.1 สว่นใหญ่เป็นผลจากการเพิ�มขึ 3นของเงินรับ
ฝากออมทรัพย์ 

• หนี 3สินอื�นเพิ�มขึ 3นจํานวน 19,480 ล้านบาท หรือร้อยละ 25.5 ปัจจัยหลกัมาจากการเพิ�มขึ 3นของหนี 3สิน
อนพุนัธ์ 
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• ตราสารหนี 3ที�ออกและเงินกู้ยืมลดลงจํานวน 10,884 ล้านบาท หรือร้อยละ 6.9 สว่นใหญ่เป็นผลจากการ
ลดลงของหุ้นกู้ จํานวน 10,642 ล้านบาท 

ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 สว่นของเจ้าของอยูที่�จํานวน 289,179 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 17,063 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 6.3 จากสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 จากการเพิ�มขึ 3นของกําไรสทุธิในสว่นของผู้ ถือหุ้นที�เป็นของธนาคารจํานวน 
23,040 ล้านบาท ในปี 2563 สทุธิด้วยเงินปันผลจ่ายจํานวน 3,310 ล้านบาท และผลกระทบต่อกําไรจากวนัแรกที�ปรับ
ใช้มาตรฐาน TFRS 9 ในไตรมาส 1/2563 

มูลค่าสุทธิต่อหุ้ น ณ วันที� 31 ธันวาคม 2563 เพิ�มขึ 3นร้อยละ 6.3 มาอยู่ที� 39.31 บาท จาก 36.99 บาท 
ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 

3.2 เงนิให้สินเชื�อ 

 
3.2.1 สินเชื�อแยกตามภาคธุรกจิ 

ณ วันที� ณ วันที� ณ วันที�
31 ธ.ค. 63 30 ก.ย. 63 31 ธ.ค. 62

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ
ธุรกิจขนาดใหญ่ (Corporate) 651,254       671,847     661,147     (20,593)      (3.1) (9,893)       (1.5) 
- บรรษัทไทย 405,730        416,381      427,197      (10,651)       (2.6) (21,467)       (5.0) 
- บรรษัทญี�ปุ่ นและบรรษัทข้ามชาต ิ(JPC/MNC) 245,524        255,466      233,950      (9,942)         (3.9) 11,574        4.9
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 278,787       280,437     273,224     (1,650)       (0.6) 5,563        2.0

สินเชื�อเพื�อรายย่อย (Retail) 902,894       891,336     883,506     11,558       1.3 19,388       2.2
- สินเชื�อเช่าซื 3อ (Hire purchases) 423,860        429,062      414,192      (5,202)         (1.2) 9,668          2.3
- สินเชื�อเพื�อที�อยู่อาศยั (Mortgage) 284,201        280,218      270,112      3,983          1.4 14,089        5.2
- บตัรเครดติ สินเชื�อส่วนบคุคล และอื�นๆ
   (Credit cards, personal loans and others) 194,833        182,056      199,202      12,777        7.0 (4,369)         (2.2) 

รวม 1,832,935     1,843,620   1,817,877   (10,685)      (0.6) 15,058       0.8

งบการเงนิรวม
เปลี�ยนแปลงจาก

30 ก.ย. 63
เปลี�ยนแปลงจาก

31 ธ.ค. 62

 

 

 

 

 

  

 

 

 

สนิเชื�อเช่าซื 3อ 23%  สนิเชื�อเช่าซื 3อ 23% 
สนิเชื�อเพื�อที�อยู่อาศยั 15%  สนิเชื�อเพื�อที�อยู่อาศยั 15% 
บตัรเครดติ 
  สนิเชื�อสว่นบคุคล 
  และอื�นๆ 

11%  บตัรเครดติ 
  สนิเชื�อสว่นบคุคล 
  และอื�นๆ 

11% 

36%

15%

49%

2562

สนิเชื�อธุรกิจขนาดใหญ่

สนิเชื�อธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม
สนิเชื�อเพื�อรายย่อย

36%

15%

49%

2563
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ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 เงินให้สนิเชื�อรวมอยูที่� 1,832,935 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 15,058 ล้านบาท หรือ
ร้อยละ 0.8 จากสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562  

 
เงินให้สินเชื�อในไตรมาส 4/2563 ลดลงจํานวน 10,685 ล้านบาทหรือร้อยละ 0.6 จากไตรมาส 3/2563  

สว่นใหญ่เป็นผลจากการลดลงของสินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดใหญ่และสินเชื�อเช่าซื 3อรถยนต์ จากการชําระคืนสินเชื�อ และ
การพกัชําระหนี 3ของลกูค้าในไตรมาส 4/2563 

 
ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 สดัสว่นเงินให้สินเชื�อเพื�อธุรกิจ อนัประกอบไปด้วยสินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดใหญ่และ

สินเชื�อธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มยงัคงอยู่ที�ร้อยละ 51 ต่อเงินให้สินเชื�อทั 3งหมด ขณะที�สินเชื�อเพื�อรายยอ่ยอยูที่�ร้อย
ละ 49 

             รายละเอียดผลการดําเนินงานของสนิเชื�อในแตล่ะกลุม่ธุรกิจ มีดงันี 3  

สินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดใหญ่ลดลงร้อยละ 1.5 หรือจํานวน 9,893 ล้านบาท จากสิ 3นเดือนธันวาคม 2562  
โดยสินเชื�อบรรษัทไทยลดลงร้อยละ 5.0 หรือจํานวน 21,467 ล้านบาท สะท้อนสภาวะการณ์ชะลอการลงทุนของ
ภาคเอกชน ขณะที�สินเชื�อบรรษัทญี�ปุ่ นและบรรษัทข้ามชาติ (JPC/MNC) เพิ�มขึ 3นร้อยละ 4.9 หรือจํานวน 11,574  
ล้านบาท 

 
เมื�อเทียบกับไตรมาส 3/2563 สินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดใหญ่ลดลงร้อยละ 3.1 หรือจํานวน 20,593 ล้านบาท 

สินเชื�อบรรษัทไทยลดลงร้อยละ 2.6 หรือจํานวน 10,651 ล้านบาท และสินเชื�อบรรษัทญี�ปุ่ นและบรรษัทข้ามชาติ 
(JPC/MNC) ลดลงร้อยละ 3.9 หรือจํานวน 9,942 ล้านบาท สว่นใหญ่เป็นผลจากการชําระคืนสนิเชื�อและการเข้าสูภ่าวะ
ปกติของตลาดตราสารหนี 3 
 

สินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเพิ�มขึ 3นร้อยละ 2.0 หรือจํานวน 5,563 ล้านบาท จากสิ 3นเดือน
ธันวาคม 2562 ปัจจัยหลกัมาจากการสนบัสนุนสภาพคล่องภายใต้โครงการสินเชื�อดอกเบี 3ยตํ�าและมาตรการการให้
ความช่วยเหลือลกูค้าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เมื�อเทียบกบัไตรมาส 3/2563 สินเชื�อเพื�อธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่มลดลงร้อยละ 0.6 หรือจํานวน 1,650 ล้านบาท สว่นใหญ่เป็นผลจากการชําระคืนสนิเชื�อหลงัจากมาตรการพกั
ชําระหนี 3สิ 3นสดุลง 

สินเชื�อเพื�อรายย่อยเพิ�มขึ 3นร้อยละ 2.2 หรือจํานวน  19,388 ล้านบาท จากสิ 3นเดือนธันวาคม 2562 เมื�อ
เทียบกบัไตรมาส 3/2563 สนิเชื�อรายยอ่ยเพิ�มขึ 3นร้อยละ 1.3 หรือจํานวน 11,558 ล้านบาท  

 

• สินเชื�อเช่าซื Cอรถยนต์เพิ�มขึ 3นร้อยละ 2.3 หรือจํานวน 9,668 ล้านบาท จากสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 จาก
สนิเชื�อเชา่ซื 3อรถยนต์ใหมส่อดคล้องกบัสภาวะอตุสาหกรรม เมื�อเทียบกบัไตรมาส 3/2563 สนิเชื�อเช่าซื 3อ
รถยนต์ลดลงร้อยละ 1.2 หรือจํานวน 5,202 ล้านบาท สว่นใหญ่เป็นผลจากการชําระคืนสนิเชื�อหลงัจาก
มาตรการการพกัชําระหนี 3สิ 3นสดุลง 
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• สินเชื�อเพื�อที�อยู่อาศัยเพิ�มขึ 3นร้อยละ 5.2 หรือจํานวน 14,089 ล้านบาท จากสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 
และเพิ�มขึ 3นร้อยละ 1.4 หรือจํานวน 3,983 ล้านบาท จากไตรมาส 3/2563 สะท้อนกลยทุธ์ของธนาคารใน
การเติบโตสนิเชื�อเพื�อที�อยูอ่าศยัในกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย 

• สินเชื�อบัตรเครดิตและสินเชื�อส่วนบุคคลลดลงร้อยละ 2.2  หรือจํานวน 4,369  ล้านบาท จากสิ 3นเดือน
ธันวาคม 2562 โดยมีปัจจัยหลกัมาจากมาตรการล็อกดาวน์เพื�อควบคมุการแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อ
โวรัสโคโรนา 2019 ในช่วงครึ�งแรกของปี 2563  เมื�อเทียบกับไตรมาส 3/2563 สินเชื�อบัตรเครดิตและ
สินเชื�อส่วนบุคคลเพิ�มขึ 3นร้อยละ 7.0 หรือจํานวน 12,777 ล้านบาท จากการผ่อนคลายมาตรการล็อก
ดาวน์และปัจจยัด้านฤดกูาลของการใช้จ่ายในช่วงสิ 3นปี ก่อนที�จะเกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติด
เชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 ระลอกใหมใ่นช่วงปลายเดือนธนัวาคม 

3.2.2 สินเชื�อจัดชั Cน 

 สินเชื�อจัดชั 3น ณ วันที� 31 ธันวาคม 2563 เทียบกับ ณ วันที� 30 กันยายน 2563 และ ณ วันที� 31 ธันวาคม 
2562 ก่อนการปรับใช้มาตรฐาน TFRS 9 มีรายละเอียด ดงันี 3 

Stage 1: สนิเชื�อที�ไมม่ีการเพิ�มขึ 3นอยา่งมีนยัสําคญั

             ของความเสี�ยงด้านเครดติ 1,651,700      32,982            1,662,104      28,875            

Stage 2: สนิเชื�อที�มีการเพิ�มขึ 3นอยา่งมีนยัสําคญั

             ของความเสี�ยงด้านเครดติ 143,545         18,214            141,182         18,533            
Stage 3: สนิเชื�อที�มีการด้อยคา่ด้านเครดติ 46,785           25,211            49,676           27,214            

รวม 1,842,030     76,407          1,852,962     74,622          

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงนิรวม

ค่าเผื�อ
ผลขาดทนุ
ด้านเครดติ
ที�คาดว่า
จะเกดิขึ Cน

เงนิให้สนิเชื�อ
และดอกเบี Cย

ค้างรับ

31 ธ.ค. 63 30 ก.ย. 63
เงนิให้สนิเชื�อ
และดอกเบี Cย

ค้างรับ

ค่าเผื�อ
ผลขาดทนุ
ด้านเครดติ
ที�คาดว่า
จะเกดิขึ Cน
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หน่วย : ล้านบาท

จดัชั 3นปกติ 1,718,385              13,758                  

จดัชั 3นกล่าวถงึเป็นพิเศษ 62,641                   7,799                    

จดัชั 3นตํ�ากวา่มาตรฐาน 12,257                   6,306                    

จดัชั 3นสงสยั 6,531                     3,217                    

จดัชั 3นสงสยัจะสญู 22,546                   11,871                  

รวม 1,822,360              42,951                  

สํารองส่วนเกิน 22,759                  

รวม 1,822,360            65,710              

งบการเงนิรวม เงนิให้สินเชื�อและ
ดอกเบี Cยค้างรับ

31 ธ.ค. 62

สํารองตามเกณฑ์ 
ธปท.

 

Stage 3 (สินเชื�อด้อยคุณภาพ) ณ สิ 3นเดือนธันวาคม 2563 อยู่ที�  46,785 ล้านบาท ลดลงจํานวน 2,891  

ล้านบาท หรือร้อยละ 5.8 จาก ณ สิ 3นเดือนกนัยายน 2563 ขณะที�ค่าเผื�อผลขาดทนุด้านเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ 3นอยูที่� 

76,408 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 1,786 ล้านบาท จากไตรมาสที�ผ่านมา สะท้อนการตั 3งสํารองเพื�อรองรับการด้อยลง

ของคณุภาพของสนิเชื�อ  

3.2.3 สินเชื�อด้อยคุณภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สินเชื�อด้อยคุณภาพและอัตราส่วนเงนิสาํรองต่อสินเชื�อด้อยคุณภาพ 
 

161 164 175

2.08 1.98 2.00

อตัราสว่นเงินสํารองตอ่สินเชื�อด้อยคณุภาพ (%) 

อตัราสว่นสนิเชื�อด้อยคณุภาพ (%) 

2561 2562 2563

38.45 41.33 45.67

 สินเชื/อด้อยคณุภาพ 

(พนัล้านบาท) 

 (TFRS 9) 

 



 

กรุงศรี ���� คาํอธิบายและการวิเคราะห์ผลการดาํเนินงาน ���� หน้า 28 ของ 33 

 

 

Stage 3 (สนิเชื�อด้อยคุณภาพ)* ตามประเภทธุรกิจ

ณ วันที� ณ วันที� ณ วันที� ณ วันที� ณ วันที�

งบการเงนิรวม 31 ธ.ค. 63 30 ก.ย. 63 30 มิ.ย. 63 31 มี.ค. 63 31 ธ.ค. 62
(TFRS 9) (TFRS 9) (TFRS 9) (TFRS 9)

ธุรกิจขนาดใหญ่ 1.0% 1.2% 1.1% 0.9% 1.0%
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 4.4% 4.9% 5.0% 5.6% 5.4%
สนิเชื�อเพื�อรายยอ่ย 3.0% 3.0% 3.0% 2.9% 2.3%

สนิเชื�อเช่าซื 3อ 1.9% 1.9% 1.9% 2.0% 1.9%
สนิเชื�อเพื�อที�อยูอ่าศยั 4.1% 4.2% 4.3% 4.0% 3.4%
บตัรเครดิต สินเชื�อสว่นบคุคลและอื�นๆ 3.9% 3.9% 3.4% 3.1% 1.6%  

หมายเหต*ุ: ไมร่วมดอกเบี 3ยค้างรับตามแนวทางปฏิบตัิของธนาคารแหง่ประเทศไทย 

 ณ วันที�  31 ธันวาคม 2563 สินเชื�อด้อยคุณภาพอยู่ที� จํานวน 45,672 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 4,338  
ล้านบาท หรือร้อยละ 10.5 จากจํานวน 41,334 ล้านบาท ณ สิ 3นเดือนธันวาคม 2562 ปัจจัยหลกัมาจากการปรับใช้
มาตรฐาน TFRS 9 และสภาวะเศรษฐกิจที�หดตวัอยา่งรุนแรง  

เมื�อเทียบกบัเดือนกนัยายน 2563 สินเชื�อด้อยคณุภาพลดลงจํานวน 3,040 ล้านบาท หรือร้อยละ 6.2 โดยการ
ลดลงของสนิเชื�อด้อยคณุภาพสว่นหนึ�งมาจากการขายสนิเชื�อด้อยคณุภาพในไตรมาส 4/2563 จํานวน 1,797 ล้านบาท    

ด้วยการบริหารจัดการความเสี�ยงที�มีประสิทธิภาพของกรุงศรี กรุ๊ป ส่งผลให้อัตราส่วนสินเชื�อด้อยคุณภาพ  
ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 อยูที่�ร้อยละ 2.00 เทียบกบัร้อยละ 2.24 ณ สิ 3นเดือนกนัยายน 2563 และอยูใ่นระดบัใกล้เคียง
ร้อยละ 1.98 ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562  

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 เงินสาํรองทั 3งหมดอยูที่�จํานวน 79,981 ล้านบาท อตัราสว่นคา่เผื�อหนี 3สงสยัจะสญู

ตอ่สนิเชื�อด้อยคณุภาพอยูใ่นระดบัสงูสดุที�ร้อยละ 175.1 เมื�อเทียบกบัร้อยละ 163.8 ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 

3.3 โครงสร้างเงนิทุน 

เงนิรับฝาก

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

จ่ายคืนเมื�อทวงถาม 41,711 42,999 37,336 (1,288) (3.0) 4,375 11.7

ออมทรัพย์ 866,295 777,711 599,989 88,584 11.4 266,306 44.4

ประจํา 926,499 908,431 929,560 18,068 2.0 (3,061) (0.3) 

   ไมถ่ึงหกเดือน 404,168 326,667 370,607 77,501 23.7 33,561 9.1
   6 เดือน ไมถ่ึงหนึ�งปี 64,812 96,358 88,673 (31,546) (32.7) (23,861) (26.9) 
   หนึ�งปีและหนึ�งปีขึ 3นไป 457,519 485,406 470,280 (27,887) (5.7) (12,761) (2.7) 
รวมเงนิรับฝาก 1,834,505 1,729,141 1,566,885 105,364 6.1 267,620 17.1

เปลี�ยนแปลงจาก
ณ วันที�

31 ธ.ค. 62

เปลี�ยนแปลงจาก

งบการเงนิรวม
ณ วันที�

31 ธ.ค. 63
30 ก.ย. 63 31 ธ.ค. 62

ณ วันที�
30 ก.ย. 63
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เงนิกู้ยมื

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

หุ้นกู้ 80,680 91,322 110,530 (10,642) (11.7) (29,850) (27.0) 

หุ้นกู้ด้อยสิทธิ 61,163 61,040 61,168 123 0.2 (5) (0.0) 

อื�นๆ 4,276 4,641 3,969 (365) (7.9) 307 7.7
รวมเงนิกู้ ยืม 146,119 157,003 175,667 (10,884) (6.9) (29,548) (16.8) 

เปลี�ยนแปลงจาก
ณ วันที�

31 ธ.ค. 62

เปลี�ยนแปลงจาก

งบการเงนิรวม
ณ วันที�

31 ธ.ค. 63
30 ก.ย. 63 31 ธ.ค. 62

ณ วันที�
30 ก.ย. 63

 

เงินรับฝากยงัคงเป็นแหลง่เงินทนุหลกัสําหรับธนาคาร ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 เงินรับฝากมีจํานวนทั 3งสิ 3น 
1,834,505 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 267,620 ล้านบาท หรือร้อยละ 17.1 จากสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 โดยสว่นใหญ่มา
จากการเพิ�มขึ 3นของเงินรับฝากออมทรัพย์จํานวน 266,306 ล้านบาท  สทุธิด้วยการลดลงของเงินรับฝากประจําจํานวน 
3,061 ล้านบาท 

การเพิ�มขึ 3นอยา่งแขง็แกร่งของเงินรับฝากเป็นผลจากการที�ลกูค้าชะลอการลงทนุในสนิทรัพย์ที�มคีวามเสี�ยง 
และย้ายมาที�ผลติภณัฑ์เงินฝากทา่มกลางการหดตวัของเศรษฐกิจ 

สง่ผลให้สดัสว่นของเงินรับฝากประเภทออมทรัพย์และจ่ายคืนเมื�อทวงถามตอ่เงินรับฝากทั 3งหมดเพิ�มขึ 3นอยูที่�
ร้อยละ 49.5 เมื�อเทียบกบัร้อยละ 40.7 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2562 

ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 เงินกู้ยืมมีจํานวนทั 3งสิ 3น 146,119 ล้านบาท ลดลงจํานวน 29,548 ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 16.8 จากสิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 ปัจจยัหลกัมาจากหุ้นกู้ ที�ครบกําหนดจํานวน 39,884 ล้านบาท สทุธิด้วยการ
ออกหุ้นกู้ ระยะยาวจํานวน 10,000 ล้านบาท  
 

อตัราส่วนเงินให้สินเชื�อต่อเงินรับฝาก และอตัราส่วนเงินให้สินเชื�อต่อเงินรับฝากและหุ้นกู้ปรับตวัดีขึ 3นอยู่ที� 
ร้อยละ 100 และร้อยละ 96 เทียบกบัร้อยละ 116 และร้อยละ 108 ณ สิ 3นเดือนธนัวาคม 2562 ตามลาํดบั 
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256325622561

1,834.5 

1,566.9 

1,426.3 

80.7 

110.5 

108.6 

เงนิรับฝาก + หุ้นกู้
พันล้านบาท

เงินรับฝาก หุ้นกู้

 
 2561 2562 2563 
เงินให้สินเชื�อตอ่เงินรับฝาก 117% 116% 100% 

เงินให้สินเชื�อตอ่เงินรับฝาก + หุ้นกู้  109% 108% 96% 

 

 

3.4 ภาระผูกพัน 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

การรับอาวลัตั�วเงินและ

   การคํ 3าประกนัการกู้ยืมเงิน 3,655 3,681 5,947 (26) (0.7) (2,292) (38.5)

ภาระตามตั�วแลกเงินคา่สินค้าเข้า

   ที�ยงัไมค่รบกําหนด 1,401 935 1,217 466 49.8 184 15.1

เล็ตเตอร์ออฟเครดิต 5,005 3,863 3,965 1,142 29.6 1,040 26.2

ภาระผกูพนัอื�น 122,879 124,757 98,094 (1,878) (1.5) 24,785 25.3

รวมภาระผูกพันทั Cงสิ Cน 132,940 133,236 109,223 (296) (0.2) 23,717 21.7

งบการเงินรวม
ณ วันที�

31 ธ.ค. 62

เปลี�ยนแปลงจาก
31 ธ.ค. 62ณ วันที�

31 ธ.ค. 63

เปลี�ยนแปลงจาก
30 ก.ย. 63ณ วันที�

30 ก.ย. 63

 
ภาระผกูพนัของกรุงศรี กรุ๊ป ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 มีจํานวน 132,940 ล้านบาท เพิ�มขึ 3นจํานวน 23,717 

ล้านบาท หรือร้อยละ 21.7 เมื�อเทียบกับ ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2562 โดยส่วนใหญ่เกิดจากปริมาณธุรกรรมซื 3อคืนที�
เพิ�มขึ 3นจํานวน 16,859 ล้านบาท และวงเงินที�ยงัไมไ่ด้เบิกใช้จํานวน 8,639 ล้านบาท 

256325622561

1,787.2 1,776.6 

1,633.6 

45.7
41.3

38.4

พันล้านบาท

สินเชื�อ

สนิเชื�อที�มีคณุภาพ สนิเชื�อด้อยคณุภาพ

7% 

93% 

4% 

7% 

93% 

1,534.9 

   96% 

1,677.4 

1,915.2 

43.9% 40.7% 49.5% 

สัดส่วน 
เงินรับฝาก
ต้นทุนตํ�า 

1,672.0 
1,817.9 

1,832.9 
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3.5 เงนิกองทุนตามกฎหมาย 

ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 เงินกองทนุของธนาคารอยูที่� 276,258 ล้านบาท หรือเทียบเทา่ร้อยละ 17.92 ของ
สินทรัพย์เสี�ยง โดยเป็นเงินกองทุนชั 3นที� 1 ที�เป็นส่วนของเจ้าของ (Common Equity Tier 1) ร้อยละ 12.85 และ
เงินกองทนุชั 3นที� 2 ร้อยละ 5.07 

ทั 3งนี 3 ระดบัเงินกองทนุในปัจจบุนัยงัคงเพียงพอในการรับมือกบัความไมแ่น่นอนทางเศรษฐกิจในปัจจุบนัและ
อยู่ในระดับที�สูงกว่าเกณฑ์ขั 3นตํ�าที�กฎหมายกําหนด รวมเงินกองทุนส่วนเพิ�มเพื�อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต 
(Capital Conservation Buffer) และเงินกองทุนส่วนเพิ�มเพื�อรองรับความเสียหายสําหรับธนาคารพาณิชย์ที�มี
ความสําคญัเชิงระบบ และเพียงพอสําหรับการรองรับการเติบโตของธุรกิจอย่างต่อเนื�อง รวมถึงการช่วยเหลือลกูค้าที�
ได้รับผลกระทบจากความท้าทายทางเศรษฐกิจและการเงิน 

 
   หน่วย: พันล้านบาท 

ธนาคาร 31 ธ.ค. 63 30 ก.ย. 63 31 ธ.ค. 62 

เงนิกองทุน    

เงินกองทนุชั 3นที� 1 ที�เป็นส่วนของเจ้าของ 198.18 197.61 191.67 

เงินกองทนุชั 3นที� 2 78.08 78.93 75.34 

รวมเงินกองทนุ 276.26 276.54 267.01 

อัตราส่วนเงนิกองทุนต่อสินทรัพย์เสี�ยง    

อตัราส่วนเงินกองทนุชั 3นที� 1 ที�เป็นส่วนของเจ้าของ 12.85% 12.24% 11.89% 

อตัราส่วนเงินกองทนุชั 3นที� 2 5.07% 4.89% 4.67% 

อตัราส่วนเงินกองทนุทั 3งสิ 3น 17.92% 17.13% 16.56% 

หมายเหต:ุ  
ภายใต้หลกัเกณฑ์ Basel III  ธนาคารแหง่ประเทศไทยกําหนดให้ธนาคารพาณิชย์ไทย ดํารงอตัราสว่นเงินกองทนุทั 3งสิ 3นตอ่สินทรัพย์เสี�ยงไม่
ตํ�ากว่าร้อยละ 8.50  และกําหนดให้ทยอยดํารงอัตราส่วนเงินกองทุน ส่วนเพิ�มเพื�อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต อีกมากกว่าร้อยละ 
0.625 ในแตล่ะปี เริ�มตั 3งแตว่นัที� 1 มกราคม 2559 จนอตัราสว่นเพิ�มมากกวา่ร้อยละ 2.50 ตั 3งแตว่นัที� 1 มกราคม 2562  

นอกจากนี 3 ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ประกาศให้สถาบนัการเงินที�มีความสําคญัเชิงระบบสําหรับประเทศไทย(Domestic Systemically 
Important Banks : D-SIBs) ต้องดํารงเงินกองทนุชั 3นที� 1 ที�เป็นส่วนของเจ้าของเพิ�มขึ 3น ร้อยละ 0.50 ในปี 2562 และเพิ�มเป็นร้อยละ 1.00 
ในปี 2563 ตั 3งแตว่นัที� 1 มกราคม 2563 เป็นต้นไป 
 
ตั 3งแตว่นัที� 1 มกราคม 2563 อตัราสว่นเงินกองทนุขั 3นตํ�า ประกอบด้วย อตัราสว่นเงินกองทนุชั 3นที� 1 ที�เป็นสว่นของเจ้าของตอ่สินทรัพย์เสี�ยง

อยูท่ี�ร้อยละ 8.00  อตัราสว่นเงินกองทนุชั 3นที� 1 ตอ่สินทรัพย์เสี�ยงอยูท่ี�ร้อยละ 9.50  และอตัราสว่นเงินกองทนุทั 3งสิ 3นอยูท่ี�ร้อยละ 12.00 
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4. อันดับความน่าเชื�อถอืของธนาคาร 

มดูี 3ส์ อินเวสเตอร์  เซอร์วิส สแตนดาร์ด แอนด์ พวัร์ และฟิทช์ เรทติ 3งส์ ประกาศการปรับอนัดบัความนา่เชื�อถือ
และแนวโน้มอนัดบัความนา่เชื�อถือของกรุงศรี โดยมีรายละเอียด ดงันี 3  

1) มูดี 3ส์ อินเวสเตอร์  เซอร์วิส ปรับแนวโน้มอนัดบัความน่าเชื�อถือเป็นมีเสถียรภาพจากบวก ในวนัที� 22 
เมษายน 2563 ตามการปรับแนวโน้มอนัดบัความน่าเชื�อถือของประเทศไทยเป็นมีเสถียรภาพจากบวก 
สะท้อนผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019  

2) สแตนดาร์ด แอนด์ พัวร์ ปรับแนวโน้มอันดับความน่าเชื�อถือเป็นมีเสถียรภาพจากบวก เมื�อวันที� 14 
เมษายน 2563 ตามการปรับแนวโน้มอนัดบัความน่าเชื�อถือของประเทศไทยเป็นมีเสถียรภาพจากบวก 
สะท้อนความไม่แน่นอนของสภาวะเศรษฐกิจจากผลกระทบจากการระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 
2019 

3) ฟิทช์ เรทติ 3งส์ ประกาศลดอนัดบัเครดิตสากลสกุลเงินตา่งประเทศระยะยาว (Long-Term Issue Default 
Rating (IDR) ของกรุงศรีมาอยู่ที� BBB+ จาก A-  โดยมีแนวโน้มอนัดบัความนา่เชื�อถือมีเสถียรถาพ เมื�อ
วนัที� 8 เมษายน 2563 ตามการปรับลดอนัดบัเครดิตสากลสกุลเงินต่างประเทศระยะยาว (Long-Term 
Issue Default Rating (IDR) ของ MUFG Bank มาอยู่ที� A- จาก A โดยมีแนวโน้มอนัดบัความนา่เชื�อถือ
มีเสถียรถาพ เมื�อวนัที� 8 เมษายน 2563 สะท้อนถึงการด้อยลงของความสามารถในการให้การสนบัสนนุ
เป็นพิเศษนอกเหนือจากการดําเนินงานตามปกติ ขณะที�อนัดบัเครดิตภายในประเทศของกรุงศรีได้รับ
การคงอนัดบัเครดิตที� AAA (tha) โดยแนวโน้มอนัดบัความนา่เชื�อถือปรับเป็นมีเสถียรภาพจากลบ 

4) ฟิทช์ เรทติ 3งส์ ได้ปรับแนวโน้มอนัดบัเครดติของกรุงศรีจากมีเสถียรภาพเป็นลบ เมื�อวนัที� 13 สงิหาคม 
2563 ตามการปรับแนวโน้มอนัดบัเครดิตของ MUFG Bank Ltd. จากมีเสถียรภาพเป็นลบ เมื�อวนัที� 4 
สงิหาคม 2563 สอดคล้องกบัการปรับแนวโน้มอนัดบัเครดิตของประเทศญี�ปุ่ นจากมเีสถียรภาพเป็นลบ 
สะท้อนผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื 3อไวรัสโคโรนา 2019 ที�สง่ผลกระทบอยา่งรุนแรงตอ่
เศรษฐกิจญี�ปุ่ น  
 

5) ฟิทช์ เรทติ 3งส์ ได้ปรับแนวโน้มอนัดบัเครดติของกรุงศรีเป็นมีเสถียรภาพจากลบ เมื�อวนัที� 6 ตลุาคม 2563 
ตามการปรับแนวโน้มอนัดบัเครดติของ MUFG Bank Ltd. เป็นมีเสถียรภาพจากลบ เมื�อวนัที� 24 
กนัยายน 2563 สะท้อนมมุมองของฟิทช์ เรทติ 3งส์ ในการสนบัสนนุของรัฐบาลที�มตีอ่ระบบการเงิน 
โดยเฉพาะสถาบนัการเงินที�มีความสาํคญัเชิงระบบในประเทศญี�ปุ่ น 
 

อนัดบัความน่าเชื�อถือของธนาคาร ซึ�งจัดโดยสถาบนัจัดอนัดบัความน่าเชื�อถือ อนัได้แก่ มูดี 3ส์ อินเวสเตอร์  

เซอร์วิส, สแตนดาร์ด แอนด์ พวัร์, ฟิทช์ เรทติ 3งส์, และทริสเรทติ 3ง ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 ปรากฎตามตาราง 

 
 
 



 

กรุงศรี ���� คาํอธิบายและการวิเคราะห์ผลการดาํเนินงาน ���� หน้า 33 ของ 33 

 

 

มูดี Cส์ อนิเวสเตอร์ เซอร์วิส 

อนัดบัความนา่เชื�อถือเงินฝาก - ระยะยาว  Baa1 

อนัดบัความนา่เชื�อถือเงินฝาก - ระยะสั 3น P-2 

อนัดบัความนา่เชื�อถือของตราสารหนี 3 ไมด้่อยสทิธิ ระยะยาว Baa1 

ฐานอนัดบัความนา่เชื�อถือ (BCA) baa3 

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ 

สแตนดาร์ด แอนด์ พวัร์  

ระยะยาว BBB+ 

ระยะสั 3น A-2 

ระยะยาว – หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิ BBB+ 

ความแข็งแกร่งทางการเงิน (SACP) bb+ 

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ 

ฟิทช์ เรทติ Cงส์  

อนัดบัความนา่เชื�อถือสากล (สกลุเงินตราตา่งประเทศ)  

ระยะยาว BBB+ 

ระยะสั 3น F1 

ตราสารหนี 3ด้อยสทิธิ BBB+ 

ความแข็งแกร่งทางการเงิน (Viability Rating) bbb 

สนบัสนนุ 2 

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ 

อนัดบัความนา่เชื�อถือภายในประเทศ  

ระยะยาว   AAA(tha) 

ระยะยาว  - หุ้นกู้  AAA(tha) 

ระยะสั 3น F1+(tha) 

ตราสารหนี 3ด้อยสทิธิ AA(tha) 

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ 

ทริสเรทติ Cง  

อนัดบัเครดติองค์กร AAA 

อนัดบัเครดติตราสารหนี 3 – หุ้นกู้ ไมด้่อยสทิธิ ไมม่ีหลกัประกนั AAA 

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ  

 


