>
INTOUCH A1asunauarn1s3tasicugiIucn1Isiiunaznan1s61tiueu 1 2563

gqluignisainaruailsznaunisil 2563

dAqduinnsailuil 2563

MIunsszINAadisatada 19 tuil 2563 senansenusananmssfiuanurasnauduia annstLaafmuaInsAsHsiafivinlinslddiezas
WusTnAanay NusdInansEusaniansviasia vinlimsiiuniszasinviasiimanasadefidasddey Taaluil 2563 sunarsuviolsana
1naaianisalit GDP wadinaazanassanay 6.6 antldaunin (Uuinduannanassanay 7.8 Taadidyananisiudiizasmisdaanuasnns
w3 Taamaludssinaluaoatovdonail 2563) Taansdsaanilanaciuilaianadundn atholsfiou gsAanauiuamu Wihaudy wlaaa
waglneau fasduntihamuiassenalaliduiasadiasluauan

& &

Wil alaaataanyssyanduanudludaunuanius wasuuznislssyandy 700 wnsidsad 2600 wnsdsaal uag 26 Ansidsad sayadn
AduANaTIfedY 42,060 sty (Linumdyaaiian) vinlidluglvusmsaavialadideduanudunaigaludssmalng wsanlwusns
Tasezne 5G wAklaouildludaugatau 2563 aawiinaan wilnaau 5 gnlassznaudviue vinligedanelalduediu wailnaau
fomemiusdestunsvingsAalmidimdasiumaTuladuazanniien Taeldlssnansiadge 2 Eninkdu lauwd w3 wiu swles waus
winlulad 3fa (du auls) WaliusnisgsAadietasduaidien was 15E wila waluladd 31da (lafila) Wakaufuduay
wasimduaimanulsaudy wia Tasuiamsinses

o &uil 2563 AurralkanaLwnusINAINATAIULAINERYY (HanaLwnuAINTIMIMA NN RNduLazHanauwnuanduiiuaiy) g9nin
wanauwnuuastinaananninegy fesanay 11 dogonindwanaddelidlitasninsanay 2 uariiyaddunswdaniagi 217,800 a1u
1w deduraihvinessazaifagyinliyadduniwdanadindudiy 320,000 suum analuil 2568

walsznaunisil 2563

Auviar fA1lsand 11,048 s uun naldaedunlsanalutl 2562 7 11,083 auun Taed1lsandlull 2563 lunaurannnissusatlsan
wlaasganassanas 10 anagi 11,108 auuw lasananinasesiateaad nnnansgnuraslsalaia 19 mswasiudautedognei
gefiu safenelaainnautinviagiisviadias aasiialaaadonsasusaiiias vinlvaaladnealainanenisaaiauaznssniiueu
mesulnaauinanisatfiueuiddy Tnendnannnsusuaziany 926 auun snfluals 211 suun dasanluil 2562 Wnaaudinng
furinnssagafunindanivioy et 2563 naandinssusmelaannduzaie dinalsznaumsuadialanduasineausiunsaasug

1egosialud

w'lataa fnailsang (Mlisunanssnuain TFRS16) uail 2563 7 28,423 a1uun anavsanas 8.9 antl 2562 wlasannnisanasuas
salaannsiiusnsTnsdwritndaurflundniisanas 6.5 dodlunansenuannisunsssinazasisalaia 19 LRBUNRUIUWITELNATULS
snafoludssmatnaluzhelaietl 2563 vinlwnisuzsduluanainnssudonssuunse {usTnatsasssinsyionisiddtnadesaiiasuazdruiu
Tnviasimanasunn Sefluiafunadulv ARPU Tulasuna 4/2563 anasunagil 234 1 ain 252 inlumeiderduzasiliay wagituiu
Wlusn1sanadnii 5 uausia wagdl 41.4 aune aadngldainnstiusamsdumadifiatnudoasduialusedugeisasay 22 Sudluna
ANNNTUNSTTINALaITsATATA 19 Avinlriduusldusnsiinduge Taelutl 2563 Snuglausasiudvindussna 3 ususe vinliduu
WlHusATs an &utl 2563 agidszana 1.3 @use viadadludiuwtisvensaaialudesldoudnduilusanas 12 annsasay 10 o full
2562 asdvlsfiaugsiaduinasifiainudefinisudediudiusiailusedugy wazvinli APRU aadgsfiaaaadiuia 476 unn u'lesuna 4/2563
210 533 i lurhenandmdurasiiniauin mesunalafuindusasas 1 muanusasnslaousu cdoud uag ICT Avinduuasasding
agAsunulunseiusulnadasduidaumin asandoafinisasnulaseting 4G uas 56 atnvsawiias suiedandansavasadn
Fmhaluayge 2600 wngidsaafindy aaedarldananionseaiauazarlddnalunisefinuanasniuinuufanssuanasluiei
HIUNN

dszananstl 2564

AsiuTauanelaannnisliuinnsman wWuTaludasazdifasedusa
famnsvindlsrausanidedsng aE wazandanman WiuTaludasaudideisedusii
CAPEX 25,000-30,000 auun (Limudiaduainud)

o o

Auvindonsdasgiunisiaiuia’laaail sasay 40.45 uazgiusnadlsannalaagmudagrunsiariuiiu

Inaeu fnadrlsanadnsull 2563 4 514 &1uun wananmany 2,250 suun wildau fasainnisfusmenisiay delull 2562
InaaufinsiuiinAilaanafidy Suu 1,946 s Taadlunsiuinaissasdrdunindarndaudundn aaeitl 2563 fanssusnals
AAr U 649 duum Taaflumssussaladuanduaaen ma'binunansiee eaufinaananuainnssidunulndagi 135
SUUIM aRRIAINKNLIANY 304 F1uLn asainaisanaduadsunuAdaus AuazAIRas i Al uninda A aunden1TTuTin
saaA1&unswaluil 2562 Woaiauuuuvirlluazaiianusanuuus waznisanadaadsunuAIsssuLianiiumiianussause e
anas nutefinsmiuauA lddasumMsaaauazATUSsTifidsedngawunndu

1]



INTOUCH A1asunauarn1s3tasicugiIucn1Isiiunaznan1s61tiueu 1 2563

-

Wil Mnamufisnalaainmsmauasiiuiansiuil 2563 1 3,557 a1 anassasay 24 nntldaunin dodunisasasuassalaaingsia

> a P P & ry v = o<, v, ) P P v o v,
ansnwazusnsAtagilaniundn Tausaldannadsusuumllasassasay 16 aantl 2562 flavannansadinnslduinisuasgna
maunnmslanssneaiianinaay 5 dewmansaldonan vinlidannislidouaadauwuuirll (Alisuandauinaau 5) o §utl
2563 wiudwinagiisasay 64 ann au §ufl 2562 Asanas 55 aawidadu naldananianusaauuudanassanas 31 iasannsduga
Fuannsliminsuaznsannisliduuadgnaisislssmauiesa Sovinlidasinsldnuaidauusaauuudagisanas 19 anasainsanay
23 au ]uil 2562

&

atno'lsAany naaudneiizanusynonsduniudownse Taa o dutl 2563 fidugdufodu 3,908 d1uun anavain au uil 2562 7 4,191 &

a 2 P

1 wiafidangiududiindagiunu 0.35 it aaavann 0.38 win Tuzhvnaifedu uasfigausidugagniiiuiu 2,711 duum e Juidl
2563

VeFURaNTALinITueas s ENaY 9 Ussnavse

drumiorn1sannduasulunissinan: umsiusuamlsannusdnhud laud uaaid uayla dadile audadrunsdau

o uaadid Hunsnudnedauiamuiaainaan Taa a §ufl 2563 uaatduazinda foauisaasasnsiiludniolusiusiuiu
v oo & o ’a o o = s & . . s ' o v o & e
#{ldusn155u Melnsdwritadaui duivasiiiadu way Fixed wireless Taafigiundonionisaaiaiisasay 52.8 tAnduain o Jull
2562 sanay 50.7 uanaind il 2563 waaid ladade u3¥n a1 Twneiudl Taa $1de (waadiddavusasay 100) Walviusans
dszdunazlauduaialusnaisasslszanidlnalszanuuan Taavinnisaaialuda wususd M-Money

o a dailils asr95elalull 2563 7 660 a1urn wiananmaadasaiuagdl 1.8 s uun anassanay 27 antldaunih Taase'le

saa v 2

o o & = v a = o Y v s o, = P
AARIAINFNITATHAITUNTURTY MINNTTTULTATTTuLATAINaTu UL L@ Ua T a&uA I UMY La LY TIUfINaANTTN
2a9u3Taavivindadudiaindasvaaulaidug madu

1as59A1aULIU:

o oA oo

utl 2563 AuinasnulumdEnaasndnaialalasonsduciuriiudu 5 us¥n ldud v3En assu S1da ussn wanddu ARS8 ddadia
2

2 o

13¥n Wi Tstly uSEw wurauniil 140 waz uSE &MV laundad de nuielatnisasruiinlusisnidldamuliua 3 ud¥n da
w30 1ad wnas A1da uisn daald amde Bueafinsd e wasudsn 8wy Tad Taaded A8 &duda vinlviswwduasmusiu
tuil 2563 ag# 279 aruuin denrsasnuluiiasavaaunainvaiagsia laua ssAanatuladaiuiuaslaanfanielauas
(Cybersecurity) gsAatnatulafddssAudaadalni (InsurTech) gsAamaTulafiflaidelsmnay (Interactive Video Technology) §54a
unaanasunsIuLazLanusy (Point Exchange & Redeem Platform) shufegsAamaTutaflatlaft (Internet of Things (IoT)) duilugsfia
almiuagifmdasfudsvialafaladzasguiinatuilaatu uananddeldaeruidamulumdin Tadea wiu uay us¥n 20lu fud
e vinlviyarwasansasnumalatasensauiun o dull 2563 agl 975 auun wiadiusEviagaalsnisadnunaslasenisduiun

Wedu 18 wsEn

suvindeasieiumnisasulmiadosinasa Tanasmusaiiaslugsiafdalaialod uazaeazavinanisasuluaasmansrolseing
Windu Wiainmalulafiunwennaanwiienasaulnalviddu saufeasivanulaiaumoenisutsiulvidunguauvimdauindeTana
uasaanulugsalutg wu wmeladddmrasdumaTulad 56 waluladaang waluladdidmdasduanuiuaslaaasanielaiuas
wiamalulafidaasay (Smart Solutions) 6199

wansetdudnuawizusiEn: Tuil 2563 durufidiundedrlsanud¥ndasuazudEnsin 31wy 11,297 auun anadsaaay 1 annae
Wieduzasilday lasaanailsuasalaiaganas dvsuaildinalunsafiunuuaranauunuguinisagi 319 s U anassanay
23 lasnnnismuausunuadifilszdnaain uaznanssnuannsunssTinaaadlsaiaia 19 vinlimsiaAanssuiiAmaassutinaonu
& oa o o 1 o= e v ¥ 1 POV} i vl v
umifanssuviadoauaglugduuuaaulad Sevihlvalddralagsiuaasduridsiniinlssunanis1ii 400 &uun

o ' a o oo o o . a a PRy o ' a : da @

dnsinisanaduiluna: faqifuduiafiutamanazinaduiunaannsunisduiawizysEn eaRarsandnaannduiunagiulua nauna
1aFuannussnsnuarud¥ntasndonnalaans walidmedniudule uaznsinaduiuaaiulifinanssnusanissfiueulnduag
duvidatnefivasdgy

ilafudrdayiianadidnsnanaziinansenusagiurnisiiursananisetivouaasiuidasiteivadidaluauiaa
wlasandunalsenaugsAianmisasnulaanisitndaviuluusivau dolu dadaiinasagiuznisdu via nanssfiunuadrefidaddguas
wsEviznaIny Jadluiladaiaradinanssnusaduaee

Wil Tisagsuandualumidadenanlaainuuunandsanistayalsyind 2563 zasalalaauarinaan WINTagIULAITIEULALHANTS
ALty




>
INTOUCH A1asunauarn1s3tasicugiIucn1Isiiunaznan1s61tiueu 1 2563

winAsaidNAay

mnldauul/avuTeanisyiad

FousiTud 1 unsiau 2563 nauduarlaEusul iAo uInTsIUAITIEIUNIeNTEIY atiul 16 Fae dygiaih (TFRS 16”) uarinassiu
axuedasiavemsdu duafsusn Snalviutaunansiyduasnasduiamddsunlasannulamnansiyddlalumsiavinounsdudmiutl
dugatudl 31 funau 2562 TaanauduiudantiuldaundoaansfusnansenuasanaInmMslsulduIAssIUATE U MSESUWATE
dlusansl§udlsesiutl 2563 vieil Tusegsaandaamuduluvunamelsenauunsdy dad 3

psA3daa 15 InsauurIAun1£ Tutlssina

aMwAsEgAtaslssnasasaagIAalssauAuAstzaafalull 2563 nranseruaddaatunisaiisalaia 19 dodudinadoussull 2563
warlsduinissrinassaanndlutanelasing 4 uaell gsAatnsdnrindauilafunanssnuainmsuasizadasegAa Ussnaudunisuaiotiy
susialuwininamsuuuldnulddnga Taaneldgsaatnsdnriindauiitl 2563 anasannnstiuandrlddnauacusTnauasseledain
aguiTnviagieddwiely adrelsAnu gsfadunadiiiniiuinindulageainanudasmsigeduainnseuanisvine s eIy
anAiindusasas 29 geniinisduialassinvaseaiaiilnsasas 10-12 asiduiazasalaaalvivad winaanagrugna1aIngsaa
sdwviladaun wasueeiuinsiiusmsasauaquasuife 77 Sovda witimsuzstususmadisuusesonall ARPU dsuanas

dusussaaliiuiaisnsdniitadaui wlaaaidaliu3ang 56 vuttuaud 2600 wnzidsae luidaununwus 2563 uazndalviusais
whinina 5G adrallumenisludaunatan 2563 Taatuzividusurasinaiulad 56 glauinsdeavagluednda iasanndruiuguuag
ailnsaivisasiyu 5G defivas 4 ar Aull 2563 4 uwruglausaisuiinina 5G samfodu 239,300 wanune wiadadlusanas 2.4 2agiuiu
anATTULELGaY ifoa;on’i'] 2 whaasihvsnedne'lisnuu 100,000 wamsns

maaatunsalnsunsszunadfiafadonasanislddauasuiinadidaudias flrinsnisiefeasiauauininamsiwuuldoiwlisindge
(Unlimited data) Tifufegnarssuudndusasszuunadauiadunagnslunisfivganauand1inasinusnisiduen Fowsininaansuuy
Lol A lasuanufiauunndulungugldnuissinssiolunsldang dedadlualassazaslitsnsiumsasenalaainaisldoiuaisi
Avintuatresias wigliusmsaunsaiunaiwinnamsiuuuldou'biinges WaaanansenuiiAiadudu ARPU wsdefinnsansaiaan
winunazuadnaanuditaiaslureRuiianausguasanusasnstasnangnaffidgedatas lungiiaensldansaus ine
daud

drusugsirduinasiiinnutzrIgy m'm@faomsvﬂausiaﬁumas’t,ﬁmmﬂ"Luﬁ'mLs'osT'Jz\;afTu AATTUAATTVINOURIATIIY (Work from
home) wagdauanndiiitu (Learn from home) ndndulidanaiuafidaudisumasfiioanusHgeinduiiusanas 50 ansaaas 47 u
1l 2562 atelsAnu mMsudeiulusaiafinusuuseduiiiasaingluusnisieasldnagnisiusaniadgagnalivasifianavuauadsa
anneiavdanasusTnalussdus TasinauawininasaisBusui 399 1/idau dmsuanuEunasgiu 100 wasiesaiund doanas
A 599 1n/iiaulutliau deifu ARPU 2asasavinssuisandiag uuaedsliusasidusmsidvainnaia lauivinauawininaisiu
nanau3nng (Convergence) HnEIMsi@ua3ns&suan 1 whu maAnaNuEIEa Mmsawnsaalnsallvifugnd uazaaumus Waas1eany

WANEILRTANT L6
F5AINVUITEIU

dlaud 17 funnan 2562 aniay'inaau 5 aifamadntastiu denalvifitaindanameaiialunisasnagauaaiusaasaniian naauss
1egfinisldonunaslansyneaniieninaan 5 atui 26 auatwug 2563 audAnusinuasguén Wil andaninaau 5 fnnsladou
W 14 1 Taadedugrolaassousifiaungunian 2549

o Jutl 2563 dasnsladusniszasgnanfiaiiauduainuaunsalunisiiusaiszasaianwuuirlddolssnausrna e lnaau 6
Tneau 7 waslnaan 8 agiistdusanas 64 vinduannsanag 55 o &utl 2562 doflunainainnistlanszigeiianineay 5 fonalidns
aslausnisuavanadaiauduanuaiunsalunisiiusnisuasaiansuuiiildaredwidaagindy s ufuanianusaauuusduia
aisnlnean 4 fdannstiusnsuasgnadaisuduanuaiuisalunisiiusnisuasenienisedusanas 19 anadansanas 23 o
&utl 2562 lunanainaisansiunisldnuuasnisa@nsldusnnsuasgnaiaslssmaLe

55A3TnsANUIANTULSNARI

o1 §uil 2563 nanuaadid fdruutnisaainlaesy (HuInsdnvitadaun dumasifiady way Fixed wireless) (iludusunile




INTOUCH A1asunauarnA153tas1siigIusAIsiulasNan1satidudul | 1 2563

ATNWSINNANITENLTUIIUSINADINANAUVIA

frundsuanils (a1anu)

AdIHAArEIU55AA (A1UUIN) 2562 2563 %YoY
§3AUDILFEN (357) -3% (261) -2% -27%
grfatnsanuanlsaaaelulssing 12,401  112% 11,108 101% -10%
g3 NianLazgsAatuslssineg (926) -8% 211 2% 123%
gsfiadu (35 0% 10) 0% -71%

*hinuarunssnaiilmiazanuainnensieeuadgsia e iaunarasia lusvdsand wiu nseasAinaziaaiine&uning N ldanduaaen NansiEsainnsiy
Tasoanodauangnd AlsEnavu)andanuanildny uasnansdugdiflunansidatuafoson

fAlsansuaasnauaviia Wildnauduadirlsanasin 11,048 suuv asaddntasantidau SHuluaiflunannnisaaasuasdu
wiivkaflsngsAiaInsanmanlsaanalulsana Taafiauguanainnsanasaasne’ls mswinduzasaidansauaraidadving
angfunisanaszassunulunsiadminauazaldinalunisusms aasAdiuninanilsangsAisaiaunavasalusiolssinaiudy
nntldau shruluaiiiasantutldfinssussalaannduraitaiuseladiu Suusiu 621 duum uazluflnaufananuainaisdansl
aruandundn adr9'lsfiain winbinunaasiae Alsgnasnuainnisafivoiudnfizasil 2563 anavsasay 9 anll 2562 Taadi
SRARINIINANTAAAIUAIEIULLINAATITAIINEsAR TVsANUIAN ST aa e lulssing anidunisindurasgiuntionanilsaingsia
aanwazgsAaluatvlssing

dayananisaiveuidda

dusuilaugaiuil 31 sinnau

55AADIUSEN (FUuN) 2562 2563 %YoY
Alaane (412) (319) -23%
duq 55 58 5%

aanuansuasaviia Wwildnansefivousasdurinidilddioanassanas 23 anilaau drulugiiiiasainilutl 2562 finstiuinananu
nnnssasaduadusaniuliginwauiEndnlutasenisduciud waziinstiurindunuuinisluadedniunalsylamingnouiuduy
10 W.5.1. AUATAIUTNNY BaueTiA A ad@ msLTl 2563 tediuanad lasanaanunisalnisunsssunazasisalada 19

dusuildugasun 31 finnau

s3AMsANUNAN

Saranatudsand (8uun) 2562 2563 % YoY

duutsnantlsanduamuly

naua'lalad awsaswlaide 12,401 11,108* -10%

*smnaan TFRS 6

Aruntvuailsainbuasnulungualaad asassasay 10 il 2562 Taanusialaainaianazaisliuinisanas SHuluajiiduna
nansanasaasnalaannsliuinstussiainsdwritadaud wasannansznumaasegAafiszaadiainmsunsszinauaslsaiaia 19
AsusdusunAginsunsinaanieiluazninliuandrldinauasfuiinadonal ARPU anae saude seldnauiinviasiderivnalal
angduneldaingsArdumadiiamnuiigedsaainduainaisiduiaaassrugnariudounsonuanusasnisvineruainitudousilaie
waufiunan uaiin ARPU anadannnsutisiiususnaiatesaiiag

aqsicunuananardununisTiusnisaauinasiiauBamdsudutl 2562 sruluaiflunaannnisanasuassdunudissaudanluauaia
munsanasuanle daadusunulaseinaigetu

dgunulunisdadnnianaralaaialunisusunsanasainiliau sruluaifiasainmsmuaueiladsneg sudefinniuinnanisfiasly
11 2562 AnssEiuaRwIN AU Taiuasasfuina1 i afiARaIn W.s.U.AuATaILsIY anantl Arlddraniseainanasaintl 2562
ANNATULRDHIUDIAAINTTUNIINITARAAIINTUNITELNAUAITsATATA 19

4



= INTOUCH @1281u1a1arA153tas1eusIueANsulasHan1satiueiu | 1l 2563

55 luevdsave (fAuuin) 2562 2563 %YoY
sglaannnisaauazaisliuiaig 4,663 3,557 -24%
sunuaIBLRLEUNUAITWLEAIT (2,968) (2,072) -30%
walszlamina uunuauaaauga tvsdunis (703) (506) -28%
sunuiamitanazaldalunisusms (1,069) (865) -19%
AIANUIINATAD AAIRUNSNE (1,623) (54) -97%
druntivnls(anu)annduasnulunissiuad (116) 4 103%
seledu 337 811 141%
Avls(aanu)nndasuantldsu (128) (59) -54%
AUNUNINITLIULAEAELTU e (643) (302) -53%

Als(aranu)agns (2,250) 123%
dArunsivwanils(aranu)uasnauauria (926) 123%

druntivwanls(a1anu) annnsaLIs (125) -55%

*linudiuutvnairlswiananuainnansiiAraadgsia I isunazasia tusdilsand 1 nsdasauazdinamina duning aldanduaan an1shideainnslsy
Taseaieduanand Alsnanuaindanuanuldoy uasnansduadiflunansiifaduasodon

A5 (ananu)ansaasnaulnann il 2563 falsand $1uu 514 d1uu v vinduainil 2562 Afiaenuand 31w 2,250 a1uun
dulngiiilasannluil 2563 finsyussetaanndunaizalui 2563 luseladu wazluil 2562 dHulugdananuainnissasaiaiiiean
FUNn ad19lsAany winlusiusensitae nanisatiuaulnfuasnanlnaauluil 2563 azflananuagnsd 135 auun tAauduil
2562 Afiananuand 304 suun Suluaiflunaannnsanasuassunulumisiaiinauazarlainalunnsusms nilgauazviiaedeas
Jey UAzAUNUNIIAITETY Wit aldannmsananazmsiiusnisazanadfniu

ufiznnauanannnisainislausnisuasgneiaivlsanauiediuiiiasannais
IMavvdasluldssineg sufivnsdugadeyannisliduinisuazaisaanisiadeu

se'laannnisananazansliiuinisanaddlaiauduil
daasyeniaulnaau 5 wazaisadinisldusnisuai
2a9NFAIUTAALLUG TUAIIUTENALNIE

fia
plo]

frudunuananaradununi1sliusnis warkalszlariaauunuaiudaaiauanalidiiivunisanaddaiauduidiauaiunis
anavuasnals warnsanavtavsuNuAdaNTIAmudeaInTiinsaanAduninealull 2562 anadunisiAnduzassunuaiizinuaway
wad naniaudvlssnadianisiusnisanezasa ey inaau 5

gunulunisdadiuiiauazaladaialunisusuisanad SHulugiilunaannnisasasuasarldznanieniseaiauazatdune gndAunis
Winduaasalaanaynenguune

FAUNUNIIAIFLITULAZAN IV TEARARY LT2INNNTAARIADIFUN UNIIATTIEIUINNATTAsTAUV UG LA uAdusTazaMIaMuAIU

fusuildugaiud 31 sunnau

s:iﬁaz‘m (8uun) 2562 2563 % YoY
elaanaislvuinig 223 123 -45%
sunun1slviuinig (203) (106) -48%
sunuIaaiatagarldinalunisuims (19) (47) 147%
AUULLITIONUIINLIURINY wazAlsanAslSuyaagdsssunaduaInu (51) 3 106%
seloidu 29 28 -3%
aununnIsiunaza ld e sdule @) (8) 14%

ssAady Usenausme ssAanmsatusywnaluladssauma ssaalaudailile uargsAanialatasonisduciun ol naanaisldnuuilas

T afeyddoustl 2563 nau Surinlaildnuizmsiayasiduasunalalassmsduiud nnddauleads u yadadsssuniunls
wiauanu

5]



o

== INTOUCH f1asunauazn1sitas1ziigiiusn1stduuasnan1satiunu 1l 2563

AqdsurnsSu

ZayaFIUEAISITUTIA 1Y

A Yuil 31 sunau 2562% A Yuil 31 sunau 2563 wldsuulag
FIUEMNSLIUSIU
Aunswel
WusauazansiEvindusa 3,426 7% 2,843 5% (583) -17%
Funindnionsiduvauiioudu 5,652 11% 7,269 14% 1,617 29%
anwiinisen 1,578 3% 1,525 3% (53) -3%

Srunaadulvgiussazemunfanisiidmaiaadu

Aidonmuathszaaluwidet] 631 1% 853 2% 222 35%
JuaAvuda 124 0% 55 0% (69) -56%
Funnduyuiieudu 503 1% 473 1% (30) -6%
WulvinBuszazenunfansiiAmaa iy 1,127 2% 898 2% (229) -20%
WuamuluysEnsinuarnissiua 29,873 60% 32,687 62% 2,814 9%
Wuamulutasenissinamu 452 1% 975 2% 523 116%
aAsuazalnsal 3,358 7% 3,108 6% (250) -7%
Funswdlufidauaeladayanauanaisnidunis 1,366 3% 560 1% (806) -59%
Funsndlanyuioudu 1,445 3% 1,391 3% (54) -4%

SaAUNSWED 49,535 100% 52,637 100% 3,102 6%

= : P
nUAULATHIUADINODUU

Fruaadugfivseazenvidonmuatiszaialuniet 392 1% 2,674 59% 2,282 582%
dszinanisdiusvaasdiauana isiunisavanauazaanide 2,890 6% 2,890 5% - 0%
wildunyuiioudu 1,243 3% 880 2% (363) -29%
Wuntusseseam 3,768 8% 1,231 2% (2,537) -67%
wilduluvuudoudu 793 2% 821 2% 28 4%
Sumiidu 9,086 18% 8,496 16% (590) -6%
drunavrfianiu 40,449 82% 44,141 84% 3,692 9%
smmtauardunaraaiu 49,535 100% 52,637 100% 3,102 6%

*uesansgadadssan i idamsuliouviey

Fundwtinasnauauia indusasar 6 andutl 2562 srulngiilunaannnisinduraniuasuluusEnhnuasnnssind1aanants
gndfinoutl 2563 Mmainduzasdunindnienisdunuuiauiy ssandudinsuaisuasduasnussazdy udoduasnululasenissiu
auitinduannnisiianiayadduamudenanmeyasmgfsssunandsannasuldaunilasuounaigdaiu TFRS 9 uagd avasuay
atlnsal udedunindlifmaunaladygrayaialvidiiums anas daulngdunaanandasmauasadasiiielutld

vilduaasnauaniial anassasay 6 anduil 2562 SHulugiilunaainnisanasaaddusuarmtinanngndiuazaladdnadedna tunidu
vyudaudy smdensinarissududinzasgsAnaidanlusenineg

druaneridaliuansnauduiia Windusasay 9 andutl 2562 unaanaisadiuauluil 2563 vasnauduia gnadunisaneduiiuna

Anrnaandiarnsridludauasnauauial s §ull 2563 nauduuiidasidruaniwaaad 2.0 win aaavan 2.6 win e ull 2562 &ru
Waidlunaannnisinduzasdiuzasduginssasanideivuatirseaalunied asnauduasdudiussazanuasgsfaniidauazasuy
Avuaziszdulull 2564 Taanduduiiuin1susnisANu&aannAIsTIARAINAREY TALNTISFNRITEAUAILIURALRZIAATTABULYVINIURG

ada

Wiaenwasansafiunuuasnanduia nufedavniaduduifassasduaninsuiasene 4 wasdsaslunsdlifianusiniu

ol nszusiduaaninzasnandurinluil 2563 anad 583 auun (Linunansznuanndasuanildou) andull 2562 drutnaifunaain
asaanuluguninamonsdunyuldsudunasiasenshnamu 1uds msinaissdududinwazaanidauasgsiaaniion andduduan
Fugndannnsentiiueuy

anuilinnsAaasnauauia Taa o &uil 2563 nanduinianuiinisedaiiusanay 3 vasduningsin Tnatdnedu o &uil 2562 Tan'led
asRsandAfanaTanusuAsiafinaiazinduliadowingan

o



= INTOUCH fasinauarnisinsizigiusasiiunaruani1sedueu 1 2563

Fuarnadanasnauduiia o &ulld nanduiuadidumasvdaanadann o duil 2562 nmsunadudiuasgsfiaa oy Taaagudue
1asinslssfiuanuisswasasanfadudaaiauasfananinatvaiiaua Tnsdudanndausgaslunauriayadignaayleozy
ususnmlnazsini yamanaimainaylssuilulsmnanaidasmelaannissufugsfadladwnsias laadsniulunisame

auaiusalunisvinAt lseasdasiuanauunuaasnauaviia il 2563 nqnduiuiidasna1lsqni dacllusasay 70.5 vasraldsiu
TaeRnduannil 2562 wafidasnanauunugdaviunasud¥niveg sasas 30.4 anasainilnau fHulugiiunaainaisdndunassunas
waavuduriflunasudimiuvg asandilsazauiiiudu

Aarusmsalunisadissuinasnaudwia o §ullid nuduiuisendiunidusadiuzasiariuzaussiniva 31uu 0.2 i1 anad
WEndasann an dullaau sulvaidlunaannnsdndurasaiunassdariusruiiiurasussnine Wasanndlsasauivindy vawed wildu
smanavaInAIsIatstAuduginaacgsiaaradan wWoil aguduiaiiauaaunsalunisirseniifeszasduuassenzanilalanlaid
wansgnusansufiifeiudauladuyaniduduasnissisedanadiunonsidu

AusuAIsERARULALAITERATUUAAIL LRI IULNTITIIY naNdutldagualilununaualdsenanounisidu Fag arseniu wileda
AlszAuannsuias udauamsaldide daRwImensa uasafianuiddyaadnauauria

s1uvuAavKRauLTayd

SeuzadEFauTydlanas faaufyduansanuiuiil sunisdunuuazoumsiduanizuasduriy dwiuil 2563 gasadauiiaisiu
A5ERAYAINAIOTFIUAITTIEIIUNIIANTLIY

sfayanivnstiuiuduuardnsidiunivnistiuiddag

oL Furl 31 Sunnau 2562% AL Suid 31 suanau 2563 wldeilas

FAuMSISURWIzaaa U

Juniwd
WusauarEnsIAsvinduge 589 2% 451 1% (138) -23%
Funswivnonsiuvnuiioudy 1,489 4% 1,746 4% 257 17%
Wuamuluyisndasuazui¥ngiu 32,976 93% 35,891 92% 2,915 9%
Wuamululasenissinaiu 452 1% 975 2% 523 116%
Juniwddu 47 0% 73 0% 26 55%
FINAUNSWE 35,553 100% 39,136 100% 3,721 10%
vilfunazduvafiaviu
wildudu 160 0% 211 1% 51 32%
druzavfiau 35,393 100% 38,925 99% 3,532 10%
sumdAuuardIunasrdanu 35,553 100% 39,136 100% 3,583 10%

* uensnsgndalsaan v tlamsul3auioy

udtlsmavumanieEians d'm%’uﬂfuqai'uﬂ‘ 31 furwmu

(Fuum) 2562 2563 %Yoy

Anmsnails (vievu) amduamulu

uisviday (953) 190 120%

wisvim 12,385 11,108 -10%
ulddu 59 70 19%
swsile 11,491 11,368 -1%
arliA o lumsuiwisuamiiliaiondy (345) (241) -30%
Amauunusuing (67) (78) 16%
sywaladso (412) (319) -23%
ATlsAauduunnsdu 11,079 11,049 0%
Aumumnisiu (4) (5) 25%




“ INTOUCH A1asunaunarnA153tas1ciigIusNIsiuilazNan1sa v | 1 2563

sualsaanusIn siﬂn%‘ui‘]s‘fuaqn'iuﬁ 31 sunau

(suun) 2562 2563 % YoY

swleannnsuenazn1stiuinig 4,878 3,668 -25%
druutivals(@ianu)nnduamulunissiua (151) - -100%
ghuntvalsanniuamuluusdngiu 12,385 11,108 -10%
seladu 419 904 116%
5116524 17,531 15,680 -11%
sunuaIELaraununisiuiaig (3,171) (2,178) -31%
wadsylaminauunuaudyanayae tiandunis (703) (506) -28%
sunulunisIadnmiig (50) (21) -58%
aladelunisusuns (1,255) (1,046) -17%

anuNAITHasAIuaIuluLsEns I

wanduligiuunfanisiiisdaeiu (55) - -100%
INNUAINATHDUAITUNTWE (1,623) (54) -97%
anuandasuantldsuiduasisolsana (128) (59) -54%
AR ULNUFUTMT (130) (149) 15%
LRI RN S ERTT] (7,115) (4,013) -44%
AlsNaUAUNUNIIMSISURAzATESUle 10,416 11,667 12%
AUNUNIINITLIU (301) (191) -37%
Alsnauntsdule’ 10,115 11,476 13%
Te'la(arldane)nEndu'le’ (349) (122) -65%
msuuviluatls(aranu)

duiitlunasusiviug 11,083 11,048 0%

duiflunasaulaiduiludannaniuau (1,317) 306 123%

unannnuasms il vasnszumhuaas w *

dndullfuge Il 31 §in7au 2563 @nnm
uHANINYBINS AUMIUARS W mslillaams amduaasiy
Suthuthuna 8178 Wutlurado 7,985
Juarfumnmeia 3,697 HNuAudugin 4,193
nssLAduARIINA HEWTUI 1,692 Wuas gz anululasonsimaviuaishua, 293
wuasSugvEnnwuouanu lulasanshuanmu 246 faAuvdntioms 82
Wufumnnishwminogunsel z fonan o 192
Auvwimonmdueudou Suvis fu 1,640
gl 1iuvesa od i warviu WgE wn fisnsi A omia stududy F:]
NSAUMIUARS 1WA 8 583
5 14,413 14413
* 3 Jezinam 1 sl e wn R T R i I St ot o i 3

dwduilauga i 31 finaau

dasrdnnmanisiini dd e assumstiusiu 2562 2563 alfvlag

dasnilsand (%) 63.2 705 7.2

desduanaaod (1) 2.6 20 (0.6)
Sanmarauunudfiouvasudinng (%) 33.9 304 (3.5)
SeruarauunuAaduninissl (%) 22.3 21.6 (0.6)
Sesra il Audodnvasifiouvaudn ngl (1n1) 0.3 0.2 (0.0)
Sesamil auidfina nuiod o vasfarusa adim ng (1v1) 0.1 0.1 (0.0)
fvlsAavutduigs (um) 3.46 3.45 (0.01)
uaaaioulidaiu (um) 10.77 11.87 1.10

2aifiasausudiaday

Twanansa

3B ouodayadululdvayaiiiaduluadn dratrvpavailalunisaianiselluauian 2 "a133s” "3e” "am3” "Halaan” "Ussuras
wIINITAINNITAIAINA 1292 {lﬂ:f@}/HZ/XH7/7571/1/5/571.!“;7“Fl771/11faz/a\li/7£/z/iw77 Tm:/a777:/1/auam/az/lu:]vq:fwﬁuwujwnﬂw m/x/z:/jwzmvwzfmwmwmz/.m;v"mw Tiuyuaua1y 9 Foa199v iRAVIN HANTT

anduou ArmauSImAaTuATIUnAGINTUTINAIAN T 1T TUa ARG ForTuK Y 11999A 75522005 T9 TUATT, P06 EAVIOUEEN uaskuTNIT/WiiAv I Ba1aAIuANNEaTuTavAINALIZEY SEHIRITAY

Tuia133:ddayau w9071 75;1mnmuIuaumnTnaiﬂﬁvaamnamaaIwmmwmamuamun77m;vz/.nmm77uTz/uuuawvw 9 mﬂaz/awnm:fnmv UAUGSA ARYNT uazaIInTanas

1Andiu uianmgaaavyaviayadinalla

8]

"uFa31” "doav” 77\’“%/#77 wia Arla 9 m/mwm/mwwawﬂmrru (fusiu




