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ภำพรวมก ำไรสุทธิในงบกำรเงินรวมส ำหรับไตรมำสสอง และคร่ึงปี 2564 มีจ ำนวน 1,703 

ล้ำนบำท และ 3,352 ล้ำนบำท ตำมล ำดับ โดยเป็นก ำไรส่วนที่เป็นของบริษัท บัตรกรุงไทย จ ำกัด 

(มหำชน) (“เคทซีี”) ส ำหรับไตรมำสสอง และคร่ึงปี 2564 จ ำนวน 1,680 ล้ำนบำท และ 3,314 ล้ำนบำท 

ตำมล ำดับ  ดว้ยผลกระทบจากสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโควิด-19 ระลอกที่ 3 ตัง้แต่เดือนเมษายน 2564 เป็น

ตน้มา กระทบต่อก าลงัซือ้ของลกูคา้และการจดัหาลกูคา้ใหม่ของบริษัทที่ท  าไดย้ากขึน้ เป็นผลใหจ้ านวนบตัรใหม่ที่เขา้

มาชะลอตวัลง และส่งผลสืบเนื่องต่อการเติบโตของพอรต์รวมและปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัรของบริษัทที่ขยายตวัไม่

มากนกั ดงันัน้เพื่อสรา้งโอกาสสู่การเป็นผูน้  าธุรกิจสินเชื่อเพื่อผูบ้ริโภคแบบครบวงจร บรษิัทจึงมีแผนสรา้งโมเดลธุรกิจที่

จะขยายตวัไปยงัสินเชื่อมีหลกัประกนัมากขึน้   

นอกจากบริษัทจะให้ความส าคัญกับ “สินเชื่อเคทีซีพี่ เบิ ้ม” ที่ เน้นในด้านการน าทะเบียนรถยนต์ และ

รถจกัรยานยนตเ์ป็นหลกัประกัน เพื่อขยายขอบเขตธุรกิจสินเชื่อมีหลกัประกนัใหห้ลากหลายยิ่งขึน้แลว้ ในปลายเดือน

พฤษภาคม 2564 เคทีซีไดเ้ขา้ซือ้หุน้สามญัของ บริษัท กรุงไทยธุรกิจลีสซิ่ง จ ากัด (“KTBL”) จ านวนทัง้สิน้ 75,050,000 

หุน้ คิดเป็นสัดส่วน 75.05% ของจ านวนหุน้ทั้งหมดของ KTBL จาก ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) (“KTB”)  โดย

ช าระราคาซือ้ขายในสดัส่วน 50% ของราคาซือ้ขายหุน้ที่ตกลงกนั ดว้ยจ านวนเงิน 297.2 ลา้นบาท  และบริษัทจะช าระ

ราคาซือ้ขายหุน้ส่วนที่เหลือ ซึ่งอาจมีการปรบัราคาซือ้ขายหุน้ต ่าลงหรือสงูขึน้ใหแ้ก่ KTB  ภายหลงัการตรวจสอบตาม

เงื่อนไขเสร็จสิน้ภายในเดือนพฤศจิกายน 2564 ส่งผลให ้KTBL ถือเป็นบริษัทย่อยของเคทีซี  ดงันัน้ในการวิเคราะหผ์ล

ด าเนินงานตัง้แต่ไตรมาสสอง ปี 2564 เป็นตน้ไป จะเป็นการอธิบายจากงบการเงินรวมที่รวมบรษิัทย่อยแลว้  

อย่างไรก็ตาม แม้ว่างบการเงินรวมปี 2563 ที่น ามาแสดงเปรียบเทียบ จะแสดงเป็นงบการเงินที่ปรับปรุง

รายการเสมือนว่าการรวมธุรกิจไดเ้กดิขึน้ตัง้แต่วนัตน้งวดในงบการเงนิในปีกอ่นท่ีน ามาแสดงเปรียบเทียบ ซึ่งเป็นไปตาม

แนวปฏิบตัิทางการบญัชีส าหรบัการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคมุเดียวกนั ที่ออกโดยสภาวิชาชีพบญัชี  แต่ในค าอธิบาย

และวิเคราะหข์องฝ่ายจัดการจะเปรียบเทียบผลด าเนินงานไตรมาสสองปี 2564 นี ้กับ ผลด าเนินงานไตรมาสสองปี 

2563 ซึ่งเป็นของเดิมก่อนการปรบัปรุงรายการ เพื่อใหส้ามารถเปรียบเทียบถึงผลการด าเนินธุรกิจตามสถานการณจ์รงิที่

เกิดขึน้ 

ผลการด าเนินงานในรอบครึง่ปี 2564 เคทีซีมีเงินใหสิ้นเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัรวม 89,444 ลา้นบาท 

เพิ่มขึน้ 7.1% (yoy)  ส าหรบังวดหกเดือนแมว้่ารายไดร้วมของเคทีซีลดลง -2.5% (yoy) แต่บรษิัทสามารถบรหิารจดัการ

ค่าใชจ้่ายรวมใหล้ดลงไป -12.9% (yoy)  โดยสามารถลดค่าใชจ้่ายทางการเงินและมีผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะ

เกิดขึน้ลดลงไปในอตัรา -6.1% และ -31.3% ตามล าดบั  ตลอดจนมีรายไดห้นีส้ญูไดร้บัคืนอยู่ในระดบัที่ดีขึน้  
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▪ พอรต์รวมขยำยตัว เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีแ้ละดอกเบีย้คา้งรบัรวมเท่ากับ 89,444 ลา้นบาท   ขยายตวั  7.1%(yoy) โดยเป็นการ
เพิ่มขึน้จากเงินใหส้ินเชื่อแก่ลูกหนีบ้ัตรเครดิต 4.6%(yoy)  และเพิ่มจากยอดลูกหนีต้ามสัญญาเช่าจาก KTBL มีมูลค่า 4,255 ลา้น
บาท ท่ีเขา้มารวมในไตรมาสนี ้ ขณะที่เงินใหส้ินเชื่อแก่ลกูหนีส้ินเชื่อบคุคลลดลงเล็กนอ้ย -2.5%(yoy) 

▪ ปริมำณกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตรขยำย แม้ฐำนสมำชิกบัตรลด  ส าหรบัไตรมาสสองและครึ่งปี 2564 ปริมาณการใชจ้่าย
ผ่านบัตรของบริษัทมีอัตราขยายตัวท่ี 13.1% และ  3.9% หรือมีมูลค่า 45,739 ลา้นบาท และ 94,160 ลา้นบาท  โดยบริษัทมีฐาน
สมาชิกบัตรลดลง -4.3% (yoy) หรือมีจ านวนฐานสมาชิกทั้งสิน้ 3.3 ลา้นบัญชี แบ่งเป็น บัตรเครดิต 2,544,573 บัตร -2.3% (yoy) 
และสินเชื่อบคุคลจ านวน 802,971 บญัชี -10.0% (yoy ) 

งบการเงนิรวม สดัสว่น อตัราการเตบิโต
อตัราการ

เตบิโต
งบการเงนิรวม สดัสว่น งบการเงนิรวม สดัสว่น

ครึง่ปีแรก 2564 (%) (%Y-Y) (%Y-Y) ครึง่ปีแรก 2563 (%) ครึง่ปีแรก 2563 (%)

(เทยีบงบปรบัปรุง

ใหม)่
(เดมิ) (ปรบัปรุงใหม)่ (เดมิ)

รายไดร้วม              10,798 100% (4%) (3%)               11,283 100%              11,078 100%

หนี้สญูไดรั้บคนื               1,686 16% 9% 11%                 1,550 14%               1,513 14%

คา่ใชจ้า่ยในการบรหิาร               3,555 33% (0.2%) 4%                 3,564 32%               3,430 31%

ตน้ทนุทางการเงนิ                  726 7% (8%) (6%)                    791 7%                  773 7%

สว่นแบง่ก าไรของบรษัิทร่วมทีใ่ชว้ธิสีว่นไดเ้สยี                      5 0.0% - -  - -  - -

ก าไรกอ่นผลขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดวา่จะเกดิขึน้               6,522 60% (6%) (5%)                 6,928 61%               6,875 62%

ผลขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดวา่จะเกดิขึน้               2,331 22% (31%) (31%)                 3,400 30%               3,392 31%

หนี้สญู               2,552 24% 541% 579%                    398 4%                  376 3%

หนี้สงสัยจะสญู (โอนกลับ)                (221) (2%) (107%) (107%)                 3,001 27%               3,016 27%

ก าไรกอ่นภาษีเงนิได ้               4,191 39% 19% 20%                 3,529 31%               3,483 31%

คา่ใชจ้า่ยภาษีเงนิได ้                  839 8% 19% 21%                    703 6%                  693 6%

ก าไรสทุธิ               3,352 31% 19% 20%                 2,825 25%               2,790 25%

การแบง่ปนัก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม

สว่นทีเ่ป็นของบรษัิทใหญ่               3,314 31% 19% 19%                 2,790 25%               2,790 25%

สว่นทีเ่ป็นของสว่นไดส้ว่นเสยีทีไ่ม่มอี านาจควบคมุ                    38 0.4% 7.9% 9,365%                     35 0.3%                 (0.4) (0%)

ก าไรตอ่หุน้ขัน้พืน้ฐาน 1.29 1.08 1.08

โดยมี NPL อยู่ในระดบัที่ใกลเ้คียงเดิม ภายใตส้ถานการณท์ี่มีปัจจยัผนัแปรมากยิ่งขึน้ จึงเป็นผลใหไ้ตรมาสสองนี ้ บริษัทมี
สดัส่วนค่าใชจ้่ายจากการด าเนินงานรวมต่อรายได ้เพิ่มขึน้เล็กนอ้ย มีก าไรก่อนผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้
ลดลงที่ -5.1% (yoy) ทัง้นี ้การที่พอรต์ลกูหนีม้ีคณุภาพดี ท าใหค้วามจ าเป็นในการตัง้คา่เผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดติที่คาดวา่
จะเกิดขึน้น้อยลงไปด้วย เป็นผลให้ในไตรมาสสองมีก าไรสุทธิส่วนของบริษัทเป็นจ านวน 1,680 ล้านบาท เติบโต 
46.2%(yoy) และ 2.8%(qoq) และมีก าไรสทุธิครึง่ปีในส่วนของบรษิัท เท่ากบั 3,314 ลา้นบาท  เติบโต  18.8%(yoy) 

 

ในไตรมาสสองก าไรสทุธิของไตรมาสสองและครึง่ปี 2564 ในส่วนของบรษิัทเพิ่มขึน้ 46.2% และ 18.8% ตามล าดบั 
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▪ ส าหรบัครึ่งแรกของปี  2564  ปริมาณการใชจ้่ายผ่านบัตรของบริษัทเพิ่มขึน้ท่ี 3.9% ขณะท่ีภาพรวมอุตสาหกรรมขยายตัวท่ี 1.7%   
ทัง้นี ้หากเปรียบเทียบอัตราการเปลี่ยนแปลงรายเดือนส าหรบัไตรมาสสองปีนีพ้บว่า ปริมาณการใชจ้่ายผ่านบัตรของอุตสาหกรรม
เพิ่มขึน้ในเดือนเมษายน  พฤษภาคม และมิถนุายน  ท่ี  38.0%   12.6% และ  -0.4%  ตามล าดบั  ขณะที่ปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัร
ของบริษัท ในเดือนเมษายน  พฤษภาคม และมิถุนายน มีอัตราขยายตัวท่ี 41.3%  9.6%  และมีอัตราลดลงท่ี -3.0% ตามล าดับ  
เนื่องจากผลกระทบของโควิด-19 ระลอกท่ี 3 ในเดือนเมษายน 2564 ท่ีผ่านมา 

▪ ส่วนต่ำงอัตรำดอกเบีย้ลด  ส  าหรบัไตรมาสสอง และครึ่งปี 2564  ส่วนต่างอตัราดอกเบีย้  เท่ากับ 14.3%  และ 14.2% ลดลง
จาก  15.9% และ 15.8% จากช่วงเดียวกันของปีก่อน  เน่ืองจากจากการปรบัลดเพดานดอกเบีย้ของธุรกิจบัตรเครดิตและสินเชื่อ
บคุคล ท่ีมีผลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2563 ตามนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทย 

▪ จ ำนวนสินเช่ือด้อยคุณภำพใกล้เคียงเดิม  อตัราส่วนสินเชื่อดอ้ยคณุภาพต่อเงินใหส้ินเชื่อรวม (% ของ NPL) ของบริษัท ใน
ไตรมาสสองเท่ากับ 4.4%  เพิ่มขึน้จากการนับรวมพอรต์สินเชื่อเช่าซือ้จาก KTBL เขา้มา  ขณะท่ี NPL ของธุรกิจบัตรเครดิต และ
สินเชื่อบุคคลอยู่ท่ี 1.5% และ 3.0% ตามล าดับ สูงขึน้เล็กนอ้ย เมื่อเทียบกับไตรมาสหน่ึงท่ีผ่านมา ซึ่ง NPL ของบัตรเครดิต และ
สินเชื่อบคุคลเท่ากับ  1.4% และ 2.9% ตามล าดบั  ทัง้นี ้หากพิจารณาถึงมลูค่าสินเชื่อดอ้ยคณุภาพเฉพาะของบตัรเครดิตและสินเชื่อ
บุคคลของบริษัทในไตรมาสสองปี 2564 ท่ีมีจ านวน  1,678  ลา้นบาท ใกลเ้คียงกับไตรมาสหน่ึงท่ีมีค่าเท่ากับ 1,661 ลา้นบาท และ
เพิ่มขึน้เพียงเล็กนอ้ยจากสิน้ปี 2563 ท่ีมีจ านวน 1,598 ลา้นบาท  แสดงใหเ้ห็นถึงพอรต์ของบริษัทท่ียงัคงคุณภาพไม่แตกต่างไปจาก
เดิม 

 
 

▪ รำยได้รวมของบริษัทในไตรมำสสอง ปี 2564 มีมูลค่ำ 5,406 ล้ำนบำท ใกล้เคียงกับไตรมำสสองปีก่อน
หน้ำ ดว้ยผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของโควิด-19 ระลอกใหม่ตัง้แต่ตน้เดือนเมษายนปี 2564 ส่งผลต่อความเชื่อมั่นของผูบ้ริโภค
ในการใช้จ่ายลดลง  รายได้รวมของบริษัทในไตรมาสสองมีอัตราลดลงท่ี -0.1% (yoy) เมื่อเทียบกับปีก่อนหน้า  แยกเป็นรายได้
ดอกเบีย้ของบริษัทลดลง -5.6% (yoy) จากการปรบัลดเพดานดอกเบีย้ของทัง้สองธุรกิจหลกั ในขณะท่ีรายไดค้่าธรรมเนียม (ไม่รวม
ค่าธรรมเนียมในการใชว้งเงิน) เพิ่มขึน้ 7.6% (yoy) จากธุรกิจบตัรเครดิต และหนีส้ญูไดร้บัคืนเพิ่มขึน้ 19.3% (yoy) ในช่วงครึ่งแรก
ของปี 2564 รายไดร้วมของบริษัทอยู่ท่ี 10,798 ลา้นบาท ลดลง -2.5% (yoy) 

▪ รำยได้หนี้สูญได้รับคืนเพิ่มขึ้น ในไตรมาสสอง ปี 2564 บริษัทมีรายไดห้นีส้ญูรบัคืนอยู่ท่ี 833 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 19.3%(yoy) 
ประกอบดว้ย เคทีซีเพิ่มขึน้ 113 ลา้นบาท หรือ 16.1%(yoy) และ KTBL จ านวน 22 ลา้นบาท 

▪ ค่ำใช้จ่ำยรวมในไตรมำสสอง ปี 2564 มีจ ำนวน 3,278 ล้ำนบำท ลดลง -17.3%(yoy) จากผลขาดทนุดา้นเครดิต
ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ลดลง -45.1%(yoy) และตน้ทุนทางการเงินลดลง -5.3%(yoy) ขณะท่ีค่าใชจ้่ายจากการด าเนินงานรวมเพิ่มขึน้ 
18.3%(yoy) ส าหรบังวดครึง่แรกของปี 2564 บริษัทมีค่าใชจ้่ายรวมจ านวน 6,612 ลา้นบาท ลดลง -12.9%(yoy)  
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▪ ค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้ต่อ NPL (%) เปลี่ยนแปลงไปเพรำะกำรรวม KTBL  อตัรา

ค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ต่อ NPL ของเคทีซีในงบการเงินเฉพาะกิจการและงบการเงินรวมครึง่แรกของปี 2564 

เท่ากับ 428.6% และ 251.1% ตามล าดับ ทั้งนี ้เน่ืองจาก NPL เดิมของ KTBL ซึ่งเป็นสินเชื่อธุรกิจรายใหญ่ยังอยู่ในระหว่างการ

ติดตามทวงถามและด าเนินคดีจึงยังไม่สามารถตัดหนีสู้ญ (write-off) ออกจากบัญชีได ้ ทั้งนี ้หากพิจารณาค่าเผื่อผลขาดทุนดา้น

เครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ต่อ NPL  ณ สิน้ปี 2563 ท่ีมีค่า 460.4% จะใกลเ้คียงกบัช่วงครึง่แรก(งบการเงินเฉพาะกิจการ)ของปี 2564 นี ้

▪ บริหำรต้นทุนทำงกำรเงินได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ณ สิน้ไตรมาสสอง ปี 2564 บริษัทมีเงินกูย้ืมทัง้สิน้ 53,481 ลา้นบาท 
เพิ่มขึน้ 2.1% (yoy) โดยมีโครงสรา้งแหล่งเงินทนุมาจากเงินกูย้ืมทัง้ระยะสัน้และระยะยาว โดยมีแหล่งเงินทุนระยะสัน้มาจากการกู้ยืม
สถาบันการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกันจ านวน 5,010 ลา้นบาท ( เป็นส่วนของ KTC 3,910 ลา้นบาท และ KTBL 1,100 ลา้นบาท) และจาก
สถาบันการเงินอื่นจ านวน 3,700 ล้านบาท ส าหรับแหล่งเงินทุนระยะยาวมาจากหุ้นกู้จ านวน 44,771 ล้านบาท มีการกระจาย
แหล่งท่ีมาของเงินกูย้ืม ทัง้จากธนาคารพาณิชยข์องไทย บริษัทหลกัทรพัย ์บริษัทประกนัและกองทนุต่าง ๆ   

▪ เคทีซีมีวงเงินสินเชื่อทัง้สิน้ (Total Credit Line) จ านวน 29,940 ลา้นบาท ประกอบดว้ย วงเงินของธนาคารกรุงไทย 18,030 ลา้นบาท 
และอีกจ านวน 11,910 ลา้นบาท มาจากธนาคารพาณิชยอ์ื่นๆ ทัง้นี ้บริษัทมีการใชว้งเงินดงักล่าวไปบางส่วน จ านวน 7,610 (ไม่รวม
ส่วนของ KTBL ท่ีมีการใชว้งเงินไป 1,100 ลา้นบาท) ท าให ้ณ สิน้เดือนมิถุนายน 2564 บริษัทมีวงเงินสินเชื่อคงเหลือ (Available 
Credit Line) จ านวนทัง้สิน้ 22,330 ลา้นบาท โดยมีตน้ทนุการเงินส าหรบังวดครึง่ปีอยู่ท่ี 2.62% มีอตัราส่วนของหนีส้ินต่อส่วนของผูถื้อ
หุน้อยู่ท่ี 2.45 เท่า ซึ่งยงัต ่ากว่าภาระผกูพนัท่ีก าหนดไวท่ี้ 10 เทา่ 
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ภาพรวมเศรษฐกิจไทยไตรมาสสอง ปี 2564 ยงัคงไดร้บัผลกระทบอย่างต่อเนื่องจากการระบาดของโควิด-19 ระลอกท่ีสามมากกว่า
ท่ีเคยประเมินไว ้ส่งผลใหเ้มื่อเดือนสิงหาคม 2564  ธนาคารแห่งประเทศไทยไดป้รบัลดคาดการณอ์ตัราการขยายตวัของเศรษฐกิจไทยในปี 
2564 ใหม่เป็น 0.7% (เดิม 1.8%) และปี 2565 เท่ากบั 3.7%  (เดิม 3.9%) โดยปรบัลดลงตามการบริโภคภาคเอกชนท่ีไดร้บัผลกระทบมาก
ในปีนี ้อีกทัง้ปรบัตามแนวโนม้นักท่องเที่ยวต่างชาติท่ีลดลง รวมถึงอุปสงคใ์นประเทศท่ียงัคงไดร้บัผลกระทบ อย่างไรก็ตาม เศรษฐกิจไทย
ยังมีแรงสนับสนุนจากการใช้จ่ายของภาครฐัท่ีจะมีมูลค่าสูงขึน้จาก พ.ร.ก. กู้เงินฯ ฉบับใหม่ 5 แสนลา้นบาท และการส่งออกสินค้าท่ี
ขยายตวัดีตามการฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจโลก  แต่สามารถชดเชยผลกระทบไดเ้พียงบางส่วน 

ภายใตส้ถานการณท่ี์ยงัคงมีความไม่แน่นอน อตุสาหกรรมสินเชื่อเพื่อผูบ้ริโภคในภาพรวมยงัคงเติบโตได ้สาเหตหุน่ึงมาจากฐานตัว
เลขท่ีต ่าในช่วงเดียวกันของปีก่อนหน้า หากพิจารณายอดลูกหนีบ้ัตรเครดิตของอุตสาหกรรมรวม  ณ สิน้เดือนมิถุนายน 2564 เท่ากับ 
410,886 ลา้นบาท ขยายตวั 4.4% จากช่วงเดียวกันของปี 2563 และยอดลกูหนีส้ินเชื่อบคุคลครึง่แรกปีนีเ้ท่ากับ 637,849 ลา้นบาท เติบโต
ท่ี 13.0% หากพิจารณาภาพรวมของปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัรรวมในครึง่แรกของปี 2564 มีจ านวน 782,120 ลา้นบาท มีอตัราเติบโตท่ี 
1.7%   

เคทีซีมีสดัส่วนของลกูหนีบ้ตัรเครดิตเทียบกับอตุสาหกรรมส าหรบัไตรมาสสอง ปี 2564 เท่ากบั 13.6% เพิ่มขึน้จากช่วงเดียวกนัของปี 
2563 ท่ีมีสดัส่วนท่ี 13.5% และในส่วนของสินเชื่อบคุคล เคทีซีมีสดัส่วนของลกูหนีส้ินเชื่อบุคคลเทียบกบัอตุสาหกรรมเท่ากบั 4.6%    

 
 

 

คร่ึงปีแรก คร่ึงปีแรก

ปี 2564 ปี 2563

ลกูหนีบ้ตัรเครดติ (ลา้นบาท) 410,886 449,733 393,506

อัตราการเตบิโต (%) 4.4% (1.6%) (0.7%)

สดัสว่นลกูหนีบ้ตัรเครดติของเคทซีีเทยีบกับอุตสาหกรรม (%) 13.6% 13.4% 13.5%

จ านวนบตัรเครดติ (บตัร) 24,519,710 24,163,921 23,918,075

อัตราการเตบิโต (%) 2.5% 2.3% 3.6%

ปรมิาณการใชจ้่ายผ่านบตัรเครดติรวม (ลา้นบาท) 782,120 1,643,709 768,992

อัตราการเตบิโต (%) 1.7% (12.8%) (13.4%)

สดัสว่นปรมิาณการใชจ้่ายผ่านบตัรเครดติรวมของเคทซีีเทยีบกับอุตสาหกรรม (%) 12.0% 12.0% 11.8%

ลกูหนีส้ินเช่ือบุคคล (ลา้นบาท) 637,849 580,454               564,461

อัตราการเตบิโต (%) 13.0% 0.1% 4.8%

สดัสว่นลกูหนีส้ินเช่ือบุคคลรวมของเคทซีีเทยีบกับอุตสาหกรรม (%) 4.6% 5.2% 5.4%

ทีม่า : ธนาคารแหง่ประเทศไทย

มูลค่าของอุตสาหกรรม ปี 2563

 2. ภำพรวมอุตสำหกรรม  
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สถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 ในระลอกท่ี 3 ตัง้แต่เดือนเมษายน 2564 ท่ีผ่านมา ไดส้รา้งแรงกดดนัต่อเนื่อง ทัง้จ านวนผูต้ิด

เชือ้รายวนัท่ีเพิ่มสงูขึน้อย่างรวดเรว็ และการพบการระบาดในกลุ่มคลสัเตอรใ์หม่  ท าใหร้ฐับาลออกมาตรการท่ีเขม้งวดในการเดินทางและ

ก าหนดเงื่อนไขการปฏิบตัิตวัในบางพืน้ท่ีท่ีมีความเสี่ยงสงู  ซึ่งส่งผลกระทบต่อปริมาณการใช้จ่ายผ่านบตัร และการเติบโตของพอรต์ลูกหนี้

โดยไม่อาจหลีกเลี่ยงได ้  

ธปท.ไดป้ระกาศมาตรการใหค้วามช่วยเหลือลูกหนีร้ายย่อยในช่วงสถานการณก์ารระบาดของโควิด  -19  ระยะท่ี 3  ลงวันท่ี 14 

พฤษภาคม 2564 โดยได้ขยายระยะเวลาให้ลูกหนีส้มัครรับความช่วยเหลือได้จนถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2564 ซึ่งบริษัทได้ปฏิบัติตาม

มาตรการช่วยเหลือดงักล่าว ทัง้นี ้ณ สิน้เดือนมิถุนายน 2564 กลุ่มลกูหนีท่ี้เขา้ร่วมมาตรการช่วยเหลือมียอดหนีค้งเหลือท่ี 1,545 ลา้นบาท  

(21,564 บญัชี) 

ทิศทางการเติบโตของเคทีซีในปี 2564  มุ่งสรา้งความแข็งแกรง่ใหพ้อรต์ลกูหนีห้ลกัทัง้ 2 ธุรกิจ อนัประกอบดว้ย บตัรเครดิต สินเชื่อ
บคุคล (รวมสินเชื่อมีหลกัประกนั)  ทัง้นี ้บริษัทจะขยายขอบเขตธุรกิจสินเชื่อใหห้ลากหลายและครอบคลมุมากขึน้ ทัง้ เคทีซีพี่เบิม้ และธุรกิจ
ลีสซิ่ง เมื่อการเขา้ซือ้หุน้เสรจ็สิน้ บริษัทจะเป็นผูถื้อหุน้ใหญ่ในบริษัท กรุงไทยธุรกิจ ลีสซิ่ง จ ากดั เพื่อมุ่งสู่การเป็นผูน้  าธุรกิจสินเชื่อเบ็ดเสร็จ
ครบวงจร  พรอ้มน าเทคโนโลยีมาช่วยในการด าเนินธุรกิจใหร้วดเร็ว และคล่องตวั สรา้งประสบการณ์ท่ีน่าประทับใจใหแ้ก่สมาชิก อีกทัง้  
รกัษาฐานสมาชิกเดิมผ่านกิจกรรมส่งเสริมการตลาดทัง้ออนไลนแ์ละออฟไลน ์ ทัง้นี ้มีเป้าหมายหลกัดงันี ้ 

- บัตรเครดิต : ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรในปี 2564 มีมูลค่า 200,000  ล้านบาท หรือ ขยายตัวท่ี 5%  (ปรับลดลงจาก
ประมาณการเดิมท่ีคาดว่าขยายตัว 8%) เน่ืองจากปัจจัยกดดันดา้นภาพเศรษฐกิจและผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 

- สินเชื่อบคุคล : รกัษามลูค่ายอดลกูหนีส้ินเชื่อบคุคลใกลเ้คียงกบัปี 2563 

- สินเชื่อมีหลกัประกนั : “เคทีซี พี่เบิม้”  รวมสินเชื่อจากบริษัท กรุงไทยธุรกิจลีสซิ่ง จ ากดั ตัง้เป้าหมายสินเช่ือท่ี 1,000  ลา้นบาท 

- ดา้นรา้นคา้รบับตัร : เนน้ช่องทางออนไลนผ์่านความรว่มมือกบัพนัธมิตร  

 บริษัทมีมาตรการใหค้วามช่วยเหลือสมาชิกท่ีไดร้บัผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของโควิด-19 ซึ่งสอดคลอ้งกบัมาตรการของธปท. 

โดยล่าสดุไดอ้อกมาตรการพกัช าระเงินตน้และดอกเบีย้เป็นเวลา 2 รอบบญัชี ส  าหรบัสมาชิกเคทีซี ท่ีไดร้บัผลกระทบจากการปิดกิจการตาม

ประกาศหรือค าสั่งของศูนยบ์ริหารสถานการณแ์พร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) เพื่อแบ่งเบาภาระของสมาชิก KTC 

นอกจากนีบ้ริษัทยังไดด้  าเนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อช่วยเหลือผูไ้ดร้บัความเดือดรอ้น เช่น การร่วมกับสภากาชาดไทย ชวนสมาชิกบริจาค

 3. ผลกระทบจำกสถำนกำรณ ์โควิด-19 และ ทศิทำงเติบโตในปี 2564 
25642564cc]tc]t 
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คะแนนสะสม KTC FOREVER เพื่อสมทบทุนชุดธารน า้ใจส่งต่อใหผู้ท่ี้ตอ้งกักตน 14 วนั เป็นตน้ และใหก้ารดูแลสขุอนามัยของพนักงาน

เพื่อป้องกนัการแพรร่ะบาดของโควิด-19 อย่างต่อเนื่องอีกดว้ย 
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