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ข้อสงวนสิทธ ิ

"ข้อมูลทั้งหลายที่ปรากฏอยู่ในเอกสารนี้ถูกจัดเตรียมขึน้จากข้อมูลหลายแหล่ง ที่ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) ไม่
สามารถยืนยันความถูกต้อง และครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลดังกล่าวไดไ้ม่ว่ากรณีใด ๆ โดยเฉพาะข้อมูลที่มีแหล่งที่มาจากภายนอกธนาคาร 
นอกจากนี้ การกล่าวถึงข้อมูลใด ๆ ในอนาคต อาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ขึ้นอยู่กับสภาพการดำเนินธุรกิจ และผลลัพธ์อาจไม่เป็นไปตามที่
คาดการณ์ ทั้งนี้ ธนาคารมิได้ให้คำรับรองหรอืรับประกนัใด ๆ  ว่าข้อมูลต่าง ๆ  ที่ระบุในเอกสารนี้เป็นขอ้มูลที่ถูกตอ้ง ครบถ้วน และสมบูรณ์ไม่
ว่าในลักษณะใด ๆ ก็ตาม” 
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1. บทสรุปผู้บริหาร 
 
ธนาคารไทยพาณิชย์และบริษทัย่อยมีกำไรสุทธิในไตรมาส 2 ของปี 2564 จำนวน 8,815 ล้านบาท 

เพิ่มขึ้น 5.4% จากช่วงเดียวกันของปีก่อน ในขณะท่ีกำไรจากการดำเนินงานก่อนหักสำรองมีจำนวน 21,093 ล้าน
บาท เพิ่มขึ้น 4.8% จากช่วงเดียวกันของปีก่อน ซึ่งเป็นผลของการขยายฐานรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยและการปรับตัว
ลดลงของค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของธนาคาร สำหรับครึ่งปีแรกของปี 2564 ธนาคารมีกำไรสุทธิจำนวน 
18,902 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 7.3% จากช่วงเดียวกันของปีก่อน  

ในไตรมาส 2 ของปี 2564 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิมีจำนวน 23,475 ล้านบาท ลดลง 1.3% จากช่วงเดียวกัน
ของปีก่อน ภายใต้สภาวะอัตราดอกเบี้ยต่ำในปัจจุบันและการมุ่งเน้นการเติบโตของสินเชื่อท่ีมีคุณภาพ  

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยมีจำนวน 12,994 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 4.0% จากปีก่อน ส่วนใหญ่เป็นผลของการขยาย
ฐานรายได้ประเภทท่ีเกิดขึ้นเป็นประจำ (recurring) จากธุรกิจการขายผลิตภัณฑ์ประกันผ่านธนาคารและธุรกิจ
การบริหารความมั่งค่ัง  

ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานมีจำนวน 15,376 ล้านบาท ลดลง 4.7% จากช่วงเดียวกันของปีก่อน ซึ่งเป็น
ผลจากการปรับตัวลดลงของค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวข้องกับพนักงาน อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้ของธนาคารในไตร
มาส 2 ของปี 2564 ปรับตัวลดลงจากช่วงเดียวกันของปีก่อนเป็น 42.2%  

จากความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจในปัจจุบัน ธนาคารได้ตั้งเงินสำรองจำนวน 10,028 ล้านบาท สำหรับ
ไตรมาส 2 ของปี 2564 และเป็นจำนวน 20,036 ล้านบาท สำหรับครึ่งปีแรก  

อัตราส่วนสินเชื่อด้อยคุณภาพ ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 ทรงตัวจากไตรมาสท่ีผ่านมา ท่ี 3.79% 
สะท้อนถึงการบริหารจัดการสินเชื่อด้อยคุณภาพเชิงรุกของธนาคาร อัตราส่วนค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญต่อสินเชื่อ
ด้อยคุณภาพของธนาคารยังอยู่ในระดับสูงท่ี 142.3% ในขณะท่ีเงินกองทุนตามกฎหมายของธนาคารยังอยู่ใน
ระดับแข็งแกร่งท่ี 17.9% 
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2. มุมมองเศรษฐกิจไทย  
 

เศรษฐกิจไทยไตรมาส 1 ปี 2564 หดตัวร้อยละ 2.6 จากปีก่อน ปรับดีขึ้นหลังจากหดตัวร้อยละ 
4.2 จากปีก่อนในไตรมาสก่อนหน้า โดยเศรษฐกิจได้รับปัจจัยสนับสนุนจากภาคส่งออกสินค้าท่ีฟื้นตัวตามทิศทาง
เศรษฐกิจและการค้าโลก รวมถึงการใช้จ่ายภาครัฐท่ีขยายตัวดีโดยเฉพาะการก่อสร้างท่ีได้รับอานิสงสจ์ากปัจจัย
ฐานต่ำในปีก่อนที่มีการอนุมัติงบประมาณล่าช้า อย่างไรก็ดี ภาคท่องเท่ียวยังซบเซาต่อเนื่อง ขณะท่ีการฟื้น
ตัวการบริโภคภาคเอกชนเกิดการสะดุด (หดตัวที่ร้อยละ 0.4 จากไตรมาสก่อนที่ปรับผลกระทบจากปัจจัยฤดูกาล
ออกแล้ว) จากการระบาดระลอกท่ีสองในช่วงต้นปี ขณะท่ีเศรษฐกิจด้านการผลิต (Production approach) พบวา่
มีการฟื้นตัวแตกต่างกันในแต่ละสาขา (uneven recovery) โดยภาคเกษตรปรับดขีึ้นตามปริมาณผลผลิต สว่น
ภาคอุตสาหกรรมฟื้นตัวตามการส่งออก ขณะท่ีการก่อสร้างขยายตัวดีจากการลงทุนภาครัฐ อย่างไรก็ดี ภาค
บริการและการท่องเท่ียวยังซบเซาต่อเนื่อง เช่น ภาคโรงแรมและภัตตาคาร และการเดินทางท่ีหดตัวในระดับสูง 

ในช่วงตั้งแต่ไตรมาสที่ 2 เป็นต้นมา เศรษฐกิจไทยได้รับผลกระทบจากการระบาดระลอกที่ 3 
โดยธนาคารคาดว่าเศรษฐกิจไทยจะขยายตัวเพียงร้อยละ 0.9 ในปี 2564 และยังมีความเส่ียงด้านต่ำ
ค่อนข้างมาก ซึ่งจากสถานการณ์การระบาดล่าสุดพบว่าอยู่ในภาวะท่ีน่ากังวล สะท้อนจากจำนวนผู้ติดเชื้อรายวัน 
ผู้ป่วยอาการหนัก และผู้เสียชวีิตที่เพิ่มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการฉีดวัคซีนท่ีมีความล่าช้ากว่าแผน และมี
ประสิทธภิาพน้อยลงในการปอ้งกันการติดเชื้อสายพันธุ ์Delta ท่ีมีอัตราการแพร่ระบาดสงู จึงทำให้ธนาคารคาด
ว่าจะต้องใช้เวลาถึงช่วงสิ้นเดอืนพฤศจิกายนในการควบคุมโรคซึ่งเป็นเวลากวา่ 8 เดือนตั้งแต่มีการระบาดใน
เดือนเมษายน โดยมีแนวโน้มสร้างความเสียหายต่อการบริโภคภาคเอกชนกว่า 7.7 แสนล้านบาท (ประมาณร้อยละ 
4.8 ของ GDP) ซึ่งมีสาเหตุหลักท้ังจากผลของมาตรการล็อกดาวน์ ความกังวลของประชาชนต่อการติดเชื้อ และ
ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจท่ีสูงขึ้นมาก ตลอดจนรายได้ของผู้ประกอบการและแรงงานในหลายภาคธุรกิจท่ี
จะปรบัลดลงมาก แมภ้าคธรุกิจและผู้บริโภคบางสว่นจะหนัไปใช้ธุรกรรมออนไลน์มากขึน้ ซึ่งจะชว่ยบรรเทา
ผลกระทบได้บางส่วน ท้ังนี้ ผลกระทบของการระบาดท่ีลากยาวจะทำให้แผลเป็นเศรษฐกิจมีโอกาสปรับลึกขึ้นอีก 
ท้ังในส่วนของการเปิดปิดกิจการท่ีแย่ลง ภาวะตลาดแรงงานที่เปราะบางมากขึ้น รวมถงึภาคครัวเรือนจะต้อง
แบกหนี้ครัวเรือนในระดับสูงและเผชิญกับภาวะของการมีหนี้สูงจนเป็นปัญหาต่อการใช้จ่ายในอนาคตหรือ Debt 
overhang เป็นเวลานานขึ้น ซึง่แผลเป็นท่ีลึกขึ้นจะเปน็อุปสรรคหลักต่อการฟื้นตัวของเศรษฐกิจในระยะต่อไป   

อย่างไรก็ดี เศรษฐกิจไทยยังมีปัจจัยช่วยพยุงจากการส่งออกสินค้าที่ขยายตัวดีต่อเนื่อง แต่
ต้องจับตาความเส่ียงที่เพิ่มข้ึนเช่นกัน โดยในภาพรวมแม้การค้าโลกจะปรับชะลอลงบ้าง แต่ยังขยายตัวได้ใน
เกณฑ์ดีตามการฟื้นตัวอย่างแข็งแกร่งของเศรษฐกิจกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว สอดคล้องกับดัชนี Global PMI: 
Export orders และมูลค่าการส่งออกของประเทศในภูมิภาคท่ียังอยู่ในระดับสูงต่อเนื่อง ทำให้ธนาคารคาดการณ์
ส่งออกไทยจะขยายตัวที่ร้อยละ 15.0 ในปีนี้ แต่ต้องจับตาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้โดยเฉพาะปัญหา supply 
disruption ท่ีเกิดจากการปิดโรงงานจากการระบาดท้ังในไทยและประเทศอ่ืน ๆ ท่ีอยู่ในห่วงโซ่การผลิตเดียวกับ
ไทย ผลกระทบด้านอุปสงค์จากการระบาดในเศรษฐกิจประเทศอาเซียนท่ีเป็นคู่ค้าสำคัญของไทย ตลอดจนการ
ขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ที่ทำให้ค่าระวางเรือยังอยู่ในระดับสูงต่อเนื่องและการขาดแคลนชิปที่อาจกระทบต่อ
อุตสาหกรรมยานยนต์และอิเล็กทรอนิกส์  

ในส่วนของภาคท่องเที่ยว แม้จะเริ่มมีการเปิดประเทศบางส่วน แต่ก็จะยังไม่สามารถช่วยฟืน้
ธุรกิจท่องเที่ยวได้มากนัก โดยการเริ่มเปิดรับนักท่องเท่ียวในโครงการนำร่องอย่าง Phuket Sandbox และ 
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Samui plus จะมีข้อดีด้านการวางรากฐานโครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ เพื่อรองรับการฟื้นตัวของการท่องเท่ียวในระยะ
ต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังในเรื่องของกระบวนการตรวจคัดกรองนักท่องเท่ียว การจัดทำ vaccine passport 
และการสร้างความพร้อมของภาคธุรกิจในการฟื้นฟูเปิดกิจการรองรับนักท่องเท่ียว อย่างไรก็ดี การเปิดรับ
นักท่องเท่ียวอาจจะยังไม่สามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เข้ามาได้มากนักในปีนี้ เนื่องจากประเทศส่วนใหญ่ท่ีเป็น
แหล่งนักท่องเท่ียวต่างชาติหลักของไทยยังมีนโยบายการเปดิเดินทางเข้าออกประเทศท่ีค่อนข้างระมัดระวังจาก
ความกังวลของการระบาดสายพันธุ์ใหม่ ประกอบกับสถานการณ์ระบาดในไทยท่ีแย่ลง ก็มีส่วนทำให้นักท่องเท่ียว
มีความกังวลท่ีจะเดินทางเข้าไทย จึงทำให้ธนาคารคาดจำนวนนักท่องเท่ียวต่างชาติในปีนีเ้พียง 3 แสนคน ลดลง
จาก 6.7 ล้านคนในปีก่อนหน้า  

มาตรการภาครัฐจะเป็นเคร่ืองมือสำคัญในการประคับประคองและลดแผลเป็นทางเศรษฐกิจ 
อย่างไรก็ตาม มาตรการภาครัฐที่ออกมารองรับกับการระบาดระลอกที่สามจนถึงปัจจุบันยังไม่เพียงพอ
ทั้งในเชิงพื้นที่ ระยะเวลา และปริมาณเงินรวม กล่าวคือ ผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ีเกิดขึ้นกระจายไปยังทุก
จังหวัดท่ัวประเทศ ไม่ใช่เฉพาะจังหวัดท่ีโดนล็อกดาวน ์ เนื่องจากประชาชนมีความกังวลกับการติดเชื้อจึงลด
กิจกรรมทางเศรษฐกิจลง ขณะท่ีระยะเวลาที่ได้รับผลกระทบก็มีแนวโน้มยาวนานอย่างน้อยในช่วงไตรมาสท่ี 3 
ดังนั้น มาตรการชดเชยรายได้แรงงานและผู้ประกอบการล่าสุดท่ีครอบคลุมแค่จังหวัดท่ีโดนล็อกดาวน์และชดเชย
เพียง 1-2 เดือน จึงไม่น่าเพียงพอท่ีจะชดเชยผลกระทบทางเศรษฐกิจในภาพรวมได้ โดยธนาคารคาดว่าภาครัฐ
จะต้องออกมาตรการพยุงเศรษฐกิจเพิ่มเติมอีกในปีนี้อย่างน้อย 2 แสนล้านบาทซึ่งจะมาจาก พรก. กู้เงิน 5 แสน
ล้านบาทเป็นสำคัญ 

ด้านนโยบายการเงิน คาดว่าคณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) จะคงอัตราดอกเบ้ียที่ระดับ
ร้อยละ 0.5 ตลอดทั้งปี แต่มีโอกาสสูงขึ้นที่จะปรับลดอัตราดอกเบ้ียนโยบาย 1 ครั้งภายในปีน้ี โดยล่าสุด 
กนง. มีมติ 4 ต่อ 2 เสียงให้คงอัตราดอกเบี้ยนโยบายที่ร้อยละ 0.5 เมื่อวันท่ี 4 ส.ค. 2564 ซึ่งธนาคารมองว่าหาก
เป็นไปตามกรณีฐานของ กนง. ท่ีคาดว่าการระบาดจะถูกควบคุมได้ในช่วงต้นไตรมาส 4 กนง. ก็มีแนวโน้มที่จะ
คงดอกเบี้ยเพื่อเก็บ policy space ไว้ และเน้นการปรับมาตรการการเงินเพื่อกระจายสภาพคล่องให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น อย่างไรก็ดี โอกาสของการลดอัตราดอกเบี้ยนโยบายลง 1 ครั้งภายในปีนี้มีมากขึ้น (ความน่าจะเป็นร้อยละ 
30) จากความเสี่ยงเพิ่มขึ้นจากการระบาดในประเทศ ภายใต้การฉีดวัคซีนอย่างช้า ๆ ท่ีทำให้การระบาดและ
มาตรการการควบคุมมีโอกาสยาวนานกว่าคาด กระทบต่อภาพรวมเศรษฐกิจมากยิ่งขึ้น จนเป็นเหตุให้ กนง. 
อาจตัดสินใจปรับลดดอกเบี้ยอีกร้อยละ 0.25 ภายในปีนี้ โดยปัจจัยหลักท่ีต้องจับตามอง ได้แก่ การควบคุมการ
ระบาด พัฒนาการการฉีดวัคซีน และความเพียงพอของมาตรการทางการคลัง ในส่วนของค่าเงินบาท ธนาคาร
ประเมินวา่มีแนวโน้มอ่อนค่าจากปลายปีท่ีแลว้ โดยคาดว่า ณ สิ้นปี 2564 จะอยู่ในช่วง 32-33 บาทต่อดอลลาร์
สหรัฐ จากปัจจัยในประเทศท่ีเศรษฐกิจไทยได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดท่ีรุนแรงและดลุบัญชีเดินสะพัด
ของไทยท่ีมีแนวโน้มขาดดุล จากการขาดดุลของภาคบริการตามจำนวนักท่องเท่ียวท่ีหดตัวในระดับสูงเป็นสำคัญ 

เศรษฐกิจไทยยังมีความเส่ียงด้านต่ำ (downside risk) อีกมาก ซึ่งอาจทำให้เศรษฐกิจเติบโต
น้อยกว่าที่คาดได ้โดยเฉพาะในส่วนของสถานการณ์การระบาดในประเทศระลอกท่ี 3 ท่ีมีโอกาสปรับแย่มากกว่า
ท่ีคาด ท้ังในด้านจำนวนผู้ตดิเชื้อและระยะเวลาในการควบคุมโรค รวมถึงการฉีดวัคซีนท่ีอาจล่าช้าออกไปอีก 
นอกจากนี้ ยังต้องติดตามการปิดโรงงานหลายแห่งท่ีอาจกระทบต่อภาคการผลิตและส่งออกได้ ขณะท่ีความ
เสี่ยงด้านภาครัฐก็มีจากมาตรการพยุงเศรษฐกิจท่ีอาจออกน้อยกว่าท่ีคาด และความเสี่ยงสุดท้ายคือการเกิดขึ้น
ของไวรัสสายพันธ์ใหม่อื่น ๆ ท่ีอาจต้านทานวัคซีนได้ดีกว่าเดิม ซึ่งจะกระทบต่อการฟื้นตัวของเศรษฐกิจท่ัวโลก  
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3. คำอธิบายและวิเคราะห์งบการเงิน  
สำหรับไตรมาสที่ 2/2564 และงวดครึ่งปีสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2564  
 
 

ในไตรมาส 2/2564 ธนาคารพาณิชย์ไทยยังคงเผชิญกับความท้าทายจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 
โดยเฉพาะการแพร่ระบาดระลอกสามนี้ได้เกิดขึ้นเป็นวงกว้าง ทำใหก้ารฟื้นตัวทางด้านเศรษฐกิจของประเทศจะ
ล่าช้าออกไปอีก  

แม้ว่าการฟื้นตัวจะเป็นไปอย่างช้า ๆ สินเชื่อภายใต้โครงการช่วยเหลือของธนาคารได้ลดลงในไตรมาส 
2/2564 ธนาคารได้ให้ความช่วยเหลือลูกค้าในเชิงรุกตลอดช่วงวิกฤตนี้ และขณะนี้อยู่ระหว่างทำแผนการ
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้แบบเบ็ดเสร็จเพื่อให้ลูกค้าสามารถอยู่รอดได้ในระยะยาว ในครึ่งปีแรกนี้ธนาคารมีการ
เติบโตของกำไรจากการดำเนินงานในระดับปานกลาง อัตราส่วนค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น
ต่อสินเชื่อด้อยคุณภาพอยู่ในระดับเพียงพอ และมีระดับเงินกองทุนที่แข็งแกร่ง ทั้งนี้ มีปัจจัยหลักมาจากธุรกิจ
บริหารความมั่งคั่ง และการขายประกันผ่านช่องทางธนาคาร รวมทั้งการควบคุมค่าใช้จ่าย ธนาคารคาดว่า
คุณภาพสินทรัพยย์ังอยู่ในวิสัยท่ีจะจัดการให้ผ่านไปได้ด้วยดีบนพื้นฐานของความรอบคอบตลอดที่ผ่านมา 

ธนาคารขยายบริการด้านดิจิทัลแบงก์กิ้งอย่างต่อเนื่องโดยการขยายระบบนิเวศ ในส่วนของธนาคาร
เองและบริษัท SCB 10X แพลตฟอร์มจัดส่งอาหารโรบินฮู้ด (Robinhood) ของธนาคารได้มีผู้ใช้งานถึงหนึ่งล้าน
คนในเดือนพฤษภาคมหลังจากเปิดตัวมาได้เจ็ดเดือน ธนาคารกำลังวางแผนที่จะขยายรูปแบบช่วยเหลือธุรกิจ
เพื่อสังคม ด้วยการให้ความช่วยเหลือผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรมในการฟื้นตัวหลังจากการแพร่ระบาด 

 
ผลการดำเนินงาน 

สำหรับครึ่งปีแรกของปี 2564 ธนาคารมีกำไรจากการดำเนินงาน 43.7 พันล้านบาท เติบโตในระดับ
ปานกลางท่ีร้อยละ 5.7 จากช่วงเดียวกันของปีก่อน ซึ่งเป็นผลจากรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบี้ยประเภทเกิดประจำจาก
ธุรกิจบริหารความมั่งคั่ง และการขายประกันผ่านช่องทางธนาคารที่เพิ่มขึ้น และค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานท่ี
ลดลง รวมท้ัง กำไรจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนของธนาคารและบริษัท SCB 10X 

จากการแพร่ระบาดระลอกสามในช่วงปลายเดือนมีนาคม และต่อมาได้มีการปิดเมืองบางส่วนตาม
มาตรการของรัฐบาล กิจกรรมทางเศรษฐกิจได้ชะลอตัวลงและบรรยากาศการลงทุนซบเซา โดยผลการ
ดำเนินงานของธุรกิจความมั่งคั่งในไตรมาส 2/2564 ชะลอตัวลงเมื่อเทียบกับไตรมาสแรก แต่คาดว่าจะค่อย ๆ 
ฟื้นตัวตามอัตราการฉีดวัคซีนในประเทศไทย ในขณะท่ีรายได้ผลิตภัณฑ์ประกันภัยยังคงมีการเติบโตต่อเนื่องใน
ไตรมาส 2/2564 เมื่อเทียบกับไตรมาสแรก เพราะธนาคารได้ขยายผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายและมีอัตรากำไร
สูงขึ้น เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า โดยได้รับการสนับสนุนที่ดีจากพันธมิตรของธนาคาร อันได้แก่
บริษัท FWD   

การมีวินัยในการควบคุมค่าใช้จ่ายอย่างเข้มงวดของธนาคารเพื่อรับมือกับวิกฤตนี้ส่งผลให้ค่าใช้จ่ายใน
การดำเนินงานลดลง นอกจากการควบคุมต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว ธนาคารยังดำเนินโครงการลดต้นทุน
ในระยะยาว เช่น การกำหนดเป้าหมายของเครือข่ายสาขา รวมท้ัง การริเริ่มนำแนวทางการตลาดด้านดิจิทัลมา
ใช้ ความพยายามในการควบคุมต้นทุนเหล่านี้ร่วมกับกลยุทธ์ของธนาคารในการสร้างการเติบโตของรายได้
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ค่าธรรมเนียมอย่างยั่งยืน ส่งผลให้อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้ของธนาคารลดลงเป็นรอ้ยละ 41.1 ในครึ่งปีแรก
ของปีนี้ 

จากกลยุทธ์ของธนาคารในการปรับเปลี่ยนไปสู่สินเชื่อที่มีคุณภาพสูงตั้งแต่ปีที่ผ่านมา ส่งผลใหส้ินเชื่อ
เติบโตเล็กน้อยที่ร้อยละ 1.8 เมื่อเทียบกับสิ้นปี นอกจากนี้การแข่งขันระหว่างธนาคารเพื่อให้ได้ลูกค้าที่มี
คุณภาพในภาวะท่ีสภาพคล่องในระบบสูงทำให้การเติบโตของสินเชื่ออยู่ในระดับต่ำ อย่างไรก็ตาม ธนาคาร
สามารถบริหารจัดการส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิได้ค่อนข้างดีในครึ่งปีแรกของปีนี้ 

 
การริเร่ิมทางด้านดิจิทัล 

จากการขับเคลื่อนด้านดิจิทัลแบงก์กิ้งของธนาคารส่งผลให้มีจำนวนผู้ใช้งานออนไลน์ผ่านช่องทาง
ดิจิทัลของธนาคารจำนวน 16.1 ล้านคน เพิ่มขึ้นอย่างมากจาก 2.5 ล้านคนเมื่อสี่ปีก่อน ธนาคารได้ใช้ช่องทางท่ี
หลากหลายในการให้สินเชื่อผ่านช่องทางดิจิทัล ซึ่งรวมถึงแพลตฟอร์มมือถือของธนาคาร SCB EASY และผ่าน
บริษัทย่อยของธนาคาร ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 การให้สินเชื่อผ่านช่องทางดิจิทัลคิดเป็นสัดส่วนประมาณ
ร้อยละ 20 ของสินเชื่อที่ไม่มีหลักประกัน และมีอัตราการเติบโตสูงอย่างมากถึงร้อยละ 87 จากปีก่อน โดยท่ี
รายได้ด้านดิจิทัลในไตรมาส 2/2564 เพิ่มขึ้นร้อยละ 47 จากปีก่อนและคิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 4 ของ
รายได้รวม 

นับตั้งแต่เปิดตัวในเดือนตุลาคมที่ผ่านมา ปัจจุบัน Robinhood มีผู้ใช้งาน 1.2 ล้านราย ด้วยจำนวน
รายการสั่งอาหาร 2.3 ล้านรายการคิดเป็นมูลค่ากว่า 500 ล้านบาท แอปพลิเคชัน Robinhood ไม่เพียงแต่ช่วย
ผู้ประกอบการรายย่อยมากกว่า 90,000 รายในวิกฤตนี้ แต่ยังได้สร้างงานให้กับพนักงานขนส่งมากกว่า 15,000 
คน ซึ่งแอปพลิเคชันนี้เป็นท่ีนิยมและประสบความสำเร็จในกลุ่มร้านอาหารด้วยเหตุผลหลักจากการไม่เรียกเก็บ
เงินค่าบริการ GP จากร้านค้า ทั้งนี้ Robinhood วางแผนที่จะขยายขอบเขตการให้บริการให้ครอบคลุมไปยัง
จังหวัดอ่ืน ๆ และรวมถึงบริการการสั่งซื้อของชำจากร้านสะดวกซื้อ นอกจากนี้ Robinhood ยังเตรียมแผนท่ีจะ
เปิดตัวเวอร์ชันใหม่ท่ีเรียกว่า "Zero GP OTA" สำหรับเจ้าของโรงแรม โดยมีนโยบายไม่เรียกเก็บค่าธรรมเนียม 
GP เช่นกัน 

 
คุณภาพของสินเชื่อและผลกระทบจากโควิด-19 

การแพร่ระบาดระลอกสามนี้มีความรุนแรงมากกว่าสองระลอกแรกดูจากจำนวนผู้ติดเชื้อจำนวนมาก 
และระยะเวลาของการระบาด การฉีดวัคซีนที่ล่าช้ากว่าที่คาดการณ์ไว้เป็นอุปสรรคท่ีสำคัญต่อการควบคุมการ
แพร่ระบาด จนถึงกลางเดือนกรกฎาคม ประชากรที่ได้รับการฉีดวัคซีนครบ 2 เข็มมีน้อยกว่าร้อยละ 5 เท่านั้น 
การแพร่ระบาดระลอกท่ีสามอย่างยืดเยื้อส่งผลให้รัฐบาลต้องใช้มาตรการปิดเมืองที่เข้มงวดมากขึ้นในพื้นท่ีสี
แดงเข้ม ซึ่งรวมถึงกรุงเทพฯ และปริมณฑลตั้งแต่วันที่ 12 กรกฎาคมเป็นระยะเวลา 14 วัน ณ วันที่ 18 
กรกฎาคม รัฐบาลได้เพิ่มระดับในการจำกัดการเคลื่อนย้ายและขยายระยะเวลาปิดเมืองออกไป นอกจากนี้ 
ความวิตกกังวลเก่ียวกับการกลายพันธุ์ของเชื้อไวรัสในหลายประเทศ ทำให้การฟื้นตัวของการท่องเท่ียวท่ัวโลก
ล่าช้าออกไปอีก ดังนั้น ในปีนี้ SCB EIC จึงได้ปรับลดประมาณการจำนวนนักท่องเที่ยวลงเหลือเพียง 0.3 ล้านคน 
และส่งผลให้การเติบโตทางเศรษฐกิจลดลงเป็นร้อยละ 0.9  
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ตลอดช่วงวิกฤตินี้ การช่วยเหลือลูกค้าถือเป็นความสำคัญอันดับแรกของธนาคาร โดยธนาคารได้ให้
ความช่วยเหลือลูกค้าไปแล้วกว่า 1.2 ล้านราย และยอดสินเชื่อภายใต้โครงการช่วยเหลือที่เริ่มตั้งแต่ไตรมาส 
2/2563 มีจำนวน 839 พันล้านบาท สำหรับไตรมาส 2/2564 นี้ สินเชื่อภายใต้โครงการช่วยเหลือลดลงร้อยละ 
12 จากไตรมาสก่อนเป็นจำนวน 376 พันล้านบาท (ร้อยละ 16 ของสินเชื่อรวม) ซึ่งลดลงจากทุกกลุ่มธุรกิจ 
แม้ว่าจะมีการแพร่ระบาดระลอกใหม่ สินเชื่อภายใต้โครงการช่วยเหลือของธนาคารลดลงตามลำดับ เนื่องจาก
ลูกค้ารายย่อยจำนวนมากท่ีพักชำระหนี้ได้ออกจากโครงการโดยไม่ได้ขอความช่วยเหลือเพิ่มเติม เมื่อเทียบกับ
ไตรมาส 1/2564 ธนาคารพบว่าการชำระหนี้ของลูกค้าปรับตัวดีขึ้นเมื่อออกจากโครงการช่วยเหลือในไตรมาส 
2/2564 เนื่องจากธนาคารได้ผันวิธีการช่วยเหลือสำหรับลูกหนี้รายย่อยบางกลุ่มท่ียังต้องการความช่วยเหลือต่อ
จากการพักชำระหนี้ไปเป็นการปรับปรุงโครงสร้างหนี้แบบเบ็ดเสร็จ และการฟื้นตัวของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในธุรกิจที่เก่ียวกับการส่งออก 

จากการแพร่ระบาดครั้งล่าสุดได้ทำให้ ธปท. ออกมาตรการช่วยเหลือเพิ่มเติมสำหรับผู้กู้ในช่วง 2-3 
เดือนที่ผ่านมา (รายละเอียดมาตการธปท.ได้แสดงไว้ที่ภาคผนวก) รวมถึงโครงการพักชำระหนี้ 2 เดือนสำหรับ
ลูกค้ารายย่อยและลูกค้าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในพื้นที่สีแดงเข้มในเดือนกรกฎาคม ธนาคารจะดูแล
ลูกค้าในพื้นที่เสี่ยงอย่างใกล้ชิด โดยธนาคารเชื่อว่าธนาคารจะสามารถจัดการคุณภาพสินทรัพย์โดยรวมได้ ด้วย
แนวทางที่รอบคอบในการตั้งสำรองและการจัดชั้นสินเชื่อด้อยคุณภาพเชิงคุณภาพตลอดช่วงเวลาของการแพร่
ระบาด 

 
การปรับปรุงโครงสร้างหนี้แบบเบ็ดเสร็จ 

จากมุมมองในการแก้ไขปัญหาในระยะยาว ธนาคารได้เริ ่มต้นร่วมมือกับลูกค้าด้วยการปรับปรุง
โครงสร้างหนี้แบบเบ็ดเสร็จ โดยมีหลักการสำคัญในการโยกย้ายลูกค้าที่ได้รับผลกระทบที่อยู่ในโครงการ
ช่วยเหลือไปสู่การแก้ปัญหาในระยะยาวเพื่อเพิ่มโอกาสในการอยู่รอดของลูกค้า ทั้งนี้ ผลกระทบในทางลบต่อ
รายได้ดอกเบี้ยสุทธิจากการปรับโครงสร้างหนี้ จะได้รับการชดเชยจากจำนวนการตั้งสำรองที่จะลดลงมากกว่า
อย่างมีนัยสำคัญ  

ธนาคารคาดว่าการปรับปรุงโครงสร้างหนี้แบบเบ็ดเสร็จจะช่วยบรรเทาผลกระทบของลูกค้าที่ยังมี
ศักยภาพ ด้วยการผันโครงการช่วยเหลือระยะสั้นไปสู่การแก้ปัญหาระยะยาว ซึ่งจะเพิ่มความสามารถให้ลูกค้า
ฝ่าฟันวิกฤตและอยู่รอดได้ในที่สุด โดยธนาคารจะประเมินลูกค้าตามสภาพแวดล้อมในการดำเนินธุรกิจ เช่น 
ข้อมูลความเสี่ยง การคาดการณ์กระแสเงินสดใหม่ การฟื้นตัวของอุตสาหกรรม/กลุ่มธุรกิจ จากนั้น ธนาคารจะ
กำหนดแพ็คเกจการช่วยเหลือท่ีเหมาะสมกับลูกค้า ซึ่งอาจรวมถึงการขยายระยะเวลาการชำระหนี้ การปรับ
อัตราการผ่อนชำระหนี้ การลดอัตราดอกเบี้ย การปรับดอกเบี้ยเป็นขั้นบันได (step-up rates) เป็นต้น หากมี
ความจำเป็น ธนาคารอาจมีการพิจารณาผ่อนปรนเกณฑ์การพิจารณาสินเชื่อบางประการชั่วคราว ธนาคารได้
ปรับปรุงโครงสร้างหนี้แบบเบ็ดเสร็จให้แก่ลูกค้าบางส่วนแล้ว และคาดว่าจะดำเนินการแล้วเสร็จภายในสิ้นปีนี้ 

หลังจากการปรับปรุงโครงสร้างหนี้แบบเบ็ดเสร็จ ธนาคารจะติดตามลูกค้าอย่างใกล้ชิด การจัดชั้นของ
สินเชื่อและการคำนวณค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจะดำเนินการตามแนวทางของทางการ 
ธนาคารคาดว่าลูกค้าที่มีศักยภาพเหล่านี้จะสามารถฟื้นตัวไปพร้อมกับหรือเร็วกว่าการฟื้นตัวของเศรษฐกิจของ
ประเทศ 
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ณ สิ้นไตรมาส 2/2564 อัตราส่วนสินเชื่อด้อยคุณภาพค่อนข้างทรงตัวจากไตรมาสก่อนที่ร้อยละ 3.79 
ธนาคารยังคงตั้งสำรองในระดับสูงท่ีร้อยละ 1.76 ในครึ่งปีแรกปี 2564 แม้ว่าจะเป็นระดับที่ต่ำกว่าจุดสูงสุดในปี
ก่อน อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อสินเชื่อด้อยคุณภาพเพิ่มขึ้นเล็กน้อยเป็นรอ้ย
ละ 142.3  
 
ผลประกอบการไตรมาส 2/2564 และครึ่งปีแรกปี 2564 

 
ธนาคารไทยพาณิชย์รายงานผลประกอบการไตรมาส 2/2564 (หลังตรวจสอบโดยผู ้สอบบัญชีรับ

อนุญาต) มกีำไรสุทธติามงบการเงินรวม จำนวน 8,815 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 5.4 จากจำนวน 8,360 ล้านบาท
ในไตรมาส 2/2563 การเพิ่มขึ้นเป็นผลมาจากรายได้ค่าธรรมเนียมสุทธิที่เพิ่มขึ้น  และค่าใช้จ่ายจากการ
ดำเนินงานที่ลดลง ถึงแม้ว่ากำไรสุทธิจากเงินลงทุน รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ และกำไรสุทธิจากเครื่องมือทาง
การเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุนจะลดลง 

เม่ือเทียบกับไตรมาส 1 ปี 2564 กำไรสุทธิลดลงร้อยละ 12.6 จากไตรมาสก่อน โดยท่ีรายได้ดอกเบี้ย
สุทธิที่เพิ่มขึ้นถูกลดทอนด้วยการลดลงของรายได้ค่าธรรมเนียมสุทธิ และกำไรสุทธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ี
วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน 

สำหรับงวดครึ่งปีแรกปี 2564 กำไรสุทธิมีจำนวน 18,902 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.3 จากจำนวน 
17,611 ล้านบาทในครึ่งปีแรกปี 2563 ส่วนใหญ่จากการเพิ่มขึ้นของรายได้ค่าธรรมเนียมสุทธิ กำไรสุทธิจาก
เครื่องมือทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุนที่เพิ่มขึ้น และค่าใช้จ่ายจากการ
ดำเนินงานท่ีลดลง ซึ่งสุทธิกับการลดลงของรายได้ดอกเบี้ยสุทธิ และกำไรสุทธิจากเงินลงทุน 

 
ตารางที่ 1 กำไรสุทธิและกำไรเบ็ดเสร็จรวม 

 NM = ไม่มีนัยสำคัญ 

 งบการเงินรวม ไตรมาส เปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลง  คร่ึงแรก เปล่ียนแปลง

 หน่วย: ล้านบาท 2/2564 (% qoq) (% yoy) ปี 2564 (% yoy)

 รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ 23,475      0.4% -1.3% 46,850      -5.5%

 รายได้ทีมิ่ใช่ดอกเบ้ีย 12,994      -9.6% 4.0% 27,371      12.3%

 รวมรายได้จากการด าเนินงาน 36,469      -3.4% 0.5% 74,222      0.4%

 ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 15,376      1.8% -4.7% 30,478      -6.3%

 ก าไรจากการด าเนินงานก่อนหักส ารอง 21,093       -6.9% 4.8% 43,744       5.7%

 ผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึน 10,028      0.2% 3.0% 20,036      3.0%

 ภาษีเงินได้นิติบุคคล 2,304        -11.3% 9.2% 4,900        10.7%

 ส่วนได้เสียทีไ่ม่มีอ านาจควบคุม (54)         NM         NM (94)         NM

 ก าไรสุทธิ (ส่วนทีเ่ป็นของธนาคาร) 8,815         -12.6% 5.4% 18,902       7.3%

 ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืน 119         NM         NM (569)         NM

 ก าไรเบ็ดเสร็จรวม 8,934         -5.0% 7.6% 18,333       3.7%

 อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉล่ีย (ROAE) 8.4% 9.1%

 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์เฉล่ีย (ROAA) 1.1% 1.2%
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ตารางที่ 2 ข้อมูลหลักทรัพย์ 

 

* จำนวนหุ้นรวมหุ้นสามัญและหุ้นบุรมิสิทธิ 

 
งบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จตามงบการเงินรวมสำหรับไตรมาส 2/2564 และงวดครึ่งปีสิ้นสุด 30 
มิถุนายน 2564 
 

ตารางที่ 3 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิ 

 

▪ รายได้ดอกเบี้ยสุทธิในไตรมาส 2/2564 มีจำนวน 23,475 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 1.3 จากปีก่อน 
ถึงแม้ว่าสินเชื่อจะเติบโตร้อยละ 7.1 จากปีก่อน เป็นผลมาจากการลดลงของส่วนต่างอัตราดอกเบี้ย
สุทธิร้อยละ 0.16 จากปีก่อนจากการปรับลดอัตราดอกเบี้ยในปีที่ผ่านมา และจากการปรับเปลี่ยนกล
ยุทธ์ของธนาคารท่ีมุ่งเน้นสินเชื่อท่ีมีคุณภาพ  

▪ เมื่อเทียบกับไตรมาส 1/2564 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิเพิ่มขึ้นเล็กน้อย เป็นผลมาจากการปรับตัวดีขึ้น
ของส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิจากต้นทุนทางการเงินที่ลดลง และการเติบโของสินเชื่อร้อยละ 0.8 
จากไตรมาสก่อน 

▪ สำหรับงวดครึ่งปีแรกปี 2564 รายได้ดอกเบี้ยสุทธิลดลงร้อยละ 5.5 จากปีก่อน เป็นจำนวน 46,850 ล้าน
บาท ถึงแม้ว่าสินเชื่อจะเติบโตร้อยละ 7.1 จากปีก่อน ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการลดลงของส่วนต่าง

ไตรมาส เปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลง คร่ึงแรก เปล่ียนแปลง

 หน่วย: บาท 2/2564 (% qoq) (% yoy) ปี 2564 (% yoy)

 ก าไรสุทธิต่อหุ้น 2.59         -12.6% 5.4% 5.56         7.3% 

 มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น 124.13      0.3% 4.6% 124.13      4.6% 

 ราคาหุ้น (ราคาปิด) 98.00        -12.1% 35.2% 98.00        35.2% 

 จ านวนหุ้น* (ล้านหุ้น) 3,399        0.0% 0.0% 3,399        0.0% 

 มูลค่าตลาดรวม (พันล้านบาท) 333.1        -12.1% 35.2% 333.1        35.2% 

 งบการเงินรวม ไตรมาส เปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลง  คร่ึงแรก เปล่ียนแปลง

 หน่วย: ล้านบาท 2/2564 (% qoq) (% yoy) ปี 2564 (% yoy)
 รายได้ดอกเบ้ีย 27,653       -0.2% -5.3% 55,372       -9.9%

 เงินให้สินเช่ือ 23,304      0.1% -3.4% 46,590      -8.5%

 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 661          2.1% -29.7% 1,308        -33.9%

 สัญญาเช่าซ้ือ 3,077        0.1% -5.0% 6,150        -5.4%

 เงินลงทุน 602          -14.9% -31.6% 1,309        -34.8%

 อ่ืนๆ 9             70.5% -47.1% 15            -78.6%
 ค่าใช้จ่ายดอกเบ้ีย 4,178         -3.8% -22.8% 8,522         -28.4%

 เงินรับฝาก 2,338        -7.2% -32.2% 4,858        -37.6%

 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 183          1.1% -20.5% 363          -38.7%

 เงินกู้ยืม 224          3.6% -39.4% 440          -48.7%
 ค่าธรรมเนียมกองทุนฟ้ืนฟู/เงินสมทบสถาบันคุ้มครองเงินฝาก 1,432        0.6% 5.2% 2,856        7.6%
 อ่ืนๆ 1             -80.5% -64.0% 5             -75.4%

 รายได้ดอกเบ้ียสุทธิ 23,475       0.4% -1.3% 46,850       -5.5%
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อัตราดอกเบี้ยสุทธิร้อยละ 0.39 จากปีก่อนจากการปรับลดอัตราดอกเบี้ยในปีท่ีผ่านมา การเพิ่มขึ้นของ
สินเชื่อดอกเบี้ยต่ำ (Soft loans) และจากการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของธนาคารที่มุ ่งเน้นสินเชื่อที่มี
คุณภาพ 

 
ตารางที่ 4 ผลตอบแทนจากสินทรัพย์ที่มีรายได้และต้นทุนทางการเงิน 

 
หมายเหตุ  อัตราส่วนความสามารถในการทำกำไร คำนวณโดยใช้อัตราเฉลี่ยของต้นงวดและปลายงวดเป็นตัวหาร  

1/ ต้นทุนทางการเงิน = ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย (รวมค่าธรรมเนียมกองทุนฟื้นฟู/เงินสมทบสถาบันคุ้มครองเงินฝาก) / หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย
จ่ายเฉลี่ย 

2/ ต้นทุนเงินฝากรวมเงินสมทบสถาบันคุ้มครองเงินฝากและค่าธรรมเนียมของกองทุนฟื้นฟู 

 
ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิลดลงจากปีก่อนเป็นร้อยละ 3.04 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการปรับลดอตัรา

ดอกเบี้ยในปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม เมื่อเทียบกับไตรมาสก่อน ส่วนต่างอัตราดอกเบี้ยสุทธิปรับตัวดีขึ้นร้อยละ 
0.03 จากการเพิ่มขึ้นของสัดส่วนเงินให้สินเชื่อในสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดรายได้ อัตราผลตอบแทนของรายการ
ระหว่างธนาคารและตลาดเงินท่ีเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.03 และต้นทุนทางการเงินที่ลดลงร้อยละ 0.02 จากการเพิ่มขึ้น
ของเงินรับฝากต้นทุนต่ำ สำหรับอัตราผลตอบแทนจากการให้สินเชื่อตามกลุ่มลูกค้า /ผลิตภัณฑ์ได้แสดงไว้ท่ี
ตารางท่ี 19 หน้า 21 
 
ตารางที่ 5 อัตราดอกเบ้ีย 
อัตราดอกเบ้ีย ธนาคารไทยพาณิชย ์ 4 ม.ค. 62 15 ส.ค. 62 8 พ.ย. 62 7 ก.พ. 63 24 มี.ค. 63 10 เม.ย. 63 25 พ.ค. 63 9 ก.พ. 64 12 มี.ค. 64 

อัตราดอกเบ้ียเงินกู้ (%)          

MLR 6.025 6.025 6.025 5.775 5.775 5.375 5.25 5.25 5.25 
MOR 6.87 6.745 6.745 6.745 6.495 6.095 5.845 5.845 5.845 
MRR 7.37 7.12 6.87 6.87 6.745 6.345 5.995 5.995 5.995 

อัตราดอกเบ้ียเงินฝาก (%)*          

ออมทรัพย ์ 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50 0.25 0.25 0.25 
ฝากประจำ 3 เดือน 0.90-1.15 0.90-1.15 0.65-0.90 0.60 0.50 0.50 0.375 0.37 0.32 
ฝากประจำ 6 เดือน 1.15-1.40 1.15-1.40 0.90-1.15 0.80 0.60 0.60 0.50 0.45 0.40 
ฝากประจำ 12 เดือน 1.40-1.65 1.40-1.65 1.15-1.40 0.90 0.65 0.65 0.50 0.45 0.40 

* ไม่รวมแคมเปญพิเศษ ซึง่โดยท่ัวไปใหอั้ตราดอกเบีย้สงู แต่มีระยะเวลาและเงื่อนไขท่ีแตกต่างจากเงินฝากประจำ 3 เดือน 6 เดือน และ 12 เดือน 

 12 มี.ค. 57 11 มี.ค. 58 29 เม.ย. 58 19 ธ.ค. 61 7 ส.ค. 62 6 พ.ย. 62 5 ก.พ. 63 23 มี.ค. 63 20 พ.ค. 63 

อัตราดอกเบ้ียนโยบายของธปท.(%) 2.00 1.75 1.50 1.75 1.50 1.25 1.00 0.75 0.50 

 งบการเงินรวม ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส ไตรมาส

 หน่วย: % 2/2564 1/2564 4/2563 3/2563 2/2563

 ส่วนต่างอัตราดอกเบ้ียสุทธิ 3.04% 3.01% 3.02% 3.12% 3.20%

 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ทีก่่อให้เกิดรายได้ 3.59% 3.57% 3.63% 3.76% 3.93%

 อัตราผลตอบแทนจากการให้สินเช่ือ 4.61% 4.65% 4.84% 5.01% 5.16%
 อัตราผลตอบแทนของรายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน 0.51% 0.48% 0.46% 0.51% 0.67%
 อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน 0.86% 0.93% 0.99% 1.04% 1.21%

 ต้นทุนทางการเงิน 0.64% 0.66% 0.70% 0.75% 0.86%

 ต้นทุนเงินฝาก 0.64% 0.66% 0.71% 0.76% 0.85%

1/

2/
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ตารางที่ 6 รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย 

 
NM = ไม่มีนัยสำคัญ 

 
▪ รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.0 จากปีก่อนเป็นจำนวน 12,994 ล้านบาทในไตรมาส 2/2564 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเติบโตอย่างแข็งแกร่งของรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบี้ยประเภทเกิดประจำจากการ
ขายประกันผ่านช่องทางธนาคาร ธุรกิจบริหารความมั่งค่ัง และค่าธรรมเนียมการทำธุรกรรมทางการเงิน 

ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีก่อนเป็นผลมาจากการปิดเมืองในช่วงไตรมาส 2 ของปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม รายได้
ท่ีมิใช่ดอกเบี้ยประเภทไม่ประจำ เช่น กำไรสุทธิจากเครื่องมือทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม
ผ่านกำไรหรือขาดทุนและกำไรสุทธิจากเงินลงทุนลดลง 

▪ เม่ือเทียบกับไตรมาส 1/2564 รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยลดลงร้อยละ 9.6 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากรายได้ที่
มิใช่ดอกเบี้ยประเภทเกิดประจำลดลงจากธุรกิจบริหารความมั่งคั่ง เนื่องจากความเชื่อมั่นของลูกค้าท่ี
ลดลงท่ามกลางการแพร่ระบาดระลอกท่ีสามของโควิด-19 และกำไรสุทธิจากเครื่องมือทางการเงินท่ีวัด
มูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุนท่ีลดลง 

▪ สำหรับงวดครึ่งปีแรกปี 2564 รายได้ที่มิใช่ดอกเบี ้ยเพิ ่มขึ ้นร้อยละ 12.3 จากปีก่อนเป็นจำนวน 
27,371 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยประเภทเกิดประจำเพิ่มขึ้นจากรายได้
ค่าธรรมเนียมจากการขายประกันผ่านช่องทางธนาคาร และค่าธรรมเนียมจากการบริหารความมั่งค่ัง 
การรับรู้ค่าตอบแทนรายไตรมาสที่เชื่อมโยงกับผลงานการขายประกันผ่านช่องทางธนาคาร รวมท้ัง 
กำไรสุทธิจากเครื่องมือทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุนที่เพิ่มขึ้นของ
เงินลงทุนของธนาคารและบริษัทย่อยของธนาคาร 
 
 
 
 
 
 
 
 

 งบการเงินรวม ไตรมาส เปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลง  คร่ึงแรก เปล่ียนแปลง

 หน่วย: ล้านบาท 2/2564 (% qoq) (% yoy) ปี 2564 (% yoy)

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการสุทธิ 9,812        -6.0% 27.7% 20,251      22.0%

    รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ 12,462      -2.3% 28.0% 25,214      18.9%

    ค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมและบริการ 2,650        14.5% 28.9% 4,963        7.7%

 ก าไรสุทธิจากเคร่ืองมือทางการเงินทีวั่ดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 2,658        -15.7% -9.9% 5,813        14.6%

 ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม 38            -90.7%         NM 449                  NM

 รายได้เงินปันผลรับ 78            188.3% -18.4% 104          -25.7%

 รายได้อ่ืน 414          67.9% -66.8% 661          -48.3%
รวมรายได้จากธุรกิจหลักไม่รวมก าไรสุทธิจากเงินลงทุน 13,000       -9.0% 9.3% 27,277       18.6%

 ก าไรสุทธิจากเงินลงทุน (6)         NM         NM 94            -93.1%
 รวมรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบ้ีย 12,994       -9.6% 4.0% 27,371       12.3%
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ตารางที่ 7 รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยแยกตามประเภท 

 
* รวมค่าธรรมเนียมการทำธุรกรรมทางการเงิน รายได้จากการค้าและปริวรรตเงินตราต่างประเทศและอื่น ๆ 
** รวมค่าธรรมเนียมที่เก่ียวข้องกับสินเชื่อและบัตรเครดิต 
*** รวมรายได้จากธุรกิจกองทุนรวม ธุรกิจหลักทรัพย์ และอื่น ๆ 

 
ตารางที่ 8 ค่าใช้จ่ายจากการดำเนินงาน 

 
 

▪ ค่าใช้จ่ายจากการดำเนินงาน ลดลงร้อยละ 4.7 จากปีก่อนเป็นจำนวน 15,376 ล้านบาทในไตรมาส 
2/2564 เป็นผลจากค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานท่ีลดลงจากโครงการเกษียณอายุก่อนกำหนดภาคสมัคร
ใจท่ีเกิดขึ้นในปี 2563 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์ลดลงจากผลประโยชน์ของการลด
ต้นทุนจากการปรับเปลี่ยนมาสู่ช่องทางดิจิทัล อย่างไรก็ตาม ค่าใช้จ่ายอื่นเพิ่มขึ้นจากปีก่อนเป็นผลมา
จากการเตรียมความพร้อมสำหรับแคมเปญส่งเสริมทางการตลาดและการขายในอนาคต 

▪ เมื่อเทียบกับไตรมาส 1/2564 ค่าใช้จ่ายจากการดำเนินงานเพิ่มขึ้นเล็กน้อยร้อยละ 1.8 จากไตรมาส
ก่อน ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายอื่นตามที่อธิบายข้างต้น ซึ่งส่วนหนึ่งสุทธิกับ
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน และค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์ท่ีลดลง 

▪ สำหรับงวดครึ่งปีแรกปี 2564 ค่าใช้จ่ายจากการดำเนินงานลดลงร้อยละ 6.3 จากปีก่อนเป็นจำนวน 
30,478 ล้านบาท เป็นผลจากมาตรการควบคุมค่าใช้จ ่ายของธนาคารอย่างต่อเนื ่อง รวมท้ัง
ผลประโยชน์ของการลดต้นทุนจากการปรับเปลี่ยนมาสู่ช่องทางดิจิทัล 

 งบการเงินรวม ไตรมาส เปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลง  คร่ึงแรก เปล่ียนแปลง

 หน่วย: ล้านบาท 2/2564 (% qoq) (% yoy) ปี 2564 (% yoy)

ค่าธรรมเนียมจากธุรกรรมทางการเงิน * 2,860        -2.1% 6.7% 5,782        -6.1%

ค่าธรรมเนียมทีเ่กีย่วกับการให้สินเช่ือ ** 1,312        0.6% 7.2% 2,617        -1.5%

ค่าธรรมเนียมจากการบริหารความม่ังค่ัง *** 2,424        -25.3% 31.9% 5,670        46.9%

ค่าธรรมเนียมจากการขายประกันภัย 4,037        6.8% 53.3% 7,815        34.9%

รายได้ Recurring 10,633       -5.5% 27.0% 21,884       18.5%

รายได้ Non-recurring และอ่ืน ๆ 2,361        -24.5% -42.7% 5,488        -6.9%

รวมรายได้ท่ีมิใช่ดอกเบ้ีย 12,994       -9.6% 4.0% 27,371       12.3%

 งบการเงินรวม ไตรมาส เปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลง  คร่ึงแรก เปล่ียนแปลง

 หน่วย: ล้านบาท 2/2564 (% qoq) (% yoy) ปี 2564 (% yoy)

 ค่าใช้จ่ายเกีย่วกับพนักงาน 7,072        -11.8% -14.8% 15,090      -7.3%

 ค่าใช้จ่ายเกีย่วกับอาคาร สถานทีแ่ละอุปกรณ์ 2,453        -19.4% -12.6% 5,497        -11.7%

 ค่าภาษีอากร 922          0.2% 3.2% 1,843        -3.3%

 ค่าตอบแทนกรรมการ 17            -43.8% -45.4% 46            -20.0%

 ค่าใช้จ่ายอ่ืน 4,913        59.0% 19.4% 8,002        -0.9%
 รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 15,376       1.8% -4.7% 30,478       -6.3%
 อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้ 42.2% 41.1%
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อัตราส่วนค่าใช้จ่ายต่อรายได้ของธนาคารอยู ่ท่ีร้อยละ 42.2 ในไตรมาส 2/2564 และร้อยละ 41.1 
สำหรับครึ่งปีแรกปี 2564 ซึ่งเป็นไปตามเป้าหมายของธนาคารท่ีระดับกลางถึงล่างของร้อยละ 40 เป็นผลจาก
มาตรการในการควบคุมค่าใช้จ่ายอย่างเข้มงวดของธนาคาร อย่างไรก็ดี จากแนวโน้มของรายได้ที่ไม่สม่ำเสมอ
และมีความไม่แน่นอนสำหรับช่วงท่ีเหลือของปี ธนาคารจะยังคงควบคุมค่าใช้จ่ายท่ีไม่จำเป็นอย่างเข้มงวดต่อไป 

 
ตารางที่ 9 ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

 

▪ ในไตรมาส 2/2564 ธนาคารได้ตั้งผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจำนวน 10,028 ล้านบาท 
(ร้อยละ 1.75 ของสินเชื่อรวม) ซึ่งอยู่ในระดับใกล้เคียงกับไตรมาสก่อน ในจำนวนนี้ธนาคารได้คำนึงถึง
การคาดการณ์ไปในอนาคตของโมเดลการวัดมูลค่าผลขาดทุนด้านเครดิต (ECL) ภายใต้มาตรฐานการ
รายงานทางการเงินฉบับที่ 9 และยังมีการตั้งสำรองเพื่อรับมือกับแนวโน้มเศรษฐกิจมหภาคที่ถดถอย
อย่างรุนแรงผ่านการประมาณการเพิ่มเติมโดยผู้บริหาร (Management overlay)  

 

งบแสดงฐานะการเงินตามงบการเงินรวม ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2564 

ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2564 ธนาคารมีสินทรัพย์รวมจำนวน 3,202 พันล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 2.9 จาก
ปีก่อน ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเติบโตของสินเชื่อร้อยละ 7.1 จากปีก่อน และการเพิ่มขึ้นของสินทรัพย์ทาง
การเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายตุิธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน ถึงแม้ว่ารายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน และ
เงินลงทุนจะลดลง โดยมีรายละเอียดตามงบการเงินรวมในแต่ละหัวข้อดังนี้ 

 
ตารางที่ 10 เงินให้สินเชื่อและดอกเบี้ยค้างรับสุทธิ 

 
 
 
 
 
 

 งบการเงินรวม ไตรมาส เปล่ียนแปลง เปล่ียนแปลง คร่ึงแรก เปล่ียนแปลง

 หน่วย: ล้านบาท 2/2564 (% qoq) (% yoy) ปี 2564 (% yoy)

 ผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึน 10,028      0.2% 3.0% 20,036      3.0%

 อัตราส่วนผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึนต่อสินเช่ือ (bps) 175          176          

งบการเงินรวม 30 มิ.ย. 64 31 มี.ค. 64 31 ธ.ค. 63 30 มิ.ย. 63

หน่วย: ล้านบาท

เงินให้สินเช่ือ 2,296,617     2,277,458     2,255,242     2,144,385   

บวก ดอกเบ้ียค้างรับและรายได้ดอกเบ้ียทียั่งไม่ถึงก าหนดช าระ 13,446        13,497        14,508        7,921        

รวมเงินให้สินเช่ือและดอกเบ้ียค้างรับและรายได้ดอกเบ้ียท่ียังไม่ถึงก าหนดช าระ 2,310,063     2,290,955     2,269,750     2,152,306   

หัก ผลขาดทุนจากการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขใหม่ทียั่งไม่ตัดจ าหน่าย (2,920) (2,188) (2,124) (1,378) 

หัก ค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึน (141,780) (139,644) (137,318) (115,845) 

รวมเงินให้สินเช่ือและดอกเบ้ียค้างรับสุทธิ 2,165,363     2,149,123     2,130,308     2,035,083   



ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน)  คำอธิบายและวิเคราะห์งบการเงิน 

 หน้า 14 
 

ตารางที่ 11 สินเชื่อตามกลุ่มลูกค้า 

 
*  รวมสินเชื่อเคหะทั้งหมด ซึ่งบางส่วนอาจอยู่ในกลุ่มลูกค้านอกกลุ่มสินเชื่อบุคคล  

ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2564 ยอดสินเชื่อของธนาคารเพิ่มขึ้นร้อยละ 7.1 จากปีก่อน ร้อยละ 0.8 จากไตร
มาสก่อน และร้อยละ 1.8 จากสิ้นปี 2563 รายละเอียดการเปลี่ยนแปลงของสินเชื่อตามกลุ่มลูกค้ามีดังนี้ 

- สินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.4 จากปีก่อน แต่ค่อนข้างทรงตัวเมื่อเทียบกับไตรมาส
ก่อนและสิ้นปี 2563 การเติบโตที่ช้าในปี 2564 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากนโยบายของธนาคารท่ี
เปลี่ยนมามุ่งเน้นสินเชื่อธุรกิจขนาดใหญ่ท่ีมีคุณภาพ  

- สินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.7 จากปีก่อน ร้อยละ 3.1 จากไตร
มาสก่อน และร้อยละ 7.3 จากสิ ้นปี 2563 เป็นผลมาจากการชำระคืนหนี้ที ่ลดลงจากโครงการ
ช่วยเหลือผู้ประกอบการ รวมทั้งการให้สินเชื่อซอฟท์โลนให้แก่ลูกค้าธุรกิจที่มีคุณสมบัติผ่านเกณฑ์ 
และสินเชื่อในลูกค้ากลุ่มเป้าหมายสำหรับผู้ประกอบการรายย่อยชั้นดี (small SME) โดยเป้าหมาย
หลักสำหรับสินเชื่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมคือการให้ความช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบ
จากโควิด-19 และประสบปัญหากระแสเงินสด โดยธนาคารได้ให้ความช่วยเหลือทางการเงินตาม
นโยบายเชิงรุกในรูปแบบของโครงการช่วยเหลือ และสินเชื่อซอฟท์โลนให้แก่ลูกค้า ซึ่งสะท้อนให้เห็น
จากการเติบโตของสินเชื่อในกลุ่มนี้ 

- สินเชื่อบุคคลเพิ่มขึ้นร้อยละ 5.6 จากปีก่อน ร้อยละ 0.8 จากไตรมาสก่อน และร้อยละ 1.3 จากสิ้นปี 
2563 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

▪ สินเชื่อเคหะเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.6 จากปีก่อน ร้อยละ 1.0 จากไตรมาสก่อน และร้อยละ 2.1 จาก
สิ้นปี 2563 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากความต้องการสินเชื่อเคหะในโครงการที่อยู่อาศัยระดับบน 
ควบคู่กับผลจากการพักชำระหนี้ภายใต้โครงการช่วยเหลือลูกหนี้  

▪ สินเชื่อเช่าซื้อเพิ่มขึ้นร้อยละ 5.4 จากปีก่อน แต่ค่อนข้างทรงตัวจากไตรมาสก่อนและสิ้นปี 2563 
ซึ่งในปี 2564 การเติบโตของสินเชื่อเช่าซื้อมาจากความต้องการสินเชื่อรถยนต์ใหม่ ซึ่งสุทธิ
กับความต้องการสินเชื่อรถยนต์มือสองที่ชะลอตัว รวมทั้งจากการพักชำระหนี้จากมาตรการ
ช่วยเหลือลูกหนี้  

งบการเงินรวม 30 มิ.ย. 64 31 มี.ค. 64 เปล่ียนแปลง 31 ธ.ค. 63 เปล่ียนแปลง 30 มิ.ย. 63 เปล่ียนแปลง

หน่วย: ล้านบาท (% qoq) (% ytd) (% yoy)

ธุรกิจขนาดใหญ่ 845,133     845,723     -0.1% 844,089     0.1% 779,979     8.4%

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 395,616     383,831     3.1% 368,622     7.3% 364,062     8.7%

สินเช่ือบุคคล 1,055,868  1,047,904  0.8% 1,042,531  1.3% 1,000,344  5.6%

      สินเช่ือเคหะ* 685,574     678,947     1.0% 671,401     2.1% 655,277     4.6%

      สินเช่ือเช่าซ้ือ 229,970     230,257     -0.1% 229,448     0.2% 218,282     5.4%

      สินเช่ือทีไ่ม่มีหลักประกัน 135,262     136,136     -0.6% 138,541     -2.4% 124,040     9.0%

      สินเช่ืออ่ืนๆ 5,062        2,564        97.4% 3,141        61.1% 2,745        84.4%

รวมเงินให้สินเช่ือ 2,296,617   2,277,458   0.8% 2,255,242   1.8% 2,144,385   7.1%
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▪ สินเชื่อที่ไม่มีหลักประกัน (สินเชื่อส่วนบุคคลและบัตรเครดิต) เพิ่มขึ้นร้อยละ 9.0 จากปีก่อน 
แต่ลดลงร้อยละ 0.6 จากไตรมาสก่อน และร้อยละ 2.4 จากสิ้นปี 2563 สำหรับการลดลงจาก
ไตรมาสก่อนและสิ้นปี 2563 สะท้อนการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตตามฤดูกาลซึ่งปกติมีการใช้
จ่ายจำนวนมากในช่วงปลายปี ประกอบกับการแพร่ระบาดของโควิด-19 ระลอกที่สองและ
ระลอกท่ีสามในครึ่งปีแรกปี 2564 ทำให้ลูกค้ามีความระมัดระวังในการใช้จ่ายมากขึ้น 

 
ตารางที่ 12 เงินรับฝากแยกตามประเภท 

 
 

เงินรับฝาก ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2564 เพิ่มขึ้นร้อยละ 5.1 จากปีก่อน และร้อยละ 0.8 จากไตรมาสก่อน แต่
ลดลงร้อยละ 2.1 จากสิ้นปี 2563 การเพิ่มขึ้นจากปีก่อนและไตรมาสก่อนส่วนใหญ่มาจากเงินฝากกระแสรายวันและ
เงินฝากออมทรัพย ์ส่งผลให้สัดส่วนเงินฝากกระแสรายวันและเงินฝากออมทรัพย์ (CASA) ของธนาคารเพิ่มขึ้นเป็น
ร้อยละ 78.0 ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 จากร้อยละ 77.2 ณ สิ้นเดือนมีนาคม 2564 และร้อยละ 76.5 ณ สิ้นปี
ท่ีผ่านมา ท้ังนี้ สัดส่วนเงินใหส้ินเชื่อต่อเงินรับฝากทรงตัวจากไตรมาสก่อนที่ร้อยละ 96.9 อย่างไรก็ตาม เมื่อเทียบ
กับงวดเดียวกันของปีก่อนและสิ้นปี 2563 การเติบโตของสินเชื่อท่ีมากกว่าการเติบโตของเงินฝาก ทำให้สัดส่วน
เงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝากเพิ่มขึ้นจากปีก่อนและสิ้นปีที่ผ่านมา 

อัตราส่วนสภาพคล่องรายวันของธนาคารอยู่ท่ีร้อยละ 30.3 คำนวณจากสินทรัพย์สภาพคล่องรวมต่อเงิน
รับฝาก (ตามงบเฉพาะธนาคาร) ซึ่งมากกว่าระดับขั้นต่ำท่ีธนาคารกำหนดท่ีร้อยละ 20 

 
 
 
 
 
 
 

งบการเงินรวม 30 มิ.ย. 64 31 มี.ค. 64 เปล่ียนแปลง 31 ธ.ค. 63 เปล่ียนแปลง 30 มิ.ย. 63 เปล่ียนแปลง

หน่วย: ล้านบาท (% qoq) (% ytd) (% yoy)

จ่ายคืนเม่ือทวงถาม 114,953     104,741     9.7% 93,336      23.2% 87,700      31.1%

ออมทรัพย์ 1,733,415  1,709,644  1.4% 1,758,903  -1.4% 1,577,688  9.9%

ประจ า 520,675     535,086     -2.7% 568,216     -8.4% 589,350     -11.7%

      ไม่ถึง 6 เดือน 112,793     106,552     5.9% 114,006     -1.1% 130,321     -13.4%

      6 เดือนไม่ถึง 1 ปี 168,987     185,277     -8.8% 169,547     -0.3% 125,330     34.8%

      1 ปีข้ึนไป 238,895     243,257     -1.8% 284,663     -16.1% 333,699     -28.4%

รวมเงินรับฝาก 2,369,043   2,349,471   0.8% 2,420,455   -2.1% 2,254,738   5.1%

สัดส่วนเงินฝากกระแสรายวันและ

เงินฝากออมทรัพย์ (%)
78.0% 77.2% 76.5% 73.9%

สัดส่วนเงินให้สินเช่ือต่อเงินรับฝาก 96.9% 96.9% 93.2% 95.1%

อัตราส่วนสภาพคล่อง

(งบการเงินเฉพาะธนาคาร)
30.3% 30.1% 32.6% 31.6%
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ตารางที่ 13 การจัดประเภทของเงินลงทุน 

 
* เงินลงทุนสุทธิประกอบด้วยเงินลงทุนที่วัดด้วยราคาทุนตัดจำหน่ายและวัดด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 

 
เงินลงทุนรวม ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.7 จากไตรมาสก่อนและร้อยละ 0.2 จากปี

ก่อน แต่ลดลงร้อยละ12.5 จากสิ ้นปี 2563 การเพิ ่มขึ ้นจากไตรมาสก่อนส่วนใหญ่มาจากการเพิ ่มขึ ้นของ
สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกำไรหรือขาดทุน โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากเงินลงทุนใน
พันธบัตรรัฐบาลและตราสารหนี้รัฐวิสาหกิจ รวมท้ังตราสารหนี้ต่างประเทศ 
 
เงินกองทุนของธนาคารตามกฎหมาย  

จากการที่ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ได้ใช้หลักเกณฑ์ Basel III ในการกำกับดูแลการดำรง
เงินกองทุนของธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย โดยได้ประกาศให้ธนาคารพาณิชย์ดำรงเงินกองทุนส่วนเพิ่ม
เพื่อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Capital Conservation Buffer) ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2559 โดยให้ทยอย
ดำรงเพิ่มเติมจากเงินกองทุนชั้นท่ี 1 ท่ีเป็นส่วนของเจ้าของในอัตราร้อยละ 0.625 ต่อปี จนครบร้อยละ 2.5 เมื่อ
เดือนมกราคม 2562 

นอกจากนี้ ธปท. ยังได้ประกาศให้ธนาคารและธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดใหญ่อีก 4 แห่งซึ่งเป็น
สถาบันการเงินท่ีมีความสำคัญเชิงระบบสำหรับประเทศไทย (Domestic Systemically Important Banks : D-SIBs) 
ต้องดำรงเงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.5 ในปี 2562 และเพิ่มเป็นร้อยละ 1.0 ในปี 
2563 เพื่อสร้างความแข็งแกร่งและส่งเสริมเสถียรภาพของธนาคาร ซึ่งเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับความ
เสียหายสำหรับธนาคารพาณิชย์ที่มีความสำคัญเชิงระบบ (Higher Loss Absorbency) เป็นส่วนที่เพิ่มเติมจาก
เงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Capital Conservation Buffer) ท่ีร้อยละ 2.5  

อัตราส่วนเงินกองทุนขั้นต่ำท่ีรวมเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต (Capital 
Conservation Buffer) และเงินกองทุนส่วนเพิ่มเพื่อรองรับความเสียหายสำหรับธนาคารพาณิชย์ท่ีมีความสำคัญ
เชิงระบบ (Higher Loss Absorbency) มีรายละเอียดดังตารางด้านล่าง 

 
 
 
 

เงินลงทุน 30 มิ.ย. 64 31 มี.ค. 64 เปล่ียนแปลง 31 ธ.ค. 63 เปล่ียนแปลง 30 มิ.ย. 63 เปล่ียนแปลง

(% qoq) (% ytd) (% yoy)

สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 50,335      28,401      77.2% 28,033      79.6% 39,358      27.9%

เงินลงทุนในตราสารหน้ีที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจ าหน่าย 7,430       7,259       2.4% 7,259       2.4% 7,322       1.5%

เงินลงทุนในตราสารหน้ีที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 237,199    228,129    4.0% 302,378    -21.6% 247,672    -4.2%

เงินลงทุนในตราสารทุนที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน 1,736       1,732       0.2% 2,159       -19.6% 2,222       -21.9%

เงินลงทุนสุทธิ * 246,365     237,120     3.9% 311,796     -21.0% 257,216     -4.2%

เงินลงทุนในบริษัทร่วม 509          542          -6.2% -          100.0% -          100.0%

เงินลงทุนรวม 297,208     266,063     11.7% 339,828     -12.5% 296,574     0.2%

งบการเงินรวม

หน่วย: ล้านบาท
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ตารางที่ 14 อัตราส่วนเงินกองทุนขั้นต่ำ 

 

ท้ังนี้ ธนาคารได้มีการวางแผนเพื่อเตรียมรองรับกฎเกณฑ์ทางการท้ังในปัจจุบันและอนาคตผ่านแผนการ
บริหารเงินกองทุนระยะยาวไว้ล่วงหน้า โดยธนาคารเชื่อมั่นว่าสถานะของเงินกองทุนในปัจจุบันซึ่งอยู่ในระดับท่ี
แข็งแกร่งและสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำที่กฎหมายกำหนด ประกอบกับการตั้งค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญท่ีอยู่ในระดับสูง จะ
สามารถรองรับผลกระทบเชิงลบหากมีเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดเกิดขึ้นกับธนาคารหรือเศรษฐกิจโดยรวม 

เงินกองทุนตามกฎหมายของธนาคารภายใต้หลักเกณฑ์  Basel III ณ สิ ้นเดือนมิถุนายน 2564 มี
รายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 15 เงินกองทุน 

 

เงินกองทุนชั้นที่ 1 ที่เป็นส่วนของเจ้าของ/เงินกองทุนชั้นที่ 1 ของธนาคาร ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 
เพิ่มขึ้นจากปีก่อน ส่วนใหญ่เป็นผลจากการจัดสรรกำไรสุทธิ ซึ่งส่วนหนึ่งสุทธิกับการจ่ายเงินปันผลจำนวน 7.8 
พันล้านบาท (2.30 บาทต่อหุ้น) ทั้งนี้ เงินกองทุนโดยรวมของธนาคารยังคงแข็งแกร่งและอยู่ในระดับสูงเพียง
พอที่จะรองรับกับสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันที่ไม่เอื้ออำนวยและให้ความช่วยเหลือแก่ลูกค้าต่อไปในช่วงของการ
แพร่ระบาด 

ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564

เงินกองทุนช้ันที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%

เงินกองทุนช้ันที ่1 6.00% 6.00% 6.00% 6.00% 6.00% 6.00%

รวมเงินกองทุนทัง้ส้ิน 8.50% 8.50% 8.50% 8.50% 8.50% 8.50%

เงินกองทุนส่วนเพ่ิม

เงินกองทุนส่วนเพ่ิมเพ่ือรองรับผลขาดทุนในภาวะวิกฤต 

(Capital Conservation Buffer)

0.625% 1.25% 1.875% 2.50% 2.50% 2.50%

เงินกองทุนส่วนเพ่ิมเพ่ือรองรับความเสียหายส าหรับธนาคาร

พาณิชย์ทีมี่ความส าคัญเชิงระบบ (D-SIB Buffer)

- - - 0.50% 1.00% 1.00%

เงินกองทุนช้ันที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ 5.125% 5.75% 6.375% 7.50% 8.00% 8.00%

เงินกองทุนช้ันที ่1 6.625% 7.25% 7.875% 9.00% 9.50% 9.50%

รวมเงินกองทุนทัง้ส้ิน 9.125% 9.75% 10.375% 11.50% 12.00% 12.00%

 หน่วย: ล้านบาท, % 30 มิ.ย. 64 31 ธ.ค. 63 30 มิ.ย. 63 30 มิ.ย. 64 31 ธ.ค. 63 30 มิ.ย. 63

เงินกองทุนตามกฎหมาย

เงินกองทุนช้ันที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ/เงินกองทุนช้ันที ่1 377,585      377,036      362,490      375,635      375,490      360,567      

เงินกองทุนช้ันที ่2 24,468        23,875        23,102        24,444        24,015        23,076        

รวมเงินกองทุนท้ังส้ิน 402,053       400,911       385,592       400,079       399,505       383,643       

สินทรัพย์เส่ียง 2,245,067    2,197,668    2,134,539    2,224,434    2,201,154    2,124,195    

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง 17.9% 18.2% 18.1% 18.0% 18.1% 18.1%

เงินกองทุนช้ันที ่1 ทีเ่ป็นส่วนของเจ้าของ/เงินกองทุนช้ันที ่1 16.8% 17.1% 17.0% 16.9% 17.0% 17.0%

เงินกองทุนช้ันที ่2 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1% 1.1%

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะธนาคาร



ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน)  คำอธิบายและวิเคราะห์งบการเงิน 

 หน้า 18 
 

 
คุณภาพสินเชื่อ 

ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 สินเชื่อด้อยคุณภาพก่อนหักค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่า
จะเกิดขึ้น (gross NPLs) ตามงบการเงินรวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 30.8 จากปีก่อนเป็นจำนวน 104.1 พันล้านบาท 
แต่คงท่ีจากไตรมาสก่อน โดยท่ีอัตราส่วนสินเชื่อด้อยคุณภาพก่อนหักค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาด
ว่าจะเกิดขึ้น (gross NPL ratio) เพิ่มขึ้นมาอยู่ท่ีร้อยละ 3.79 จากร้อยละ 3.68 ณ สิ้นเดือนธันวาคม 2563 และ
ร้อยละ 3.05 ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2563 แต่คงท่ีจากไตรมาสก่อนเป็นผลมาจากธนาคารบริหารจัดการสินเชื่อ
ด้อยคุณภาพเชิงรุก (การปรับโครงสร้างหนี้ การตัดหนี้สูญ และการขายสินเชื่อด้อยคุณภาพในราคาที ่
เหมาะสม) ซึ่งสุทธิกับสินเชื่อด้อยคุณภาพเกิดใหม่ตามปกติ และการจัดชั้นเชิงคุณภาพของสินเชื่อในกลุ่ม
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การบริหารจัดการสินเชื่อด้อยคุณภาพในปัจจุบันอาจจะช่วยลดผลกระทบจาก
การเพิ่มขึ้นของสินเชื่อด้อยคุณภาพเมื่อการผ่อนคลายหลักเกณฑ์การจัดประเภทสินเชื่อสิ้นสุดลงในสิ้นปีนี้ 
อย่างไรก็ตาม จากมาตรการการช่วยเหลือของธนาคารแห่งประเทศไทย สินเชื่อด้อยคุณภาพก่อนหักค่าเผ่ือผล
ขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น อัตราส่วนสินเชื่อด้อยคุณภาพและสินเชื่อด้อยคุณภาพเกิดใหม่ อาจไม่ได้
สะท้อนสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน  

นอกจากนี้ การเพิ่มขึ้นของสำรองมาจากภาพรวมทางเศรษฐกิจที่แย่ลงตามโมเดลการวัดมูลค่าของผล
ขาดทุนด้านเครดิต (ECL) ท่ีได้กล่าวไว้ในหัวข้อ “ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น” โดยธนาคารอาจต้อง
ตั้งสำรองหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มขึ้นเพื่อรองรับสินเชื่อด้อยคุณภาพที่คาดว่าจะเพิ่มขึ้นภายหลังจากมาตรการการ
ช่วยเหลือสิ้นสุดลงสำหรับลูกหนี้ที่ไม่ได้ปรับโครงสร้างหนี้ในเชิงธุรกิจ ทั้งนี้ อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้าน
เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อสินเชื่อด้อยคุณภาพอยู่ท่ีร้อยละ 142.3 ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 เพิ่มขึ้นร้อย
ละ 1.6 จากสิ้นปี 2563 และร้อยละ 2.7 จากสิ้นเดือนมีนาคม 2564 เป็นผลมาจากการเพิ่มขึ้นของค่าเผื่อผล
ขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น นอกจากนี้ อัตราส่วนค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อ
สินเชื่อรวมอยู่ท่ีร้อยละ 6.3 เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.8 จากปีก่อนและร้อยละ 0.1 จากไตรมาสก่อน 
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ตารางที่ 16 คุณภาพสินเชื่อ 

 
* ค่าเผ่ือหนี้ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น รวมเงินให้สินเชื่อ รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิน และภาระผูกพันวงเงินสินเชื่อและสัญญา
คํ้าประกันทางการเงิน 

 

การจัดชั้นของสินเชื่อและค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 9 สินเชื่อจะถูกจัดเป็น 3 ชั้น โดยแต่ละชั้นจะพิจารณา
จากการเปลี่ยนแปลงของคุณภาพสินเชื่อนับจากวันท่ีรับรู้รายการ ณ สิ้นเดือนมิถุนายน 2564 ธันวาคม 2563 
และมถิุนายน 2563 เงินให้สินเชื่อและค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้นถูกจัดชั้นดังต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 17 เงินให้สินเชื่อและค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นตามการจัดชั้น 

* รวมค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึ้น (ECL) สำหรับสินเชื่อ รายการระหว่างธนาคาร และภาระผูกพนัวงเงินสินเชือ่และ
สัญญาคํ้าประกันทางการเงิน 

 
 

 หน่วย: ล้านบาท, %  30 มิ.ย. 64  31 มี.ค. 64  31 ธ.ค. 63  30 มิ.ย. 63

งบการเงินรวม

สินเช่ือด้อยคุณภาพก่อนหักค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึน (gross NPLs) 104,110     104,332     101,462     79,596       

สินเช่ือด้อยคุณภาพต่อเงินให้สินเช่ือรวม 3.79% 3.79% 3.68% 3.05%

สินเช่ือด้อยคุณภาพตามประเภทธุรกิจ (%)     

ธุรกิจขนาดใหญ่ 3.87% 3.89% 3.99% 3.44%

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 11.51% 11.59% 11.47% 7.22%

ลูกค้าบุคคล 2.45% 2.57% 2.45% 2.65%

สินเช่ือเคหะ 2.97% 3.17% 3.22% 3.21%

สินเช่ือเช่าซ้ือ 1.15% 1.50% 1.49% 1.86%

ค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึน* 148,187     145,653     142,813     121,353     

อัตราส่วนค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึนต่อสินเช่ือด้อยคุณภาพ 142.3% 139.6% 140.8% 152.5%

อัตราส่วนผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึนต่อสินเช่ือ (bps) - ประจ าไตรมาส 175           177           257           184           

งบการเงินเฉพาะธนาคาร

สินเช่ือด้อยคุณภาพก่อนหักค่าเผ่ือผลขาดทุนด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดข้ึน (gross NPLs) 102,943     103,189     100,333     78,459       

สินเช่ือด้อยคุณภาพต่อเงินให้สินเช่ือรวม 3.75% 3.75% 3.64% 3.01%

งบการเงินรวม

หน่วย: ล้านบาท
เงินให้สินเช่ือ

และรายการ

ระหว่างธนาคาร

ค่าเผ่ือผล

ขาดทุนด้าน

เครดิตทีค่าดว่า

จะเกิดข้ึน (ECL)*

เงินให้สินเช่ือ

และรายการ

ระหว่างธนาคาร

ค่าเผ่ือผล

ขาดทุนด้าน

เครดิตทีค่าดว่า

จะเกิดข้ึน (ECL)*

เงินให้สินเช่ือ

และรายการ

ระหว่างธนาคาร

ค่าเผ่ือผล

ขาดทุนด้าน

เครดิตทีค่าดว่า

จะเกิดข้ึน (ECL)*

ช้ันที ่1 กลุ่มทีไ่ม่มีการเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญของความเส่ียงด้านเครดิต       2,463,739             56,499       2,460,277             50,733       2,310,333             39,468 

ช้ันที ่2 กลุ่มทีมี่การเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยส าคัญของความเส่ียงด้านเครดิต         180,098             32,602         195,736             33,481         222,488             34,389 

ช้ันที ่3 กลุ่มทีมี่การด้อยค่าด้านเครดิต         104,110             59,086         101,462             58,598          79,596             47,496 

รวม        2,747,947              148,187        2,757,476              142,813        2,612,417              121,353 

30 มิ.ย. 63 31 ธ.ค. 63 30 มิ.ย. 64 
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ตารางที่ 18 สินเชื่อด้อยคุณภาพเกิดใหม่ตามประเภทธุรกิจ (%) 

 
 

ในไตรมาส 2/2564 สินเชื่อด้อยคุณภาพเกิดใหม่ปรับตัวดีขึ้นเป็นร้อยละ 0.44 จากร้อยละ 0.53 ในไตร
มาส 1/2564 สินเชื่อด้อยคุณภาพเกิดใหม่ปรับตัวดีขึ้นในทุกกลุ่มลูกค้า ถึงแม้ว่าจะมีการจัดชั้นเชิงคุณภาพของ
ลูกค้าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมบางราย 
 
แหล่งที่มาและใช้ไปของเงินทุน 
  

ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2564 แหล่งเงินทุนที่สำคัญของธนาคารคือเงินฝาก คิดเป็นร้อยละ 74.0 ของ
แหล่งเงินทุน แหล่งเงินทุนอื่น ๆ ที่สำคัญได้แก่ แหล่งเงินทุนจากผู้ถือหุ้นคิดเป็นร้อยละ 13.2 การกู้ยืมระหว่าง
ธนาคารคิดเป็นร้อยละ 5.8 และการกู้ยืมโดยการออกตราสารหนี้คิดเป็นร้อยละ 2.2 สำหรับการใช้ไปของเงินทุน 
ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2564 มีรายละเอียดดังนี้ ร้อยละ 71.7 เป็นเงินให้สินเชื่อ ร้อยละ 15.6 เป็นการให้กู้ยืม
ระหว่างธนาคารและตลาดเงิน ร้อยละ 9.3 เป็นเงินลงทุนในหลักทรัพย์ และร้อยละ 1.4 เป็นเงินสด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2Q64 1Q64 4Q63 3Q63 2Q63 1Q63 4Q62 3Q62 2Q62 1Q62

สินเช่ือรวม 0.44% 0.53% 0.75% 0.73% 0.45% 0.58% 0.73% 1.02% 0.54% 0.50%

   ธุรกิจขนาดใหญ่ 0.01% 0.08% 0.51% 0.51% 0.14% 0.11% 0.22% 1.77% 0.25% 0.12%

   ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 1.14% 1.21% 2.90% 2.46% 0.85% 1.12% 1.97% 0.90% 0.75% 0.99%

   สินเช่ือเคหะ 0.43% 0.80% 0.54% 0.75% 0.55% 0.78% 0.78% 0.77% 0.83% 0.76%

   สินเช่ือเช่าซ้ือ 0.49% 0.52% 0.45% 0.10% 0.25% 1.20% 0.85% 0.72% 0.68% 0.61%

สินเช่ือด้อยคุณภาพเกิดใหม่ (พันล้านบาท) 12.1    14.6    20.7    19.8    11.9    15.2    18.2    26.2    13.4    12.3    

256225632564
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ตาราที่ 19 ข้อมูลทางการเงินเพิ่มเติม 

   

งบการเงินรวม

หน่วย: ล้านบาท, %
 30 มิ.ย. 64  31 มี.ค. 64 เปล่ียนแปลง

(% qoq)

 30 มิ.ย. 63 เปล่ียนแปลง

(% yoy)
สินเช่ือตามประเภทธุรกิจ 2,296,617     2,277,458     0.8% 2,144,385     7.1%
การเกษตรและเหมืองแร่ 17,971        17,487        2.8% 18,738        -4.1%
อุตสาหกรรมการผลิตและการพาณิชย์ 627,329       629,351       -0.3% 573,634       9.4%
ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง 194,283       187,095       3.8% 187,963       3.4%
การสาธารณูปโภคและบริการ 400,263       395,627       1.2% 364,153       9.9%
เงินให้กู้ยืมเพ่ือที่อยู่อาศัย1/ 567,852       561,865       1.1% 545,744       4.1%
อ่ืน ๆ 488,919       486,033       0.6% 454,153       7.7%

ตราสารหน้ีท่ีออกและเงินกู้ยืม 70,663          68,087          3.8% 69,849          1.2%
หุ้นกู้ 60,828        59,465        2.3% 58,585        3.8%
เงินกู้ยืมที่มีอนุพันธ์การเงินแฝง 5,596          4,833          15.8% 4,913          13.9%
เงินกู้ยืมอ่ืนๆ 173             191             -9.4% 257             -32.7%
การป้องกันความเส่ียง 4,066          3,598          13.0% 6,094          -33.3%

ไตรมาส

2/2564

ไตรมาส

1/2564

ไตรมาส

2/2563

คร่ึงแรก

ปี 2564

คร่ึงแรก

ปี 2563
อัตราผลตอบแทนจากการให้สินเช่ือ 4.61% 4.65% 5.16% 4.63% 5.39%
ธุรกิจขนาดใหญ่ 2.99% 2.99% 3.73% 2.99% 3.89%
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 5.35% 5.32% 5.93% 5.35% 6.14%
สินเช่ือบุคคล 5.85% 5.93% 6.15% 5.89% 6.39%

      - สินเช่ือเคหะ 4.60% 4.63% 4.63% 4.62% 4.96%
      - สินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต์ 5.32% 5.32% 6.01% 5.33% 5.94%
      - บัตรเครดิต2/ 13.42% 13.76% 15.90% 13.59% 15.98%
      - Speedy (สินเช่ือส่วนบุคคล) 16.89% 18.32% 19.74% 17.69% 20.49%
พอร์ตสินเช่ือเช่าซ้ือรถยนต์
สินเช่ือรถยนต์ใหม่ 57.8% 57.3% 55.6% 57.8% 55.6%
สินเช่ือรถยนต์มือสอง 24.1% 24.5% 25.7% 24.1% 25.7%
สินเช่ือรถแลกเงิน 18.1% 18.2% 18.7% 18.1% 18.7%

การลดสินเช่ือด้อยคุณภาพตามประเภทของวิธี
การช าระหน้ี การประมูล ยึดทรัพย์ และปิดบัญชี 34.0% 41.8% 56.5% 37.7% 48.7%
การปรับโครงสร้างหน้ี 12.7% 9.2% 6.9% 11.0% 5.2%
การขาย NPL3/ 14.1% 21.4% 14.3% 17.7% 19.6%
การตัดหน้ีสูญ 39.2% 27.6% 22.3% 33.6% 26.5%

1/ จัดประเภทตามชนิดของผลิตภัณฑ์ และไม่รวมสินเช่ือเพ่ือการอุปโภคบริโภคที่มีบ้านเป็นหลักประกนั (ซ่ึงสินเช่ือน้ีถูกจัดอยู่ในสินเช่ืออ่ืน ๆ ตามการจัดประเภทสินเช่ือของ
ทางการ) เงินให้กู้ยืมเพ่ือที่อยู่อาศัยที่อ่ืน ๆ ในค าอธิบายและวิเคราะห์งบการเงินน้ีจะรวมอยู่ภายใต้สินเช่ือเคหะ และยอดสินเช่ือดังกล่าว ณ 30 มิถุนายน 2564 31 มีนาคม 2564

 และ 30 มิถุนายน 2563 มีจ านวน 686 พันล้านบาท 679 พันล้านบาท และ 655 พันล้านบาท ตามล าดับ

3/ ธนาคารขายสินเช่ือด้อยคุณภาพจ านวน 1.7 พันล้านบาทในไตรมาส 2/2564 2.5 พันล้านบาทในไตรมาส 1/2564 2.4 พันล้านบาท ในไตรมาส 2/2563 4.3 พันล้านบาทในคร่ึง
แรกปี 2564 และ 6.9 พันล้านบาทในคร่ึงแรกปี 2563

2/ เฉพาะผู้ถือบัตรที่ช าระเงินบางส่วน

NM = ไม่มีนัยส าคัญ



ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน)  คำอธิบายและวิเคราะห์งบการเงิน 

 หน้า 22 
 

ภาคผนวก 

มาตรการช่วยเหลือของธนาคารแห่งประเทศไทย  

มาตรการช่วยเหลือสำหรับลูกค้าธุรกิจ 

มาตรการที่สำคัญ วันที่มีผลบังคับใช้ 

มาตรการช่วยเหลือลูกหน้ีตามพรก. 
• เลื่อนกำหนดชำระหนี้ให้สำหรับบริษัทที่มีวงเงินสินเชื่อไม่เกิน 100 ล้านบาท 

เป็นเวลา 6 เดือน เพื่อช่วยให้มีสภาพคล่อง 
• สินเชื่อดอกเบี้ยต่ำ (Soft loans) เพื่อเสริมสภาพคล่องให้แก่ลูกหนี้ที่มีวงเงิน

สินเชื่อไม่เกิน 500 ล้านบาท ด้วยอัตราดอกเบี้ยผ่อนปรนพิเศษร้อยละ 2 ต่อปี 

พฤษภาคมถึงตุลาคม 
2563 

(ขยายเวลาถึงสิ้น
ธันวาคม 2564) 

 โครงการดีอาร์บิส (DR BIZ) 
• ปรับโครงสร้างหนี้ธุรกิจที่มีเจ้าหนี้หลายรายให้ได้รับการบรรเทาภาระหนี้ 
• ดำเนินการผ่านแนวทางการแก้ไขหนี้ที่เจ้าหนี้ตกลงกันในรูปแบบมาตรฐาน

ซึ่งจะทำให้การตัดสินใจปรับโครงสร้างหนี้รวดเร็วและเบ็ดเสร็จ 

1 กันยายน 2563 

มาตรการทางการเงินเพื่อช่วยเหลือฟ้ืนฟูผู้ประกอบธุรกิจที่ได้รับผลกระทบ
จากการระบาดของโควิด-19 
• มาตรการสนับสนุนการให้สินเชื่อฟื้นฟูแก่ผู้ประกอบธุรกิจ วงเงิน 250,000 

ล้านบาท 
• มาตรการสนับสนุนการรับโอนทรัพย์ชำระหนี้ และให้สิทธิลูกหนี ้ซื ้อคืน 

(โครงการพักทรัพย์ พักหนี้) วงเงิน 100,000 ล้านบาท 

10 เมษายน 2564 
(ระยะเวลามาตรการ 2 

ปี) 

มาตรการพักชำระหน้ี 2 เดือน 
• พักชำระหนี้ 2 เดือน ช่วยเหลือลูกหนี้ SME ที่ต้องปิดกิจการจากมาตรการ

ของทางการ 

1 กรกฎาคม 2564ถึง 
31 สิงหาคม 2564 

 
มาตรการช่วยเหลือสำหรับลูกค้ารายย่อย 

มาตรการที่สำคัญ วันที่มีผลบังคับใช้ 

มาตรการช่วยเหลือลูกหน้ีของธนาคารแห่งประเทศไทยระยะที่ 1 
• พักชำระหนี้เงินต้นและ/หรือดอกเบี้ยเป็นระยะเวลา 3-6 เดือน สำหรับสินเชื่อ

ทุกประเภท 
• ปรับลดอัตราชำระคืนขั้นต่ำให้แก่ลูกหนี้บัตรเครดิตจากร้อยละ 10 เป็นร้อยละ 

5 ในปี 2563-2564 ร้อยละ 8 ในปี 2565 และกลับมาเป็นร้อยละ 10 ในปี 
2566 

1 เมษายน 2563 
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มาตรการช่วยเหลือลูกหน้ีของธนาคารแห่งประเทศไทยระยะที่ 2 
• ปรับลดเพดานดอกเบี้ยเป็นการท่ัวไปร้อยละ 2-4 ต่อปี 
• เพิ่มวงเงินบัตรเครดิต และสินเชื่อส่วนบุคคลประเภทวงเงินหมุนเวียนหรือท่ี

ผ่อนชำระเป็นงวด (ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2564) 

1 สิงหาคมถึง 31ตุลาคม 
2563 (ขยายเวลาถึงสิ้น

มิถุนายน 2564) 

การปรับปรุงโครงสร้างหนี้ลูกหนี้รายย่อยโดยวิธีการรวมหน้ี 
• ให้ล ูกหนี ้ที ่ม ีสินเชื ่อเพื ่อที ่อยู ่อาศัยสามารถรวมสินเชื ่อรายย่อยที ่ไม่มี

หลักประกันประเภทอ่ืน เพื่อใช้ประโยชน์จากหลักประกัน  
• ลูกค้าที่มีสิทธิต้องมีสินเชื่อเพื่อที่อยู่อาศัย (ที่ไม่ใช่ NPL) และสินเชื่อที่ไม่มี

หลักประกัน (ท้ังท่ีไม่ใช่ NPL และ NPL) ภายใต้ธนาคารเดียวกัน  
• ธนาคารจะลดอัตราที่เรียกเก็บจากสินเชื่อที่ไม่มีหลักประกันในอัตราไม่เกิน

อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายย่อยชั้นดี (MRR) 

1 กันยายนถึง 31 
ธันวาคม 2563 

มาตรการช่วยเหลือลูกหน้ีของธนาคารแห่งประเทศไทยระยะที่ 3 
• บัตรเครดิตและสินเชื่อส่วนบุคคล บรรเทาภาระหนี้โดยขยายเวลาการชำระ

หนี้ให้ยาวขึ้น 
• สินเชื่อจำนำทะเบียนรถยนต์และรถจักรยานยนต์ เพิ่มทางเลือกการพักชำระ

ค่างวดและสำหรับลูกหนี้ท่ีได้รับผลกระทบรุนแรง ให้มีทางเลือกในการคืนรถ 
• เช่าซื้อรถยนต์และรถจักรยานยนต์ กำหนดแนวทางการควบคุมอัตราดอกเบี้ย

ตลอดอายุสัญญาไม่ให้สูงกว่าอัตราเดิมและปรับวิธีคิดดอกเบี้ยพักบนค่างวดท่ี
พักชำระหนี้ และสำหรับลูกหนี้ที่ได้รับผลกระทบรุนแรง ให้มีทางเลือกในการ
คืนรถ 

• สินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศัยหรือสินเชื่อท่ีมีท่ีอยู่อาศัยเป็นหลักประกัน เพิ่มทางเลือก
ด้วยการพักเงินต้นและจ่ายดอกเบี้ยบางส่วนให้ลูกหนี้สามารถทยอยคืนเป็น
ขั้นบันไดตามความสามารถในการชำระหนี้ของลูกหนี้และมาตรการรวมหนี้
สินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศัยและสินเชื่อรายย่อยอ่ืน 

17 พฤษภาคม 2564 ถึง 
31 ธันวาคม 2564 

มาตรการพักชำระหน้ี 2 เดือน 
• พักชำระหนี้ 2 เดือน ช่วยเหลือลูกหนี้รายย่อยที่ต้องปิดกิจการจากมาตรการ

ของทางการ 

1 กรกฎาคม 2564ถึง 31 
สิงหาคม 2564 
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อันดับความนา่เชื่อถือ 
 
อันดับความน่าเชื่อถือของธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน) 30 มิถุนายน 2564 

Moody’s Investors Service  
แนวโน้ม มีเสถียรภาพ 

เงินฝาก Baa1/P-2 

หุ้นกู้ไม่มีหลักประกัน MTN (P) Baa1 
หุ้นกู้ระยะสั้น (P) P-2 

S&P Global Ratings  
Counterparty Credit Rating BBB+/A-2 

แนวโน้ม เป็นลบ 
หุ้นกู้ไม่มีหลักประกัน (ระยะยาว) BBB+ 

หุ้นกู้ไม่มีหลักประกัน (ระยะสั้น) A-2 

Fitch Ratings  
สกุลเงินต่างประเทศ  

ตราสารหนี้ระยะยาว (Long Term Issuer Default Rating) BBB 

ตราสารหนี้ระยะสั้น (Short Term Issuer Default Rating) F3 
แนวโน้ม มีเสถียรภาพ 

หุ้นกู้ไม่มีหลักประกัน BBB 

อันดับเครดิตความแข็งแกร่งทางการเงิน (Viability) bbb 

อันดับเครดิตภายในประเทศ  
ตราสารหนี้ระยะยาว  AA+(tha) 

ตราสารหนี้ระยะสั้น F1+(tha) 

แนวโน้ม มีเสถียรภาพ 
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4. รางวัลแห่งความสำเร็จ (รางวัลที่ธนาคารได้รับในช่วงไตรมาส 2 ของปี 2564) 
 

Euromoney (U.K.) 
• Best Bank in Thailand 

The Asset (H.K.) 
• Best Service Provider - Trade Finance 
• Best Service Provider - Transaction Bank 
• Transport Deal of the Year 
• Renewable Energy Deal of the Year – Solar 

Alpha Southeast Asia (H.K.) 
• Best SME Bank in Thailand 
• Best Retail Bank in Thailand 
• Best Investment Bank in Thailand 
• Best Wealth Management Bank in Thailand 
• Best FX Bank for Corporates & FIs in Thailand 
• Best FX Bank for Structured Hedging Solutions and Proprietary Trading Ideas 

Asiamoney (H.K.) 
• Best domestic private bank in Thailand 

Asian Banking & Finance (S.G.) 
• Domestic Retail Bank of the Year – Thailand 
• Strategic Partnership of the Year – Thailand 

FinanceAsia (H.K.) 
• Best Investment Bank 

The Digital Banker (U.K.) 
• Best Digital Insurance Product for CX (Winner) 
• Outstanding Digital CX - Payments (Highly Acclaimed) 
• Best Private Bank for Wealth Creation & Preservation 

World Business Outlook (S.G.) 
• Best Financial Service Provider Thailand 2021 
• Best SME Service Provider Thailand 2021 
• Best Asset Management Company Thailand 2021 
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Asia Sustainability Reporting Awards (S.G.) 
• Asia's Best Sustainability Report - Standalone ระดับ Bronze 


