
ค ำอธิบำยและวิเครำะห์งบกำรเงนิรำยไตรมำส ส ำหรับไตรมำสที่ 3 ปีบัญชี 2564 
สิน้สุดวนัที่ 30 พฤศจิกำยน 2564 

 

  บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) ได้น ำส่งงบกำรเงินไตรมำสที่ 3 ประจ ำปี 
2564 สิน้สดุวนัที่ 30 พฤศจิกำยน 2564 ซึ่งสอบทำนโดยบริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี จ ำกัด โดยผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัทฯ สรุปได้ดงันี ้
 

ภำพรวม 

 จำกข้อมูลของธนำคำรแห่งประเทศไทยและส ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำกำรเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชำติ 
(NESDB) สภำวะเศรษฐกิจในประเทศไทยไตรมำสที่ 3/2564 หดตวัอยูท่ีร้่อยละ 0.3 ปรับตวัลดลงจำกไตรมำสก่อนที่ขยำยตวั
อยูท่ี่ร้อยละ 7.6 ทัง้นีเ้ป็นผลมำจำกกำรบริโภคภำคเอกชนและกำรลงทนุภำครัฐปรับตวัลดลง ในขณะท่ีกำรสง่ออกสนิค้ำ กำร
ลงทนุภำคเอกชน และกำรใช้จ่ำยภำครัฐขยำยตวั นอกจำกนีเ้ศรษฐกิจไทยในไตรมำสที่ 3/2564 ยงัคงได้รับผลกระทบจำก
สถำนกำรณ์กำรระบำดของ COVID-19 ที่ยืดเยือ้ และควำมไมแ่นน่อนของสถำนะกำรณ์กำรแพร่ระบำดของ COVID-19 สำย
พนัธุ์ใหม่โอมิครอน ทัง้นีอ้ตัรำกำรว่ำงงำนในไตรมำสที่ 3/2564 อยู่ที่ร้อยละ 2.25 เพิ่มขึน้จำกไตรมำสก่อน และหนีค้รัวเรือน
ยงัอยูใ่นระดบัสงูอยำ่งตอ่เนื่อง  

ส ำหรับผลประกอบกำรไตรมำสที่ 3/2564 บริษัทฯ มียอดกำรให้สนิเช่ือเพิ่มขึน้ร้อยละ 10% จำกไตรมำสก่อน ทัง้นี ้
เป็นผลจำกกำรผอ่นคลำยมำตรกำรลอ็กดำวน์ กำรปลอ่ยสนิเช่ือใหม่ที่เพิ่มขึน้ และกำรออกผลติภณัฑ์สินเช่ือใหมใ่ห้สอดคล้อง
กบัแผนงำน Digital Strategy อีกทัง้บริษัทฯ ยงัได้รับใบอนญุำตประกอบกิจกำรสินเช่ือดิจิตอลภำยใต้กำรก ำกับของธนำคำร
แหง่ประเทศไทย และเร่ิมด ำเนินกำรในเดือนพฤศจิกำยน 2564 

นอกจำกนี ้ธนำคำรแห่งประเทศไทยได้อนุมตัิกำรขยำยวงเงินให้สำมำรถกู้ ได้จำกเดิม 1.5 เป็น 2 เท่ำของรำยได้ 
ส ำหรับกลุม่ผู้มีรำยได้ไม่เกิน 3 หมื่นบำทต่อเดือน และบริษัทฯ มีแผนจดัท ำโปรโมชัน่เพื่อกระตุ้นกำรใช้จ่ำยในช่วงสิน้ปี 2564 
อำทิเช่น AEON Shop Plus เป็นต้น 

ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกำยน 2564 บริษัทฯ มีจ ำนวนลกูค้ำสมำชิกบตัรเครดิตและสนิเช่ืออื่นๆ ดงันี ้ 

 
ส ำหรับธุรกิจในกมัพชูำ พมำ่และลำวมีลกูค้ำรวมมำกกวำ่ 128,614 รำย โดยคิดเป็นร้อยละ 5 ของจ ำนวนลกูค้ำของบริษัทฯ  
 
 

จ ำนวนลกูค้ำบตัร สำขำ และร้ำนค้ำสมำชิก 28 กุมภำพันธ์ 2564 

 

30 พฤศจิกำยน 2564 

บตัรเครดิต (ล้ำนบตัร) 2.95 3.05 

บตัรสมำชิก (ล้ำนบตัร) 6.24 6.31 
สำขำ 
กรุงเทพฯ 
ตำ่งจงัหวดั 

 

 

 

    

 

 

103 สำขำ 
29% 
71% 

100 สำขำ 
30% 
70% 

เคร่ืองเบิกและช ำระเงินสดอตัโนมตัิ (ATMs) (เคร่ือง) 411 401 

ร้ำนค้ำสมำชิก 6,463 6,381 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำนจำกงบกำรเงนิรวม 

1. ผลกำรด ำเนินงำน 

 

รำยได้ 
 ส ำหรับงวดเก้ำเดือนของปีบญัชี 2564 บริษัทฯ มีรำยได้จำกงบกำรเงินรวม 15,597 ล้ำนบำท ลดลง 700 ล้ำน
บำท หรือร้อยละ 4 จำกงวดเดียวกันของปีก่อน รำยได้ที่ลดลงเป็นผลจำกธนำคำรแห่งประเทศไทยได้มีกำรปรับลดอตัรำ
ดอกเบีย้บตัรเครดิตลงจำกร้อยละ 18 เหลือร้อยละ 16 ต่อปี และกำรลดอตัรำดอกเบีย้สินเช่ือสว่นบุคคลลงจำกร้อยละ 28 
เหลอืร้อยละ 25 ตอ่ปี ตัง้แตว่นัท่ี 1 สงิหำคม 2563 และส ำหรับไตรมำสที ่3/2564 บริษัทฯ มีรำยได้จำกงบกำรเงินรวมจ ำนวน 
5,211 ล้ำนบำท ลดลง 133 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 2 จำกไตรมำสก่อน และร้อยละ 1 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน เป็นผลจำก
กำรลดอตัรำค่ำธรรมเนียมหรือคำ่ใช้จ่ำยใดๆ ในกำรทวงถำมหนีจ้ำกเดิม 100 บำท ลดลงเหลือ 50 บำทต่อรอบแรกของกำร
ค้ำงช ำระ โดยประกำศจำกคณะกรรมกำรก ำกบักำรทวงถำมหนี ้ซึ่งมีผลตัง้แต่วนัที่ 13 กนัยำยน 2564 เป็นต้นไป และไม่มี
กำรขำยลกูหนีท้ี่ตดัจ ำหนำ่ยในไตรมำสนี ้

 อย่ำงไรก็ตำม บริษัทฯ ยงัมีรำยได้อื่นจำกหนีส้ญูรับคืนส ำหรับงวดเก้ำเดือนแรกของปี 2564 จ ำนวน 1,019 ล้ำน
บำท เพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่องถึงร้อยละ 15 จำกปีก่อน และส ำหรับไตรมำสที่ 3/2564 จ ำนวน 381 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ร้อยละ 21 
จำกปีก่อน และร้อยละ 23 จำกไตรมำสก่อน ตำมล ำดบั ทัง้นี ้รำยละเอียดของแตล่ะธุรกิจหลกัมีดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 

งบก ำไรขำดทุน (งบกำรเงนิรวม) 
หน่วย : ล้ำนบำท 

3Q/63 2Q/64 3Q/64 %QoQ %YoY 
 

9M63 9M64 %YoY 

  รำยได้จำกบตัรเครดติ 
  รำยได้จำกกำรให้กู้ ยืม 
  รำยได้จำกกำรให้เช่ำซือ้ 
  รำยได้อ่ืน 

1,529 
2,616 
249 
864 

1,594 
2,586 
258 
906 

1,676 
2,597 
274 
664 

5% 
0.4% 
6% 

-27% 

10% 
-1% 
10% 
-23% 

4,888 
8,596 
738 

2,075 

4,820 
7,796 
805 

2,177 

-1% 
-9% 
9% 
5% 

รวมรำยได้ 5,257 5,344 5,211 -2% -1% 16,297 15,597 -4% 

  คำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนและบริหำร  
  ผลขำดทนุด้ำนเครดติท่ีคำดว่ำจะเกิดขึน้ 
  ต้นทนุทำงกำรเงิน 
  คำ่ใช้จ่ำยอ่ืนๆ 

2,056 
1,345 
515 

8 

1,974 
2,005 
448 

6 

1,951 
1,780 
425 

1 

-1% 
-11% 
-5% 

-83% 

-5% 
32% 
-17% 
-88% 

6,143 
5,327 
1,628 

45 

5,846 
5,011 
1,327 

8 

-5% 
-6% 

-18% 
-82% 

รวมค่ำใช้จ่ำย 3,924 4,433 4,157 -6% 6% 13,141 12,192 -7% 

ก ำไรก่อนภำษีเงินได้ 1,333 911 1,055 16% -21% 3,156 3,405 8% 

คำ่ใช้จ่ำยภำษีเงินได้ 297 194 219 13% -26% 736 768 4% 
ก ำไรสุทธิส่วนท่ีเป็นของบริษัทใหญ่ 1,009 678 815 20% -19% 2,506 2,643 5% 

ก ำไรสุทธิต่อหุ้น (บำทต่อหุ้น) 4.04 2.71 3.26 20% -19% 10.02 10.57 5% 
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โครงสร้ำงยอดกำรให้สนิเชื่อและรำยได้ส ำหรับงวดเก้ำเดอืนแรกของปีบัญชี 2564 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 - บตัรเครดติ  
 ส ำหรับงวดเก้ำเดือนของปีบญัชี 2564 ยอดกำรให้สินเช่ือบตัรเครดิตคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 64 ของยอดกำรให้
สินเช่ือรวม โดยมีรำยได้จำกงบกำรเงินรวม 4,820 ล้ำนบำท ลดลง 68 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 1 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน 
สว่นท่ีลดลงเป็นผลจำกกำรใช้จ่ำยผำ่นบตัรเครดิตที่ลดลงในช่วงมำตรกำรลอ็กดำวน์ และกำรปรับลดอตัรำดอกเบีย้บตัรเครดิต
ร้อยละ 2 ซึ่งมีผลตัง้แต่วนัที่ 1 สิงหำคม 2563 เป็นต้นมำ และในไตรมำสที่ 3/2564 มีรำยได้จำกบตัรเครดิตจ ำนวน 1,676 ล้ำน
บำท เพิ่มขึน้ 148 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 10 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน และร้อยละ 5 จำกไตรมำสก่อน สว่นท่ีเพิ่มขึน้เป็นผล
จำกกำรเปิดประเทศในเดือนกันยำยน 2564 ส ำหรับธุรกิจในต่ำงประเทศมีรำยได้บตัรเครดิตจำก AEON Specialized Bank 
(Cambodia) Plc จ ำนวน 87 ล้ำนบำท เติบโตร้อยละ 13 จำกปีก่อน 
 

 - สนิเช่ือเงินกู้   
ส ำหรับงวดเก้ำเดือนของปีบญัชี 2564 บริษัทฯ มียอดกำรให้บริกำรสนิเช่ือเงินกู้คิดเป็นร้อยละ 23 ของยอดกำรให้

สนิเช่ือรวม โดยมีรำยได้ 7,796 ล้ำนบำท ลดลง 800 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 9 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน และส ำหรับไตรมำส
ที่ 3/2564 มีรำยได้จำกกำรให้กู้ยืม 2,597 ล้ำนบำท ลดลง 18 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 1 จำกปีก่อน แต่เพิ่มขึน้ร้อยละ 0.4 จำก
ไตรมำสก่อน ส่วนที่ลดลงเป็นผลจำกกำรปรับลดอัตรำดอกเบีย้สินเช่ือส่วนบุคคลลงร้อยละ 3 และมำตรกำรปิดเมือง 
นอกจำกนีร้ำยได้จำกต่ำงประเทศลดลงโดยรำยได้สินเช่ือเงินกู้ จำก AEON Specialized Bank (Cambodia) PLC จ ำนวน 
202 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 15 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน และบริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ์ (เมียนมำร์) จ ำกดั จ ำนวน 30 
ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 89 จำกงวดเดียวกันของปีก่อน ตำมล ำดบั เนื่องจำกได้รับผลกระทบจำกมำตรกำรล็อกดำวน์จำก
สถำนกำรณ์ COVID-19 และสถำนกำรณ์กำรเมืองในประเทศ และบริษัทอิออน ไมโครไฟแนนซ์ (เมียนมำร์) ได้หยดุกำรให้
สนิเช่ือใหม ่ตดัลดคำ่ใช้จ่ำยและยงัคงมีกำรติดตำมหนีอ้ยำ่งตอ่เนื่องมำตำมล ำดบั  

อยำ่งไรก็ตำม บริษัทฯ ได้ขยำยช่องทำงกำรบริกำรผำ่นทำงระบบออนไลน์มำกขึน้ซึง่เป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวก
ให้แก่ลกูค้ำมำกขึน้และยงัเป็นกำรลดต้นทนุกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ ซึง่ท ำให้สมำชิกบตัรอิออนสำมำรถท ำธุรกรรมสินเช่ือ
เงินสดหมุนเวียนได้หลำกหลำยช่องทำง ส่งผลให้กำรกดเงินสดโดยไม่ใช้บตัร (Cardless Withdrawal) จำกตู้ เอทีเอ็มและ
บริกำร PromptPay รวมคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 58 ของจ ำนวนยอดสนิเช่ือเงินกู้ทัง้หมด  

23%

64%

4%

9%

50%

31%

5%

14%

Loans

Credit card

Hire Purchase

Other

Total Revenues 

15,597 MB 

Total Sales 

58,408 MB 
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 ในสว่นของกำรขยำยฐำนลกูค้ำในไตรมำสนี ้บริษัทฯ เปิดตวับริกำร “Cardless Transfer via PromptPay” เป็นบริกำร
โอนวงเงินสินเช่ือเข้ำบญัชีพร้อมเพย์ที่ลกูค้ำได้ผกูไว้ด้วยบตัรประชำชนหรือหมำยเลขโทรศพัท์มือถือ โดยสำมำรถท ำรำยกำรผ่ำน 
AEON THAI MOBILE Application เพื่อเป็นกำรเพิ่มช่องทำงกำรเบิกถอนเงินสดและอ ำนวยควำมสะดวกให้กบัลกูค้ำมำกยิ่งขึน้  
 
 - สนิเช่ือเช่ำซือ้  
 ยอดสินเช่ือเช่ำซือ้รถจกัรยำนยนต์และรถยนต์มือสองในประเทศไทย และธุรกิจในต่ำงประเทศบริษัทให้บริกำร
สินเช่ือเช่ำซือ้เคร่ืองใช้ไฟฟำ้ โทรศพัท์มือถือและอื่นๆ ส ำหรับงวดเก้ำเดือนแรกของปีบญัชี 2564 บริษัทฯ มีรำยได้สินเช่ือเช่ำ
ซือ้รวม 805 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 67 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 9 จำกปีก่อน และในไตรมำสที่ 3/2564 บริษัทฯ มีรำยได้สนิเช่ือเช่ำซือ้
จ ำนวน 274 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 25 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 10 จำกปีก่อน นอกจำกนีย้ังมีรำยได้สินเช่ือเช่ำซือ้จำก AEON 
Specialized Bank (Cambodia) Plc จ ำนวน 481 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ร้อยละ 10 จำกปีก่อน และบริษัท อิออน ลีสซิ่ง เซอร์วิส 
(ลำว) จ ำกดั จ ำนวน 85 ล้ำนบำท ซึง่อยูใ่นระดบัใกล้เคียงกบัปีก่อน 

- รำยได้อื่น 
 ส ำหรับงวดเก้ำเดือนแรกของปี  2564 บริษัทฯ มีรำยได้อื่นจ ำนวน 2,177 ล้ำนบำท คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 14 ของ
รำยได้รวม เพิ่มขึน้ 101 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 5 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน โดยรำยละเอียดประกอบไปด้วย หนีส้ญูรับคืน 
1,019 ล้ำนบำท ก ำไรจำกกำรขำยลกูหนีท้ี่ตดัจ ำหนำ่ยแล้ว 320 ล้ำนบำท รำยได้จำกกำรให้บริกำรติดตำมหนี ้156 ล้ำนบำท 
รำยได้คำ่นำยหน้ำ 499 ล้ำนบำท และรำยกำรอื่นๆ 183 ล้ำนบำท โดยรำยได้อื่นที่เพิ่มขึน้นัน้ เป็นผลจำกรำยได้หนีส้ญูรับคืน
ที่เพิ่มขึน้อยำ่งต่อเนื่องโดยเพิ่มขึน้ร้อยละ 15 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน เนื่องจำกบริษัทฯ ด ำเนินกำรเร่งรัดทำงกฎหมำยให้
เร็วมำกขึน้  
 ส ำหรับไตรมำสที่ 3/2564 มีรำยได้อื่นจ ำนวน 664 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 23 จำกไตรมำสเดียวกนัของปีก่อน 
เนื่องจำกไมม่ีกำรขำยลกูหนีท้ี่ตดัจ ำหนำ่ยในไตรมำสนี ้
   
ค่ำใช้จ่ำย 

 คำ่ใช้จ่ำยหลกัของบริษัทฯ ประกอบด้วย คำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนและกำรบริหำร ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำด
ว่ำจะเกิดขึน้และต้นทนุทำงกำรเงิน โดยบริษัทฯ มีค่ำใช้จ่ำยจำกงบกำรเงินรวมส ำหรับงวดเก้ำเดือนแรกทัง้สิน้ 12,192 ล้ำน
บำท ลดลง 950 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 7 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน และส ำหรับไตรมำสที่ 3/2564 มีจ ำนวน 4,157 ล้ำนบำท 
เพิ่มขึน้ 233 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 6 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน แต่ลดลงร้อยละ 6 จำกไตรมำสก่อน โดยรำยละเอียดของ
คำ่ใช้จ่ำยตำ่งๆ มีดงันี ้
 

 - คำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนและกำรบริหำร  
 ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนและกำรบริหำรส ำหรับงวดเก้ำเดือนแรกของปีบัญชี 2564 จำกงบกำรเงินรวมมี
จ ำนวน 5,854 ล้ำนบำท ลดลง 308 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 5 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน โดยคำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนและ
บริหำรลดลงเนื่องจำกบริษัทฯ มีแผนปรับเปลีย่นกำรบริหำรงำนผำ่นระบบรวมศนูย์ (Shared Services Center) และปรับปรุง
ระบบติดตำมหนี ้ท ำให้สำมำรถลดคำ่ใช้จ่ำยด้ำนบคุลำกรได้อยำ่งตอ่เนื่อง ตำมล ำดบั อีกทัง้มำตรกำร ลอ็กดำวน์ของภำครัฐ
ท ำให้ลดกิจกรรมทำงกำรตลำด คำ่ใช้จ่ำยกำรเดนิทำง และคำ่เช่ำอำคำรสถำนท่ีที่ลดลง ในขณะท่ีคำ่ใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน
และกำรบริหำรในไตรมำสที่ 3/2564 มีจ ำนวน 1,951 ล้ำนบำท ลดลง 105 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 5 จำกงวดเดียวกนัของปี
ก่อน และร้อยละ 1 จำกไตรมำสก่อน อยำ่งไรก็ตำม บริษัทฯ สำมำรถควบคมุคำ่ใช้จ่ำยกำรด ำเนินงำนและบริหำรได้ดี โดยคิด
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เป็นสดัส่วนเท่ำกับร้อยละ 37 ของรำยได้รวม ทัง้นี ้หำกพิจำรณำจำกงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรสดัส่วนค่ำใช้จ่ำยในกำร
ด ำเนินงำนและกำรบริหำรตอ่รำยได้เทำ่กบัร้อยละ 35  ในไตรมำสที่ 3/2564 และในงวดเก้ำเดือนแรกของปีบญัชี 2564 

 - ผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ 
 ส ำหรับงวดเก้ำเดือนแรกของปี 2564 บริษัทฯ มีผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้จ ำนวน 5,011 ล้ำนบำท 
ลดลงร้อยละ 6 จำกงวดเดียวกันของปีก่อน ส ำหรับไตรมำสที่ 3/2564 บริษัทฯ มีผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะเกิดขึน้
จ ำนวน 1,780 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ร้อยละ 32 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน แต่ลดลง 11% จำกไตรมำสก่อน เนื่องจำกมีกำรให้
สนิเช่ือใหมใ่นไตรมำสที่ 3/2564 เพิ่มขึน้ 11% เมื่อเทียบกบัไตรมำสก่อน หลงัจำกคลำยมำตรกำรลอ็กดำวน์ อีกทัง้บริษัทฯ ได้
ตัง้ยงัคงส ำรอง Management Overlay จ ำนวน 1,378 ล้ำนบำท เพื่อป้องกนัควำมเสี่ยงจำกภำวะเศรษฐกิจที่อำจเกิดขึน้ใน
อนำคตจำกกำรแพร่ระบำด COVID-19 ระลอกใหม ่  

 - ต้นทนุทำงกำรเงิน 
บริษัทฯ ยงัคงสำมำรถบริหำรต้นทุนทำงกำรเงินได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยต้นทุนทำงกำรเงินส ำหรับงวดเก้ำ

เดือนแรกของปี 2564 จ ำนวน 1,327 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 18 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน และในไตรมำส 3/2564 ต้นทนุ
ทำงกำรเงินมีจ ำนวน 425 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 17 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน และร้อยละ 5 จำกไตรมำสก่อน ซึ่งสดัสว่น
ของต้นทนุทำงกำรเงินในไตรมำสที่ 3/2564 คิดเป็นร้อยละ 8 ของรำยได้รวม และมีต้นทนุทำงกำรเงินเฉลี่ยทีร้่อยละ 2.46 ซึ่ง
ลดลงจำกปีก่อนที่ร้อยละ 2.76  

ก ำไรสุทธิ 

 ส ำหรับงวดเก้ำเดอืนแรกของปี 2564 บริษัทฯ มีผลก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนรวม 3,405 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 249 ล้ำน
บำท หรือร้อยละ 8 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน และมีก ำไรสทุธิสว่นท่ีเป็นของบริษัทใหญ่ส ำหรับงวดเก้ำเดือนจ ำนวน 2,643 
ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 136 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 5 จำกงวดเดียวกนัของปีก่อน หรือคิดเป็นก ำไรตอ่หุ้นท่ี 10.57 บำท เนื่องจำกมี
กำรเพิม่กำรท ำกำรตลำดผำ่นช่องทำงออนไลน์มำกยิง่ขึน้ ท ำให้สำมำรถลดคำ่ใช้จ่ำยด้ำนบคุลำกร และคำ่เชำ่สถำนท่ี ตำมที่
กลำ่วมำแล้วข้ำงต้น และส ำหรับไตรมำสที่ 3/2564 บริษัทฯ มีก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนรวม 1,055 ล้ำนบำท ลดลง 278 ล้ำน
บำท หรือร้อยละ 21 จำกปีก่อน เนื่องจำกไมม่ีกำรขำยลกูหนีท้ีต่ดัจ ำหนำ่ยในไตรมำสนี ้  และบริษัทฯ มีก ำไรสทุธิสว่นท่ีเป็น
ของบริษัทใหญ่ จ ำนวน 815 ล้ำนบำท ลดลง 194 ล้ำนบำท หรือร้อยละ 19 จำกปีก่อน แตเ่พิ่มขึน้ร้อยละ 20 จำกไตรมำสก่อน 
เป็นผลจำกผลขำดทนุด้ำนเครดติที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ลดลงร้อยละ 11 จำกไตรมำสก่อน โดยมีก ำไรตอ่หุ้นส ำหรับไตรมำส 
3/2564 ที ่3.26 บำท  
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2. ฐำนะกำรเงนิ 

งบแสดงฐำนทำงกำรเงนิรวม 
28 กุมภำพันธ์ 2564 

30 พฤศจิกำยน 2564 

(TFRS9) 
เปลี่ยนแปลง 

หน่วย : ล้ำนบำท     %YoY 

ลกูหนีก้ำรค้ำ 87,433 89,546 2% 
สินทรัพย์รวม 87,389 89,350 2% 

เงินกู้ยืมรวม 62,710 66,069 -7% 
หนีส้ินรวม 70,009 70,297 0.4% 
สว่นของผู้ ถือหุ้น 17,380 19,053 10% 
อตัรำผลตอบแทนตอ่ผู้ ถือหุ้น (ROE) 19.5% 19.7% 1% 
อตัรำผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์รวม(ROA) 4.0% 3.9% -2.5% 
อตัรำสว่นหนีส้ินตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น (D/E Ratio) 4.0 4.0 0% 

 

สินทรัพย์รวม 
 ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกำยน 2564 บริษัทฯ มีสินทรัพย์จำกงบกำรเงินรวม 89,350 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 1,961 ล้ำนบำท 
หรือร้อยละ 2 จำก 87,389 ล้ำนบำท ณ วนัที่ 28 กุมภำพนัธ์ 2564 เนื่องจำกบริษัทฯ ขยำยกำรให้สินเช่ือในประเทศเพิ่มขึน้
ร้อยละ 10 โดยสนิทรัพย์สว่นใหญ่เป็นสนิเช่ือลกูหนีก้ำรค้ำสทุธิ ซึง่มีสดัสว่นประมำณร้อยละ 88 ของสนิทรัพย์รวม 

 - ลกูหนีก้ำรค้ำ  
ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกำยน 2564 บริษัทฯ มีลกูหนีก้ำรค้ำจำกงบกำรเงินรวมจ ำนวน 89,546 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ร้อยละ 

2 จำก ณ วนัที่ 28 กุมภำพนัธ์ 2564 เนื่องจำกผ่อนคลำยมำตรกำรล็อคดำวน์สง่ผลให้มียอดกำรใช้สินเช่ือเพิ่มขึน้ โดยลกูหนี ้
กำรค้ำรวมสำมำรถแบ่งตำมประเภทธุรกิจของบริษัทฯ ได้เป็นลกูหนีบ้ตัรเครดิตจ ำนวน 37,780 เพิ่มขึน้ร้อยละ 5 จำกสิน้ปี
บญัชีก่อน ลกูหนีเ้งินให้กู้ ยืม 45,601 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ร้อยละ 1 จำกสิน้ปีบญัชีก่อน ลกูหนีเ้ช่ำซือ้จ ำนวน 6,066 ล้ำนบำท 
เพิ่มขึน้ร้อยละ 4 จำกสิน้ปีบญัชีก่อน และลกูหนีอ้ื่นๆ จ ำนวน 99 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 40 จำกสิน้ปีบญัชีก่อน ตำมล ำดบั   
 
 - คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้    
 ณ วันที่ 30 พฤศจิกำยน 2564 บริษัทฯ และบริษัทย่อยได้ตัง้ส ำรองค่ำเผ่ือผลขำดทุนด้ำนเครดิตที่คำดว่ำจะ
เกิดขึน้จ ำนวน 11,021 ล้ำนบำท ซึ่งคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 12.3 ของยอดลกูหนีก้ำรค้ำรวม ลดลงจำก 11,593 ล้ำนบำท หรือ
ร้อยละ 13.3 ของยอดลกูหนีก้ำรค้ำรวม ณ สิน้ปีบญัชีก่อน ทัง้นีล้กูหนีก้ำรค้ำที่ค้ำงช ำระเกิน 3 เดือน คิดเป็นร้อยละ 4.4 ลดลง
จำกร้อยละ 5.2 ที่สิน้ปีก่อน หำกพิจำรณำจำกกำรด้อยคำ่ทำงด้ำนเครดิต (ECL) ตำม IFRS9 บริษัทฯ มี NPL Stage3 ร้อยละ 
4.8 ลดลงจำกร้อยละ 5.8 ที่สิน้ปีก่อน และลดลงจำกร้อยละ 5.2 ที่ไตรมำสก่อน เป็นผลจำกกำรปล่อยสินเช่ือเงินกู้ ที่
ระมดัระวงัภำยใต้กำรแพร่ระบำด COVID-19 ทัง้นีอ้ตัรำสว่นคำ่เผ่ือผลขำดทนุจำกกำรด้อยคำ่ตอ่สนิเช่ือที่ไมก่่อให้เกิดรำยได้
ของบริษัทฯ (NPL Coverage ratio) ณ สิน้ไตรมำสที่ 3/2564 อยู่ที่ร้อยละ 255 ของงบกำรเงินรวม เพิ่มขึน้จำกร้อยละ 230 
จำกสิน้ปีก่อน และเพิ่มขึน้จำกร้อยละ 243 จำกไตรมำสก่อน 
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หนีส้นิ 

ณ วนัที่ 30 พฤศจิกำยน 2564 บริษัทฯ มีหนีส้นิจำกงบกำรเงินรวมจ ำนวน  70,297 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 288 ล้ำนบำท 
หรือร้อยละ 0.4 จำก 70,009 ล้ำนบำท ณ สิน้ปีก่อน  โดยบริษัทฯ มีเงินกู้ยืมทัง้ระยะยำวและระยะสัน้จ ำนวนรวมทัง้สิน้ 66,069 
ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ร้อยละ 5 จำก ณ สิน้ปีก่อน ทัง้นีบ้ริษัทฯ มีเงินกู้ ยืมระยะยำวจ ำนวน 36,032 ล้ำนบำท หรือคิดเป็นสดัสว่น  
ร้อยละ 55 เพื่อเป็นกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่อำจจะเกิดควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลี่ยนเงินตรำตำ่งประเทศ ทัง้นีบ้ริษัทได้
ท ำสญัญำแลกเปลีย่นอตัรำดอกเบีย้ในสกุลเงินเพื่อป้องกนัควำมเสีย่งในหนีส้ิน นอกจำกนี ้บริษัทฯ มีวงเงินสนิเช่ือหมนุเวียน
คงเหลือจ ำนวน 8,190 ล้ำนบำท และวงเงินสินเช่ือหมนุเวียนแบบ committed อีก 3,000 ล้ำนบำทกบัสถำบนักำรเงินหลำย
แห่งในประเทศซึ่งเพียงพอต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัทฯ  ทัง้นี ้บริษัทฯ มีหุ้นกู้ที่ครบก ำหนดในอีก 12 เดือน จ ำนวน 4,881 
ล้ำนบำท ซึง่บริษัทฯ สำมำรถออกหุ้นกู้ ใหมท่ดแทนหรือใช้เงินทนุหมนุเวียนมำช ำระได้ตำมก ำหนด  

 
ส่วนของผู้ถอืหุ้น 

ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกำยน 2564 บริษัทฯ มีสว่นของผู้ ถือหุ้นเท่ำกบั 19,053 ล้ำนบำท เพิ่มขึน้ 1,673 ล้ำนบำท หรือ
ร้อยละ 10  จำก ณ สิน้ปีก่อน ทัง้นี ้มลูคำ่ทำงบญัชี ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกำยน 2564 เทำ่กบั 74.8 บำทตอ่หุ้น เพิ่มขึน้จำก 68.2 
บำท ณ วนัท่ี 28 กมุภำพนัธ์ 2564 

ณ วนัที่ 30 พฤศจิกำยน 2564 อตัรำสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผู้ ถือหุ้น (D/E ratio) เท่ำกบั 3.7 เท่ำ ลดลงจำก 4.0 
เทำ่ ณ สิน้ปีบญัชี 2563 โดยมีอตัรำผลตอบแทนตอ่ผู้ ถือหุ้น (ROE) และอตัรำผลตอบแทนตอ่สนิทรัพย์รวม (ROA) อยูท่ี่ร้อยละ 
19.7 และร้อยละ 4.0 ตำมล ำดบั 

 

 

 

อัตรำส่วนทำงกำรเงนิที่ส ำคัญ 
ไตรมำส 3 
ปี 2563 

ไตรมำส 3 
ปี 2564 

  

9 เดือน 
ปี 2563 

9 เดือน 
ปี 2564 

อตัรำก ำไรสทุธิ (%)  19% 17% 15% 17% 

ควำมสำมำรถในกำรช ำระคืนเงินกู้  (เทำ่) 3.6 3.2 3.0 3.6 

คำ่เผ่ือผลขำดทนุด้ำนเครดิตที่คำดวำ่จะเกิดขึน้ตอ่เงินให้สินเชื่อรวม (%) 13.4% 12.3% 13.4% 12.3% 

อตัรำคำ่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูตอ่สนิเช่ือด้อยคณุภำพ 296% 255% 296% 255% 

คำ่ใช้จำ่ยด ำเนินงำนตอ่รำยได้รวม(%)  39.1% 37.4% 37.7% 37.5% 

มลูคำ่ตำมบญัชตีอ่หุ้น (บำท)  62.6 74.8 62.6 74.8 

ก ำไรตอ่หุ้น (บำท) 4.04 3.26 10.02 10.57 


