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ที่ บช. 005/2565 
วนัที่ 25 กมุภาพนัธ์ 2565 

 
เร่ือง  ค าอธิบายและบทวิเคราะห์ของฝ่ายจดัการต่อผลการด าเนินงานส าหรับปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2564 

เรียน กรรมการและผู้จดัการ 

 ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
 

ค ำอธิบำยและบทวิเครำะห์ของฝ่ำยจัดกำรต่อผลกำรด ำเนินงำน 
งบกำรเงินรวม 

ส ำหรับปีสิน้สุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2564 
 

ผลกำรด ำเนินงำนรวม 
 
ตำรำงท่ี 1: ผลกำรด ำเนินงำนรวม 

      หน่วย: ล้ำนบำท 

 ม.ค.- ธ.ค.2563 ร้อยละ ม.ค.- ธ.ค.2564 ร้อยละ เปลี่ยนแปลง 
เปลี่ยนแปลง  

ร้อยละ 
รายได้รวม 740.34 100.0 770.49 100.0 30.15 4.1 
ต้นทนุขายและบริการ (384.96) (52.0) (398.26) (51.7) (13.30) (3.5) 
ก าไรขัน้ต้น 355.38 48.0 372.23 48.3 16.85 4.7 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (160.25) (21.6) (176.95) (23.0) (16.70) (10.4) 

ก าไรก่อนภาษีและดอกเบีย้จ่าย 195.13 26.4 195.28 25.3 0.15 0.1 
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทนุใน
บริษัทร่วม 

 
0.93 

 
0.1 

 
0.01 

 
0.0 

 
(0.92) 

 
 (98.9) 

ดอกเบีย้จ่าย (8.36) (1.1) (9.34) (1.2) (0.98) (11.7) 
ก าไรก่อนภาษี 187.70 25.4 185.95 24.1 (1.75) (0.9) 
ค่าใช้จ่ายภาษี (22.84) (3.1) (20.62) (2.7) 2.22 9.7 
ก าไรสทุธิหลงัภาษี 164.86 22.3 165.33 21.5 0.47 0.3 

 
กำรแบ่งปันก ำไรสุทธิ 

ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของ
บริษัทใหญ ่

165.75 22.4 169.81 22.0 4.06 2.4 

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มี
อ านาจควบคมุ 

(0.89) (0.1) (4.48) (0.5) (3.59) (403.4) 

 
รำยได้รวม 
รายได้รวมประกอบด้วยรายได้จากการขายและบริการ และรายได้อ่ืน เพิ่มขึน้ 30.15 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 4.1 อยู่ที่ 770.49 ล้านบาท (ปี 
2563: 740.34 ล้านบาท) ซึ่งรายได้จากการขายและบริการเพิ่มขึน้ 8.88 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 1.2 และรายได้อ่ืนเพิ่มขึน้ 21.27 ล้านบาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 103.6 
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รำยได้จำกกำรขำยและบริกำร 
ส าหรับปี 2564 กลุ่มบริษัทฮิวแมนิก้า (“บริษัทฯ”) มีรายได้จากการขายและบริการ 728.69 ล้านบาท (ปี 2563: 719.81 ล้านบาท) เพ่ิมขึน้ 8.88 ล้าน
บาทหรือคิดเป็นร้อยละ 1.2  รายได้จากธุรกิจด้านทรัพยากรบคุคลเท่ากบั 616.90 ล้านบาท รายได้การให้บริการด้านบริหารจดัการบญัชีและการเงิน
เท่ากบั 111.18 ล้านบาท และรายได้จากนายหน้าประกนัชีวิตและวินาศภยัเท่ากบั 0.61 บาท เพ่ิมขึน้จาก 612.09 ล้านบาท 107.71 ล้านบาท และ
0.01 บาท จากปีก่อนตามล าดบั  
 
รำยได้อื่น 
รายได้อ่ืนเพ่ิมขึน้ 21.27 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 103.6 อยู่ที่ 41.80 ล้านบาท (ปี 2563: 20.53 ล้านบาท) จากการรับรู้ก าไรจากเงินลงทนุ ดอกเบีย้
รับจากตัว๋แลกเงิน และก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยน 
 
ต้นทุนขำยและบริกำร 
ต้นทุนขายและบริการ เพิ่มขึน้ 13.30 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 3.5 อยู่ที่ 398.26 ล้านบาท (ปี 2563: 384.96 ล้านบาท) ซึ่งส่วนใหญ่เพ่ิมขึน้มา
จากค่าใช้จ่ายในการใช้บริการระบบคลาวด์ (Cloud Service)  
 
ก ำไรขัน้ต้น 

บริษัทฯ มีอตัราก าไรขัน้ต้นอยู่ที่ร้อยละ 48.3 เพิ่มขึน้เล็กน้อยจากร้อยละ 48.0 จากปีก่อน ซึ่งก าไรขัน้ต้นของปีนีเ้ท่ากบั 372.23 ล้านบาท (ปี 2563: 
355.38 ล้านบาท) เพิ่มขึน้ 16.85 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 4.7 การเพิ่มขึน้นีเ้ป็นผลมาจากการเพิ่มขึน้ของรายได้จาการติดตัง้ระบบงานจาก
ธุรกิจด้านทรัพยากรบคุคลและธุรกิจด้านบริหารจดัการบญัชีและการเงิน และรายได้อ่ืน ในขณะที่ต้นทนุขายและบริการเพ่ิมขึน้เล็กน้อย 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร 
บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจ านวน 176.95 ล้านบาท (ปี 2563: 160.25 ล้านบาท) เพิ่มขึน้ 16.70 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 10.4 
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารต่อรายได้รวมคิดเป็นร้อยละ 23.0 (ปี 2563: ร้อยละ 21.6) ซึง่ค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึน้มาจากค่าใช้จ่ายพนกังาน ค่าใช้จ่าย
ในการขยายพืน้ที่เช่าออฟฟิส และค่าใช้จ่ายของระบบคลาวด์ (Cloud Hosting) ส าหรับใช้ภายในกลุ่มบริษัท ค่าใช้จ่ายในการตดัจ าหน่ายดอกเบีย้
ค้างรับจากหุ้นกู้แปลงสภาพจ านวน 5.00 ล้านบาท และตัง้ส ารองด้อยค่าจากการลงทนุในหุ้นกู้แปลงสภาพจ านวน 8.65 ล้านบาท 
 
ดอกเบีย้จ่ำย 
ดอกเบีย้จ่ายเพิ่มขึน้มาจากการขยายพืน้ที่เช่าออฟฟิสในเดือนมกราคม 2564 ท าให้ต้องรับรู้ดอกเบีย้จ่ายเพิ่มขึน้ตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัที่ 16 
เร่ืองสญัญาเช่า 
 

ก ำไรสุทธิหลังหักภำษี 
บริษัทฯ มีก าไรสทุธิหลงัหกัภาษีเป็นจ านวน 165.33 ล้านบาท (ปี 2563: 164.86 ล้านบาท) เพ่ิมขึน้ 0.47 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.3 อตัราก าไร

สทุธิลดลงอยู่ที่ร้อยละ 21.5 (ปี 2563: ร้อยละ 22.3) สาเหตหุลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของต้นทนุขายและบริการและค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 
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1. โครงสร้ำงรำยได้ 

ตำรำงท่ี 2: รำยได้แยกตำมประเภทธุรกิจ 

ประเภทรำยได้ 
ม.ค.- ธ.ค. 2563 ม.ค.- ธ.ค. 2564 

ล้ำนบำท ร้อยละ ล้ำนบำท ร้อยละ 

1. รำยได้จำกธุรกิจด้ำนทรัพยำกรบุคคล   
  

1.1  บริการรับช่วงบริหารจดัการทรพัยากรบคุคลและการจดัท าเงินเดือน 266.41 36.0 259.52 33.7 

1.2  รายได้ค่าซอฟต์แวร์และจ าหน่ายและให้บริการติดตัง้ระบบบริหาร 

          จดัการทรัพยากรบคุคล     

269.92 36.5 293.03 38.0 

1.3  รายได้จากการขายสินค้า 75.76 10.2 64.35 8.4 

รวมรำยได้จำกธุรกจิด้ำนทรัพยำกรบุคคล 612.09 82.7 616.90 80.1 

2. รำยได้จำกธุรกิจให้บริกำรด้ำนบริหำรจัดกำรบญัชีและกำรเงิน     

2.1  ระบบงานวางแผนทรัพยากรองค์กร 85.36 11.5 90.09 11.7 

2.2  บริการจดัท าบญัชแีละการเงิน 22.35 3.0 21.09 2.7 

รวมรำยได้จำกธุรกจิด้ำนบริหำรจัดกำรบัญชีและกำรเงิน 107.71 14.5 111.18 14.4 

3. รำยได้จำกธุรกิจนำยหน้ำประกันชีวิตและวินำศภัย     

3.1  รายได้ค่านายหน้าประกนัชีวิตและวินาศภยั 0.01 0.0 0.61 0.1 

รวมรำยได้จำกธุรกจินำยหน้ำประกันชวิีตและวินำศภัย 0.01 0.0 0.61 0.1 

รวมรำยได้จำกกำรขำยและบริกำร 719.81 97.2 728.69 94.6 

4. รำยได้อ่ืน1 20.53 2.8 41.80 5.4 

รวมรำยได้ 740.34 100.0 770.49 100.0 

1 รายได้อื่นประกอบด้วย ดอกเบีย้รับ เงินปันผล ก าไรจากเงินลงทนุและก าไรจากอตัราแลกเปล่ียน 

จากตารางที่ 2 โครงสร้างรายได้ของบริษัทฯ ประกอบด้วย 3 ธุรกิจ คือ ธุรกิจการให้บริการด้านทรัพยากรบคุคล ธุรกิจการให้บริการด้านบริหารจดัการ

บญัชีและการเงิน และธุรกิจนายหน้าประกันชีวิตและวินาศภัย ซึ่งธุรกิจการให้บริการด้านทรัพยากรบุคคลมีรายได้คิดเป็นร้อยละ 80.1 ของรายได้

รวม รายได้จากธุรกิจด้านบริหารจัดการบญัชีและการเงินมีรายได้คิดเป็นร้อยละ 14.4 ของรายได้รวม รายได้จากธุรกิจนายหน้าประกันชีวิตและ

วินาศภยัคิดเป็นร้อยละ 0.1 ของรายได้รวม และรายได้อ่ืนคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 5.4 ของรายได้รวม  

ธุรกิจกำรให้บริกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคล 
รายได้จากธุรกิจด้านทรัพยากรบุคคลจ านวน 616.90 ล้านบาท (ปี 2563: 612.09 ล้านบาท) เพิ่มขึน้ 4.81 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 0.8 เพิ่ม
ขึน้มาจากรายได้เกิดขึน้ไม่ประจ าจ านวน 8.91 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละที่เพิ่มขึน้ 4.5 โดยมีการหกักลบกบัการลดลงของรายได้ที่เกิดขึน้ประจ า
จ านวน 4.10 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละที่ลดลง 1.0 จากธุรกิจการให้บริการรับช่วงบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและการจัดท าเงินเดือนใน
ประเทศไทย เนื่องจากลกูค้าได้รับผลกระทบจากโควิด-19 
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ธุรกิจกำรให้บริกำรด้ำนบริหำรจัดกำรบัญชีและกำรเงิน 
บริษัทฯ มีรายได้จากธุรกิจให้บริการด้านบริหารจดัการบญัชีและการเงินจ านวน 111.18 ล้านบาท (ปี 2563: 107.71 ล้านบาท) เพ่ิมขึน้จ านวน 3.47 
ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 3.2 บริษัทฯ มีลูกค้าจาก Oracle Netsuit เพิ่มขึน้ และการรับรู้รายได้ค่าติดตัง้ระบบงานของโครงการใหม่ๆ จาก SAP 
Business One 
  
ธุรกิจนำยหน้ำประกันชีวิตและวินำศภัย 
บริษัทฯ มีรายได้จากธุรกิจนายหน้าประกนัชีวิตและวินาศภยัจ านวน 0.61 ล้านบาท (ปี 2563: 0.01 ล้านบาท) เพิ่มขึน้จากการเร่ิมด าเนินธุรกิจการ
ขายประกนัมากขึน้ 
 

รำยได้ท่ีเกิดขึน้ประจ ำและรำยได้เกิดขึน้ไม่ประจ ำ 
 

ตำรำงท่ี 3: โครงสร้ำงรำยได้ แบ่งออกเป็นรำยได้ท่ีเกิดขึน้ประจ ำและรำยได้เกิดขึน้ไม่ประจ ำ 

                                                                                                                   หน่วย: ล้ำนบำท 

รำยได้จำกธุรกิจด้ำน
ทรัพยำกรบุคคล 

ม.ค.- ธ.ค. 
2563 

ร้อยละ 
ม.ค.- ธ.ค. 
2564 

ร้อยละ 
เปลี่ยน 
แปลง  
ร้อยละ 

รายได้ท่ีเกิดขึน้ประจ า 414.59 67.7 410.49 66.5 (1.0) 
รายได้เกิดขึน้ไม่ประจ า 197.50 32.3 206.41 33.5 4.5 

รวมรำยได้ทัง้หมด 612.09 100.0 616.90 100.0 0.8 
 

รำยได้จำกธุรกิจให้บริกำร
ด้ำนบริหำรจัดกำรบัญชีและ
กำรเงิน 

ม.ค.- ธ.ค. 
2563 

ร้อยละ 
ม.ค.- ธ.ค. 
2564 

ร้อยละ 
เปลี่ยน 
แปลง  
ร้อยละ 

รายได้ท่ีเกิดขึน้ประจ า 67.91 63.0 68.00 61.2 0.1 

รายได้เกิดขึน้ไม่ประจ า 39.80 37.0 43.18 38.8 8.5 
รวมรำยได้ทัง้หมด 107.71 100.0 111.18 100.0 3.2 

 

รำยได้จำกธุรกิจนำยหน้ำ
ประกันชีวิตและวินำศภัย 

ม.ค.- ธ.ค. 
2563 

ร้อยละ 
ม.ค.- ธ.ค. 
2564 

ร้อยละ 
เปลี่ยน 
แปลง  
ร้อยละ 

รายได้ท่ีเกิดขึน้ประจ า - - - - - 
รายได้เกิดขึน้ไม่ประจ า 0.01 100.0 0.61 100.0 6,000.0% 

รวมรำยได้ทัง้หมด 0.01 100.0 0.61 100.0 6,000.0% 
 

รวมรำยได้ท่ีเกิดขึน้ประจ ำ 482.50 67.0 478.49 65.7 (0.8) 

รวมรำยได้ท่ีเกิดขึน้ไม่ประจ ำ 237.31 33.0 250.20 34.3 5.4 

รวมรำยได้ทัง้สิน้ 719.81 100.0 728.69 100.0 1.2 

 

โดยภาพรวม บริษัทฯ มีสดัส่วนรายได้ที่เกิดขึน้ประจ าลดลงจากร้อยละ 67.0 ในปี 2563 เป็นร้อยละ 65.7 ในปีนี ้ในขณะที่สดัส่วนรายได้ที่เกิดขึน้ไม่

ประจ าเพ่ิมขึน้จากร้อยละ 33.0 ในปี 2563 เป็นร้อยละ 34.3 ในปีนี ้ 
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รายได้ที่เกิดขึน้ประจ าลดลง 4.01 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 0.8 โดยได้รับผลกระทบจากจ านวนพนกังานที่ลดลงของจ านวนพนกังานของลกูค้าใน

ธุรกิจรับช่วงบริหารจดัการทรัพยากรบคุคลและการจดัท าเงินเดือน เนื่องจากเศรษฐกิจยงัคงอ่อนตวัลงเนื่องจากผลกระทบของ COVID-19  

รายได้ที่เกิดขึน้ไม่ประจ าเพิ่มขึน้ 12.89 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 5.4 มาจากการเพิ่มขึน้ของรายได้ค่าติดตัง้ระบบงานของโครงการใหม่ๆ ทัง้ใน

ส่วนของธุรกิจด้านทรัพยากรบคุคลและธุรกิจให้บริการด้านบริหารจดัการบญัชีและการเงิน 

 

ฐำนะทำงกำรเงิน 

ตำรำงท่ี 4: ภำพรวมฐำนะทำงกำรเงิน 

  หน่วย: ล้ำนบำท 

 ณ วันท่ี  
31 ธ.ค. 2563 

ร้อยละ 
ณ วันท่ี  

31 ธ.ค. 2564 
ร้อยละ เปลี่ยนแปลง 

เปลี่ยนแปลง 
ร้อยละ 

สินทรัพย์       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 246.80 15.5 334.59 18.9 87.79 35.6 
สินทรัพย์ทางการเงินหมนุเวียนอื่น 227.77 14.3 50.10 2.8 (177.67) (78.0) 
ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น 126.25 7.9 128.57 7.3 2.32 1.8 
สินทรัพย์ที่เกิดจากสญัญา-หมนุเวียน 30.35 1.9 35.80 2.0 5.45 18.0 
สินค้าคงเหลือ 14.98 0.9 14.55 0.8 (0.43) (2.9) 
สินทรัพย์หมนุเวียนอื่น 7.23 0.5 7.91 0.4 0.68 9.4 
เงินลงทนุระยะยาวอื่น 392.29 24.6 634.15 35.9 241.86 61.7 

สินทรัพย์สิทธิการใช้ 128.83 8.1 136.03 7.7 7.20 5.6 
สินทรัพย์ไม่หมนุเวียนอื่น 417.16 26.3 428.31 24.2 11.15 2.7 
รวมสินทรัพย์ 1,591.66 100.0 1,770.01 100.0 178.35 11.2  

      
หนีสิ้น       
หนีส้ินหมนุเวียน 151.10 9.5 155.68 8.8 4.58 3.0 
หนีส้ินไม่หมนุเวียน 173.70 10.9 176.70 10.0 3.00 1.7 
รวมหนีสิ้น 324.80 20.4 332.38 18.8 7.58 2.3 
ส่วนของผู้ถือหุ้น 1,266.86 79.6 1,437.63 81.2 170.77 13.5 
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 1,591.66 100.0 1,770.01 100.0 178.35 11.2 
 

(ก) สินทรัพย์รวม 
สินทรัพย์รวม ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2564 อยู่ที่ 1,770.01 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 178.35 ล้านบาท หรือคดิเป็นร้อยละ 11.2 เนื่องจากการเพิ่มขึน้
ของเงินลงทนุในบริษัทร่วมจ านวน 36.00 ล้านบาท การขยายพืน้ที่เช่าออฟฟิสจ านวน 7.20 ล้าน บาท เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
จ านวน 87.79 ล้านบาท และสินทรัพย์ทางการเงินจ านวน 64.19 ล้านบาท 
 

(ข) หนีสิ้นรวม 
หนีส้ินรวม ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2564 อยู่ที่ 332.38 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 7.58 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.3 เนื่องจากการรับรู้หนีส้ินตาม
สญัญาเช่าตามมาตรฐานบญัชีฉบบัที่ 16 
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(ค) ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2564 เท่ากบั 1,437.63 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 170.77 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 13.5 ซึ่งเป็นผล
มาจากการเพิ่มขึน้ของก าไรจากการด าเนินงานส่วนของบริษทัใหญ่จ านวน 169.82 ล้านบาท หกัด้วยเงินปันผลจา่ย 95.20 ล้านบาท และ
การรับรู้ก าไรจากการขายและการเพิ่มขึน้ของมลูค่ายตุิธรรมของสินทรัพย์ทางการเงินผ่านก าไรเบ็ดเสร็จอ่ืนจ านวน 67.58 ล้านบาท 

 

งบกระแสเงินสด 

                                                                                                               หน่วย: ล้ำนบำท 

 ม.ค.- ธ.ค. 
2563 

ม.ค.- ธ.ค. 
2564 

เงินสดสทุธิได้มาจาก (ใช้ไปใน)   

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 240.08 242.88 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทนุ (45.26) (36.55) 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน (108.19) (126.42) 

ผลตา่งจากการแปลงค่างบการเงินเพ่ิมขึน้  0.69 7.88 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึน้สทุธิ 87.32 87.79 

 
กระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำน  
กระแสเงินสดจากการด าเนินงานส าหรับปี 2564 เท่ากบั 242.88 ล้านบาท ซึง่ฝ่ายบริหารจะพิจารณาการใช้เงินสดสว่นเกินจากการ
ด าเนินงานไปลงทนุ หรือใช้ไปในกิจกรรมอ่ืนๆ เพื่อสร้างมลูค่าเพ่ิมให้กบับริษทัฯ ต่อไป 

กระแสเงินสดจำกกำรลงทุน 
กระแสเงินสดจากการลงทนุส าหรับปี 2564 เท่ากบั -36.55 ล้านบาท เนื่องจากได้รับเงินจากตัว๋แลกเงินที่หมดอายจุ านวน 200.00 ล้าน
บาท หกักลบกบัการเพ่ิมการลงทนุในบริษัทร่วมและในสนิทรัพย์ทางการเงิน และค่าใช้จ่ายในการลงทนุซือ้สินทรัพย์และซอฟต์แวร์ 

กระแสเงินสดจำกกำรหำเงิน 
กระแสเงินสดจากการหาเงินส าหรับปี 2564 เท่ากบั -126.42 ล้านบาท มาจากการจ่ายเงินปันผลจ านวน 95.20 ล้านบาทและจ่ายช าระ
หนีส้ินตามสญัญาเช่าทางการเงิน ทัง้นีภ้ายหลงัจากการระดมทนุ IPO บริษัทฯ ไม่มีโครงการจดัหาเงิน เนื่องจากบริษัทฯ มีเงินทนุเพียงพอ
ส าหรับเงินทนุหมนุเวียนและการลงทนุระยะยาวอื่นๆ 

 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
        นายสนุทร เด่นธรรม 

             ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 

 


