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บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน )  
ค าอธิบายบทวิเคราะห์ของฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 1/2565 

ภาพรวมโดยสรปุ 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจท่ียืดเย้ือจากการแพร่ระบาดของสายพนัธุ์
โอไมครอน และอตัราเงินเฟ้อท่ีเพ่ิมข้ึนในไตรมาส 1/2565 
สภาวะเศรษฐกจิไทยในไตรมาส 1/2565 ยงัคงเผชญิขอ้จ ากดัในการฟ้ืนตวั ดว้ย
การบรโิภคภาคเอกชนที่ซบเซา ท่ามกลางความกงัวลของการแพร่ระบาดสาย
พนัธุโ์อไมครอนอย่างต่อเนื่อง รวมถงึอตัราเงนิเฟ้อทีป่รบัตวัสงูขึน้ ในขณะทีก่าร
ใช้งานของกลุ่มลูกค้านักท่องเที่ยวยังคงอยู่ในระดับต ่า  แม้จะมีจ านวน
นักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นเล็กน้อย ส่งผลให้การใช้จ่ายโดยรวมของผู้บริโภคยงัคง
อ่อนแอโดยเฉพาะบริการโทรศพัท์มือถือ อย่างไรก็ตาม การท างานจากบ้าน
ยงัคงหนุนความต้องการเชื่อมต่ออนิเทอร์เน็ตบ้านให้เตบิโตอย่างต่อเนื่อง โดย
ภาพรวม เอไอเอสมรีายไดจ้ากการใหบ้รกิารหลกัอยู่ที ่32,770 ลา้นบาท เตบิโต
ขึน้ร้อยละ 1.1 จากปีก่อน มปัีจจยัหลกัมาจากการเตบิโตที่แขง็แกร่งของธุรกิจ
อินเทอร์เน็ตบ้านและธุรกจิบริการลูกค้าองค์กร แต่หากเทียบกบัไตรมาสก่อน 
รายได้จากการให้บรกิารหลกัลดลงร้อยละ 1.9 โดยมสีาเหตุหลกัมาจากรายได้
ธุรกจิโทรศพัทเ์คลื่อนทีท่ีล่ดลง 
 
ธุรกิจโทรศพัท์เคล่ือนท่ีได้รบัผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจและ
การแข่งขนัด้านราคา 
รายไดธุ้รกจิโทรศพัทเ์คลื่อนทีอ่ยู่ที่ 28,847 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 1.7 เทยีบกบั
ปีก่อน และลดลงรอ้ยละ 2.5 เทยีบกบัไตรมาสก่อน ตามการใชจ้่ายของผูบ้รโิภค
ที่อยู่ในระดบัต ่าท่ามกลางการแพร่ระบาดของโอไมครอน และเทียบกบัฐาน
รายได้ในไตรมาส 1 ปีก่อน ที่ค่อนขา้งสูงเนื่องจากได้รบัผลบวกจากมาตรการ
ภาครฐัที่กระตุ้นการใชจ้่ายผูบ้รโิภค ในขณะที่การแข่งขนัดา้นราคายงัคงรุนแรง
จากแพ็กเกจประเภทใช้งานดาต้าไม่จ ากัดด้วยความเร็วคงที่ ( fixed-speed 
unlimited plan) ที่กดดนัการเตบิโตของ ARPU นอกจากนี้ ในด้านบรกิาร 5G 
เอไอเอสยงัคงขยายโครงข่าย 5G อย่างต่อเนื่อง ด้วยจ านวนสถานีฐานมากกว่า 
20,000 สถานี และมีความครอบคลุมกว่าร้อยละ 78 ของประชากร เพื่อมุ่งมัน่
สร้างประสบการณ์การใช้งานที่เหนือกว่าให้แก่ลูกค้า และด้วยการส่งเสริม
บริการ 5G ให้เข้าถึงลูกค้ามากขึ้น ส่งผลให้มีลูกค้าที่สมคัรใช้บรกิาร 5G กว่า 
2.8 ลา้นราย หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 6.3 ของฐานลูกคา้รวม และมรีะดบั ARPU ของ
ลูกคา้ทีย่า้ยมาใช ้5G เพิม่ขึน้จากเดมิรอ้ยละ 10-15 
 

ธรุกิจอินเทอรเ์น็ตบ้านและธรุกิจบริการลูกค้าองค์กรเติบโตอย่าง
ต่อเน่ือง 
เอไอเอสไฟเบอรม์ผีลการด าเนินงานทีด่ตี่อเนื่อง ท่ามกลางสภาวะการแขง่ขนั
ในตลาด โดยมรีายได ้2,437 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27 จากปีก่อน และรอ้ย
ละ 6.4 ซึ่งเป็นการเตบิโตเหนือค่าเฉลี่ยของอุตสาหกรรม มลีูกค้ารวมทัง้สิ้น 
1,865,100 ราย เพิ่มขึ้นสุทธิ 93,100 ราย เนื่องจากความต้องการเชื่อมต่อ
ภายในบ้านยงัคงแขง็แกร่ง ในขณะที่ APRU ฟ้ืนตวัขึน้เลก็น้อยจากไตรมาส
ก่อนมาอยู่ที ่446 บาท เอไอเอสไฟเบอรย์งัคงมุง่เน้นใชก้ลยุทธค์อนเวอรเ์จนซ์ 
Fixed-Mobile-Content (FMC) เพิ่มโอกาสให้เอไอเอสสามารถหาและรกัษา
กลุ่มลูกค้าที่มีคุณภาพเพื่อเพิ่มรายได้ต่อครัวเรือน (ARPH) ส าหรับธุรกิจ
บริการลูกค้าองค์กร มีผลประกอบการที่แข็งแกร่งเช่นกัน โดยมีรายได้ที่
นอกเหนือจากการให้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่รวม 1,241 ล้านบาท เติบโต
ร้อยละ 30 จากปีก่อน และร้อยละ 4.9 จากไตรมาสก่อน เนื่องจากความ
ต้องการโซลูชันดิจิทัลที่สูงขึ้น อาทิ บริการคลาวด์ และบริการด้าน ICT 
solution โดยในไตรมาสนี้  รายได้บริการลูกค้าองค์กร  (non-mobile 
enterprise) คดิเป็นประมาณรอ้ยละ 3.8 ของรายไดจ้ากการใหบ้รกิารหลกั 
 
EBITDA อ่อนตัวตามรายได้จากการให้บริการ ในขณะท่ียังคง
มุมมองคาดการณ์การเติบโตส าหรบัปี 2565 ตามเดิม 
เอไอเอสยงัคงเน้นประสทิธภิาพในการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ควบคู่กบัการ
ขยายความครอบคลุมของโครงข่าย 5G/4G เพื่อเสรมิความแขง็แกร่งให้กบั
ความเป็นผูน้ าดา้นโครงขา่ย ส่งผลใหต้น้ทุนบรกิารโดยรวมและค่าใชจ้่ายดา้น
การขายและบรหิารเพิม่ขึ้นเล็กน้อย อย่างไรก็ตาม เนื่องจากความต้องการ
ของลูกค้าที่ยงัคงอ่อนแอ ท าให้ในไตรมาส 1/2565 ก าไรก่อนหกัดอกเบี้ย 
ภาษแีละค่าเสือ่ม (EBITDA) ลดลงรอ้ยละ 0.8 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 2.3 
เทยีบกบัไตรมาสก่อน มาอยู่ที่ 22,404 ล้านบาท และมอีตัราก าไร EBITDA 
margin อยู่ที่ร้อยละ 49.5 โดยสรุป เอไอเอสมีก าไรสุทธิเท่ากบั 6,311 ล้าน
บาท ลดลงรอ้ยละ 5.0 เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 8.1 เทยีบกบัไตรมาสก่อน
ตามการลดลงของ EBITDA หากไม่รวมขาดทุนจากอตัราแลกเปลีย่นทีย่งัไม่
รบัรู้ ก าไรสุทธจิะอยู่ที่ 6,345 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 7.0 จากปีก่อน เป็นผล
จากค่าตดัจ าหน่ายใบอนุญาตที่สงูขึน้ และลดลงร้อยละ 5.8 เมื่อเทยีบกบัไตร
มาสที่แล้ว จากการลดลงของรายได้บริการหลกั ทัง้นี้ เอไอเอสยังคงการ
คาดการณ์การเตบิโตส าหรบัปี 2565 ตามประมาณการเดมิ 

  

สภาวะตลาดและการแข่งขนั 
แมว้่าประเทศไทยไดเ้ปิดประเทศเพื่อรบันักท่องเทีย่ว และยกเลกิมาตรการการปิดเมอืงแลว้ แต่ผลกระทบของการแพร่ระบาดของโอไมครอนยงัคงสรา้งแรงกดดนัตอ่
การใช้จ่ายส าหรบับรกิารโทรศพัท์มอืถอืของผูบ้รโิภค ประกอบกบัในไตรมาสนี้ไม่มมีาตรการกระตุ้นเศรษฐกจิของรฐับาลที่ช่วยสนับสนุนการใช้จ่ายของผูบ้รโิภค
เหมอืนที่เคยเกดิขึน้ในไตรมาส 1/2564 ดงันัน้ สภาวะการแข่งขนัในตลาดธุรกจิโทรศพัท์เคลื่อนที่จงึยงัคงรุนแรง เนื่องจากก าลงัการใช้จ่ายของผูบ้รโิภคที่อ่อนแอ 
ส่งผลให้ผูใ้ห้บรกิารยงัคงน าเสนอแพก็เกจดาต้าแบบใช้งานไม่จ ากดั (unlimited data plan) ในระดบัราคาต ่าเพื่อรกัษาฐานลูกคา้ นอกจากนี้ เนื่องจากผูใ้ห้บรกิาร
พยายามเพิม่จ านวนลูกค้าที่สมคัรใช้บริการ 5G จึงท าให้มีการแข่งขนัที่รุนแรงในบางพื้นที่เพื่อเพิม่ฐานลูกค้าใหม่ อย่างไรก็ตาม ปัญหาการขาดแคลนชปิเซ็ต 
(chipset shortage) มผีลกระทบต่อจ านวนมอืถอืรุ่นทีร่องรบั 5G ซึง่เป็นปัจจยัทีช่ะลอการขาย 5G อยู่บา้ง 

ตลาดอนิเทอร์เน็ตบ้านยงัคงมคีวามต้องการที่แขง็แกร่งจากการท างานจากบ้าน ในขณะที่ระดบัราคาเริม่ต้นของแพก็เกจอนิเทอร์เน็ตบ้านยงัคงอยู่ประมาณ 400 
บาท ส าหรบัสภาวะการแขง่ขนั ผูใ้หบ้รกิารยงัคงมุ่งเน้นไปที่คุณภาพการบรกิารและการน าเสนอบรกิารเสรมิ เช่น การรบัประกนัคุณภาพการบรกิาร แพค็เกจบรกิาร
ที่เหนือกว่า และคอนเทนท์ระดบัพรเีมยีมเพื่อเพิม่ ARPU อย่างไรก็ตาม ผูใ้ห้บรกิารยงัคงเสนอส่วนลดราคาแพก็เกจให้กบัลูกคา้ใหม่และลูกคา้ที่ต้องการยา้ยค่าย 
ส่งผลใหร้ะดบั ARPU ของอุตสาหกรรมมแีนวโน้มลดลง 
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ค าอธิบายบทวิเคราะห์ของฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 1/2565 

 
สรปุผลการด าเนินงานในไตรมาส 1/2565 
ในไตรมาส 1/2565 จ านวนผูใ้ช้บรกิารโทรศพัท์เคลื่อนที่รวมเพิม่ขึน้ร้อยละ 1.1 จากไตรมาสก่อน มาอยู่ที่ 44.6 ล้านเลขหมาย ซึ่งเพิม่ขึน้สุทธ ิ506,500 เลขหมาย 
ส าหรบัระบบเตมิเงนิ เรายงัคงเดนิหน้าหาลูกค้าใหม่ไดด้อีย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้มจี านวนผูใ้ช้บรกิารเพิม่ขึน้สุทธ ิ268,600 เลขหมาย ในขณะที่ฐานลูกคา้ระบบราย
เดอืนเตบิโตขึน้อย่างแขง็แกร่งเช่นกนั เพิม่ขึน้สุทธ ิ237,900 เลขหมาย เป็นผลจากแคมเปญส่วนลดค่าเครื่องและมาตรการดูแลรกัษาลูกคา้ (Churn Management) 
ที่ดขีึน้ จากระดบัการใช้จ่ายของผูบ้รโิภคที่อ่อนตวัท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโอไมครอน และการแข่งขนัด้านราคา กดดนัให้ภาพรวมรายได้
เฉลีย่ต่อเลขหมายต่อเดอืน (ARPU) ลดลงรอ้ยละ 3.5 จากไตรมาสก่อน อยู่ที ่216 บาท/เลขหมาย/เดอืน ในส่วนของลูกคา้ทีส่มคัรใชบ้รกิาร 5G  ณ สิน้เดอืนมนีาคม 
2565 มจี านวนรวมแลว้กว่า 2.8 ลา้นเลขหมาย คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 6.3 ของฐานลูกคา้ทัง้หมด 
 
จ านวนผูใ้ชบ้รกิารเอไอเอสไฟเบอร์ (บรกิารอนิเทอรเ์น็ตบา้นความเรว็สงู) เตบิโตไดด้อีย่างต่อเนื่องสู่ฐานลูกคา้รวม 1.87 ลา้นราย เพิม่ขึน้รอ้ยละ 30 จากปีก่อน เป็น
ผลมาจากความตอ้งการทีแ่ขง็แกร่งจากกระแสการท างานจากทีบ่า้นอย่างต่อเนื่อง โดยมจี านวนผูใ้ชบ้รกิารเพิม่ขึน้สุทธ ิ93,100 รายในไตรมาสนี้ ถงึแมว้่าการแขง่ขนั
ด้านราคาในตลาดยงัคงรุนแรงจากการเสนอขายแพก็เกจราคาต ่า และการให้ส่วนลดเพื่อจูงใจลูกค้าใหม่และตอบสนองต่อการใช้จ่ายของผู้บรโิภคที่อ่อนตวั  แต่ 
ARPU ฟ้ืนตวัเลก็น้อยมาอยู่ที ่446 บาท หรอืเพิม่ขึน้รอ้ยละ 0.7 จากไตรมาสก่อน  
 

 *หมายเหตุ: มกีารเปลีย่นแปลงการค านวณ MOU ตัง้แต่ปี 2564 

 
 

 

 

 

ธรุกิจมือถือ 
ไตรมาส 1/2564 ไตรมาส 4/2564 ไตรมาส 1/2565 %YoY %QoQ 

จ านวนผูใ้ชบ้รกิาร  
ระบบรายเดอืน 10,634,800 11,522,200     11,760,100  11% 2.1% 
ระบบเตมิเงนิ 32,132,300 32,594,500     32,863,100  2.3% 0.8% 
รวมจ านวนผู้ใช้บริการ 42,767,100 44,116,700     44,623,200  4.3% 1.1% 

  จ านวนผูใ้ชบ้รกิารทีเ่พิม่ขึน้ 
ระบบรายเดอืน 442,400 245,900 237,900 -46% -3.3% 
ระบบเตมิเงนิ 887,900 212,900 268,600 -70% 26% 
รวมจ านวนผู้ใช้บริการ 1,330,300 458,800 506,500 -62% 10% 

  ARPU (บาท/เลขหมาย/เดอืน) 
ระบบรายเดอืน  480 473                460  -4.0% -2.6% 
ระบบเตมิเงนิ  150 136                129  -14% -5.5% 
เฉลี่ย 232 224                216  -6.9% -3.5% 

  MOU (นาท/ีเลขหมาย/เดอืน)* 
ระบบรายเดอืน 184 174                   166  -4.4% -10% 
ระบบเตมิเงนิ 74 66                    64  -3.6% -14% 
เฉลี่ย 124 117                    114  -2.8% -8.2% 

  VOU (กกิะไบต์/เลขหมายทีใ่ชอ้นิเทอรเ์น็ต/เดอืน) 
ระบบรายเดอืน 22.6 27.1                  27.9  23% 3.0% 
ระบบเตมิเงนิ 16.3 23.5                  25.8  58% 10% 
เฉลี่ย 18.2 24.9                  26.6  46% 6.8% 

  จ านวนการสมคัรใชบ้รกิาร 5G      
จ านวนลูกคา้ใชบ้รกิาร 5G 719,000 2,200,000 2,800,000 289% 27% 

ธรุกิจอินเทอรเ์น็ตบ้าน      

จ านวนผูใ้ชบ้รกิาร 1,431,900 1,772,000  001,51,86  30% 5.3% 
จ านวนผูใ้ชบ้รกิารทีเ่พิม่ขึน้  95,000 103,100 93,100 -2.0% -10% 
ARPU (บาท/ราย/เดอืน) 462 444 446 -3.4% 0.7% 
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สรปุงบการเงินประจ าไตรมาส 1/2565

รายได้ 
ในไตรมาส 1/2565 ท่ามกลางสภาวะการแพร่ระบาดอย่างต่อเนื่องของโอ
ไมครอน เอไอเอสมรีายได้รวม 45,279 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 1.3 เทยีบกบัปี
ก่อน โดยมสีาเหตุหลกัจากแรงกดดนัทางเศรษฐกจิต่อธุรกจิโทรศพัท์เคลื่อนที่ 
หากเทยีบกบัไตรมาสก่อน รายไดร้วมลดลงรอ้ยละ 10 เนื่องจากผลของฤดูกาล
ของยอดขาย iPhone ในไตรมาส 4/2564 

รายได้จากการให้บริการหลกั (ไม่รวมค่าเชื่อมโยงโครงข่ายและรายได้จาก
การเป็นพนัธมิตรกบัทีโอที) อยู่ที่ 32,770 ล้านบาท ปรบัตวัดีขึ้นร้อยละ 1.1 
เทียบกบัปีก่อนจากการเติบโตอย่างแข็งแกร่งในธุรกิจอินเทอร์เน็ตบ้านและ
ธุรกจิลูกคา้องคก์ร แต่ลดลงรอ้ยละ 1.9 เทยีบกบัไตรมาสกอ่น โดยมสีาเหตุหลกั
จากรายไดโ้ทรศพัทเ์คลื่อนที่ 

• รายได้จากธรุกิจโทรศพัท์เคลื่อนท่ี เท่ากบั 28,874 ล้านบาท ลดลงรอ้ย
ละ 1.7 เทียบกับปีก่อน และร้อยละ 2.5 เทียบกับไตรมาสก่อน ตาม
แนวโน้มขาลงของ ARPU เนื่องการแพร่ระบาดที่ยดืเยื้อ และการแข่งขนั
ดา้นราคาอย่างต่อเนื่อง แมจ้ะมจี านวนลูกคา้ทีเ่ตบิโตขึน้ 

• รายได้จากธุรกิจอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง อยู่ที่ 2,437 ล้านบาท 

เพิม่ขึน้ร้อยละ 27 จากปีก่อน และร้อยละ 6.4 เทยีบกบัไตรมาสก่อน จาก

ความต้องการที่แข็งแกร่งในการท างาน ส่งผลให้จ านวนลูกค้าเติบโตขึน้ 

ชดเชยดว้ย ARPU ทีล่ดลงจากปีก่อน ตามการน าเสนอแพก็เกจราคาต ่าใน

ตลาด 

• รายได้บริการลูกค้าองค์กรและอ่ืนๆ อยู่ที่ 1,486 ล้านบาท เพิม่ขึน้ร้อย
ละ 29 เทยีบกบัปีก่อน จากความต้องการที่สงูขึน้ของลูกคา้องคก์รในดา้น
บรกิารคลาวด์ และบรกิารด้าน ICT solution แต่ปรบัตวัลดลงร้อยละ 1.9 
เทยีบกบัไตรมาสก่อน 

รายได้จากค่าเช่ือมโยงโครงข่าย )IC( และรายได้จากการเป็นพนัธมิตรกบัที
โอที อยู่ที่ 3,239 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 14 เทยีบกบัปีก่อน และลดลงร้อยละ 4.0 
เทียบกบัไตรมาสก่อน เป็นผลจากปริมาณการใช้งานโครงข่ายกบัทีโอทีที่ลดลง 
และการเปลีย่นแปลงอตัราค่าชื่อมโยงโครงขา่ย (IC rate) ทีม่ผีลตัง้แต่ ม.ค. 2565 

รายได้จากการขายเคร่ืองมือถือและซิม อยู่ที ่9,270 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 4.3 
เทยีบกบัปีก่อน และร้อยละ 32 เทยีบกบัไตรมาสก่อน โดยการลดลงจากไตรมาส
ก่อนส่วนใหญ่เกดิจากฤดูกาลการขายเครื่องไอโฟน 13 ที่เปิดตวัใหม่ในไตรมาสที่
ผ่านมา ทัง้นี้ อตัราก าไรจากการขายซมิและอุปกรณ์ทัง้หมด เตบิโตขึน้จากร้อยละ 
0.9 ในไตรมาส 4/2564 มาอยู่ทีร่อ้ยละ 1.4 ในไตรมาส 1/2565 จากการเพิม่ขึน้ของ
สดัส่วนการขายเครื่องโทรศพัทท์ีม่อีตัราก าไรทีส่งูกว่า 

ต้นทุนและค่าใช้จ่าย 

ในไตรมาส 1/2565 ต้นทุนการให้บริการ อยู่ที่ 21,537 ล้านบาท เพิม่ขึน้ร้อยละ 
1.9 เทยีบกบัปีก่อน จากการลงทุนในโครงข่าย ใบอนุญาตคลื่นความถี่ และคอน
เทนต์ต่างๆ ทีเ่พิม่ขึน้ อย่างไรกต็าม ตน้ทุนค่าการใหบ้รกิารลดลงร้อยละ 0.6 จาก
ไตรมาสก่อน จากค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่ายทีล่ดลง 

• ต้นทุนค่าธรรมเนียม อยู่ที่ 1,357 ล้านบาท ทรงตวัเมื่อเทยีบกบัปีก่อน
สอดคล้องกบัรายได้จากการให้บริการหลกั แต่เพิ่มขึ้นร้อยละ 7.8 เมื่อ
เทียบกับไตรมาสก่อนที่ได้รับประโยชน์จากค่าใช้จ่ายที่หักลดหย่อน

ค่าธรรมเนียม USO โดยต้นทุนค่าธรรมเนียมโดยรวมคดิเป็นร้อยละ 4.1 
ของรายไดจ้ากการใหบ้รกิารหลกั เทยีบกบัรอ้ยละ 3.8 ในไตรมาส 4/2564 

• ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่าย อยู่ที ่12,969 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 
2.9 เทียบกับปีก่อน จากการได้มาของใบอนุญาตคลื่นความถี่ 700 
เมกะเฮริตซ์เพิม่เตมิในเดอืนเม.ย. 2564 และการลงทุนในโครงขา่ย 5G/4G 
อย่างต่อเนื่อง แต่ลดลงเลก็น้อยทีร่อ้ยละ 1.4 เมื่อเทยีบกบัไตรมาสก่อน 

• ต้นทุนโครงข่ายและค่าใช้จ่ายการเป็นพนัธมิตรกบัทีโอที  อยู่ที ่4,816 
ล้านบาท ลดลงร้อยละ 4.7 เทียบกับปีก่อน จากปริมาณการใช้งาน
โครงขา่ยกบัทโีอททีีล่ดลง แต่คงทีเ่มื่อเทยีบกบัไตรมาสก่อน 

• ต้นทุนการให้บริการอ่ืนๆ อยู่ที่ 2,395 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 13 

เทยีบกบัปีก่อน โดยมสีาเหตุหลกัจากคอนเทนต์ใหม่ทีเ่พิม่เขา้มา แต่ลดลง
รอ้ยละ 1.9 เทยีบกบัไตรมาสก่อน เนื่องจากค่าเชื่อมโยงโครงขา่ยที่ลดลง 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร อยู่ที ่5,537 ลา้นบาท เพิม่ขึน้เลก็น้อยทีร่อ้ย
ละ 0.8 เทียบกับปีก่อน สาเหตุหลักมาจากแคมเปญทางการตลาดที่ลดลง 
ชดเชยกบัค่าใช้จ่ายพนักงานที่เพิม่ขึน้ แต่ลดลงร้อยละ 4.9 เทยีบกบัไตรมาส
ก่อน ตามการลดลงของกจิกรรมการตลาด 
• ค่าใช้จ่ายทางการตลาด อยู่ที่ 1,491 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 9.2 เทยีบ

กบัปีก่อน และร้อยละ 14 เทยีบกบัไตรมาสก่อน เป็นผลจากแคมเปญทาง
การตลาดที่ลดลง ประกอบกบัช่วงฤดูกาลของกจิกรรมทางการตลาดใน
ไตรมาส 4/2564 

• ค่าใช้จ่ายในการบริหารและค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ อยู่ที่ 4,046 ล้านบาท 
เพิม่ขึน้ร้อยละ 5.1 เทยีบกบัปีก่อน สาเหตุหลกัจากค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง
กบัพนักงานที่เพิ่มขึ้น และลดลงร้อยละ 1.2 เทียบกบัไตรมาสก่อน จาก
ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัพนักงานตามฤดูกาล 

ขาดทุนจากอตัราแลกเปลี่ยนสุทธิ อยู่ที่ -42 ล้านบาทในไตรมาส 1/2565 
สวนทางกบัก าไรจากอตัราแลกเปลีย่นที ่163 ลา้นบาทในไตรมาส 4/2564 เป็น
ผลจากค่าเงนิบาททีอ่่อนค่าลง ทัง้นี้ เอไอเอสมนีโยบายลดความเสีย่งจากความ
ผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนด้วยการท าสญัญาป้องกนัความเสี่ยงบางส่วน
เท่าทีส่ามารถท าได ้ 

ต้นทุนทางการเงิน อยู่ที่ 1,320 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 4.8 เทียบกบัปีก่อน 
และร้อยละ 3.4 เทียบกับไตรมาสก่อน จากการลดลงของหนี้สินที่มีภาระ
ดอกเบีย้ ทัง้นี้ ตน้ทุนเงนิกูย้มืเฉลีย่ทรงตวัอยู่ทีร่อ้ยละ 2.6 ต่อปี 

ก าไร 
ในไตรมาส 1/2565 เอไอเอสมี EBITDA 22,404 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 0.8 
เทยีบกบัปีก่อน และรอ้ยละ 2.3 เทยีบกบัไตรมาสก่อน เป็นผลจากรายไดท้ีอ่่อน
ตัวลง ด้านอตัราก าไร EBITDA margin อยู่ที่ร้อยละ 49.5 เทียบกับร้อยละ 
49.2 ในไตรมาส 1/2564 โดยรวมแล้ว ก าไรสุทธิอยู่ที่ 6,311 ล้านบาท ลดลง
ร้อยละ 5.0 เทยีบกบัปีก่อน เป็นผลจากค่าตดัจ าหน่ายใบอนุญาตที่สงูขึน้ และ
ลดลงร้อยละ 8.1 เทียบกับไตรมาสก่อน จากการลดลงของรายได้จากการ
ให้บรกิารหลกัและผลขาดทุนจากอตัราแลกเปลี่ยนที่ยงัไม่รบัรู้ หากไม่รวมผล
ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน  ก าไรสุทธิจากการด าเนินงานปกติ 
)normalized) จะอยู่ที ่6,345 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 7 เทยีบกบัปีกอ่น และรอ้ย
ละ 5.8 เทยีบกบัไตรมาสก่อน 
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ฐานะการเงิน  
ณ สิ้นไตรมาส 1/2565 เอไอเอสมสีนิทรพัย์รวมอยู่ที่ 355,783 ล้านบาท คงที่ 
เมื่อเทยีบกบัสิ้นปี 2564 สนิทรพัย์หมุนเวยีน อยู่ที่ 41,017 ล้านบาท เพิม่ขึน้
รอ้ยละ 15 จากเงนิสดและเครื่องโทรศพัทค์งคลงัทีส่งูขึน้ สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีน
รวม อยู่ที่ 314,766 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 1.8 เนื่องจากการตดัจ าหน่ายของ
ใบอนุญาตคลื่นความถี ่และกาตดัค่าเสื่อมอาคารและอุปกรณ์ รวมถงึสนิทรพัย์
สทิธกิารใชท้ีล่ดลง  
 
หนี้สนิรวมอยู่ที่ 280,046 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.1 ส่วนใหญ่มาจากเงนิปัน
ผลคา้งจ่ายจ านวน 12,610 ลา้นบาท หนี้สนิทีม่ภีาระดอกเบีย้อยู่ที ่85,729 ลา้น
บาท ลดลงรอ้ยละ 2.4 และเอไอเอสมอีตัราส่วนหนี้สนิสทุธติ่อ EBITDA (ไม่รวม
หนี้สินตามสัญญาเช่าและใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่ค้างจ่าย) อยู่ที่  0.8x 
ส าหรบัส่วนของผูถ้อืหุน้รวม อยู่ที่ 75,737 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 7.4 จากการ
ลดลงของก าไรสะสมทีจ่ดัสรรไวส้ าหรบัการจ่ายเงนิปันผล 
 
กระแสเงินสด 
ในไตรมาส 1/2565 เอไอเอสมกีระแสเงนิสดจากกจิกรรมการด าเนินงาน (หลงั
หักภาษี) เท่ากับ 18,895 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 9.0 เทียบกับปีก่อน จาก 
EBITDA ทีล่ดลง ในขณะทีก่ระแสเงนิสดส าหรบักจิกรรมลงทุนอยู่ที ่7,696 ลา้น
บาทเพื่อลงทุนขยายโครงข่าย และ 1,758 ล้านบาทส าหรับจ่ายช าระค่า
ใบอนุญาตคลื่นความถี่ ส่งผลให้เอไอเอสมกีระแสเงนิสดอสิระ (กระแสเงนิสด
จากการด าเนินงาน หกัค่าใช้จ่ายในการลงทุนและค่าใบอนุญาต) ส าหรบัไตร
มาส 1/2565 อยู่ที่ 9,440 ล้านบาท ในส่วนกระแสเงนิสดใช้ไปในกจิกรรมทาง
การเงนิ เท่ากบั 5,800 ล้านบาท ส่วนใหญ่ใช้ไปกบัการช าระหนี้สนิตามสญัญา
เช่า 3,122 ลา้นบาท และการช าระคนืเงนิกูย้มืจ านวน 2,106 ลา้นบาท โดยสรปุ
เอไอเอสมีเงนิสดสุทธิเพิม่ขึ้น 3,649 ล้านบาท ส่งผลให้มีเงนิสดและรายการ
เทยีบเท่าเงนิสด ณ สิน้ไตรมาส 1/2565 เท่ากบั 16,389 ลา้นบาท  
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งบก าไรขาดทุน )ล้านบาท( ไตรมาส 1/2564 ไตรมาส 4/2564 ไตรมาส 1/2565 %YoY %QoQ 
รายไดธุ้รกจิโทรศพัทเ์คลื่อนที่ 29,351 29,591  28,847  -1.7% -2.5% 
รายไดธุ้รกจิอนิเทอรเ์น็ตความเรว็สงู 1,919 2,290  2,437  27% 6.4% 
รายไดก้ารใหบ้รกิารอื่นๆ 1,155 1,515  1,486  29% -1.9% 

รายได้การให้บริการหลกั  32,425 33,397  32,770  1.1% -1.9% 
รายไดค้่าเชื่อมโยงโครงขา่ยและการเป็นพนัธมติรกบัทโีอที 3,750 3,374  3,239  -14% -4.0% 

รายได้การให้บริการ  36,175 36,771  36,009  -0.5% -2.1% 
รายไดจ้ากการขายซมิและอุปกรณ์ 9,686 13,568  9,270  -4.3% -32% 
รวมรายได้ 45,861 50,338  45,279  -1.3% -10% 
ตน้ทุนค่าธรรมเนียม 1,361 1,258  1,357  -0.3% 7.8% 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 12,599 13,158  12,969  2.9% -1.4% 
ค่าใชจ้่ายดา้นโครงขา่ย 5,055 4,808  4,816  -4.7% 0.2% 
ตน้ทุนการใหบ้รกิารอื่นๆ 2,111 2,440  2,395  13% -1.9% 

รวมต้นทุนการให้บริการ 21,126 21,664  21,537  1.9% -0.6% 
ตน้ทุนการขายซมิและอุปกรณ์ 9,628 13,459  9,141  -5.1% -32% 
รวมต้นทุน 30,755 35,123  30,678  -0.2% -13% 
ก าไรขัน้ต้น 15,106 15,215  14,601  -3.3% -4.0% 
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 5,494 5,821  5,537  0.8% -4.9% 
ค่าใชจ้่ายการตลาด 1,642 1,725  1,491  -9.2% -14% 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิารและอื่นๆ 3,852 4,096  4,046  5.1% -1.2% 

ก าไรจากการด าเนินงาน 9,613 9,394  9,064  -5.7% -3.5% 
ก าไร (ขาดทุน) จากอตัราแลกเปลีย่น -223 163 -42  -81% -126% 
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) อื่น 117 196  153  31% -22% 
ค่าใชจ้่ายทางการเงนิ 1,386 1,366  1,320  -4.8% -3.4% 
ภาษเีงนิได้ 1,477 1,522  1,543  4.5% 1.4% 
ส่วนทีเ่ป็นของส่วนไดเ้สยีที่ไม่มอี านาจควบคุม -0.6 -0.7 -0.7  11% 1.4% 
ก าไรสุทธิ 6,644 6,863  6,311  -5.0% -8.1% 
           
EBITDA (ลา้นบาท) ไตรมาส 1/2564 ไตรมาส 4/2564 ไตรมาส 1/2565 %YoY %QoQ 
ก าไรจากการด าเนินงาน 9,613 9,394 9,064 -5.7% -3.5% 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตดัจ าหน่าย          13,009  13,546           13,369 2.8% -1.3% 
(ก าไร)/ขาดทุนจากการขายสนิทรพัย์  8  26  14  72% -44% 
ค่าตอบแทนผูบ้รหิาร -45  -26 -40  -9.2% 57% 
ค่าใชจ้่ายการเงนิอื่นๆ -5  -6 -4  -30% -45% 
EBITDA          22,580  22,934           22,404 -0.8% -2.3% 
อตัราก าไร EBITDA margin )%( 49.2% 45.6% 49.5%     
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บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน )  
ค าอธิบายบทวิเคราะห์ของฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 1/2565 

ฐานะการเงิน     อตัราส่วนทางการเงินท่ีส าคญั    
)ล้านบาท/ร้อยละของสินทรพัยร์วม( 4/2564   1/2565     1/2654 4/2564 1/2565 
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด   12,739  3.6% 16,389 4.6%  เงนิกูต่้อส่วนของผู้ถอืหุน้ 1.3 1.1 1.1 
เงนิลงทุนระยะสัน้   1,392  0.4% 1,258 0.4%  เงนิกูสุ้ทธต่ิอส่วนของผูถ้อืหุ้น 1.0 0.9 0.9 
ลูกหนี้การคา้   15,219  4.3% 15,149 4.3%  เงนิกูสุ้ทธต่ิอ EBITDA 0.8 0.8 0.8 
สนิคา้คงเหลอื   2,104  0.6% 3,831 1.1%  เงนิกู้สทุธริวมหนี้สนิตามสญัญาเช่าและใบอนุญาต  

ใหใ้ชค้ลื่นความถี่คา้งจ่ายต่อ EBITDA   2.2 2.2 2.1 
อื่นๆ   4,111  1.2% 4,391 1.2%  
รวมสินทรพัยห์มุนเวียน   35,566  10% 41,017 12%  อตัราส่วนสภาพคล่อง 0.4 0.4 0.4 
ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถี่   131,775  37% 128,813 36%  Interest Coverage  16 16 16 
โครงข่าย ทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์   117,844  33% 115,800 33%  Debt Service Coverage Ratio 3.7 4.5 4.6 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้  50,574  14% 48,827 14%  ผลตอบแทนส่วนของผู้ถอืหุน้ (ROE) 36% 34% 32% 
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน   10,864  3.0% 11,588 3.3%  ตวัเลขจากงบก าไรขาดทุนเป็นตวัเลขตัง้แต่ต้นปี เทยีบใหเ้ป็นเตม็ปี 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัช ี  4,236  1.2% 4,246 1.2%  ตารางการช าระหน้ี ตารางช าระค่าใบอนุญาตคลื่นความถี่ 
อื่นๆ   5,363  1.5% 5,491 1.5%  ล้านบาท หุ้นกู้ เงินกู้ 900MHz 2600MHz 700MHz 
สินทรพัยร์วม   356,222  100% 355,783 100%  2565 - 12,037 7,565 - 1,715 
เจา้หน้ีการคา้   26,745  7.5% 23,781 6.7%  2566 7,820 7,689 7,565 - 3,473 
ส่วนของเงนิกูถ้งึก าหนดช าระใน 1 ปี   14,132  4.0% 13,152 3.7%  2567 6,638 6,805 7,565 - 3,473 
ส่วนของหนี้สนิตามสญัญาเช่าถงึก าหนด
ช าระใน 1 ปี    10,537  3.0% 10,857 3.1%  2568 - 7,848 7,565 2,934 3,473 

ผลตอบแทนคา้งจ่าย   3,361  0.9% 3,361 0.9%  2569 8,180 5,599 - 2,934 3,473 
ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถี่คา้งจ่าย
ถงึก าหนดช าระใน 1 ปี  

 10,903  3.1% 10,893 3.1%  2570 9,000 4,856 - 2,934 3,473 

อื่นๆ   26,190  7.4% 40,044 11%  2571 2,500 3,819 - 2,934 3,473 
รวมหน้ีสินหมุนเวียน   91,868  26% 102,088 29%  2572 - - - 2,934  3,473 
หุน้กู้และเงนิกู้ระยะยาว   73,697  21% 72,577 20%  2573 - - - 2,934 3,473 
หน้ีสนิตามสญัญาเช่า   40,597  11% 38,699 11%   2574 3,000 - - - - 
ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถี่คา้งจ่าย   61,416  17% 60,122 17%   
อื่นๆ   6,819  1.9% 6,561 1.8%   
รวมหน้ีสิน   274,397  77% 280,046 79%   
ก าไรสะสม   57,103  16% 50,804 14%  อนัดบัเครดิต 
อื่นๆ   24,722  6.9% 24,933 7.0%  Fitch National rating: AA+ (THA), แนวโน้ม: คงที ่
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น   81,825  23% 75,737 21%  S&P BBB+, แนวโน้มอนัดบัเครดติ: คงที ่
        
แหล่งท่ีมาและแหล่งใช้ไปของเงินทุนประจ าไตรมาส 1/2565 )ล้านบาท( 

แหล่งท่ีมาของเงินทุน แหล่งใช้ไปของเงินทุน 

กระแสเงนิสดจากการด าเนินงาน 19,382 เงนิลงทุนในโครงขา่ยและสนิทรพัยถ์าวร 7,696 
เงนิรบัจากการขายสนิทรพัย์ 9 จ่ายช าระใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถี่ 1,758 
ดอกเบี้ยรบั 1 ช าระหนี้สนิตามสญัญาเช่า 3,122 
  ช าระเงนิกูร้ะยะยาว 2,106 
  ภาษเีงนิได้ 487 
  ช าระตน้ทุนทางการเงนิ 573 
  เงินสดเพ่ิมขึ้น 3,649 
รวม 19,392 19,392 
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บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน )  
ค าอธิบายบทวิเคราะห์ของฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 1/2565  

มุมมองของผู้บริหารต่อแนวโน้มและกลยุทธ์ในปี 2565    

รายได้จากการให้บริการหลกั • เตบิโตในอตัราเลขตวัเดยีวระดบักลาง (mid-single digit growth) 

ก าไร EBITDA   • เตบิโตในอตัราเลขตวัเดยีวระดบัต ่า (low-single digit growth) 

งบประมาณการลงทุน )ไม่รวมคลื่นความถี่( • 30,000-35,000 ลา้นบาท 

 
รายได้การให้บริการหลกัเติบโตอตัราเลขตวัเดียวระดบักลาง )mid-single digit growth( 
ในปี 2565 เศรษฐกจิไทยคาดว่าจะฟ้ืนตวั แมจ้ะมคีวามไม่แน่นอนเกีย่วกบัการระบาดของโควดิ-19 สายพนัธุใ์หม่ (โอไมครอน) ในช่วงตน้มกราคม 2565 โดย
คาดว่ากจิกรรมทางเศรษฐกจิและการบรโิภคภายในประเทศจะค่อยๆ ปรบัตวัดขีึ้น เนื่องจากอตัราการฉีดวคัซีนในปีนี้ที่สูงกว่าในปี 2564 โดยเอไอเอสจะมุ่ง
สร้างรากฐานพร้อมสู่เป้าหมายการเป็น “ผู้ให้บริการโทรคมนาคมอจัฉริยะ” หรือ “Cognitive Telco” ที่ส่งเสริมให้โครงข่ายและระบบสารสนเทศมีความ
อจัฉริยะ (Intelligent network & IT automation) ที่ช่วยติดตามตรวจสอบ บ ารุงรกัษา วิเคราะห์ข้อมูลตอบสนองต่อปัจจยัการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ได้
ล่วงหน้า ตลอดจนเพิม่ขดีวามสามารถของปัญญาประดษิฐ ์ดว้ยเหตุนี้ เราจงึเน้นขบัเคลื่อนการเตบิโตของรายไดจ้ากใหบ้รกิารหลกัในทุกธุรกจิ 

• คาดการณ์รายได้ธุรกิจโทรศพัท์เคลื่อนท่ีฟ้ืนตวั เอไอเอสมุ่งมัน่ที่จะสร้างการเตบิโตในบรกิาร 5G เพื่อเพิม่ส่วนแบ่งการตลาดเชงิรายได้ 
โดยเฉพาะกลุ่มลูกคา้ทีม่กี าลงัซื้อสงู ดว้ยโครงขา่ยรวมถงึการน าเสนอสนิคา้และบรกิารทีเ่หนือกว่า แมว้่าการแขง่ขนัดา้นราคาจะสงูขึน้ แต่เรา
มุ่งให้ความส าคญักบัการพฒันาคุณภาพโครงข่ายและสรา้งความผูกพนักบัลูกคา้ (customer engagement) ผ่านการสรา้งคุณค่าใหก้บัลูกคา้ 
(Customer Value Management) โดยการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิลกึและด าเนินโครงการรกัษาฐานลูกคา้ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

• สร้างการเติบโตของธุรกิจอินเทอรเ์น็ตบ้านในระดบัท่ีเหนือกว่าอุตสาหกรรม ในปี 2565 เอไอเอสมเีป้าหมายที่จะมุ่งเน้นการท าตลาด
แบบ FMC (Fixed-Mobile-Content Convergence) มากขึ้น หรือการผนวกรวมบริการทัง้อินเทอร์เน็ตบ้าน โทรศพัท์มือถือ และคอนเทนต์เป็น
แพก็เกจรวมทีใ่หบ้รกิารกบัลูกคา้ เพื่อมุ่งสรา้งบรกิารทีเ่พิม่รายไดต่้อครวัเรอืน (Average Revenue per Household) โดยอาศยัการต่อยอดจากฐาน
ลูกคา้โทรศพัทเ์คลื่อนที ่และการน าเสนอบรกิารแบบเฉพาะกลุ่ม ทัง้นี้ เอไอเอสมุ่งมัน่ทีจ่ะเป็นผูใ้หบ้รกิารรายหลกั โดยตัง้เป้ามฐีานลูกคา้ 2.2 ลา้น
รายในปีนี้ นอกจากนี้ เอไอเอส ไฟเบอรจ์ะยงัคงมุ่งเน้นคุณภาพการใหบ้รกิารทีเ่หนือกว่า โดยการรบัประกนับรกิารใหก้บัลูกคา้ ท่ามกลางการ
แขง่ขนัดา้นราคา 

• คาดการณ์อตัราการเติบโตของธุรกิจบริการลูกค้าองค์กรในระดบัสองหลกั (double digit growth) ด้วยความต้องการที่เพิม่ขึน้จากที่
ธุรกจิต่างๆ พยายามปรบัเขา้สู่เทคโนโลยดีจิทิลั เอไอเอสตัง้เป้าที่จะขยายการเตบิโตในบรกิารคลาวด,์ บรกิารความปลอดภยัด้านไซเบอร์, 
IoT, บริการด้าน ICT และดาต้าเซ็นเตอร์ ในระดบัเลขสองหลกั ด้วยความร่วมมอืกบัพนัธมิตรทางธุรกจิเพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการ
แข่งขนัและสนับสนุนศกัยภาพของเอไอเอส อกีทัง้ เรายงัมุ่งเน้นในการต่อยอดบรกิาร 5G ส าหรบัลูกค้าองค์กร เพื่อสร้างความแตกต่างใน
หลากหลายอุตสาหกรรม อาท ิอุตสาหกรรมการผลติ อสงัหารมิทรพัย์ และภาคการขนส่ง เป็นตน้ 
 

ก าไร EBITDA เติบโตในระดบัอตัราเลขตวัเดียวระดบัต า่ )low-single digit( 
เอไอเอสยงัคงเดนิหน้าสู่การปรบัเปลีย่นธุรกจิสู่กระบวนการดจิทิลั (Digital Transformation) โดยน าเทคโนโลยใีหม่ๆ มามอบประสบการณ์ทีเ่หนือระดบั 
(Distinctive Customer Experience) ใหแ้ก่ลูกคา้รวมถงึเพิม่ประสทิธภิาพตน้ทุนการใหบ้รกิาร เราไดเ้ริม่ด าเนินการปรบัปรุงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(IT Transformation) มาต่อเนื่องหลายปี เพื่อใหก้ารพฒันาสนิคา้และบรกิารสูต่ลาดไดอ้ยา่งรวดเรว็และปรบักระบวนการท างานภายในที่คลอ่งตวั รวมถงึ
การใชร้ะบบการบรหิารโครงขา่ยแบบอตัโนมตั ิ(Autonomous network) ทีจ่ะช่วยใหก้ารใชง้บลงทุนในโครงขา่ยและตน้ทุนโครงขา่ยมปีระสทิธภิาพสงูขึน้ 
ทัง้นี้ เนื่องจากเอไอเอสตัง้เป้าในการเป็นผูน้ าในบรกิาร 5G โดยจดัสรรงบประมาณทีเ่หมาะสมในการตลาดเพื่อจบักลุ่มลกูคา้ทีม่กีารเตบิโต โดยรวมในปี
นี้บรษิทัคาดการณ์ก าไร EBITDA ขยายตวัในระดบัอตัราเลขตวัเดยีวระดบัต ่า  
 

คงการลงทนุเพ่ือโอกาสในการเติบโต 
เอไอเอสวางงบการลงทุนส าหรบัปี 2565 ประมาณ 30,000-35,000 ลา้นบาท โดยตัง้เป้าทีจ่ะรกัษาความเป็นผูน้ าในตลาดโทรศพัทเ์คลื่อนที่ และเตรยีม
รบักบัโอกาสทางการตลาดพรอ้มมอบประสบการณ์ทีเ่หนือกว่าแก่ลูกคา้ดว้ยการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยี 5G ทีด่ทีีสุ่ด โดยเราตัง้เป้าทีจ่ะขยายความ
คลุมของโครงขา่ย 5G ทีร่อ้ยละ 85 ของประชากร และวางแผนขยายโครงขา่ยบนคลื่นความถีท่ีค่รบถว้น ตัง้แต่คลื่นความถีย่่านต ่า ย่านกลาง ตลอดจน
คลื่นความถี่ระดบัมิลลิเมตร เพื่อให้บริการด้วยคุณภาพที่ดีที่สุด โดยเน้นในพื้นที่ซึ่งมีอัตราการใช้งานมือถือ 5G สูง เอไอเอสมุ่งเน้นการส่งมอบ
ประสบการณ์ทีด่ทีีสุ่ดส าหรบัผูใ้ชบ้รกิาร 5G ตอบสนองกบัความตอ้งการใชง้าน 5G ทีเ่ร่งตวัขึน้ นอกจากนี้ เราตัง้เป้าทีจ่ะขยายความครอบคลุมของเอไอ
เอส ไฟเบอร ์ในพื้นที่ที่มคีวามต้องการใชง้าน และลงทุนยกระดบัธุรกจิบรกิารลูกคา้องคก์รและธุรกจิดจิทิลัเซอรว์สิ ทัง้นี้ งบลงทุนส าหรบัการขยายธุรกจิ
อนิเทอรเ์น็ตความเรว็บา้นในปีนี้ อยู่ทีป่ระมาณ 7,000 ลา้นบาท  
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บริษทั แอดวานซ์ อินโฟร ์เซอรวิ์ส จ ากดั (มหาชน )  
ค าอธิบายบทวิเคราะห์ของฝ่ายบริหารประจ าไตรมาส 1/2565  

นโยบายการจา่ยเงินปันผล: จา่ยไม่ต า่กว่าร้อยละ 70 ของก าไรสุทธิ  
เอไอเอสมุ่งมัน่ในการสร้างการเตบิโตของธุรกจิในระยะยาวและส่งมอบผลตอบแทนแก่ผู้ถอืหุ้นมาอย่างสม ่าเสมอต่อเนื่อง เอไอเอสจงึให้ความส า คญัต่อการ
รกัษาสถานะทางการเงนิให้แขง็แกร่งและมคีวามคล่องตวัเพื่อสร้างการเตบิโตในอนาคต นโยบายการจ่ายเงนิปันผลจะจ่ายไม่ต ่ากว่าร้อยละ 70 ของก าไรสุทธ ิ
โดยนโยบายการจ่ายเงนิปันผลนี้จะท าใหเ้อไอเอสมกีระแสเงนิสดเพื่อเพิม่ความคล่องตวัทางการเงนิซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัต่อการเป็นผูน้ าตลาด ความสามารถใน
การแขง่ขนั และโอกาสในการเตบิโตของธุรกจิ รวมถงึพรอ้มรบัต่อสภาวะการณ์ต่างๆ ทีอ่าจเปลีย่นแปลง   

 
เอไอเอสยงัคงการจ่ายเงนิปันผลปีละสองครัง้จากผลการด าเนินงานบรษิทัและก าไรสะสมบนงบการเงนิเฉพาะกจิการ ทัง้นี้การจ่ายเงนิปันผลในทุกกรณี จะ
ขึน้อยู่กบักระแสเงนิสดและแผนการลงทุน รวมถงึความจ าเป็นและความเหมาะสมอื่นๆ ในอนาคตของบรษิทัและ/หรอืบรษิทัย่อย  และการจ่ายเงนิปันผลดงักล่า
วจะตอ้งไม่เกนิก าไรสะสมทีป่รากฏในงบการเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัและ/หรอืมผีลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อการด าเนินงานปกตขิองบรษิทัและบรษิทัย่อย  

 

 

ติดต่อนักลงทุนสมัพนัธ์เอไอเอส 
http://investor.ais.co.th; investor@ais.co.th; โทร (66) 2029 3145 
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