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CRC IR 020/2565 เรǦ่อง คําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ สําหรับงวดสามเดือนและหกเดือน 

 ส้ินสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2565 

 เรǢยน กรรมการและผูจัดการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

  
15 สิงหาคม 2565  บรǠษัท เซ็นทรัล รǢเทล คอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) (“บรǠษัทฯ”) ขอแจงคําอธิบายและวิเคราะหของ

ฝายจัดการสําหรับผลการดําเนินงานของบรǠษัทฯ จากงบการเงินรวมสําหรับงวดสามเดือนและ 
หกเดือน ส้ินสุดวันที่ 30 มิถุนายน 2565 
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ภาพรวมผลการดําเนินงาน  

ภาพรวมเศรษฐกิจไทยมีแนวโนมฟนตัวตอเนื่อง โดยมาจากการสงออกท่ีเติบโตตามการขยายตัวของเศรษฐกิจของประเทศคูคาของไทย  
รวมถึงภาคการทองเท่ียวท่ีฟนตัวขǤ้น หลังการผอนคลายมาตรการควบคุมการแพรระบาดและการจํากัดการเดินทางระหวางประเทศจากท้ัง
ประเทศไทยและตางประเทศ ดานการบรǠโภคภาคเอกชนท่ีเติบโตดีขǤ้น เนื่องจากความกังวลตอสถานการณการแพรระบาดของ Omicron ท่ี
ผอนคลายลง สงผลใหกิจกรรมทางเศรษฐกิจปรับตัวดีขǤ้น  แตภาพรวมเศรษฐกิจยังคงเผชǠญความทาทายจากหลายปจจัย อาทิ คาครอง
ชǢพและตนทุนที่สูงขǤ้นจากปญหาความขัดแยงระหวางประเทศรัสเซǢยและยูเครน และภาวะตลาดการเงินที่ผันผวนจากความไมแนนอนของการ
ปรับขǤ้นอัตราดอกเบี้ยนโยบายในประเทศเศรษฐกิจหลัก อัตราเงินเฟอท่ัวไปเรงขǤ้นจากอัตราเงินเฟอหมวดพลังงาน และอาหารตามการปรับ
ขǤ้นคาไฟฟาและราคานํ้ามันขายปลีกในประเทศเปนสําคญั ความไมแนนอนของสถานการณการแพรระบาดของโรค COVID-19 ท้ังสายพันธุ
ท่ีระบาดในปจจุบันและท่ีอาจเกิดขǤ้นใหมในอนาคต ซǤ่งลวนเปนปจจัยเส่ียงท่ีอาจจะสงผลกระทบตอการดําเนินงานของบรǠษัทฯ ท่ีบรǠษัทฯ 
ยังคงตองติดตามอยางใกลชǠดตอไป  

สถานการณธุรกิจในไตรมาสท่ี 2 ป 2565 

ในไตรมาส 2 ป 2565 ความกังวลตอการระบาดของโรค COVID-19 สายพันธุ Omicron มีการผอนคลายลงเมื่อเทียบชวงไตรมาสที่ผาน
มา ประกอบกับการทองเท่ียวท่ีเรǠ่มฟนตัวขǤ้นในหลายๆประเทศ ภายหลังการเปดประเทศ สงผลใหการดําเนินงานของบรǠษัทฯมีการปรับตัวดี
ขǤ้นในทุกสวน  ถึงแมวาอัตราเงินเฟอท่ีปรับสูงขǤ้นในหลายๆประเทศ สงผลใหทําใหผูบรǠโภคเกิดความกังวลตอการเพิ่มขǤ้นของคาครองชǢพ  
รวมถึงแนวโนมการปรับตัวขǤ้นของอัตราดอกเบี้ย ซǤ่งสงผลตอตนทุนการดําเนินงานของภาคธุรกิจ  ท้ังนี้ บรǠษัทฯ มีนโยบายท่ีบรǠหาร
จัดการทั้งในเรǦ่องตนทุนและคาใชจายใหมีประสิทธิภาพ อาทิ การบรǠหารจัดการสินคาและรายการสงเสรǠมการขายท่ีเหมาะสมและตรงกับ
ความตองการของลูกคา การตรǤงราคาสินคาอุปโภคบรǠโภคหลากหลายรายการเพ่ือชวยลดผลกระทบดังกลาวตอผูบรǠโภค และการบรǠหาร
จัดหาตนทุนทางการเงินใหเหมาะสม รวมถึงการปรับปรุงการดําเนินงานและการใชนวัตกรรม เชน การติดตั้งแผงโซลาเซลล หรǦอการใช
รถบรรทุกพลังงานไฟฟา (EV) สําหรับการขนสงสินคาในหลายหนวยธุรกิจ เพื่อชวยลดตนทุนการดําเนินงานของบรǠษัทฯ ดวยเชนกัน 

- ประเทศไทย: สถานการณธุรกิจในไทยฟนตัวตอเนื่อง ประกอบกับการทองเท่ียวที่เรǠ่มฟนตัวขǤ้นจากกการผอนคลายมาตรการ
จํากัดการเดินทางระหวางประเทศ  สําหรับการดําเนินธุรกิจของบรǠษัทฯ ในไตรมาสนี้ บรǠษัทฯ มีการเปดสาขาใหม และ format 
ใหม รวมทั้งปรับปรุงสาขาอยางตอเนื่อง สงผลใหยอดขายในทุกธุรกิจของบรǠษัทฯเติบโตตอเนื่องจากไตรมาสท่ีแลว และ จาก
ชวงเดียวกันของปกอน โดยเฉพาะยอดขายจากจังหวัดทองเท่ียวมีการเติบโตไดเปนอยางดี จากมาตรการการผอนคลาย 
COVID-19 นอกจากนี้ บรǠษัทฯ เดินหนาผลักดันยอดขายผานชองทาง Omnichannel รวมท้ัง พัฒนาการและใหบรǠการใน
รูปแบบใหม เพื่อตอบโจทยผูบรǠโภค สงผลใหยอดขาย Omnichannel ในครǤ่งปแรก เติบโตเพิ่มขǤ้นรอยละ 25 เมื่อเทียบกับปที่
ผานมา หรǦอคดิเปนรอยละ 23 ตอยอดขายรวมของสวนงานในประเทศไทย 

- ประเทศเวียดนาม: ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศเวียดนามมีการเติบโตอยางแข็งแกรง โดยไดรับแรงหนุนจากภาคการผลิต
และภาคสงออก รวมท้ังการเปดประเทศรับนักลงทุนและนักทองเท่ียวตางชาติ โดยในไตรมาสนี้ บรǠษัทฯ สามารถเปดใหบรǠการ
ศูนยการคาและรานสาขาของธุรกิจฟูดและฮารดไลนไดเปนปกติทุกสาขา รวมกับการเปดสาขาใหม และ format ใหม รวมท้ัง
ปรับปรุงสาขาอยางตอเน่ือง สงผลใหยอดขายของบรǠษัทฯ มีการเติบโตอยางตอเนื่อง อีกท้ังบรǠษัทฯ ยังผลักดันยอดขายผาน
ชองทาง Omnichannel สงผลใหยอดขาย Omnichannel ในครǤ่งปแรก เติบโตเพิ่มขǤ้นรอยละ 74 เมื่อเทียบกับปท่ีผานมา 
หรǦอคิดเปนรอยละ 8 ตอยอดขายรวมของสวนงานในประเทศเวียดนาม 

- ประเทศอิตาลี: สถานการณธุรกิจในอิตาลีมีแนวโนมฟนตัวอยางตอเนื่องจากการเปดประเทศท่ีชวยกระตุนการจับจายจาก
ลูกคาในประเทศและจากนักทองเท่ียว โดยในไตรมาสนี้ยอดขายในประเทศอิตาลีมีการเติบโตอยางกาวกระโดด เมื่อเทียบกับ    
ไตรมาสท่ีผานมาและจากชวงเดียวกันของปกอน จากการการปรับเปล่ียนโฉมหางสรรพสินคาสาขา Flagship การปรับและเพ่ิม
แบรนดสินคาใหตอบโจทยผูบรǠโภค และการจําหนายสินคาผานชองทาง Omnichannel ทําใหยอดขายรวมของบรǠษัทฯ มีการ
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เติบโต สําหรับในครǤ่งปแรก ยอดขาย Omnichannel เติบโตรอยละ 48 จากชวงเดียวกันของปกอน และคิดเปนรอยละ5 
ตอยอดขายรวมของสวนงานในประเทศอิตาลี  

บรǠษัทฯ ยังคงเดินหนาขับเคล่ือนธุรกิจเพื่อการเติบโตอยางย่ังยืนท้ังในดานส่ิงแวดลอม สังคม และเศรษฐกิจควบคูไปกับการบรǠหาร
จัดการภายใตหลักธรรมาภิบาล โดยในไตรมาส 2 ป 2565 บรǠษัทฯไดรับการรับรองเปนสมาชǠกโครงการ Thai Private Sector 
Collective Action Against Corruption (CAC) เมื่อวันท่ี 30 มิถุนายน 2565 เพ่ือแสดงออกถึงการตอตานทุจรǠตคอรรับชั่นทุก
รูปแบบ อีกท้ังไดจัดทําและเผยแพรคูมือการกํากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณองคกรเพื่อสงเสรǠมใหพนักงานขององคกรรับทราบ
และปฏิบัติใหสอดคลองกัน และบรǠษัทฯ ไดดําเนินโครงการเพื่อสงเสรǠมการเติบโตของเศรษฐกิจควบคูไปกบัการพัฒนาคุณภาพชǢวิตของ
ชุมชนและสังคม โดยไดเปดตัวรานคาแนวใหม TOPS GREEN สโตรสีเขǢยวแหงแรก ท่ีจรǠงใจมารเก็ต เชǢยงใหมสําหรับกลุมผูบรǠโภคท่ีใช
ชǢวิตแบบ Green Lifestyle และเปดตัว จรǠงใจ Farmers’ Market เพ่ิมเติม เพ่ือจําหนายสินคาทางการเกษตร และสินคาทองถ่ิน เพ่ือ
สรางงาน สรางรายไดใหแกชุมชนอยางย่ังยืน อาทิ ในจังหวัด ลพบุรǢ และ จันทบุรǢ รวมท้ังยังไดมีการจัด ท็อปส ล็อคราคาสินคาอุปโภค
บรǠโภคกวา 190 รายการ เพื่อชวยใหคนไทยกาวขามผานวิกฤติเศรษฐกิจไปดวยกัน นอกจากนี้ บรǠษัทฯ ยังใหความใสใจตอธุรกิจ SME 
โดยออฟฟศเมท พลัส เปดรับสมัครแฟรนไชสรานอุปกรณสํานักงานทุกภูมิภาคท่ัวประเทศ ดวยชองทางการขายแบบ Omnichannel ท่ี
พรอมใหแฟรนไชสขายไดท้ังหนารานและระบบออนไลน เพ่ือใหผูประกอบการทองถิ่นตอยอดธุรกิจไดอยางมั่นคง ในดานส่ิงแวดลอม 
บรǠษัทฯใหความสําคัญกับการใชพลังงานสะอาดเพื่อลดการปลอยกาซเรǦอนกระจก โดยในไตรมาสนี้ไดมีการเปดตัว EV Truck รถบรรทุก
ไฟฟาพลังงานสะอาด นํารองขนสงสินคาวัสดุกอสรางและสินคาตกแตงบาน ภายใตแบรนด ไทวัสดุ บีเอ็นบี โฮม ออโตวัน โก! วาว และวี
ฟกซ เสรǠมระบบโลจิติกสและซัพพลายเชน สีเขǢยว และการติดตั้งแผงโซลาร อยางตอเนื่องในศูนยการคาโรบินสัน หางสรรพสินคา
เซ็นทรัล ไทวัสดุ และ GO! mall ท่ีเวียดนาม นอกจากนี้ท็อปส มารเก็ต รวมกับมูฟมี สตารทอัพ จัดใหมีบรǠการสามลอพลังงานสะอาด
ผานแอปพลิเคช่ันเรǢยกรถแบบ on-demand ไปเสนทางเดียวกันขǤ้นรถคันเดียวกันเพื่อรับภาวะนํ้ามันปรับตัวสูงขǤ้น บรǠษัทฯยังให
ความสําคัญตอการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขǢยวโดยการจัดแคมเปญ Central/Robinson Love the Earth รวมกับกรมปาไม ตอนรับในวัน
ส่ิงแวดลอมโลก ผานกิจกรรมแจกกลาไมฟรǢ 75,000 ตน เพ่ือชวนคนไทยรวมภารกิจเพิ่มพ้ืนท่ีสีเขǢยวทั่วประเทศ 

นอกจากนี ้บรǠษัทฯ ยังไดรับรางวัลอันทรงเกียรติจากหลากหลายสถาบันและองคกรท้ังในและตางประเทศ อาทิ รางวัลจาก Retail Asia 
นิตยสารธุรกิจช้ันนําของสิงคโปร ไดยกยองเซ็นทรัล รǢเทล ในฐานะคาปลีกอัจฉรǠยะท่ีผสานแนวคิด Digital First ในการดําเนินธุรกิจ ได
มอบรางวัลดานออมนิแชแนล และประสบการณชอปปงโอทูโอ โดย Central App ไดรางวัล Retail App of the Year และท็อปส  
มารเก็ต ไดรางวัล Supermarket of the Year เซ็นทรัล ฟูด รǢเทล จํากัด ไดรางวัล Omnichannel Strategy of the Year ซูเปอร
สปอรต ไดรับรางวัล Sporting Goods Retailer of the Year ตอกย้ําการเปนผูนําคาปลีกสินคาประเภทกีฬา ท่ีไดรับความไววางใจจาก
แบรนดกีฬาช้ันนํา และบรǠษัทฯ ยังไดรับรางวัล Digital Initiative of the Year จากโปรเจกต C-Coin สกุลเงินดิจิทัลภายใตเทคโนโลยี
บล็อกเชน ท่ีคิดคนขǤ้นมาเพ่ือใหพนักงานไดทดลองใชในการเรǢยนรูเรǦ่องของเทคโนโลยีใหมๆ  

นอกจากนั้น International Finance นิตยสารธุรกิจและการเงินช้ันนําของสหราชอาณาจักร ไดยอมรับความสําเร็จขององคกรและ
ผูบรǠหาร ไดมอบรางวัลสาขา Luxury Retail CEO ใหนายญนน โภคทรัพย ประธานเจาหนาท่ีบรǠหาร และบรǠษัทฯ ยังไดรับรางวัล Best 
CEO และ Best CFO จากสมาคมนักวิเคราะหการลงทุน (IAA) ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จัดเปนรางวัลที่มอบใหกับผูบรǠหาร
ของบรǠษัทฯ ในการบรǠหารงานดีเดน มีความรอบรูในธุรกิจที่บรǠหาร การเปดเผยขอมูลท่ีอยางโปรงใส เทาเทียม ครบถวนและทันเวลา 
รวมท้ัง มีจรรยาบรรณและบรรษัทภิบาลในการดําเนินธุรกิจ ที่จะทําใหบรǠษัทฯประสบความสําเร็จและเติบโตอยางยืน 
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พฒันาการท่ีสําคญัของบรǠษัทฯ ในไตรมาสท่ี 2 ป 2565 

1) การขยายและการปรับปรุงสาขา 

บรǠษัทฯ ไดมีการขยายพื้นท่ี และปรับปรุงแพลตฟอรม Offline ใน 3 ประเทศ ใหเปน Next Gen Omni Retail Store เพื่อตอบสนองตอการ
เปล่ียนแปลง และสรางประสบการณท่ีดีในการชอปปง รวมถึงการใหบรǠการท่ีครอบคลุมความตองการของลูกคาทุกกลุม โดยในไตรมาส 2  
ป 2565 บรǠษัทฯ ขยายสาขาท่ีเปน Strategic Format ท้ังในประเทศไทย และประเทศเวียดนาม ไดแก BnB home สาขาจันทบุรǢ ประเทศไทย 
และ GO! mall ในเมือง Lao Cai ประเทศเวียดนาม อีกท้ัง ขยายสาขารูปแบบใหมอยางตอเน่ือง อาทิ ท็อปส มารเก็ต (Tops Market) ใน
รูปแบบ สแตนดอโลน (Standalone) 2 สาขา ในกรุงเทพฯ เพื่อรองรับกําลังซǦ้อของผ ู บรǠโภคโซนกรุงเทพฯและตะวันออก ท่ีเนนความ
สะดวกชอปใกลบาน และการเปดสาขารูปแบบใหมอื่นๆ ท่ีเนนเจาะตลาดใหมๆ และรานคาเฉพาะทาง (Specialty Store) รวมท้ัง  
Brandshop ตางๆ ท้ังในประเทศไทยและเวียดนามอยางตอเนื่อง  

ดานการปรับปรุงสาขาหรǦอปรับเปลี่ยนภาพลักษณแบรนด (Renovation & Rebranding) สําหรับประเทศไทย บรǠษัทฯ ไดปรับปรุงสาขา
ของศูนยการคาโรบินสัน ไลฟสไตล และหางสรรพสินคาเซ็นทรัล อาทิ การเพิ่มรานคาและแบรนดใหม  อกีท้ัง ไดปรับปรุงรานคาขนาดเล็ก
อื่น ๆ ดวย สําหรับประเทศเวียดนาม บรǠษัทฯ ได Rebranding และปรับปรุงสาขา Big C เปน GO! mall, GO! hypermarket และ 
Tops market อยางตอเนื่อง สําหรับประเทศอิตาลี บรǠษัทฯ ไดปรับปรุงหางสรรพสินคาสาขา Flagship ไดแก สาขา Milan และ 
Florence  

ณ 30 มิถุนายน 2565 บรǠษัทฯ มีพ้ืนท่ีขายจํานวน 3.2 ลานตารางเมตร เพ่ิมขǤ้นรอยละ 1 จากชวงเดียวกันของปกอน และมีพื้นท่ีเชา
จํานวน 0.7 ลานตารางเมตร เพ่ิมขǤ้นรอยละ 13 จากชวงเดียวกันของปกอน 

2) Omnichannel 

บรǠษัทฯ ไดพัฒนาการขายและการใหบรǠการรูปแบบ Customer-Centric Omnichannel Platform อยางตอเนื่อง อีกท้ัง ไดรวมกับ
พันธมิตรธุรกิจเพ่ือพัฒนาและเติมเต็ม Ecosystem ของบรǠษัทฯ เพื่อใหบรǠการ Omnichannel แบบครบวงจร พรอมท้ังยกระดับ
แพลตฟอรม Omnichannel ดวยเทคโนโลยีใหม ๆ รวมถึงการใชประโยชนจากฐานขอมูลของบรǠษัทฯ เพื่อสรางประสบการณชอปปงท่ี
สมบูรณแบบ และสะดวกสบายสําหรับลูกคาทุกคน 

ในครǤ่งปแรก ยอดขายผานชองทาง Omnichannel มีการเติบโตเพิ่มขǢ้นรอยละ 29 จากชวงเดียวกันของปกอน และคิดเปน 
รอยละ 18 ตอยอดขายรวมของบรǠษัทฯ บรǠษัทฯ ไดเสรǠมความแข็งแกรงใหกับ Omnichannel ในทุกสวนงานอยางตอเนื่อง และในไตรมาสท่ี
ผานมาไดเปดตัวแพลตฟอรมและบรǠการใหมท้ังในกลุมฟูดและน็อนฟูด อาทิ ไทวัสดุ เปดใหบรǠการ โมบายลแอปพลิเคชัน หางสรรพสินคา
เซ็นทรัลเปดใหบรǠการ Central Luxe Chat & Shop สําหรับซǦ้อสินคากลุมลักซชัวรǢ่  ท็อปส เปดใหบรǠการ Tops Prime (บรǠการรูปแบบ 

Subscription สงฟรǢไมจํากัดคร้ัง) และ Professional Picker (ผูชวยชอปอาหารสดมือโปร) เปนตน  

3) แผนงานดาน Synergy 

บรǠษัทฯ ไดดําเนินแผนงานดาน Synergy เพื่อสรางผลประโยชนท้ังในดานรายไดและการบรǠหารคาใชจายอยางมีประสิทธิภาพ  
ซǤ่งโครงการตาง ๆ มีความคืบหนาเปนไปตามแผนท่ีวางไว ไดแก  

 การสรางยอดขายสวนเพิ่มดวยการนําเสนอสินคาระหวางหนวยธุรกิจ (Product cross listing) ใหสอดคลองกับความตองการ
ของลูกคาในแตละแพล็ตฟอรมของหนวยธุรกิจ  
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 การเพิ่มอัตราการทํากําไรในระยะยาว โดยการเพิ่มอัตรากําไรขั้นตนและบรǠหารคาใชจายใหมีประสิทธิภาพ ในทุกหนวยงานของบรǠษัทฯ 
เชน ไดมีการบรǠหารตนทุนการจัดซǦ้อสินคา การซǦ้อสินคารวมกัน (Pool purchasing) ใหไดตนทุนท่ีเหมาะสม ซǤ่งชวยเพิ่มอัตรากําไร
ข้ันตน ในสวนคาใชจาย  

 การลดและการบรǠหารคาใชจายใหมีประสิทธิภาพจากหลายๆ โครงการ อาทิ การลดคาใชจายดานบุคลากรในสวนงานท่ีซ้ําซอน การ
ติดตั้งแผงโซลารและการใชรถบรรทุกพลังงานไฟฟา (EV) เพ่ือชวยประหยัดพลังงานและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม การปรับเปล่ียน
การทําโฆษณาผานชองทาง Online หรǦอ Social Commerce เพ่ิอลดคาใชจายทางการตลาด รวมถึงการบรǠหารจัดการสินคา
ลาสมัยใหมีประสิทธิภาพมากขǤ้น    
 

4) การขยายรานคารูปแบบใหม และการสรางธุรกิจใหมเพ่ือการเติบโต (New Formats and New Growth Pillar) 

บรǠษัทฯ ไดพัฒนาโมเดลรานคาใหมๆ และขยายสาขาอยางตอเนื่อง เพ่ือตอบโจทยไลฟสไตลของลูกคา รวมท้ังขยายฐานลูกคาให
ครอบคลุมทุกกลุม พรอมท้ังการเรงขยายการเติบโตของกลุมธุรกิจใหม Health & Wellness เพ่ือใหสอดคลองกับแนวโนมความ
ตองการสินคาและบรǠการเพ่ือสุขภาพของผูบรǠโภคในปจจุบัน อาทิ Tops Vita (ขายสินคาเพ่ือสุขภาพ โดยเนนวิตามิน และอาหารเสรǠม) 
และ Tops Care (รานจําหนายยา เวชภัณฑ และผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพ ท่ีพรอมบรǠการใหคําปรǤกษาโดยเภสัชกร Omni-pharmacy) 
รวมท้ังไดขยายสาขา go!WOW (สินคาเบ็ดเตล็ด) ในรูปแบบ standalone 2 สาขาแรก ท่ี สมทุรปราการ และ นครราชสีมา เพ่ือรองรับ
กําลังซǦ้อลูกคารวมถึงการเขาถึงกลุมลูกคาในพื้นที่แหลงชุมชน และ go!Power (สินคาอิเล็กทรอนิกส) อยางตอเนื่อง โดย ณ ส้ินครǤ่งป
แรก บรǠษัทฯมีสาขา go!WOW จํานวน 23 สาขา, go!Power 8 สาขา, Tops Vita 12 สาขา และ Tops Care 4 สาขา  

5) การรวมมือกับพันธมิตร และซǦ้อกิจการเพ่ือสรางการเติบโตจากภายนอก (Partnership and Acquisition) 

บรǠษัทฯ เดินหนาสรางการเติบโตของธุรกิจอยางตอเนื่อง ภายใตแนวคิด Inclusive Growth สรางความสําเร็จรวมกันกับพารทเนอร 

ผานการขับเคล่ือนธุรกิจดวยกลยุทธ CRC Retailligence ภายใตการขยายธุรกิจใหม (Build New Growth Pillars) เพื่อเสรǠมสราง

ความแข็งแกรงใหกับ Ecosystem ของบรǠษัทฯ และสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาทุกไลฟสไตล  โดยไตรมาสนี้  บรǠษัทฯ 

เดินหนาขยายพอรตธุรกิจในกลุมเฮลธแอนดเวลเนสอยางตอเนื่อง โดยไดเขารวมทุนกับ บรǠษัท เอ็มพี ซǠนเนอรจี จํากัด ผูนําดาน

เฟอรนิเจอรเพ่ือสุขภาพ ซǤ่งมีแนวโนมเติบโตอยางมากในชวงท่ีผานมา จากเทรนดพฤติกรรมผูบรǠโภคท่ี Work From Anywhere และ

หันมาใหความสําคัญดานสุขภาพกันมากย่ิงขǤ้น และทําใหออฟฟศเมทสามารถขยายธุรกิจฮารดไลนไปยังกลุมลูกคา B2C และเขาสูตลาด

สินคาเฟอรนิเจอรเพ่ือสุขภาพไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ บรǠษัทฯ ไดรวมมือ กับ บรǠษัท กัลฟ เอ็นเนอรจี ดีเวลลอปเมนท จํากัด 

(มหาชน) หรǦอ GULF จัดตั้งบรǠษัท กรǢนเจ็น เอ็นเนอรจี จํากัด (GGE) เพ่ือดําเนินธุรกิจผลิตและจําหนายไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตย

บนหลังคาของไทวัสดุ ใหกับกลุมลูกคาท้ังในกลุมเซ็นทรัลฯและกลุมลูกคาอื่นๆ โดยบรǠษัทฯมุงมั่นท่ีจะดําเนินธุรกิจท่ีเปนมิตรกับ

ส่ิงแวดลอม ตามเจตนารมณของการเปนองคกรตนแบบท่ีบรǠหารงานอยางย่ังยืน  
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ผลประกอบการประจําไตรมาส 2 ป 2565 
 
บรǠษัท เซ็นทรัล รǢเทล คอรปอเรช่ัน จํากัด (มหาชน) และบรǠษัทยอย (“บรǠษัทฯ”) รายงานผลการประกอบการไตรมาส 2 ประจําป 2565  
มีรายไดรวม 56,826 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 22.5 และกําไรสุทธิ 1,605 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 476.8 จากปกอน บรǠษัทฯ มรีายไดจาก
การขายเพ่ิมขǤ้นในทุกธุรกิจ เนื่องมาจากการเปดดําเนินการไดตามปกติ การทองเท่ียวที่ฟนตัวจากการผอนคลายมาตรการจํากัดการ
เดินทางระหวางประเทศ การเปดเทอมของกลุมนักเรǢยน และการกลับเขาทํางานในสํานักงานของกลุมพนักงานบรǠษัท ในขณะท่ีชวง
เดียวกันของปกอนไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของ COVID-19 ระลอกใหมต้ังแตเดือนเมษายน นอกจากนี้ รายไดยังเพ่ิมขǤ้น
จากการปรับปรุงสาขาเกา การขยายสาขาใหม การเรงเปดรานคารูปแบบใหมอยางตอเนื่อง และจากการ Rebranding ของสวนงาน
แฟช่ันและสวนงานฟูด สําหรับคาใชจายในการขายและบรǠหารนั้น เพ่ิมขǤ้นตามยอดขายและรายไดท่ีเพ่ิมขǤ้นแตในอัตรารอยละท่ีตํ่ากวาการ
เพ่ิมขǤ้นของยอดขาย อยางไรก็ตามคาใชจายในการขายและบรǠหารคิดเปนสัดสวนของรายไดรวมลดลงจากชวงเดียวกันของปกอน 
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สรุปงบกําไรขาดทุนสําหรับไตรมาส 2 ป 2565 

 
ผลประกอบการในไตรมาส 2 ป 2565 มีดังตอไปน้ี 

 

1. รายไดจากการขาย เทากับ 51,202 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 22.4 จากชวงเดียวกันของปกอน เพ่ิมขǤ้นรอยละ 1.0 จากไตรมาสกอน โดย

รายไดจากการขายสามารถจําแนกไดตามประเภทธุรกิจของบรǠษัทฯ ดังนี้ 

I. สวนงานแฟช่ัน เทากับ 12,820 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 38.2 จากชวงเดียวกันของปกอน (เพ่ิมขǤ้นรอยละ 11.5 จากไตรมาส
กอน) จากการเพ่ิมขǤ้นของยอดขายของสวนงานในประเทศไทย เนื่องมาจากการเปดดําเนินการไดตามปกติ ประกอบกับการ
ทองเท่ียวท่ีฟนตัวจากการผอนคลายมาตรการจํากัดการเดินทางระหวางประเทศ และภาพรวมสาขาท่ีตั้งในจังหวัดทองเท่ียว
มีการเติบโตอยางตอเนื่อง ในขณะท่ีชวงเดียวกันของปกอนสวนงานแฟชั่นไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของ 
COVID-19 ระลอกใหมต้ังแตเดือนเมษายน สําหรับสวนงานในประเทศอิตาลี ยอดขายเพ่ิมขǤ้นอยางตอเนื่องจากการ
ปรับปรุงสาขา Flagship ไดแก Milan, Florence และ Cagliari สําหรับยอดขาย Omnichannel ไดแก Central App 
รวมถึง New O2O Channel เชน Personal Shopper, Social Commerce, Chat & Shop และ E-ordering ยังคง
เติบโตอยางตอเนื่อง โดยยอดขาย Omnichannel เติบโตเพ่ิมขǤ้นรอยละ 4 จากปกอน 

II. สวนงานฮารดไลน เทากับ 18,356 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 12.7 จากชวงเดียวกันของปกอน (เพิ่มขǤ้นรอยละ 0.9 จากไตรมาส
กอน) จากการเปดดําเนินการไดตามปกติ และการเปดสาขาใหม อาทิ BnB ที่จังหวัดจันทบุรǢ และรานคาเฉพาะทาง (Specialty 
store) รวมท้ัง ขยายสาขา go!WOW ในรูปแบบ Standalone 2 สาขา ไดแก สมุทรปราการ และนครราชสีมา และ ขยายสาขา      

งวดสามเดือนส้ินสุด งวดสามเดือนส้ินสุด งวดสามเดือนส้ินสุด เพ่ิมขǤ้น (ลดลง) เพ่ิมขǤ้น (ลดลง)
30 มิถุนายน 2564 31 มีนาคม 2565 30 มิถุนายน 2565 จากปกอน จากไตรมาสกอน

ลานบาท ลานบาท ลานบาท รอยละ รอยละ
รายไดจากการขาย 41,844                                   50,694                               51,202                               22.4% 1.0%

 - รายไดจากการขายจากสวนงานแฟช่ัน 9,275                                     11,496                                  12,820                               38.2% 11.5%
- รายไดจากการขายจากสวนงานฮารดไลน 16,285                                   18,192                                  18,356                               12.7% 0.9%
- รายไดจากการขายจากสวนงานฟูด 16,285                                   21,006                                20,025                              23.0% (4.7%)

รายไดการใหบรǠการเชา 1,248                                     1,512                                    1,610                                  29.0% 6.5%
รายไดจากการใหบรǠการ 240                                       251                                      355                                    47.5% 41.4%
รายไดจากการลงทุน 68                                          49                                       54                                      (21.0%) 10.4%
รายไดอ่ืน 2,976                                     3,769                                  3,606                                21.2% (4.3%)
รวมรายได 46,376                                  56,274                                56,826                              22.5% 1.0%
ตนทุนขาย 32,085                                  38,772                                38,160                               18.9% (1.6%)
กําไรขั้นตนจากการขาย 9,759                                     11,923                                  13,042                               33.6% 9.4%
ตนทุนการให เชาและการใหบรǠการ 423                                        494                                     538                                    27.4% 8.9%
กําไรขั้นตนจากการใหเชาและการใหบรǠการ 1,066                                     1,268                                   1,426                                 33.8% 12.4%
กําไรขั้นตน 10,825                                   13,191                                   14,468                               33.7% 9.7%
คาใชจายในการขาย 9,961                                     10,549                                11,030                               10.7% 4.6%
คาใชจายในการบรǠหาร 3,879                                     4,140                                   4,553                                17.4% 10.0%
กําไรจากกิจกรรมดําเนินงาน 29                                          2,320                                  2,545                                8,797.3% 9.7%
ตนทุนทางการเงิน 779                                        775                                      828                                    6.4% 6.9%

สวนแบงกําไรของบรǠษัทรวมและการรวมคา 33                                          135                                      144                                    339.1% 6.6%
กําไรกอน (คาใชจาย) รายไดภาษีเงินได (717)                                        1,680                                   1,861                                  359.4% 10.8%
คาใชจาย (รายไดภาษีเงินได) (291)                                       355                                     256                                    (187.9%) (28.0%)
กําไรสําหรับป (426)                                      1,324                                   1,605                                 476.8% 21.2%
กําไรสําหรับปสวนท่ีเปนของบรǠษัทใหญ (471)                                       1,204                                   1,486                                 415.3% 23.5%
ขอมูลการดําเนินงานท่ีสําคัญ
EBITDA 4,088                                    6,622                                  6,912                                 69.1% 4.4%
EBITDA หลังรายการปรับปรุงกําไร 4,152                                     6,498                                  7,365                                 77.4% 13.4%
กําไรสุทธิหลังรายการปรับปรุงกําไร (356)                                      1,225                                   1,967                                 652.8% 60.6%
กําไรสุทธิหลังรายการปรับปรุงกําไร (402)                                      1,104                                    1,849                                 560.5% 67.5%
ฐานะทางการเงิน 31 ธันวาคม 2564 30 มิถุนายน 2565
สินทรัพยรวม 263,228                             260,079                            (1.2%)
หน้ีสินรวม 204,147                              197,622                             (3.2%)
สวนของผูถือหุนรวม 59,081                                62,457                              5.7%
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go!Power อยางตอเนื่อง ประกอบกับยอดขายจากกลุม COL ท่ีเพ่ิมขǤ้นจากทุกบรǠษัทในกลุม ไดแก B2S และ OfficeMate 
เนื่องมาจากความตองการใชสินคาของกลุมนักเรǢยนในชวงเปดเทอม และกลุมพนักงานท่ีกลับเขาทํางานในสํานักงาน รวมท้ังการ
เติบโตอยางตอเนื่องของ MEB จากความตองการซǦ้อหนังสือ Electronic (E-Book) ท่ีเ พ่ิมขǤ้น สําหรับยอดขายผาน 
Omnichannel เติบโตสูงขǤ้น โดยเฉพาะไทวัสดุ ท่ีไดขายสินคาผานชองทางออนไลนมากขǤ้นและเพ่ิมชองทาง Click & Collect 
รวมท้ังจัดกิจกรรมใหสวนลดเพ่ือกระตุนยอดขาย โดยยอดขาย Omnichannel เพิ่มขǤ้นรอยละ 10 จากปกอน 

III. สวนงานฟูด เทากับ 20,025 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 23.0 จากชวงเดียวกันของปกอน (ลดลงรอยละ4.7 จากไตรมาสกอน) 

โดยสาเหตุหลักมาจากการเพิ่มขǤ้นของยอดขายจากสวนงานในประเทศเวียดนาม จากการเปดสาขาใหมของ GO! Mall ใน

เมือง Lao Cai และการปรับเปลี่ยนภาพลักษณแบรนด (Rebranding) Big C เปน GO! hypermarket หรǦอ Tops Market 

อยางตอเนื่อง สําหรับสวนงานในประเทศไทย มียอดขายท่ีเพ่ิมขǤ้นจากการเปดดําเนินการเปนปกติ รวมท้ังการขยายสาขา

รูปแบบใหม ไดแก Tops Market ในรูปแบบ Standalone 2 สาขาในกรุงเทพฯ และการเรงขยายสาขาของกลุมธุรกิจ Health 

& Wellness ไดแก Tops Care และ Tops Vita นอกจากนี้ สาขาในจังหวัดทองเที่ยวท่ีสําคัญไดฟนตัวจากการผอนคลาย

มาตรการจํากัดการเดินทางระหวางประเทศ สําหรับยอดขายผาน Omnichannel ไดเพิ่มขǤ้นอยางตอเนื่อง โดยในไตรมาสนี้ 

ยอดขาย Omnichannel เพิ่มขǤ้นในอัตรารอยละ 70 จากปกอน 

2. รายไดจากการใหบรǠการเชา เทากับ 1,610 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 29.0 จากชวงเดียวกันของปกอน เปนผลมาจากจํานวน

ผูใชบรǠการท่ีมากขǤ้น รวมท้ังการใหสวนลดคาเชาลดลง 

3. รายไดจากการใหบรǠการ เทากับ 355 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 47.5 จากชวงเดียวกันของปกอน เนื่องจากมีผูใชบรǠการศูนยอาหาร

มากขǤ้นโดยเฉพาะสาขาท่ีอยูใกลอาคารสํานักงาน 

4. กําไรขั้นตน เทากับ 14,468 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 33.7 จากชวงเดียวกันของปกอน โดยมีสวนประกอบท่ีสําคัญมีดังนี้ 

- กําไรขั้นตนจากการขาย เทากับ 13,042 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 33.6 อัตรากําไรข้ันตนรอยละ 25.5 เปรǢยบเทียบกับรอยละ 

23.3 ของปกอน โดยมีสาเหตุหลักจากการเปล่ียนแปลงของสัดสวนของยอดขาย (sales mix) ในแตละสวนงาน โดยสวนงาน

แฟช่ัน ซǤ่งมีอัตรากําไรสูงกวาสวนงานอื่น ไดมียอดขายเพ่ิมขǤ้นอยางมากท้ังในประเทศไทยและประเทศอิตาลี ประกอบกับการ

ขายสินคาที่มีอัตรากําไรสูงไดมากขǤ้น สวนหนึ่งมาจากการที่ลูกคากลับเขามาเลือกซǦ้อสินคาท่ีหนาราน และสําหรับสวนงานใน

ประเทศไทย ไดมีการปรับการใหสวนลดทางการคาใหเหมาะสม สําหรับสวนงานฮารดไลน อัตรากําไรข้ันตนลดลงเล็กนอย 

เนื่องจากขายสินคาท่ีมีอัตรากําไรสูงไดลดลง ในขณะท่ีปกอนมีอัตรากําไรสูงจากราคาเหล็กท่ีเพ่ิมสูงขǤ้น สําหรับสวนงานฟูดมี

อัตรากําไรสูงขǤ้นเล็กนอย จากการขายสินคาท่ีมีอัตรากําไรสูงไดมากขǤ้น ในขณะท่ีปกอนลูกคายังมีความกังวลเรǦ่องการจับจาย

ในชวงสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 

- กําไรขั้นตนจากการใหบรǠการเชาและการใหบรǠการ เทากับ 1,426 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 33.8 จากชวงเดียวกันของปกอน 

อัตรากําไรขั้นตนคิดเปนรอยละ 72.6 เปรǢยบเทียบกับรอยละ 71.6 ของปกอน เน่ืองจากมีผูใชบรǠการเพ่ิมขǤ้นจึงไดรับคาเชาและ

คาบรǠการมากขǤ้น รวมท้ังการใหสวนลดคาเชาลดลง 

5. รายไดอ่ืน เทากับ 3,606 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 21.2 จากชวงเดียวกันของปกอน จากการเพิ่มขǤ้นของรายไดจากการสงเสรǠมการขาย 

และโฆษณาประชาสัมพันธ และคาบรǠการขนสงสินคาตามยอดขายท่ีเพิ่มขǤ้น 

6. คาใชจายในการขาย เทากับ 11,030  ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 10.7 จากปกอน ตามยอดขายท่ีเพิ่มขǤ้นจากการเปดใหบรǠการศูนยการคาได

ตามปกติและการขยายสาขา ทําใหมีคาใชจายเกี่ยวกับพนักงานขาย คาโฆษณาประชาสัมพันธ คาเชา คาสาธารณูปโภค และคาธรรมเนียม

บัตรเครดิต เพ่ิมขǤ้น อยางไรก็ตามบรǠษัทฯ ไดบรǠหารคาใชจายในการขายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยคาใชจายในการขายคิดเปนรอยละ 

19.4 ของรายไดรวม ลดลงจากรอยละ 21.5 ในชวงเดียวกันของปกอน 
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7. คาใชจายในการบรǠหาร เทากับ 4,553 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 17.4 จากปกอน โดยมีสาเหตุหลักมาจากผลขาดทุนจากอัตรา

แลกเปล่ียน คาใชจายทางดานเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาระบบของชองทาง Omnichannel การเพิ่มขǤ้นของภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสราง

จากการยกเลิกสวนลดภาษีท่ีดินของรัฐบาลไทย และคาใชจายเกี่ยวกับพนักงานที่เพิ่มขǤ้น ในขณะท่ีการต้ังสํารองหนี้สูญและการตั้ง

สํารองคาใชจายสินคาลาสมัยและเสียหายลดลง จากการบรǠหารจัดการท่ีดีขǤ้น โดยคาใชจายในการบรǠหารคิดเปนรอยละ 8.0 ของ

รายไดรวม ลดลงจากรอยละ 8.4 ในชวงเดียวกันของปกอน 

8. ตนทุนทางการเงิน ซǤ่งประกอบดวยดอกเบี้ยเงินกูยืมและดอกเบี้ยจายของหนี้สินตามสัญญาเชา เทากับ 828 ลานบาท เพิ่มขǤ้น  

รอยละ 6.4 โดยมสีาเหตหุลักจากการเพ่ิมขǤ้นของอตัราดอกเบี้ยเงินกูยืม 

9. สวนแบงกําไรของบรǠษัทรวมและการรวมคาท่ีใชวิธีสวนไดเสีย เทากับ 144 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 339.1 จากชวงเดียวกนัของ

ปกอน โดยมีสาเหตุหลักมาจากกําไรของบรǠษัทรวมและกิจการรวมคาท่ีเพิ่มขǤ้น 

10. คาใชจายภาษีเงินได เทากับ 256 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 187.9 เนื่องจากบรǠษัทฯ มีกําไรจากการดําเนินงาน ในขณะท่ีปกอน

ขาดทุนจากการดําเนินงาน 
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สรุปงบกําไรขาดทุนสําหรับครǤ่งปแรก ป 2565 

 
 

 
 
 
 
 

งวดหกเดือนส้ินสุด งวดหกเดือนส้ินสุด เพ่ิมขǤ้น (ลดลง)
30 มิถุนายน 2564 30 มิถุนายน 2565 .

ลานบาท ลานบาท รอยละ
รายไดจากการขาย 85,593                              101,896                      19.0%

 - รายไดจากการขายจากสวนงานแฟช่ัน 19,025                               24,317                        27.8%
- รายไดจากการขายจากสวนงานฮารดไลน 31,521                                36,549                       15.9%
- รายไดจากการขายจากสวนงานฟูด 35,047                              41,031                        17.1%

รายไดการใหบรǠการเชา 2,636                                 3,122                          18.4%
รายไดจากการใหบรǠการ 539                                    605                            12.3%
รายไดจากการลงทุน 111                                       103                             (7.4%)
รายไดอ่ืน 6,528                                 7,374                         13.0%
รวมรายได 95,407                              113,100                      18.5%
ตนทุนขาย 65,862                              76,931                        16.8%
กําไรข้ันตนจากการขาย 19,732                                24,965                       26.5%
ตนทุนการใหเชาและการใหบรǠการ 858                                    1,033                         20.3%
กําไรข้ันตนจากการใหเชาและการใหบรǠการ 2,317                                  2,695                         16.3%
กําไรข้ันตน 22,048                              27,659                       25.4%
คาใชจายในการขาย 19,913                                21,579                        8.4%
คาใชจายในการบรǠหาร 7,582                                 8,693                         14.6%
กําไรจากกิจกรรมดําเนินงาน 1,192                                   4,865                         308.3%
ตนทุนทางการเงิน 1,518                                   1,603                         5.6%
สวนแบงกําไรของบรǠษัทรวมและการรวมคา 113                                      279                            146.5%
กําไรกอน (คาใชจาย) รายไดภาษีเงินได (213)                                   3,541                          1,763.4%
คาใชจาย (รายไดภาษีเงินได) (246)                                  611                              (348.5%)
กําไรสําหรับป 33                                      2,929                         8,712.9%
กําไรสําหรับปสวนท่ีเปนของบรǠษัทใหญ (70)                                     2,690                         3,939.1%
ขอมูลการดําเนินงานท่ีสําคัญ
EBITDA 9,487                                 13,534                       42.7%
EBITDA หลังรายการปรับปรุงกําไร 9,566                                 13,863                       44.9%
กําไรสุทธิหลังรายการปรับปรุงกําไร 152                                     3,192                          1,996.7%
กําไรสุทธิหลังรายการปรับปรุงกําไร 49                                      2,953                         5,929.0%
   สวนท่ีเปนของบรǠษัทใหญ
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ผลประกอบการในครǤ่งปแรก ป 2565 มีดังตอไปน้ี 
 
1. รายไดจากการขาย เทากับ 101,896 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 19.0 จากชวงเดียวกันของปกอน โดยรายไดจากการขายสามารถ

จําแนกไดตามประเภทธุรกิจของบรǠษัทฯ ดงันี้ 

I. สวนงานแฟช่ัน เทากับ 24,317 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 27.8 จากชวงเดียวกันของปกอน จากการเพิ่มขǤ้นของยอดขายทั้ง
สวนงานในประเทศไทยและประเทศอิตาลี เนื่องมาจากการเปดดําเนินการไดตามปกติ ความกังวลของลูกคาท่ีลดลงจากการ
กระจายการฉีดวัคซǢนท่ีท่ัวถึง การทองเท่ียวท่ีฟนตัวจากการผอนคลายมาตรการจํากัดการเดินทางระหวางประเทศในชวง  
ไตรมาสท่ี 2 ในขณะท่ีชวงเดียวกันของปกอน สวนงานยังคงไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของ COVID-19  ในชวง
เดือนมกราคมและตั้งแตเดือนเมษายนในประเทศไทย และเดือนมกราคมและเดือนมีนาคมในประเทศอิตาลี ประกอบกับไดรับ
ประโยชนจากโครงการชอปดีมีคืนของรัฐบาลในชวงตนป และอีกสวนหนึ่งมาจากผลตอบรับท่ีดีของการปรับเปล่ียน
ภาพลักษณแบรนด (Rebranding) หางสรรพสินคาโรบินสัน ขอนแกน เปนหางสรรพสินคาเซ็นทรัล เมื่อเดือนธันวาคมของป
ท่ีผานมา สําหรับยอดขาย Omnichannel ไดแก Central App รวมถึง New O2O Channel เชน Personal Shopper, 
Social Commerce, Chat & Shop และ E-ordering ยังคงเติบโตอยางตอเนื่อง โดยยอดขาย Omnichannel เติบโต
เพิ่มขǤ้นรอยละ 17 จากปกอน 

II. สวนงานฮารดไลน เทากับ 36,549 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 15.9 จากชวงเดียวกันของปกอน จากการเติบโตท้ังสาขาเกาและ
สาขาใหม โดยทุกสาขาสามารถเปดดําเนินการไดปกติ จากความตองการดานการซอมแซมและตกแตงท่ีอยูอาศัยยังคง
เพิ่มขǤ้น การเปดเทอมของกลุมนักเรǢยน และการกลับเขาทํางานในสํานกังานของกลุมพนกังานบรǠษัทในชวงไตรมาส 2 และการ
เปดสาขาใหม อาทิ ไทวัสดุ ท่ีจังหวัดชัยภูมิ BnB ท่ีจังหวัดจันทบุรǢ และรานคาเฉพาะทาง (Specialty store) รวมท้ัง สาขา
รูปแบบใหม  ไดแก go!WOW และ go!Power ประกอบกับยอดขายจากกลุม COL ท่ีไดมีการรวมกิจการในเดือนกมุภาพันธ 
2564 และการเปดสาขาใหมของบรǠษัทในกลุม ไดแก B2S และ OfficeMate รวมท้ังการเติบโตของ MEB จากความตองการ
ซǦ้อหนังสือ Electronic (E-Book) ท่ีเพ่ิมขǤ้นอยางตอเนื่อง สําหรับยอดขายผาน Omnichannel เตบิโตสูงขǤ้นอยางตอเนื่อง 
โดยยอดขาย Omnichannel เพ่ิมขǤ้นรอยละ 30 จากปกอน 

III. สวนงานฟูด เทากับ 41,031 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 17.1 จากชวงเดียวกันของปกอน โดยสาเหตุหลักจากสวนงานในประเทศ

เวียดนาม โดยสถานการณการแพรระบาดของ COVID-19 ไดผอนคลาย ประกอบกับการเพ่ิมขǤ้นของยอดขายจากการเปด

สาขาใหมของมินิ โก (go!) และการปรับเปล่ียนภาพลักษณแบรนด (Rebranding) Big C เปน GO! hypermarket หรǦอ 

Tops Market ในปกอน สําหรับสวนงานในประเทศไทย สาขาฟูดมียอดขายท่ีเพ่ิมขǤ้นอยางตอเน่ือง เนื่องจากบรǠษัทฯมี

มาตรการปองกัน COVID-19 ท่ีเขมงวด ประกอบกับลูกคามีความกังวลลดลงจากการกระจายการฉีดวัคซǢนที่ ท่ัวถึง 

รวมถึงการเปดดําเนินการปกติ  ทําใหมีจํานวนลูกคาเพ่ิมขǤ้น นอกจากนี้ สาขาในจังหวัดทองเที่ยวท่ีสําคัญไดฟนตัวจากการ

ผอนคลายมาตรการจํากัดการเดินทางระหวางประเทศ สําหรับยอดขายผาน Omnichannel ไดเพิ่มขǤ้นอยางตอเนื่อง โดยใน

งวดนี้ ยอดขาย Omnichannel เพ่ิมขǤ้นในอัตรารอยละ 82 จากปกอน 

2. รายไดจากการใหบรǠการเชา เทากับ 3,122 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 18.4 จากชวงเดียวกันของปกอน เปนผลมาจากจํานวน

ผูใชบรǠการท่ีมากขǤ้นจากสถานการณการแพรระบาด COVID-19 ท่ีดีขǤ้น อยางไรก็ตาม บรǠษัทฯ ยังคงใหความชวยเหลือผูเชาบาง

รายแมวาจะสามารถเปดใหบรǠการไดแลว โดยใหสวนลดคาเชาแกผูประกอบการ แตในอัตราท่ีลดลง 

3. รายไดจากการใหบรǠการ เทากับ 605 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 12.3 จากชวงเดียวกันของปกอน เนื่องจากมีผูใชบรǠการศูนยอาหาร

มากขǤ้นโดยเฉพาะสาขาท่ีอยูใกลอาคารสํานักงาน 
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4. กําไรขั้นตน เทากับ 27,659 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 25.4 จากชวงเดียวกันของปกอน โดยมีสวนประกอบท่ีสําคัญมีดังนี้ 

- กําไรขั้นตนจากการขาย เทากับ 24,965 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 26.5 หรǦอคิดเปนอัตรากําไรขั้นตนรอยละ 24.5 เปรǢยบเทียบ

กับรอยละ 23.1 จากชวงเดียวกันของปกอน โดยมีสาเหตุหลักมาจากการเปล่ียนแปลงสัดสวนของยอดขาย (sales mix) ในแต

ละสวนงาน โดยสวนงานแฟช่ัน ซǤ่งมีอัตรากําไรสูงกวาสวนงานอื่น ไดมียอดขายเพ่ิมขǤ้นอยางมาก ประกอบกับการขายสินคาท่ีมี

อัตรากาํไรสูงไดมากขǤ้นเนื่องจากลูกคากลับเขามาเลือกซǦ้อสินคาหนาราน และสําหรบัสวนงานในประเทศไทย ไดมีการปรับการให

สวนลดทางการคาใหเหมาะสม สําหรับสวนงานฮารดไลน อัตรากําไรข้ันตนลดลงเล็กนอย เน่ืองจากตนทุนของสินคานําเขาท่ี

เพ่ิมสูงขǤ้นจากราคานํ้ามันท่ีสูงขǤ้นและการขายสินคาท่ีมีอัตรากําไรสูงไดลดลง สําหรับสวนงานฟูดมีอัตรากําไรสูงขǤ้นเล็กนอย 

จากการขายสินคา Private Label ไดมากขǤ้น การปรับประเภทสินคาท่ีขาย (Assortment) อยางตอเนื่อง 

- กําไรขั้นตนจากการใหบรǠการเชาและการใหบรǠการ เทากับ 2,695 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 16.3 จากชวงเดียวกันของปกอน 

เนื่องจากมีผูใชบรǠการเพ่ิมขǤ้นจึงไดรับคาเชาและคาบรǠการมากขǤ้น อยางไรกต็ามอตัรากําไรข้ันตนคดิเปนรอยละ 72.3 ลดลง

เล็กนอยเมื่อเปรǢยบเทียบกับรอยละ 73.0 ในชวงเดียวกันของปกอน 

5. รายไดอ่ืน เทากับ 7,374 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 13.0 จากชวงเดียวกันของปกอน จากการเพ่ิมขǤ้นของรายไดจากการสงเสรǠมการขาย

และโฆษณาประชาสัมพันธ และคาบรǠการขนสงสินคาตามยอดขายท่ีเพิ่มขǤ้น 

6. คาใชจายในการขาย เทากับ 21,579 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 8.4 จากชวงเดียวกันของปกอน ตามยอดขายท่ีเพิ่มขǤ้นจากการเปด

ใหบรǠการศูนยการคาไดตามปกติและการขยายสาขา ทําใหคาใชจายเกี่ยวกับพนักงานขาย คาเชา คาโฆษณาประชาสัมพันธ คา

สาธารณูปโภค คาธรรมเนียมบัตรเครดิตเพิ่มขǤ้น อยางไรก็ตามบรǠษัทฯ ไดบรǠหารคาใชจายในการขายไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย

คาใชจายในการขายคิดเปนรอยละ 19.1 ของรายไดรวม ลดลงจากรอยละ 20.9 ในชวงเดียวกันของปกอน 

7. คาใชจายในการบรǠหาร เทากับ 8,693 ลานบาท เพ่ิมขǤ้นรอยละ 14.6 จากชวงเดียวกันของปกอน โดยมีสาเหตุหลักมาจากคาใชจาย

เกี่ยวกับพนักงานท่ีเพิ่มขǤ้น คาใชจายทางดานเทคโนโลยีเพื่อบํารุงรักษาและพัฒนาระบบของชองทาง Omnichannel การเพิ่มขǤ้น

ของภาษีท่ีดนิและส่ิงปลูกสรางจากการยกเลิกสวนลดภาษีที่ดินของรัฐบาลไทย และผลขาดทุนจากอัตราแลกเปล่ียน ในขณะท่ีการตั้ง

สํารองคาใชจายสินคาลาสมัยและเสียหายลดลง จากการบรǠหารจัดการสินคาท่ีดีขǤ้น โดยคาใชจายในการบรǠหารคิดเปนรอยละ 7.7 

ของรายไดรวม ลดลงจากรอยละ 7.9 ในชวงเดียวกันของปกอน 

8. ตนทุนทางการเงิน ซǤ่งประกอบดวยดอกเบี้ยเงินกูยืมและดอกเบี้ยจายของหน้ีสินตามสัญญาเชา เทากับ 1,603 ลานบาท เพิ่มขǤ้น  

รอยละ 5.6 โดยมีสาเหตุหลักจากการเพ่ิมขǤ้นของอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืม 

9. สวนแบงกําไรของบรǠษัทรวมและการรวมคาท่ีใชวิธีสวนไดเสีย เทากับ 279 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 146.5 จากชวงเดียวกัน

ของปกอน โดยมีสาเหตุหลักมาจากกําไรของบรǠษัทรวมและกิจการรวมคาท่ีเพ่ิมขǤ้น  

10. คาใชจายภาษีเงินได เทากับ 611 ลานบาท เพิ่มขǤ้นรอยละ 348.5 จากชวงเดียวกันของปกอน  

 

ฐานะทางการเงิน 
 

1. สินทรัพยรวม เทากับ 260,079 ลานบาท ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2565 และเทากับ 263,228 ลานบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

2564 ลดลง 3,149 ลานบาท หรǦอรอยละ 1.2 โดยมสีาเหตุหลักจากการลดลงของเงินสด และรายการเทียบเทาเงินสด 5,244 ลาน

บาท สินทรัพยสิทธิการใช 1,885 ลานบาท ลูกหนี้หมุนเวียนอื่น 1,137 ลานบาท และสินทรัพยทางการเงินหมุนเวียนอื่น 921 ลาน

บาท ในขณะท่ีมกีารเพิ่มขǤ้นของ ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 2,591 ลานบาท สินคาคงเหลือ 879 ลานบาท คาความนิยม 870 ลาน

บาท และเงินลงทุนในบรǠษัทรวมและกิจการรวมคา 495 ลานบาท 



 

 
13 

 

2. หน้ีสินรวม เทากับ 197,622 ลานบาท ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2565 และเทากับ 204,147 ลานบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564  

ลดลง 6,525 ลานบาท หรǦอคิดเปนรอยละ 3.2 โดยมีสาเหตุหลักจากการลดลงของเจาหนี้การคา 2,920 ลานบาท หนี้สินตาม

สัญญาเชา 2,342 ลานบาท เจาหนี้หมุนเวยีนอื่น 731 ลานบาท และเงินกูยืม 322 ลานบาท 

3. สวนของผูถือหุนรวม เทากับ 62,457 ลานบาท ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2565 และเทากับ 59,081 ลานบาท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 

2564 เพ่ิมขǤ้น 3,376 ลานบาท หรǦอคิดเปนรอยละ 5.7 โดยมีสาเหตุหลักมาจากกําไรสะสมเพิ่มขǤ้น 881 ลานบาท จากกําไรสําหรับ

งวด 2,690 ลานบาท และการจายเงินปนผล 1,809 ลานบาท และองคประกอบอ่ืนของผูถือหุน-สวนใหญจากสํารองการแปลงคา

งบการเงินเพ่ิมขǤ้น 2,453 ลานบาท 

 

โครงสรางเงินทุน 

โครงสรางเงินทุนของบรǠษัทฯ ณ วันท่ี 30 มิถุนายน 2565 ประกอบดวย หนี้สินรวมจํานวน 197,622 ลานบาท ซǤ่งเปนสวน

หนี้สินท่ีมีภาระดอกเบี้ยจํานวน 77,244 ลานบาท (ไมรวมหนี้สินตามสัญญาเชา) และมีสวนของผูถือหุนจํานวน 62,457 ลานบาท โดย

บรǠษัทฯ มีอัตราหนี้สินสุทธิท่ีมีภาระดอกเบี้ยตอสวนของผูถือหุน เทากับ 1.06 เทา 

 

งบกระแสเงินสด  

สําหรับหกเดือนส้ินสุดวันท่ี วันท่ี 30 มิถุนายน 2565 กระแสเงินสดของบรǠษัทฯ มีดังนี ้

1) กระแสเงินสดสุทธิไดมา (ใชไป) จากการดําเนินงาน จํานวน 8,906 ลานบาท เพ่ิมขǤ้น 5,007 ลานบาท จากปกอน มีสาเหตุหลัก

จากกําไรหลังปรับรายการท่ีกระทบเพ่ือแสดงเปนเงินสดเพิ่มขǤ้น 3,580 ลานบาท การเปล่ียนแปลงสินทรัพยและหนี้ สิน

ดําเนินงานท่ีทาํใหกระแสงินสดเพิ่มขǤ้น 1,722 ลานบาท ในขณะท่ีจายภาษีเงินไดเพ่ิมขǤ้น 296 ลานบาท  

2) กระแสเงินสดสุทธิไดมา (ใชไป) จากกิจกรรมลงทุน (6,381) ลานบาท โดยกระแสเงินสดที่ใชไป ลดลง 7,648 ลานบาท จากป

กอน โดยมีสาเหตุหลักจากปกอนมีการซǦ้อบรǠษัทยอย COL 10,778 ลานบาท ในงวดปจจุบันเงินสดรับจากการขายสินทรัพย

ทางการเงินหมุนเวียนสุทธิเพิ่มขǤ้น 616 ลานบาท ในขณะท่ีเงินสดจายเพ่ือซǦ้อท่ีดิน อาคาร อุปกรณ และอสังหารǠมทรัพยเพ่ือ

การลงทุนสุทธิเพ่ิมขǤ้น 3,310 ลานบาท และเงินสดจายเพื่อซǦ้อสินทรัพยไมมีตัวตนสุทธิเพ่ิมขǤ้น 177 ลานบาท 

3) กระแสเงินสดสุทธิไดมา (ใชไป) จากกิจกรรมจัดหาเงิน (8,143) ลานบาท กระแสเงินสดลดลง 17,915 ลานบาท จากปกอน โดย

มีสาเหตุหลักจาก เงินกูยืมสุทธิลดลง 16,552 ลานบาท ชําระหนี้ตามสัญญาเชาเพ่ิมขǤ้น 1,606 ลานบาท ในขณะท่ีเงินปนผล

จายลดลง 353 ลานบาท 

แผนธุรกิจในระยะยาว 

บรǠษัทฯ มุงมั่นท่ีจะสรางการเติบโตอยางย่ังยืนใหกับธุรกิจ และเพื่อกาวขǤ้นเปน Asia No. 1 Retailer of the Future ตามกลยุทธ CRC 

Retailligence พรอมเดินหนา 4 ยุทธศาสตรสําคัญ ซǤ่งประกอบดวย 

1) Reinvent Next-Gen Omni Retail – ยกระดับแพลตฟอรม Omnichannel ผานการเชǦ่อมโลกจรǠงและโลกเสมือนจรǠง โดย

ใชเทคโนโลยีและดิจิทัลใหม ๆ เพ่ือมอบประสบการณการชอปปงเหนือระดับในทุกกลุมธุรกิจ ท้ังสวนงานฟูด แฟช่ัน ฮารดไลน 

และพร็อพเพอรตี้ รวมถึงกลุมธุรกิจใหมๆ ครอบคลุมท่ัวประเทศท้ังในประเทศไทย ประเทศเวียดนาม และประเทศอิตาลี 

2) Accelerate Core Leadership – เรงการขับเคล่ือนและสรางการเติบโตในกลุมธุรกิจหลักของเซ็นทรัล รǢเทล ท้ังในประเทศ

และตางประเทศ และรวมมือกับพารทเนอรระดับสากล 
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3) Build New Growth Pillars – เดินหนาสรางธุรกิจใหม โดยเรǠ่มจากกลุม Health and Wellness รวมถึงสวนงานอื่น ๆ ท่ี

เปนไปตามเทรนดของโลกและความตองการของผูบรǠโภค 

4) Drive Partnership, Acquisition and Spin-Off – ขยายธุรกิจภายใตแนวคิด Inclusive Growth สรางความสําเ ร็จ

รวมกันกับพารทเนอรเพื่อการเติบโตอยางยั่งยืน 

โดยการนําขอมูลใน CRC Data Ecosystem มาเปนตัวขับเคลื่อนท่ีสําคัญ รวมท้ังวิเคราะหขอมูลเชǠงลึกของลูกคา (Customer insights) 

จากฐานขอมูลสมาชǠก The 1 รวมถึงโปรแกรม Loyalty อื่นๆ ของบรǠษัทฯ เพื่อจะนําเสนอสินคาและบรǠการท่ีสามารถตอบโจทยลูกคาแตละ

บุคคลในแบบ Hyper Personalization รวมถึงการพัฒนาแพลตฟอรม Omnichannel ที่ครอบคลุมทุกกลุมธุรกิจในทุกประเทศที่

บรǠษัทฯ ไดดําเนินการอยูขǤ้นสูอีกระดับ ซǤ่งจะชวยสงผลใหองคกรมีความแข็งแกรงและยืดหยุน มั่นคง และเติบโตไดอยางย่ังยืน อีกท้ัง 

กลุมบรǠษัทฯ มุงมั่นปรบัปรุงกระบวนการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพในทุกหนวยงาน ดําเนินการบรǠหารจัดการการเงินเพื่อรักษาสภาพคลอง 

และเนนการลงทุนขยายสาขา Strategic Growth Projects ทั้งในและนอกประเทศ เพื่อเติบโตตามเปาหมายในอนาคตตอไป เชน 

การขยายสาขาไทวัสดุ โรบินสัน ไลฟสไตล และ GO! เวียดนาม รวมถึงการพัฒนารานคารูปแบบใหมหรǦอแบรนดใหมที่ตอบโจทยความ

ตองการของลูกคา นอกจากนี้ กลุมบรǠษัทฯ มุงสราง Inclusive growth เปนพันธมิตรกับคูคา อีกทั้ง ไดศึกษาโอกาสในการเขาซǦ้อ

กิจการ (M&A) ธุรกิจท่ีมีศักยภาพในการเติบโตสูง เพื่อขยายชองทางในการสรางรายใดใหมและเพิ่มความแข็งแกรงใหกับธุรกิจและ

สอดคลองกับแผนการเติบโตตามเปาหมายในอนาคตอยางมั่นคงและย่ังยืน 

นอกจากนี้ บรǠษัทฯ มุงเนนการดําเนินงานสูเปาหมายโลกในการเปน Net Zero ผานการจัดการในเรǦ่องที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง

ภูมิอากาศ (Climate Change) การจัดการพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ (Energy Management) การบรǠหารขยะมูลฝอย 

(Waste Management) ซǤ่งมุงที่จะลดภาวะการปลอยกาซเรǦอนกระจก ลดใชพลาสติก และสงเสรǠมการใชบรรจุภัณฑที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม  รวมถึงลดการสูญเสียของอาหาร และลดปรǠมาณขยะอาหารอยางตอเนื่อง อีกทั้งบรǠษัทฯ มุงมั่นสงเสรǠมการกํากับดูแล

กิจการและจรǠยธรรมทางธุรกิจ รวมทั้งใหความสําคัญกับผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน ยกระดับคุณภาพชǢวิตของทุกคน โดยมุงเนนใน

การจําหนายสินคาที่ปลอดภัยและดีตอสุขภาพของผูบรǠโภค (Healthy & Safe Products) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร 

(Human Capital Development) การสรางคุณคาทางเศรษฐกิจของชุมชนและการพัฒนาผลติภัณฑทองถิ่น (Community 

Contribution) และการบรǠหารจัดการลูกคาสัมพันธ และแบรนด (Customer Relationship and Brand Management) ทั้งนี ้ 

บรǠษัทฯ ไดเผยแพรขอมูลการดําเนินการดังกลาวผาน “รายงานความย่ังยืน” ของบรǠษัทฯ ซǤ่งสามารถศึกษารายละเอียดไดที่  

https://www.centralretail.com/th/document/sustainability-reports 

 


