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หนา้ 1 

        วนัท่ี 9 พฤศจิกายน 2565 
 
เรื่อง  ค าอธิบายและวิเคราะหข์องฝ่ายจดัการ 

ผลการด าเนินงานส าหรบัไตรมาสท่ี 3/2565 สิน้สดุวนัท่ี 30 กันยายน 2565 
 
เรียน  กรรมการและผูจ้ดัการ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
 

บริษัท ที คิว อาร ์จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ขอชีแ้จงผลการด าเนินงานประจ าไตรมาสท่ี 3 สิน้สุดวันท่ี 30 กันยายน 
2565 ซึ่งมีรายละเอียดการเปลี่ยนแปลงในส่วนท่ีมีสาระส าคญั ดงัต่อไปนี ้
 
รายได้ค่าบริการ 

ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีรายไดค้่าบริการจ านวน 62.50 ลา้นบาท และ 53.04 ลา้น

บาท ตามล าดบั ลดลง 9.46 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 15.14 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน โดยมีสาเหตุหลกัจากการลดลงของรายได้

ค่าบริการจากธุรกิจนายหนา้ประกนัภยัต่อแบบพฒันาช่องทางและผลิตภณัฑใ์หม่รว่มกนั (Alternative Business)  

โดยรายไดข้องกิจการในปี 2565 ประกอบดว้ยส่วนงาน 3 ส่วนดงันี ้

รายการ 

ลักษณะงานของธุรกิจของบริษัท  
ส าหรับงวดสามเดือนสิน้สุดวันที่ 30 กันยายน 

2564  2565 การเปลี่ยนแปลง 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. ธุรกิจนายหนา้ประกันภยัต่อแบบทั่วไป 
(Traditional Business) 

18.74 29.98 21.39 40.33 2.65 14.14 

2. ธุรกิจนายหนา้ประกันภยัต่อแบบพฒันา
ช่องทางและผลิตภณัฑใ์หม่รว่มกนั 
(Alternative Business) 

43.76 70.02 30.88 58.22  (12.88)  (29.43) 

3. ธุรกิจอื่นๆ (Other Business) - - 0.77 1.45 0.77 100 

รวมรายไดค้่าบริการ 62.50 100.00 53.04 100.00  (9.46)  (15.14) 

 
ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 ธุรกิจนายหนา้ประกันภัยต่อแบบทั่วไป (Traditional Business) มี
รายไดเ้ท่ากบั 18.74 ลา้นบาท และ 21.39 ลา้นบาท ตามล าดบั เพิ่มขึน้เท่ากบั 2.65 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 14.14 จากไตรมาสเดียวกัน
ของปีก่อน โดยเป็นการเพิ่มขึน้จากงานสญัญาประกนัภยัต่อกลุ่มทรพัยส์ิน ดา้นอคัคีภยัและทรพัยส์ินในอตุสาหกรรม 
 
ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 ธุรกิจนายหนา้ประกันภยัต่อแบบพฒันาช่องทางและผลิตภณัฑใ์หม่
รว่มกนั (Alternative Business) มีรายไดเ้ท่ากบั 43.76 ลา้นบาท และ 30.88 ลา้นบาท ตามล าดบั ลดลงจ านวน 12.88 ลา้นบาท หรือ
รอ้ยละ 29.43 จากไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน โดยเป็นการลดลงของรายไดค้่านายหนา้ประกนัภยัต่อจากสญัญาโควิด-19 
 
ธุรกิจอื่นๆ เป็นรายไดข้องบริษัทย่อยจากการใหบ้ริการโปรแกรมซอฟแวรส์  าเรจ็รูป 
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ส าหรบังวดเกา้เดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 กนัยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีรายไดค้่าบริการจ านวน 171.10  ลา้นบาท และ 168.79 ลา้น

บาท ตามล าดับ ลดลง 2.31 ล้านบาท หรือรอ้ยละ 1.35 จากงวดเดียวกันของปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักจากการลดลงของรายได้

ค่าบริการจากธุรกิจนายหนา้ประกนัภยัต่อแบบพฒันาช่องทางและผลิตภณัฑใ์หม่รว่มกนั (Alternative Business) 

รายการ 

ลักษณะงานของธุรกิจของบริษัท  
ส าหรับงวดเก้าเดือนสิน้สุดวันที ่30 กันยายน 

2564  2565 การเปลี่ยนแปลง 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. ธุรกิจนายหนา้ประกันภยัต่อแบบทั่วไป 
(Traditional Business) 

62.29 36.41 69.01 40.89 6.72 10.79 

2. ธุรกิจนายหนา้ประกันภยัต่อแบบพฒันา
ช่องทางและผลิตภณัฑใ์หม่รว่มกนั 
(Alternative Business) 

108.81 63.59 98.43 58.32 (10.38) (9.54) 

3. ธุรกิจอื่นๆ (Other Business) - - 1.35 0.79 1.35 100 

รวมรายไดค้่าบริการ 171.10  100.00  168.79 100.00 (2.31) (1.35) 

 
ส าหรบังวดเก้าเดือนสิน้สุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 ธุรกิจนายหน้าประกันภัยต่อแบบทั่วไป (Traditional Business) มี
รายไดเ้ท่ากบั 62.29 ลา้นบาท และ 69.01 ลา้นบาท ตามล าดบั เพิ่มขึน้เท่ากบั 6.72 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 10.79 จากงวดเดียวกนัของ
ปีก่อน โดยเป็นการเพิ่มขึน้จากงานสญัญาประกันความเสี่ยงภยัทรพัยส์ิน และทรพัยส์ินอตุสาหกรรม 
 
ส าหรบังวดเก้าเดือนสิน้สดุวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 ธุรกิจนายหนา้ประกันภัยต่อแบบพัฒนาช่องทางและผลิตภัณฑใ์หม่
ร่วมกัน (Alternative Business) มีรายไดเ้ท่ากับ 108.81 ลา้นบาท และ 98.43 ลา้นบาท ตามล าดับ ลดลงจ านวน 10.38 ลา้นบาท 
หรือรอ้ยละ 9.54 จากงวดเดียวกันของปีก่อน โดยเป็นการลดลงของรายไดค้่านายหนา้ประกันภยัต่อจากรายไดค้่านายหนา้ประกันภยั
ต่อจากสญัญาโควิด-19 ซึ่งลดมากกว่าการเติบโตจากสญัญาประกันภยัต่อกลุ่มอื่น (Non-Motor)  โดยเฉพาะการประกนัภยัพิเศษอื่นๆ 
(Specialty) อาทิ สัญญาประกันภัยต่อ สัญญาประกันอัคคีภัยทรัพย์สิน ความรับผิดของกรรมการและเจ้าหน้าท่ี (Director’s & 
Officer’s Insurance) สัญญาประกันภัยต่อกลุ่มประกันภัยความรับผิดวิชาชีพแพทย์ (Medical Malpractice Liability) และ  
กลุ่มประกนัภยัดา้น Cyber  
 
ธุรกิจอื่นๆ เป็นรายไดข้องบริษัทย่อยจากการใหบ้ริการโปรแกรมซอฟแวรส์  าเร็จรูป 
 
รายได้อื่น 
รายไดอ้ื่นของบริษัทฯ ประกอบดว้ย ดอกเบีย้รบั ก าไรจากอตัราแลกเปลี่ยน และการกลบัรายการประมาณการค่าเผื่อผลขาดทุนท่ีคาด
ว่าจะเกิดขึน้ เป็นตน้ ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีรายไดอ้ื่นเท่ากับ 0.98  ลา้นบาท และ 
0.50  ลา้นบาท ตามล าดบั ลดลง 0.48  ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 48.98 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน และส าหรบังวดเกา้เดือนสิน้สดุ
วนัท่ี 30 กนัยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีรายไดอ้ื่นเท่ากบั 28.81 ลา้นบาท และ 6.15 ลา้นบาท ตามล าดบั ลดลง 22.66 ลา้นบาท 
หรือรอ้ยละ 78.65 จากงวดเดียวกันของปีก่อน เนื่องจากในระหว่างงวด 2564 บริษัทมีการกลบัรายการประมาณการหนีส้ินเป็นรายได้
อื่นจ านวน 27.24 ลา้นบาท ท่ีเคยตัง้ในปี พ.ศ. 2561 จากกรณีการถูกปลอมแปลงอีเมลธุรกิจ (Business Email Compromise) ซึ่งท า



 ค ำอธิบำยและวิเครำะหข์องฝ่ำยจดักำร บริษัท ท ีควิ อำร์ จ ำกดั (มหำชน)  

 

หนา้ 3 

ใหคู้่คา้บริษัทรบัประกันภยัต่อต่างประเทศไม่ไดร้บัเงินจ านวนดงักล่าว บริษัทไดด้  าเนินการติดตามและรายงานความคืบหนา้ในการ
ติดตามอย่างครบถว้นตามขอ้ตกลงกบับริษัทรบัประกันภยัต่อแลว้และไม่มีภาระที่จะตอ้งชดใชค้วามเสียหาย 
 
ต้นทุนการให้บริการ 
เน่ืองจากธุรกิจนายหนา้ประกันภัยต่อนั้นเป็นธุรกิจใหบ้ริการ โดยมีตน้ทุนหลกั คือ บุคลากรท่ีมีความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในธุรกิจ
ประกันภัยและประกันภัยต่อเป็นหลักในการด าเนินธุรกิจ ดังนั้นตน้ทุนหลักของบริษัทฯ จึงประกอบดว้ย ค่าแรงและผลประโยชน์
พนกังาน อาทิ เงินเดือน โบนสั เงินสมทบประกนัสงัคมและกองทนุส ารองเลีย้งชีพของพนกังาน ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกับการประสานงาน
กบัคู่คา้ 
 
ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีตน้ทุนการใหบ้ริการ จ านวน 13.52 ลา้นบาท และ 13.66  
ลา้นบาท ตามล าดบั เพิ่มขึน้จ านวน จ านวน 0.14  ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 1.04 จากไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน 
 
ส าหรบังวดเก้าเดือนสิน้สุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีตน้ทุนการใหบ้ริการ จ านวน 41.30 ลา้นบาท และ 39.42 
ลา้นบาท ตามล าดบั ลดลงจ านวน จ านวน 1.88 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 4.55 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน 
 
ก าไรขั้นต้น 
ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 กนัยายน 2564 และ 2565 ก าไรขัน้ตน้ของบริษัทฯ เท่ากบั 48.98  ลา้นบาท และ 39.37  ลา้นบาท 
ตามล าดบั และคิดเป็นอตัราก าไรขั้นตน้เท่ากับรอ้ยละ 78.37 และ รอ้ยละ 74.24  ตามล าดบั โดยก าไรขัน้ตน้ลดลง เน่ืองจากรายได้
ของบริษัทลดลงโดยหลกัจากสถานการณโ์ควิด-19 ขณะท่ีตน้ทุนบริการเป็นค่าใชจ้่ายคงท่ีซึ่งไม่ไดล้ดลงตามรายไดค้่าบริการจึงท าให้
ก าไรขัน้ตน้ลดลง 
 
ส าหรบังวดเก้าเดือนสิน้สุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 ก าไรขัน้ตน้ของบริษัทฯ เท่ากับ 129.80 ลา้นบาท และ 129.36  ลา้น
บาท ตามล าดบั และคิดเป็นอตัราก าไรขั้นตน้เท่ากับรอ้ยละ 75.86 และ รอ้ยละ 76.64  ตามล าดบั โดยก าไรขัน้ตน้เพิ่มขึน้ เน่ืองจาก
จ านวนพนักงานในส่วนท่ีประสานงานกับคู่คา้ลดลงมากกว่ารายไดข้องบริษัทลดลงจากรายไดค้่าบริการจึงท าใหก้ าไรขัน้ตน้สงูขึน้ 
อย่างไรก็ตามบริษัทฯ อยู่ระหว่างการจดัหาบคุลากรทดแทนพนกังานดงักล่าว 
 
ค่าใช้จ่ายในการขาย 
ค่าใชจ้่ายในการขายของบริษัทฯ ไดแ้ก่ ค่าใชจ้่ายในการส่งเสริมการขายซึ่งจ่ายใหก้บัผูแ้นะน างานซึ่งเป็นบุคคลภายนอก ส าหรบัธุรกิจ
นายหนา้ประกันภยัต่อแบบพฒันาช่องทางและผลิตภณัฑใ์หม่ร่วมกัน (Alternative Business)  ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 
กันยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีค่าใชจ้่ายในการขายจ านวน 1.33 ลา้นบาท และ 1.73 ลา้นบาทตามล าดบั เพิ่มขึน้ 0.40 ลา้น
บาทหรือรอ้ยละ 29.68 จากงวดเดียวกนัของปีก่อน  
 
ส าหรบังวดเกา้เดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีค่าใชจ้่ายในการขายจ านวน 4.24 ลา้นบาท และ  3.49 ลา้น
บาทตามล าดับ ลดลง 0.75 ลา้นบาทหรือรอ้ยละ 17.60 จากงวดเดียวกันของปีก่อน เน่ืองจากในไตรมาส 1 ปี 2565 มีการพิจารณา
ชะลอการส่งเสริมการขาย และรอดสูภาวะเศรษฐกิจเพื่อปรบัเปลี่ยนใหเ้หมาะสม 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
ค่าใชจ้่ายในการบริหารของบริษัทส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 มีจ านวนเท่ากับ 12.29 ลา้นบาท 
และ 13.62 ลา้นบาท ตามล าดบั เพิ่มขึน้ 1.33 ลา้นบาท หรือเท่ากบัรอ้ยละ 10.79 จากไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน 
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ค่าใชจ้่ายในการบริหารของบริษัทส าหรบังวดเกา้เดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 กนัยายน 2564 และ 2565 มีจ านวนเท่ากบั 38.06 ลา้นบาท และ 
43.00 ลา้นบาท ตามล าดับ เพิ่มขึน้ 4.94 ลา้นบาท หรือเท่ากับรอ้ยละ 12.98 จากงวดเดียวกันของปีก่อน เน่ืองจากการจัดประชุม
วิสามญัและค่าตดัจ าหน่ายซอฟทแ์วร ์
 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 
ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวนัท่ี 30 กนัยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้เท่ากบั 7.55 ลา้นบาท และ 5.09 ลา้น
บาท ตามล าดบั ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดใ้นปี 2565 เพิ่มขึน้จ านวน 2.46 ลา้นบาท 
ส าหรบังวดเก้าเดือนสิน้สุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้เท่ากับ 18.28 ลา้นบาท และ 17.75 
ลา้นบาท ตามล าดบั ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดใ้นปี 2565 เพิ่มขึน้จ านวน 0.52 ลา้นบาทนัน้ เป็นไปตามผลก าไรของบริษัทฯ ท่ีเพิ่มขึน้ 
 
ก าไรสุทธ ิ
ส าหรบังวดสามเดือนสิน้สดุวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 ก าไรสุทธิของบริษัทฯ มีจ านวนเท่ากับ 28.57 ลา้นบาทหรือคิดเป็น
อตัราก าไรสทุธิ 45.01 % และ 19.26 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราก าไรสทุธิ 35.98 % ตามล าดบั ลดลง 9.31 ลา้นบาท หรือเท่ากับรอ้ย
ละ 32.57 จากไตรมาสเดียวกนัของปีก่อน โดยสาเหตหุลกัมาจากรายไดอ้ื่นท่ีลดลงจากรายการในปี 2564 มกีารกลบัรายการประมาณ
การหนีส้ินเป็นรายไดอ้ื่นจ านวน 27.24 ลา้นบาท  

 
ส าหรบังวดเก้าเดือนสิน้สุดวันท่ี 30 กันยายน 2564 และ 2565 ก าไรสุทธิของบริษัทฯ มีจ านวนเท่ากับ 97.50 ลา้นบาท หรือคิดเป็น
อตัราก าไรสทุธิ 48.77 % และ 70.73 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัราก าไรสทุธิ 40.43% ตามล าดบั ลดลง 26.77 ลา้นบาท หรือเท่ากบัรอ้ย
ละ 27.46 จากงวดเดียวกันของปีก่อน โดยสาเหตุมาจากรายได้อื่นท่ีลดลงจากรายการในปี 2564 มีการกลับรายการประมาณการ
หนีส้ินเป็นรายไดอ้ื่นจ านวน 27.24 ลา้นบาท อย่างไรก็ตาม บริษัทมีก าไรสุทธิท่ีเพิ่มขึน้จากก าไรขั้นต้นและก าไรขั้นต้นจากรายได้
บริการในการด าเนินงานปกติท่ีระดบัสงูอย่างต่อเนื่อง  
 

 
 
ขอแสดงความนบัถือ 
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ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหาร 

 

 


