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        วนัที$  21  กมุภาพนัธ ์ 2566 
 
เรื$อง  คาํอธิบายและวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการสาํหรบัผลการดาํเนินงานประจาํปี สิ /นสดุวนัที$ 31 ธันวาคม 2565 
 
เรียน  กรรมการและผูจ้ดัการ 

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
 

บรษิัท ที คิว อาร ์จาํกดั (มหาชน) (“บรษิัทฯ”) ขอชี /แจงผลการดาํเนินงานประจาํปี สิ /นสดุวนัที$ 31 ธันวาคม 2565 
ซึ$งมีรายละเอียดการเปลี$ยนแปลงในส่วนที$มีสาระสาํคญั ดงัต่อไปนี/ 
 
รายไดค้า่บรกิาร 
ในปี 2564 และ 2565 บรษิัทฯ มีรายไดค้่าบรกิารจาํนวน 224.65 ลา้นบาท และ 236.73 ลา้นบาท ตามลาํดบั เพิ$มขึ /น 12.08 

ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 5.38 จากปี 2564 โดยมีสาเหตหุลกัจากการเพิ$มขึ /นของรายไดค้่าบริการจากธุรกิจนายหนา้ประกนัภยั

ต่อแบบทั$วไป (Traditional Business) และธุรกิจนายหน้าประกันภัยต่อแบบพัฒนาช่องทางและผลิตภัณฑ์ใหม่ร่วมกัน 

(Alternative Business) โดยลักษณะงานของธุรกิจนายหนา้ประกันภัยต่อของบริษัทฯ สามารถแบ่งไดต้ามลักษณะธุรกิจ

ออกเป็น 3 กลุ่ม ดงันี/ 

รายการ 

ลกัษณะงานของธุรกิจนายหนา้ประกนัภยัตอ่ ประจาํปี 

2564 2565 การเปลี$ยนแปลง 

ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ ลา้นบาท รอ้ยละ 

1. ธุรกิจนายหนา้ประกันภยัต่อแบบทั$วไป 
(Traditional Business) 

  81.37  36.22 92.72 39.17 11.35 13.95 

2. ธุรกิจนายหนา้ประกันภยัต่อแบบพฒันา
ช่องทางและผลิตภณัฑใ์หม่รว่มกนั 
(Alternative Business) 

143.28  63.78  141.66 59.84 -1.62 -1.13 

3. ธุรกิจอื$นๆ (Other Business) - - 2.35 0.99 2.35 100 

รวมรายไดค่้าบริการ 224.65 100.00 236.73 100.00 12.08 5.38 

 

ธุรกิจนายหนา้ประกนัภยัต่อแบบทั$วไป (Traditional Business) ในปี 2564 และ 2565 มีรายไดเ้ท่ากบั 81.37 ลา้นบาท และ 
92.72 ลา้นบาท ตามลาํดับ เพิ$มขึ /นเท่ากับ 11.35 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 13.95 จากปี 2564 โดยเป็นการเพิ$มขึ /นจากงาน
สญัญาประกนัภยัต่อกลุ่มทรพัยสิ์น ดา้นอคัคีภยัและทรพัยสิ์นในอตุสาหกรรม 
 
ธุรกิจนายหน้าประกันภัยต่อแบบพัฒนาช่องทางและผลิตภัณฑ์ใหม่ร่วมกัน (Alternative Business) ในปี 2564 และ 
2565 มีรายไดเ้ท่ากบั 143.28 ลา้นบาท และ 141.66 ลา้นบาท ตามลาํดบั ลดลงจาํนวน 1.62 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 1.13 
จากปี 2564 โดยการลดลงส่วนใหญ่เป็นรายไดค้่านายหนา้ประกันภยัต่อจากสญัญาโควิด-19 ซึ$งลดมากกว่าการเติบโต
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จากสญัญาประกนัภยัต่อกลุ่มอื$น (Non-Motor)  โดยเฉพาะการประกันภยัพิเศษอื$นๆ (Specialty) อาทิ สญัญาประกันภยั
ต่อ สญัญาประกนัอคัคีภยัทรพัยสิ์น ความรบัผิดของกรรมการและเจา้หนา้ที$ (Director’s & Officer’s Insurance) สญัญา
ประกนัภยัต่อกลุ่มประกนัภยัความรบัผิดวชิาชีพแพทย ์(Medical Malpractice Liability) และ กลุ่มประกนัภยัดา้น Cyber 
 
ธุรกิจอื$นๆ เป็นรายไดข้องบรษิัทย่อยจากการใหบ้รกิารโปรแกรมซอฟแวรส์าํเรจ็รูป 
 
รายไดอื้$น 
รายไดอื้$นสาํหรบัปี 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีรายไดอื้$นเท่ากับ 31.71 ลา้นบาท และ 6.76 ลา้นบาท ตามลาํดบั ลดลง 
24.95 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 78.67 จากปี 2564 เนื$องจากในปี 2564 บริษัทมีการกลับรายการประมาณการหนี/สินเป็น
รายไดอื้$นจาํนวน 27.24 ลา้นบาท ที$เคยตั/งในปี พ.ศ. 2561 จากกรณีการถูกปลอมแปลงอีเมลธุรกิจ (Business Email 
Compromise) ซึ$งทาํใหคู้่คา้บริษัทรบัประกันภยัต่อต่างประเทศไม่ไดร้บัเงินจาํนวนดงักล่าว บริษัทไดด้าํเนินการติดตาม
และรายงานความคืบหนา้ในการติดตามอย่างครบถว้นตามขอ้ตกลงกบับรษิัทรบัประกนัภยัต่อแลว้และไม่มีภาระที$จะตอ้ง
ชดใชค้วามเสียหาย 
 
ตน้ทนุการใหบ้ริการ 
เนื$องจากธุรกิจนายหนา้ประกนัภยัต่อนั/นเป็นธุรกิจใหบ้รกิาร โดยมีตน้ทนุหลกั คือ บคุลากรที$มีความรูแ้ละความเชี$ยวชาญใน
ธุรกิจประกันภยัและประกันภยัต่อเป็นหลกัในการดาํเนินธุรกิจ ดงันั/นตน้ทุนหลกัของบริษัทฯ จึงประกอบดว้ย ค่าตอบแทน
และผลประโยชนพ์นกังาน อาทิ เงินเดือน โบนสั เงินสมทบประกันสงัคมและกองทุนสาํรองเลี /ยงชีพของพนกังาน ในส่วนที$
เกี$ยวขอ้งกบัการประสานงานกบัคู่คา้ 
 
ในปี 2564 และ 2565 บริษัทฯ มีตน้ทุนการใหบ้ริการ จาํนวน 56.31 ลา้นบาท และ 56.69 ลา้นบาท ตามลาํดับ เพิ$มขึ /น
จาํนวน จาํนวน 0.38 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 0.68 จากปี 2564  
 
กาํไรขั/นตน้ 
สาํหรบัปีสิ /นสดุวนัที$ 31 ธันวาคม 2564 และ 2565 กาํไรขั/นตน้ของบริษัทฯ เท่ากับ 168.34 ลา้นบาท และ 180.04 ลา้นบาท 
ตามลาํดบั โดยในปี 2565 กาํไรขั/นตน้เพิ$มขึ /น 11.70 ลา้นบาท หรือรอ้ยละ 6.95 จากปี 2564 เนื$องจากการเพิ$มขึ /นของรายได้
ค่าบรกิารในส่วนของธุรกิจนายหนา้ประกนัภยัต่อ และมีการบรหิารจดัการบคุลากรของบรษิัทอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ค่าใชจ้่ายในการขาย 
ค่าใชจ้่ายในการขายของบริษัทฯ ไดแ้ก่ ค่าใชจ้่ายในการส่งเสริมการขายซึ$งจ่ายใหก้ับผูแ้นะนาํงานซึ$งเป็นบุคคลภายนอก 
สาํหรับธุรกิจนายหน้าประกันภัยต่อแบบพัฒนาช่องทางและผลิตภัณฑ์ใหม่ร่วมกัน (Alternative Business)  โดยในปี  
2564 และ 2565 บรษิัทฯ มีค่าใชจ้่ายในการขายจาํนวน 4.82 ลา้นบาท และ 4.59 ลา้นบาทตามลาํดบั ลดลง 0.22 ลา้นบาท
หรือรอ้ยละ 4.65  
 
ค่าใชจ้่ายในการบริหาร 
ค่าใชจ้่ายในการบริหารของบริษัทในปี 2564 และ 2565 มีจาํนวนเท่ากับ 73.60 ลา้นบาท และ 58.47 ลา้นบาท ตามลาํดบั 
ลดลง 15.13 ล้านบาท หรือเท่ากับรอ้ยละ 20.56 จากปี 2564 สาเหตุหลักมาจากการตั/งค่าเผื$อผลขาดทุนของรายได้
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ค่าบริการคา้งรบัของกลุ่มกิจการลดลงเนื$องจาก ในปี 2564 มีบริษัทประกนัภยัถกูเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกนั
วินาศภยั คิดเป็นมลูค่าจาํนวน 22.08 ลา้นบาท 
 
คา่ใชจ้า่ยภาษีเงินได ้
สาํหรบัปี 2564 และ 2565 บรษิัทฯ มีค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้เท่ากบั 23.44 ลา้นบาท และ 24.77 ลา้นบาท ตามลาํดบั โดยการ
เพิ$มขึ /นของค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดใ้นปีในปี 2565 จาํนวน 1.33 ลา้นบาทนั/น เป็นไปตามผลกาํไรของบรษิัทฯ  
 
กาํไรสทุธิ 
สาํหรบัปี 2564 และ 2565 กาํไรสทุธิของบริษัทฯ มีจาํนวนเท่ากบั 97.46 ลา้นบาทหรือคิดเป็นอตัรากาํไรสทุธิรอ้ยละ 38.02 
และ 98.27 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัรากาํไรสทุธิรอ้ยละ 40.36 ตามลาํดบั เพิ$มขึ /น 0.81 ลา้นบาท หรือเท่ากับรอ้ยละ 0.83 
จากปี 2564 โดยบริษัทมีกาํไรสทุธิที$เพิ$มขึ /นจากกาํไรขั/นตน้จากรายไดบ้ริการในการดาํเนินงานปกติที$มีกาํไรขั/นตน้ระดบัสงู
อย่างต่อเนื$อง 
 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
 
 

- นายชนะพนัธ ์พิรยิะพนัธุ ์-  
นายชนะพนัธ ์พิรยิะพนัธุ ์
ประธานเจา้หนา้ที$บรหิาร 

 

 


