
 

 
 

ที ่TA0080266 

28 กมุภาพนัธ ์2566 

 

เรื่อง  ค าอธบิายและการวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการ ส าหรบัผลการด าเนินงานประจ าปี 2565 

เรยีน กรรมการและผูจ้ดัการ 

 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

 

 บรษิัท ทคีวิเอ็ม อลัฟา จ ากดั (มหาชน) และบรษิัทย่อย (“TQM”) ขอชี้แจงผลการด าเนินงานสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม 
2565 ซึง่ไดร้บัการสอบทานจากผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตแลว้ ดงัมสีาระส าคญัดงัต่อไปนี้ 

ภาพรวมธรุกิจ 

จากสถติขิองส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยั (คปภ.) เบี้ยประกนัวนิาศภยัรวม 
ส าหรบัเดอืนมกราคม - ธนัวาคม 2565 จ านวน 274,216 ล้านบาท เติบโตจากปีก่อนรอ้ยละ 4.35 โดยแบ่งเป็นรายละเอยีดยอด
เบีย้ตามประเภทกรมธรรมต์ามภาพประกอบที ่1 

 

 

หน่วย: ลา้นบาท 

แหล่งขอ้มลู: คปภ., สรุปขอ้มลูธุรกจิประกนัวนิาศภยั ประจ าไตรมาส 4/2565  

ภาพประกอบที ่1 รายละเอยีดยอดเบี้ยประกนัวนิาศภยัแบ่งตามประเภทกรมธรรม์ 



 
 

 

ส่วนเบี้ยประกนัชวีติ ปีแรก ปีต่อ และจ่ายครัง้เดยีว ส าหรบัเดอืน มกราคม - ธนัวาคม 2565 รวม 611,106 ล้านบาท 
ลดลงรอ้ยละ 0.45 โดยมรีายละเอยีดยอดเบีย้แบ่งตามประเภทของเบีย้ประกนัตามภาพประกอบที ่2   

 
หน่วย: ลา้นบาท 

แหล่งขอ้มลู: คปภ., สรุปขอ้มลูธุรกจิประกนัวนิาศภยั ประจ าไตรมาส 4/2565  

ภาพประกอบที ่2 รายละเอยีดยอดเบี้ยประกนัชวีติแบ่งตามประเภทของเบี้ยประกนั 

 

จากสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 ทีค่ลี่คลายลง ดว้ยอตัราการไดร้บัวคัซนีสูงขึน้ อาการป่วยลดลง ท าใหป้ระชาชน
เริม่คลายความกงัวล สภาพเศรษฐกิจในปี 2565 จงึฟ้ืนตวัขึ้น และในประเทศไทยก็เห็นแนวโน้มที่ดเีช่นกนั เนื่องจากภาคการ
ท่องเทีย่ว ซึ่งเป็นปัจจยัหลกัของประเทศ เริม่ปรบัตวัดขีึน้ จากการผ่อนคลายมาตรการเดนิทางของหลาย ๆ ประเทศ ท าใหม้กีาร
เดนิทางของนักท่องเทีย่วมากขึน้ แมน้ักท่องเทีย่วจนีจะยงัไม่กลบัมาเตม็ที ่ส่วนธุรกจิภาคบรกิารเริม่มกีารด าเนินงานทีด่ขี ึน้เช่นกนั 
อย่างไรกต็าม ปัจจยัภายนอกประเทศทัง้เรื่องสงครามระหว่างรสัเซยีกบัยูเครน ทีก่่อใหเ้กดิเงนิเฟ้อ อตัราดอกเบี้ยสูง ยงัคงเป็น
ความท้าทายกบัธุรกิจ ในไตรมาสที่ 4 ปี 2565 เศรษฐกิจไทยยงัอยู่ในทศิทางฟ้ืนตวัต่อเนื่องจากไตรมาสที่ผ่านมา โดยมแีรงส่ง
ส าคญัจากจ านวนนักท่องเทีย่วตา่งชาตทิีเ่พิม่ขึน้ ท าให้ภาคบรกิารและการบรโิภคภาคเอกชนปรบัเพิม่ขึน้ อตัราเงนิเฟ้อทัว่ไปลดลง  

ส าหรบั TQM มรีายได้เติบโตขึ้นจากปีที่ผ่าน โดยส่วนใหญ่ มาจากธุรกิจหลกั คือธุรกิจประกันที่ปรบัตวัตามทศิทาง
เศรษฐกจิและตลาดประกนัวนิาศภยัทีข่ยายตวั โดยมยีอดเบีย้ประกนัในส่วนธุรกจิหลกัเพิม่ขึน้จากปีก่อน และสงูสุดในไตรมาสที ่4 
ซึง่เป็นช่วง high season ตามปกตขิองธุรกจิประกนัวนิาศภยั แมใ้นปี 2565 นี้ ยงัมผีลกระทบต่อเนื่องจากสถานการณ์ COVID-19 
ทีส่่งผลกระทบกบัคู่คา้ทีเ่ป็นบรษิทัประกนับางราย ทัง้นี้ ยอดขายประกนัของ TQM มาจากธุรกจิหลกัดงัต่อไปนี้ 

ประกนัรถยนต์ เตบิโตขึน้จากปี 2564 ตามการฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิ โดยเฉพาะการซื้อประกนัของลูกคา้ใหม่มกีารเตบิโต
ทีด่ ีประกนัอุบตัเิหตุและสุขภาพ หากไม่นับรวมประกนั COVID-19 ทีท่ าใหย้อดขายประกนักลุ่มนี้สูงเป็นพเิศษในปี 2564 พบว่า
ยอดขายปี 2565 ขยายตัวได้ดีจากการที่ลูกค้าตระหนักถึงความส าคัญในการมีประกันเพื่อคุ้มครองความเสี่ยงเกี่ยวกับค่า
รกัษาพยาบาลมากขึ้น ประกันบ้าน มียอดขายเพิ่มขึ้นอย่างก้าวกระโดด เนื่องจาก TQM สามารถสร้างให้ลูกค้าตระหนักถึง
ความส าคญัของผลติภณัฑแ์ละเขา้ใจความคุม้ครองทีค่รอบคลุม โดยลูกคา้ใหค้วามสนใจ จนยอดขายเตบิโตอย่างมากในไตรมาส 3 
เป็นต้นมา ซึ่งเป็นช่วงฤดูฝน มคีวามเสี่ยงจากภยัน ้าท่วม หลงัคารัว่  ประกนัเดนิทาง มแีนวโน้มปรบัตวัดขีึ้นตามกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่มากขึน้เช่นกนั แต่ยงัรอการฟ้ืนตวัอย่างเตม็ทีใ่นปีถดั ๆ ไป ประกนัชวีติ ซึ่งรวมถงึประกนักลุ่มส าหรบัลูกค้าองค์กร 
เติบโต ด้วยสถานการณ์ COVID-19 ที่คลี่คลายลง ท าให้สามารถเขา้พบลูกค้าได้มากกว่าปี 2564 และลูกค้าองค์กรกลบัมาใช้
บรกิารซื้อประกนัเพิม่ขึน้ 



 
 

 

ธุรกิจสินเชื่อ อีซี่ เลนดิ้ง ยงัมีแนวโน้มที่ดีต่อเนื่อง สามารถท าก าไรได้ตัง้แต่เริม่ต้นด าเนินการ โดยเติบโตอย่างก้าว
กระโดดจากปี 2564 ทีเ่พิง่เริม่กจิการในช่วงปลายปี มลูีกคา้ทีส่นใจใชส้นิเชื่อเพื่อซื้อประกนักบั TQM เป็นจ านวนมาก อกีทัง้ อซีี่ 
เลนดิง้ ยงัมตีน้ทุนทางการเงนิทีต่ ่า บรหิารความเสีย่งและบรหิารลูกหนี้ไดด้ ี 

ธุรกจิเทคโนโลยแีพลตฟอรม์ อยู่ในช่วงเริม่ตน้ โดยบรษิทั ชวัร์ครบั.คอม (“SK”) ไดร้บัอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการ
บรษิทั ใหด้ าเนินการหาเงนิลงทุน (Fund Raising Serie-A) จากนักลงทุนทีส่นใจร่วมลงทุน นอกจากนี้ ยงัไดร้บัรูส่้วนแบ่งก าไรจาก
บรษิทัร่วม ไดแ้ก่ บรษิทั ทคีวิด ีจ ากดั (“TQD”) และบรษิทั บลิค์ วนั กรุ๊ป จ ากดั (“Builk”) โดยเริม่บนัทกึส่วนแบ่งก าไรของ Builk 
ในไตรมาส 4/2565 ทัง้นี้ ยงัไดร้่วมมอืกนัเพื่อขยายฐานลูกคา้ประกนั โดยน าเสนอผลติภณัฑ์ประกนัทีต่รงตามความต้องการของ
ลูกคา้ Builk เช่น กลุ่มผูร้บัเหมาทีต่อ้งการประกนัการก่อสรา้ง หรอืลูกคา้รายย่อยทีต่อ้งการประกนับา้น ประกนัทรพัยส์นิ เป็นตน้  

ในปี 2565 TQM มุ่งเน้นรกัษาอตัราก าไรที่เหมาะสม โดยค านึงถึงการบรหิารต้นทุนและค่าใช้จ่าย ให้ความส าคญักบั 
segment ผลติภณัฑ์ที่มอีตัราก าไรด ีมุ่งไปในแนวทางกลยุทธ์ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้ามากกว่าธุรกิจประกนั โดยมี
ธุรกิจการเงนิและเทคโนโลยแีพลตฟอร์ม เป็นส่วนช่วยใหผ้ลการด าเนินงานโดยรวมเติบโตได้อย่างยัง่ยนื นอกจากนี้ ส าหรบัปี 
2566 คาดว่าภาพรวมของ TQM จะมทีศิทางทีด่ขี ึน้ตามสภาพเศรษฐกจิทีม่แีนวโน้มจะฟ้ืนตวัมากขึน้ โดยรกัษาความแขง็แกร่งใน
การขยายตวัของธุรกจิประกนัภยัหลกั ทัง้ประกนัรถยนต ์ประกนัอุบตัเิหตุและสุขภาพ และเสรมิดว้ยประกนับา้น อกีทัง้ยังคาดการ
เตบิโตจากธุรกจิสนิเชื่อ อซีี่ เลนดิ้ง ทีม่โีอกาสร่วมมอืกับพนัธมติรเพื่อขยายฐานลูกค้า ส่วนธุรกจิอื่น ๆ ในเครอื คาดว่าจะมส่ีวน
เสรมิ สรา้งผลการด าเนินงานทีด่ ีจากแผนงานกลยุทธ์ทีไ่ดว้างรากฐานไวต้ัง้แต่ปีทีผ่่านมา 

  



 
 

 

เหตุการณ์ส าคญัในปี 2565  

1. การเปล่ียนแปลงมูลค่าท่ีตราไว้ (Par) 

• ในทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่5/2564 มกีารพจิารณาน าเสนอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ขอใหพ้จิารณาเปลี่ยนแปลงมลู
ค่าทีต่ราไว ้(Par) จากเดมิหุน้ละ 1 บาท เป็นหุน้ละ 0.50 บาท เพื่อใหบ้รษิทัสามารถเพิม่การกระจายการถอืหุน้ไปยงัผู้
ลงทุนไดก้วา้งขวางขึน้ และท าใหหุ้น้มสีภาพคล่องในตลาดมากขึน้ โดยสดัส่วนการถอืหุน้เดมิทุกรายจะไม่เปลี่ยนแปลง 
ทุนจดทะเบยีนและทุนช าระแลว้ของบรษิทัจะยงัคงเดมิ  
ทัง้นี้ เมื่อวนัที ่4 มกราคม 2565 บรษิทัไดด้ าเนินการจดทะเบยีนเปลี่ยนแปลงมลูค่าหุน้ทีต่ราไว ้โดยเริม่มผีลในวนัที ่13 
มกราคม 2565 
 

2. การจ่ายเงินปันผล 

• วนัที ่28 เมษายน 2565 ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2565 ไดอ้นุมตักิารจ่ายเงนิปันผลจากก าไรสุทธแิละก าไรสะสม
ของปี 2564 ในอตัราหุ้นละ 0.50 บาท จ านวน 600 ล้านหุ้น รวมเป็นเงนิทัง้สิ้น 300 ล้านบาท ในวนัที่ 12 พฤษภาคม 
2565  

• วนัที ่11 สงิหาคม 2565 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่6/2565 มมีตอินุมตักิารจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลจากงบ
การเงนิเฉพาะกจิการตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม – 30 มถิุนายน 2565 ในอตัราหุน้ละ 0.70 บาท จ านวน 600 ล้านหุน้ รวม
เป็นเงนิทัง้สิน้ 420 ลา้นบาท โดยจ่ายเงนิในวนัที ่9 กนัยายน 2565 
 

3. การลงทุนในบริษทัในเครือ 

• วันที่ 28 เมษายน 2565 ที่ประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2565 ได้อนุมัติการเข้าลงทุนในบริษัท ที คิว อาร์ จ ากัด 
(มหาชน) รวมจ านวน 102,000,000 หุ้น หรอืคดิเป็นร้อยละ 44.35 ของจ านวนหุน้ที่ออกและจ าหน่ายแล้วทัง้หมดของ 
TQR ในราคาหุ้นละ 5.10 บาท คิดเป็นมูลค่ารวม 520.20 บาท โดย TQM ได้เข้าซื้อหุ้นเป็นที่เรียบร้อยในวันที่ 29 
เมษายน 2565 และไดย้ื่นค าเสนอซื้อหลกัทรพัย์ส่วนทีเ่หลอืทัง้หมดของ TQR เมื่อวนัที ่5 พฤษภาคม 2565 ในราคาหุน้
ละ 5.10 บาท โดยมรีะยะเวลารบัซื้อตัง้แต่วนัที ่10 พฤษภาคม – 15 มถิุนายน 2565 ทัง้นี้ ภายในเวลาดงักล่าว ไม่มใีดผู้
แสดงเจตนาขายหุน้ 

• วนัที่ 3 สงิหาคม 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัทครัง้ที่ 5/2565 มมีติอนุมตัิการเขา้ท าสญัญาซื้อขายหุ้นในบรษิัท 
บลิค์ วนั กรุ๊ป จ ากดั (“Builk”) รวม 486,907 หุน้ หรอืรอ้ยละ 40.00 ของจ านวนหุน้ทีอ่อกและจ าหน่ายแล้วทัง้หมด ของ 
Builk รวมประมาณ 247.09 ล้านบาท และได้ด าเนินการธุรกรรมการซื้อหุ้นเสร็จเป็นที่เรียบร้อยในวนัที่ 23 กนัยายน 
2565 โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อต่อยอดธุรกิจบนแพลตฟอร์มและฐานลูกค้าของ  Builk รวมถึงเพื่อพฒันาเทคโนโลย ีด้วย
ความเชีย่วชาญของ Builk   

• วนัที ่11 พฤศจกิายน 2565 บรษิทั อซีี ่เลนดิง้ จ ากดั (“EL”) ไดล้งทุนในบรษิทั แคชนาว พลสั จ ากดั (“C+”) ในอตัราส่วน
รอ้ยละ 99.999 เพื่อรองรบัการขยายธุรกจิทางการเงนิ ไปสู่ธุรกจิการใหส้นิเชื่อแบบมหีลกัประกนั 
 

4. การเปล่ียนช่ือบริษทั 

• 11 พฤษภาคม 2565 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 3/2565 อนุมตัิให้ด าเนินการเปลี่ยนชื่อบริษัท แก้ไขตรา
ประทบั แก้ไขเพิม่เตมิหนังสอืบรคิณหส์นธ ิและแก้ไขขอ้บงัคบัของบรษิทั เพื่อใหส้อดคล้องกบัการเปลี่ยนชื่อบรษิทั และ
วนัที ่23 สงิหาคม 2565 บรษิทั ทคีวิเอม็ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ไดเ้ปลี่ยนชื่อเป็น บรษิทั ทคีวิเอม็ อลัฟา จ ากดั 
(มหาชน) 



 
 

 

ข้อมูลส าคญัทางการเงินของปี 2565 เทียบกบัปี 2564  

หน่วย: ลา้นบาท 

รายการ  ปี 2565  ปี 2564 
(ปรบัปรงุใหม่) 

เปล่ียนแปลง 

รายไดค้่าบรกิาร 3,589.7 3,498.2 2.6% 
รายไดอ้ื่น 137.2 185.1 -25.9% 
รายไดร้วม 3,726.9 3,683.4 1.2% 
ตน้ทุนการใหบ้รกิาร (1,691.2) (1,605.7) 5.3% 
ก าไรขัน้ตน้ 1,898.6 1,892.5 0.3% 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร (923.7) (854.6) 8.1% 
ก าไรสุทธ ิ 885.5 989.2 -10.5% 
ก าไรสุทธสิ่วนทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ 809.3 890.4 -9.1% 
ก าไรต่อหุน้ (บาท) 1.35 1.48 -8.8% 
ก ำไรสุทธิหลงัหกัรำยกำรพิเศษ* 885.5 898.2 -1.4% 
ก ำไรสุทธิส่วนทีเ่ป็นของบริษทัใหญ่หลงัหกัรำยกำรพิเศษ* 809.3 799.4 1.3% 

*หมายเหตุ: รายการพเิศษ ไดแ้ก่ รายไดอ้ื่นจากการกลบัรายการประมาณการหนี้สนิของ TQR จ านวน 27.24 ลา้นบาท ในไตรมาส 2/2564 และก าไร
พเิศษจากการซื้อบรษิทัย่อยในราคาทีต่ ่ากว่ามลูค่ายุตธิรรม 63.8 ลา้นบาท ในไตรมาส 3 ปี 2564  

** เมื่อธรุกรรมการซื้อหุ้นของ TQR เสรจ็ส้ินเรียบร้อยในไตรมาส 2 ปี 2565 จึงมีการผนวกรวมผลการด าเนินงานทัง้หมด

ของ TQR เข้ามาในงบการเงินของ TQM ตามเกณฑก์ารรวมธรุกิจภายใต้การควบคมุเดียวกนั และมีการปรบัปรงุงบ
การเงินย้อนหลงัในปี 2564 เพื่อให้สามารถเปรียบเทียบได ้** 



 
 

 

วิเคราะห์ผลการด าเนินงานของปี 2565 เทียบกบัปี 2564 

 

รายได้ 

- รายไดค้่าบรกิารในปี 2565 เท่ากบั 3,589.7 ลา้นบาท เปรยีบเทยีบปี 2564 เท่ากบั 3,498.2 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.6 
จากการขายผลติภณัฑป์ระกนัโดยรวมไดเ้พิม่ขึน้  

- รายได้รวมในปี 2565 เท่ากบั 3,726.9 ล้านบาท เปรยีบเทยีบกบัรายได้รวมปี 2564 เท่ากบั 3,683.4 ล้านบาท เพิม่ขึน้
รอ้ยละ 1.2  ทัง้นี้ ในปี 2564 มกีารบนัทกึก าไรพเิศษจากการซื้อบรษิทัย่อยในราคาทีต่ ่ากว่ามลูค่ายุตธิรรม 63.8 ลา้นบาท 
รายไดอ้ื่นจากการกลบัรายการประมาณการหนี้สนิของ TQR จ านวน 27.24 ลา้นบาท  
 

ต้นทุนและค่าใช้จ่าย 

- ต้นทุนการใหบ้รกิาร เท่ากบั 1,691.2 ล้านบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 5.3 ตามรายไดท้ีเ่พิม่ขึน้ อตัราส่วนต้นทุนการบรกิารเมื่อ
เทยีบกบัรายไดร้วมแลว้อยู่ทีร่อ้ยละ 45.4 เพิม่ขึน้จากปีทีผ่่านมา ทีร่อ้ยละ 43.6  

- ค่าใช้จ่ายในการบริหาร เท่ากับ 923.7 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.1 สาเหตุหลักมาจากการปรับโครงสร้างภายใน  
สรรหาบุคลากรเพิม่เพื่อรองรบัธุรกจิทีเ่ตบิโต รวมถงึการขยายธุรกจิใหม่ทีส่รา้งรายไดแ้ละก าไรแลว้  

- อตัราส่วนค่าใชจ้่ายในการบรหิาร เมื่อเทยีบกบัรายไดร้วมแลว้อยู่ทีร่อ้ยละ 24.8 เพิม่ขึน้จากปีทีผ่่านมา ทีร่อ้ยละ 23.2  
 

ก าไร 

- ก าไรขัน้ตน้ เท่ากบั 1,898.6 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 0.3  
- ก าไรสุทธ ิเท่ากบั  885.5 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 10.5 แต่หากเปรยีบเทยีบโดยไม่รวมก าไรพเิศษจากการซื้อบรษิทัย่อย

ในราคาทีต่ ่ากว่ามลูค่ายุตธิรรม 63.8 ล้านบาท และรายไดอ้ื่นจากการกลบัรายการประมาณการหนี้สนิของ TQR จ านวน 
27.24 ลา้นบาท ในปี 2564 จะเหน็ว่าก าไรสุทธ ิลดลงเพยีงรอ้ยละ 1.4 

- ก าไรสุทธส่ิวนทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ เท่ากบั 809.3 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 9.1 แต่หากเปรยีบเทยีบโดยไม่รวมก าไรพเิศษ
ขา้งต้น จะเห็นว่าก าไรสุทธิปกตส่ิวนที่เป็นของบรษิัทใหญ่ เพิม่ขึ้นร้อยละ 1.3 จากปีที่ผ่านมา เนื่องจากรายได้เพิม่ขึน้ 
และความสามารถในการท าก าไรจากธุรกจิปกต ิยงัอยู่ในระดบัทีด่ ี

 

จงึเรยีนมาเพื่อโปรดทราบ 

 
      

ขอแสดงความนับถอื 

 
 

      ………………………………… 
          (นางสาวสมพร  อ าไพสุทธพิงษ์) 
                   ประธานบรหิารบญัชกีารเงนิ 

 


