
 

 
 

ที ่TA0080566 

15 พฤษภาคม 2566 

 

เรื่อง  ค าอธบิายและการวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการ ส าหรบัผลการด าเนินงานประจ าไตรมาส 1 ปี 2566 

เรยีน กรรมการและผูจ้ดัการ 

 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย  

 

 บรษิทั ทคีวิเอม็ อลัฟา จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย (“TQM”) ขอชีแ้จงผลการด าเนินงานสิน้สุดวนัที ่31 มนีาคม 2566 
ซึง่ไดร้บัการสอบทานจากผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตแลว้ ดงัมสีาระส าคญัดงัต่อไปนี้ 

ภาพรวมธรุกิจ 

จากสถติขิองส านักงานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกจิประกนัภยั (คปภ.) เบี้ยประกนัวนิาศภยัรวม 
ส าหรบัเดอืนมกราคม - ธนัวาคม 2565 จ านวน 274,216 ลา้นบาท เตบิโตจากปีก่อน 4.35% โดยแบ่งเป็นรายละเอยีดยอดเบีย้ตาม
ประเภทกรมธรรมต์ามภาพประกอบที ่1 

 
หน่วย: ลา้นบาท 

แหล่งขอ้มลู: คปภ., สรุปขอ้มลูธุรกจิประกนัวนิาศภยั ประจ าไตรมาส 4/2565  

ภาพประกอบที ่1 รายละเอยีดยอดเบี้ยประกนัวนิาศภยัแบ่งตามประเภทกรมธรรม์ 



 
 

 

ส่วนเบี้ยประกนัชวีติ ปีแรก ปีต่อ และจ่ายครัง้เดยีว ส าหรบัเดอืน มกราคม - ธนัวาคม 2565 รวม 611,106 ล้านบาท 
ลดลง 0.45% โดยมรีายละเอยีดยอดเบีย้แบ่งตามประเภทของเบีย้ประกนัตามภาพประกอบที ่2   

 
หน่วย: ลา้นบาท 

แหล่งขอ้มลู: คปภ., สรุปขอ้มลูธุรกจิประกนัวนิาศภยั ประจ าไตรมาส 4/2565  

ภาพประกอบที ่2 รายละเอยีดยอดเบี้ยประกนัชวีติแบ่งตามประเภทของเบี้ยประกนั 

 

สภาวะเศรษฐกิจไทยในไตรมาส 1/2566 ปรบัตวัดขีึ้นจากไตรมาสก่อน ตามการผ่อนคลายมาตรการเกี่ยวกบัโควดิ-19 
อย่างสมบูรณ์ ส่งผลใหม้นีักท่องเทีย่วไทยและต่างชาตเิพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องและสถานการณ์เงนิเฟ้อทีเ่ริม่คลีค่ลายท าใหภ้าคบรกิาร
และการบรโิภคเอกชนปรบัตวัดขีึน้ ส่วนมูลค่าการส่งออกสนิคา้ปรบัเพิม่ขึน้สอดคล้องกบัการผลติภาคอุตสาหกรรม ดา้นก าลงัซื้อ
ภาคครวัเรอืนยงัคงปรบัดขีึน้จากการจา้งงานและความเชื่อมัน่ของผูบ้รโิภคทีเ่พิม่ขึน้ 

ในช่วงไตรมาสที ่1 ปี 2566 ตามทีเ่ศรษฐกจิไทยมสีญัญาณการฟ้ืนตวัอย่างต่อเนื่อง ส าหรบั TQM นัน้ มรีายไดเ้พิม่ขึน้
อย่างต่อเนื่องเช่นกนัจากการยอดขายประกนัที่ดขี ึน้ โดยเฉพาะประกนัวนิาศภยั โดยเฉพาะประกนัรถยนต์ทัง้ประกนัภยัรถภาค
บงัคบั (พ.ร.บ.) และภาคสมคัรใจ ทีไ่ดร้บัการตอบรบัเป็นอย่างดีตามแนวโน้มการใชร้ถยนตท์ีเ่พิม่มากขึน้ ส าหรบัประกนัอุบตัเิหตุ
และสุขภาพ มีแนวโน้มการเติบโตที่ดี จากการที่ผู้บริโภคตระหนักถึงความส าคญัในการมีประกันคุ้มครองความเสี่ยง ด้านค่า
รกัษาพยาบาล ประกนับ้านในไตรมาสที ่1 นี้ สามารถท ายอดขายเพิม่ขึน้ไดอ้ย่างต่อเนื่อง เนื่องจาก TQM สามารถสรา้งใหลู้กคา้
ตระหนักถงึความส าคญัของผลติภณัฑแ์ละเขา้ใจความคุม้ครองทีค่รอบคลุม โดยในไตรมาส 1 ปีนี้ มมีรสุมท าใหฝ้นตกหนักถงึหนัก
มากในบางพืน้ที่ สร้างความเสี่ยงจากภยัน ้าท่วม ฟ้าผ่า หลงัคารัว่ ส่งผลให้ลูกค้าตอบรบัมากยิง่ขึน้ ประกนัเดนิทาง มแีนวโน้ม
ปรบัตวัดขีึน้ตามกจิกรรมการท่องเทีย่วทีม่ากขึน้ ตามการทยอยยกเลกิมาตรการควบคุมโควดิ-19 ของประเทศต่าง ๆ ซึ่งปัจจุบนั
การท่องเทีย่วมแีนวโน้มฟ้ืนตวัอย่างรวดเรว็  

ธุรกจิสนิเชื่อ อซีี ่เลนดิง้ ในไตรมาส 1/2566 ไดร้บัการตอบรบัทีด่อีย่างต่อเนื่อง มยีอดปล่อยสนิเชื่อเพิม่ขึน้ สอดคลอ้งกบั
การเตบิโตของยอดขายประกนั มลูีกคา้ใหค้วามสนใจใชส้นิเชื่อเพื่อผ่อนซื้อประกนักบั TQM เพิม่ขึน้ โดยอซีี่ เลนดิ้งมตี้นทุนทาง
การเงินที่ต ่า เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงที่ดี นอกจากนี้ ยงัมีแผนขยายธุรกิจด้วยการหาพนัธมติรเพื่อน าเสนอผลติภณัฑ์
ทางการเงนิอื่น ๆ เพิม่เตมิ  

จากความต้องการซื้อประกนัผ่าน TQM ทีเ่พิม่มากขึน้ ทัง้ประกนัรถยนต์ตามการเตบิโตของตลาดรถยนต์ ประกนับ้าน 
รวมถงึประกนัอุบตัเิหตุและสุขภาพ และประกนัชวีติ อกีทัง้ยงัมปีระกนัประเภทใหม่ ๆ ทีผู่บ้รโิภคใหค้วามสนใจ เช่น ประกนัภยัไซ
เบอร์ จงึท าให ้TQM พฒันาคุณภาพในการใหบ้รกิารและเพิม่ความสามารถในการขายใหม้ปีระสทิธ ิ โดยเพิม่ทมีงานขายซึ่งเป็น
ส่วนส าคญัทีจ่ะผลกัดนัยอดขายใหเ้ตบิโตอย่างยัง่ยนื โดยในไตรมาส 1 ปี 2566 บรษิทัไดล้งทุนเพิม่บุคลากรและฝึกอบรมใหเ้กดิ
ความเชีย่วชาญ เพื่อใหส้ามารถสรา้งยอดขายไดด้ยีิง่ขึน้ในอนาคต  



 
 

 

มีการคาดการณ์อุตสาหกรรมประกันในปี 2566 ว่าจะมีความมัน่คงมากขึ้น หลงัจากที่ต้องเผชิญกับผลกระทบจาก
สถานการณ์โควดิ-19 ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา และปัจจยักดดนัในการแข่งขนัด้านราคาลดลง คาดว่าผลการด าเนินของ TQM จะมี
แนวโน้มทีด่ใีนช่วงครึง่ปีหลงั ตามสภาวะปกตทิีจ่ะเหน็การเตบิโตไดด้ใีนไตรมาส 4 นอกจากนี้ ในอนาคตขา้งหน้า เชื่อว่าแนวโน้ม
ตลาดรถยนต์ไฟฟ้า (EV) ในประเทศไทยจะเป็นปัจจยับวกให้กับธุรกิจได้ ดงัจะเห็นได้จากงาน บางกอก อินเตอร์เนชัน่แนล 
มอเตอร์โชว์ ครัง้ที ่44 ทีม่ยีอดจองรถยนต์ไฟฟ้ากว่า 9,234 คนั หรอื 22% ของยอดจองรถยนต์ทัง้หมดภายในงาน โดยยอดจอง
รถยนตไ์ฟฟ้าเพิม่ขึน้กว่า 199% เมื่อเทยีบกบัปีก่อน จากแนวโน้มและความนิยมทีเ่ตบิโตอย่างรวดเรว็ของรถยนตไ์ฟฟ้า ส่งผลใหม้ี
การท าประกนัรถยนตไ์ฟฟ้ามากขึน้ ซึง่เป็นผลติภณัฑท์ีม่รีาคาเบีย้ประกนัสงูกว่าประกนัรถยนต์ธรรมดา  

 

เหตุการณ์ส าคญัในไตรมาสท่ี 1 ปี 2566 และ เดือนเมษายน 2566  

วนัที ่25 เมษายน 2566 ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2566 ไดอ้นุมตักิารจ่ายเงนิปันผลจากก าไรสุทธแิละก าไรสะสม
ของปี 2565 ในอตัราหุน้ละ 0.50 บาท จ านวน 600 ลา้นหุน้ รวมเป็นเงนิทัง้สิน้ 300 ลา้นบาท ในวนัที ่12 พฤษภาคม 2566 

 

ข้อมูลส าคญัทางการเงินของไตรมาส 1/2566 เทียบกบัไตรมาส 1/2565  

หน่วย: ลา้นบาท 

รายการ ไตรมาส 1/2566 ไตรมาส 1/2565 
(ปรบัปรงุใหม่) 

เปล่ียนแปลง 
YoY 

รายไดค้่าบรกิาร 983.9 927.5 6.1% 
รายไดอ้ื่น 13.4 21.5 (37.7%) 
รายไดร้วม 997.3 949.0 5.1% 
ตน้ทุนการใหบ้รกิาร (488.0) (415.7) 17.4% 
ก าไรขัน้ตน้ 495.9 511.8 (3.1%) 
ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร (242.3) (237.5) 2.0% 
ก าไรสุทธ ิ 208.7 235.7 (11.4%) 
ก าไรสุทธส่ิวนทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ 194.8 213.6 (8.8%) 
ก าไรต่อหุน้ (บาท) 0.32 0.36 (0.04) 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

วิเคราะห์ผลการด าเนินงานของไตรมาส 1 ปี 2566 เทียบกบัไตรมาส 1 ปี 2565 

 

รายได้ 

- รายไดค้่าบรกิารในไตรมาส 1 ปี 2566 เท่ากบั 983.9 ล้านบาท เปรยีบเทยีบกบัรายได้ไตรมาส 1 ปี 2565 เท่ากบั 927.5 
ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 6.1 จากการขายผลติภณัฑป์ระกนัโดยรวมไดเ้พิม่ขึน้  

- รายไดร้วมในไตรมาส 1 ปี 2566 เท่ากบั 997.3 ล้านบาท เปรยีบเทยีบกบัรายได้รวมไตรมาส 1 ปี 2565 เท่ากบั 949.0 
ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 5.1   
 

ต้นทุนและค่าใช้จ่าย 

- ต้นทุนการให้บริการ เท่ากับ 488.0 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 17.4 ตามรายได้ที่เพิ่มขึ้น และมีการลงทุนในการเพิ่ม
บุคลากรเพื่อสรา้งการเตบิโตของยอดขาย  

- อตัราส่วนตน้ทุนการบรกิารเมื่อเทยีบกบัรายไดร้วมแลว้อยู่ทีร่อ้ยละ 48.9 เพิม่ขึน้จากปีทีผ่่านมา ทีร่อ้ยละ 43.8  
- ค่าใชจ้่ายในการบรหิาร เท่ากบั 242.3 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.0 สอดคลอ้งกบัรายไดท้ีเ่พิม่ขึน้ 
- อตัราส่วนค่าใชจ้่ายในการบรหิาร เมื่อเทยีบกบัรายไดร้วมแลว้อยู่ทีร่อ้ยละ 24.3 ลดลงจากปีทีผ่่านมา ทีร่อ้ยละ 25.0  
 

ก าไร 

- ก าไรขัน้ตน้ เท่ากบั 495.9 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 3.1  
- ก าไรสุทธ ิเท่ากบั  208.7 ล้านบาท ลดลงรอ้ยละ 11.4 และ ก าไรสุทธส่ิวนทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่ เท่ากบั 194.8 ล้านบาท 

ลดลงร้อยละ 8.8 เนื่องจากต้นทุนการใหบ้รกิารที่เพิม่ขึน้ตามการลงทุนเพิม่บุคลากรและฝึกอบรมเพื่อส่งเสรมิการขาย 
โดยคาดว่าทมีขายใหม่จะสามารถเพิม่ยอดขายได ้และจะสะทอ้นใหเ้หน็การเตบิโตทีช่ดัเจนมากขึน้ในไตรมาส 2 ปี 2566 
เป็นตน้ไป โดยรวมบรษิทัมคีวามสามารถสรา้งรายไดเ้ตบิโตต่อเนื่องและมกี าไรทีม่ ัน่คง 
 
 

 

จงึเรยีนมาเพื่อโปรดทราบ 

 
ขอแสดงความนับถอื 

 
 
 

………………………………… 
(นายสุรตัน์ ประลองศลิป์) 

ประธานบรหิารการพฒันาธุรกจิ 
      
 

 


