
 

ที่ IIG 2026/008 
13 พฤษภาคม 2569 

 
เรื่อง  การวเิคราะหแ์ละค าอธิบายของฝ่ายจดัการต่อผลการด าเนินงานส าหรบังวดสามเดือน สิน้สดุวนัท่ี 31 มีนาคม 2569  
เรียน กรรมการและผูจ้ดัการ ตลาดหลกัทรพัย ์เอ็ม เอ ไอ 
 

บริษัท ไอแอนดไ์อ กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ขอน าส่งการวิเคราะหแ์ละค าอธิบายผลการด าเนินงานส าหรบั
งวดสามเดือน สิน้สดุวนัท่ี 31 มีนาคม 2569   โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

ผลการ
ด าเนินงานรวม 

 งวดสามเดือน  เปล่ียนแปลง 
เพิ่มขึน้(ลดลง) 

(QoQ) 
 

(B – A) 

เปล่ียนแปลง 
เพิ่มขึน้(ลดลง) 

(YoY) 
 

(B – C) 

ส้ินสุดวันที ่31
ธันวาคม 2568 

(Q4‘25) 
- A - 

ส้ินสุดวันที ่31 
มีนาคม 2569 

(Q1‘26) 
- B - 

ส้ินสุดวันที ่31 
มีนาคม 2568 

(Q1’25) 
- C - 

 ล้านบาท % 
ล้าน
บาท 

% ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท % 

รายได้จากการขาย
และการให้บริการ 184.68  94.3  158.33  98.8  225.72  98.1  (26.35) (14.3) (67.39) (29.86) 

รายไดอ้ื่น 11.12  5.7  2.00  1.2  4.47  1.9  (9.12) (82.0) (2.47) (55.23) 

รายได้รวม 195.80  100.0  160.33  100.0  230.19  100.0  (35.47) (18.1) (69.86) (30.35) 

ตน้ทนุขายและ
บริการ  152.07  77.7  131.73  82.2  189.89  82.5  (20.34) (13.4) (58.16) (30.63) 
ก าไรขั้นต้น   
(ไม่รวมรายได้อ่ืน)  32.61  16.7  26.60  16.6  35.83  15.6  (6.01) (18.4) (9.23) (25.76) 

ค่าใชจ้่ายในการขาย 11.25  5.7  10.02  6.2  16.09  7.0  (1.23) (10.9) (6.07) (37.73) 

ค่าใชจ้่ายบริหาร 10.63  5.4  30.52  19.0  45.94  20.0  19.89  187.1  (15.42) (33.57) 

ก าไรจากการ
ด าเนินงาน  21.85  11.2  (11.94) (7.4) (21.73) (9.4) (33.79) (154.6) 9.79  (45.06) 
ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึน้
คร้ังเดียว 199.33  101.8   0.0  69.36  30.1  (199.33) (100.0) (69.36) (100.00) 

ก าไรก่อนต้นทุน
ทางการเงินและ
ภาษี (177.48) (90.6) (11.94) (7.4) (91.09) (39.6) 165.55  (93.3) 79.15  (86.89) 

ตน้ทนุทางการเงิน (7.17) (3.7) (6.00) (3.7) (7.71) (3.3) 1.17  (16.3) 1.71  (22.18) 

ก าไร(ขาดทุน)ก่อน
ภาษี (184.65) (94.3) (17.94) (11.2) (98.80) (42.9) 166.72  (90.3) 80.86  (81.84) 

ค่าใชจ้่ายภาษี  (18.21) (9.3) 0.79  0.5  (0.42) (0.2) 19.00  (104.3) 1.21  (287.14) 

ก าไร(ขาดทุน)สุทธิ
หลังภาษี  (202.86) (103.6) (17.15) (10.7) (99.22) (43.1) 185.71  (91.5) 82.07  (82.71) 



 

ผลการด าเนินการ 
รายได้จากการขาย แบ่งตามประเภททีม่าของรายได้  
ส าหรับงวดสามเดือน สิน้สุดวันที ่31 มีนาคม 2569   (3M YoY) 
บริษัทฯ มีรายไดจ้ากการขายและการใหบ้ริการ   158.33 ลา้นบาท เมื่อเทียบกันช่วงเดียวกนัของปีก่อนที่ 225.72  ลา้นบาท คิด
เป็นอตัราการลดลงรอ้ยละ 29.86 ผลหลกัมาจาก รายไดจ้ากธุรกิจดา้นการบริหารจดัการความสมัพันธก์ับลกูคา้ (CRM) ที่
ปรบัตวัลดลง จากสภาวะการชะลอตวัทางเศรษฐกิจส่งผลใหก้ารตดัสินลงทุนของลกูคา้ในโครงการต่าง อีกทัง้ เดิมบรษิัทฯ 
มีฐานรายไดจ้ากการบริการจดัหาบคุลากรทางดา้นระบบงานสารสนเทศ แต่เนื่องจากบริษัทฯ ไดม้ีการจ าหน่ายเงินลงทนุ
ใน บรษิัท แลนซิ่ง บิสสิเนส ซิสเต็มส ์จ ากดั เป็นผลใหโ้ครงสรา้งการรบัรูร้ายไดล้ดลงจากเดิม คิดเป็นรอ้ยละ 83.3 
 
ตารางที่ 1: รายได้จากการขายและการให้บริการ แยกตามประเภทที่มาของรายได้ส าหรับงวดสามเดือน 
สิน้สุดวันที ่31 มีนาคม  2569   (3M YoY) 

ผลการด าเนินงานรวม 
 

งวดสามเดือน สิน้สุดวันที ่31 มีนาคม  เปลี่ยนแปลง 
เพิ่มขึน้(ลดลง) 2569 2568 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

1. รายไดจ้ากธุรกจิดา้นการบรหิาร
จดัการความสมัพนัธก์บัลกูคา้ 
(CRM)/1 

            
57.45  35.8 

                   
79.20  34.4 

     
(21.75) (27.5) 

2. รายไดจ้ากธุรกจิดา้นการวางแผน
ทรพัยากรองคก์ร (ERP) 

            
84.37  52.6 

                   
78.15  34.0 

         
6.22  8.0 

3. รายไดจ้ากบรกิารท่ีปรกึษาดา้นการ
วางแผนกลยทุธแ์บรนด ์การสรา้งและ
บรหิารประสบการณล์กูคา้ (CEM) 
และการตลาดดิจิทลั 

              
8.41  5.3 

                     
9.14  4.0 

       
(0.73) (8.0) 

4. รายไดจ้ากบรกิารจดัหาบคุลากร
ทางดา้นระบบงานสารสนเทศ 

              
8.10  5.1 

                   
59.23  25.7 

     
(51.13) (86.3) 

รายได้จากการขายและการใหบ้ริการ 158.33  98.8 225.72  98.1 (67.39) (29.9) 

รายไดอ้ื่น 2.00  1.3 4.47  1.9 (2.47) (55.2) 

รายได้รวม 160.33  100.0 230.19  100.0 (69.86) (30.4) 
หมายเหต ุ:  /1 รายไดจ้ากธุรกิจดา้นการบริหารจดัการความสมัพันธก์บัลูกคา้ (CRM) รวมรายไดร้ายไดจ้ากธุรกิจดา้นการวิเคราะหแ์ละจดัการขอ้มลูเพ่ือธุรกิจ (iiG Data)   

 
 
 
 
 



 

1. รายได้จากธุรกิจด้านการบริหารจัดการความสัมพันธก์ับลูกค้า (CRM) 
ส าหรบังวดสามเดือน สิน้สดุวนัที่ 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯ มีรายไดจ้ากธุรกิจดา้นการบริหารจดัการความสมัพนัธ์
กับลูกคา้ (CRM) ลดลงรอ้ยละ 27.5 เมื่อเทียบกับงวดเดียวกันของปีก่อน โดยหลักเป็นผลจากรายไดจ้ากใหบ้ริการ
ออกแบบติดตัง้ พัฒนาระบบ การใหบ้ริการสนับสนุน และดูแลระบบบริหารจัดการความสัมพันธ์กับลูกคา้ (CRM)  
ลดลงเนื่องจากการชะลอตวัทางเศรษฐกิจส่งผลต่อการตดัสินใจลงทุน และ การตดัสินใจควบคุมตน้ทุนค่าใชจ้่ายที่
มากขึน้ 

  
2. รายได้จากธุรกิจด้านการวางแผนทรัพยากรองคก์ร (ERP) 

ส าหรบังวดสามเดือน สิน้สุดวันที่ 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯ มีรายไดจ้ากธุรกิจดา้นการวางแผนทรพัยากรองคก์ร 
(ERP) เพิ่มขึน้รอ้ยละ 8.0 เมื่อเทียบกบังวดเดียวกนัของปีก่อน เป็นผลจากโครงการใหม่ ซึ่งเป็นผลจากฐานลกูคา้ใหม่
ที่เพิ่มขึน้ 
 

3. รายได้จากธุรกิจให้บริการจัดหาบุคลากรในส่วนงานสารสนเทศ  
ส าหรบังวดสามเดือน สิน้สุดวันที่ 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯ มีรายไดจ้ากธุรกิจใหบ้ริการจดัหาบุคลากรในส่วนงาน
สารสนเทศปรบัตวัลดลง เนื่องจากกลุ่มธุรกิจใหบ้ริการจดัหาบุคลากรในส่วนงานสารสนเทศ โดยหลกัเป็นฐานรายได้
จาก บริษัท แลนซิ่ง บิสสิเนส ซิสเต็มส ์จ ากัด ซึ่งบริษัทฯ ไดม้ีการจ าหน่ายเงินลงทุน ใน บริษัท แลนซิ่ง บิสสิเนส ซิส
เต็มส ์จ ากดั ท าใหโ้ครงสรา้งการรบัรูร้ายไดล้ดลงเมื่อเทียบกบัปีก่อนหนา้ 

 

ตารางที ่2: รายได้จากการขายและการให้บริการ ตามประเภทรายได้ประจ าและไม่ประจ า  (3M YoY) 

ผลการด าเนินงานรวม 
 

งวดสามเดือน สิน้สุดวันที ่31 มีนาคม  เปลี่ยนแปลง 
เพิ่มขึน้(ลดลง) 2569 2568 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
รายไดท้ี่เกดิขึน้ประจ า 97.18 60.6 173.36 75.3 (76.18) (43.9) 
รายไดท้ี่เกดิขึน้ไม่ประจ า 61.15 38.1 52.36 22.8          8.79  16.8 
รายได้จากการขายและการใหบ้ริการ 158.33 98.8 225.72 98.1     (67.39) (29.9) 
รายไดอ้ื่น 2.00  1.3 4.47  1.9      (2.47) (55.2) 

รายได้รวม 160.331 100.0 230.19 100.0     (69.86) (30.4) 

 
 
 
 
 
 



 

ต้นทุนขายและบริการ 
บริษัทฯ มีตน้ทุนขายและบริการ โดยหลกัประกอบดว้ยตน้ทุนจากการขายและการใหบ้ริการในธุรกิจใหค้  าปรกึษาติดตัง้
ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร ์ทัง้นีต้น้ทุนขายและบริการส าหรบังวดสามเดือน สิน้สดุวนัที่ 31 มีนาคม 2569 ลดลงรอ้ยละ 
30.63 เป็นทิศทางเดียวกบัรายไดท้ี่ปรบัตวัลดลง 
 
ค่าใช้จ่ายในการขาย 
ส าหรบังวดสามเดือน สิน้สดุวนัท่ี 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯ มีค่าใชจ้่ายในการขาย 10.02 ลา้นบาท หรือคิดเป็นอตัรารอ้ย
6.2 ของรายไดร้วม ลดลงจากงวดเดียวกนัปีก่อนหนา้ จากการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งรายไดข้องบรษิัทฯ ที่ส่งผลกระทบต่อ 
ค่าใชจ้่ายในการขาย 
 
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
ส าหรบังวดสามเดือน สิน้สุดวันที่ 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯ มีค่าใชจ้่ายในการบริหารรวม 30.52 ลา้นบาท หรือคิดเป็น
อัตรารอ้ยละ 19.0 ของรายไดร้วม ลดลงจากงวดเดียวกันปีก่อนหนา้ ที่มีอัตราส่วนค่าใชจ้่ายบริหารต่อรายไดร้วม อัตรา
รอ้ยละ 20 เป็นผลจากนโยบายการควบคมุค่าใชจ้่ายที่เขม้งวดขึน้ของบรษิัทฯ นอกจากนี ้ยงัมีผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาด
ว่าจะเกิดขึน้ (ECL) ที่ตัง้เพิ่มขึน้ จากลกูคา้ที่คา้งช าระ มลูค่า 1.13  ลา้นบาท 
 
ก าไร(ขาดทุน)สุทธิหลังภาษี 
ส าหรบังวดสามเดือน สิน้สดุวนัที่ 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯ มีขาดทุนสทุธิหลงัหกัภาษีเป็นจ านวน 17.15 ลา้นบาท หรือ
คิดเป็นอตัรารอ้ยละ (10.7) ของรายไดร้วม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
\ 
 
 
 
 
 
 



 

งบแสดงฐานะทางการเงนิ สิน้สุดวนัที ่31 มนีาคม 2569 

งบแสดงฐานะทางการเงนิ 31 มีนาคม 2569 31 ธนัวาคม 2568 
เปลี่ยนแปลง 
เพิ่มขึน้(ลดลง) 

ล้านบาท  ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สินทรัพย ์       

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 34.06  3.4 45.71  4.7 (11.65) (25.5) 
ลกูหนีก้ารคา้และลกูหนีอ้ื่น – สทุธิ 154.81  15.4 153.34  15.8 1.47  1.0  
ลกูหนีต้ามสญัญาใหบ้รกิารท่ียงัไม่ไดเ้รียกเก็บ 155.45  15.5 130.81  13.5 24.64  18.8  
ค่าลิขสิทธ์ิจา่ยล่วงหนา้ 121.37  12.1 93.42  9.6 27.95  29.9  
สินทรพัยห์มนุเวียนอื่น 34.71  3.5 30.20  3.1 4.51  14.9  
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีใชเ้ป็นหลกัประกนั 71.70  7.1 80.95  8.3 (9.25) (11.4) 
ลกูหนีต้ามสญัญาใหบ้รกิารท่ียงัไม่ไดเ้รียกเก็บ 
(สินทรพัยไ์ม่หมนุเวียน) 29.89  3.0 33.92  3.5 (4.03) (11.9) 
ค่าความนิยม 232.21  23.1 232.22  23.9 (0.01) (0.0) 
สินทรพัยไ์ม่หมนุเวียนอื่น 170.03  16.9 169.43  17.5 0.60  0.4  
รวมสินทรัพย ์ 1,004.23  100.0 970.00  100.0 34.23  3.5  
หนีส้นิ       
หนีสิ้นหมนุเวียน  707.45  70.4 657.60  67.8 49.85  7.6  
หนีสิ้นไม่หมนุเวียน 75.97  7.6 74.43  7.7 1.54  2.1  
รวมหนีส้ิน 783.42  78.0 732.03  75.5 51.39  7.0  
ส่วนของผู้ถือหุ้น 220.81  22.0 237.97  24.5 (17.16) (7.2) 
รวมหนีส้ินและสว่นของผู้ถือหุน้ 1,004.23  100.0 970.00  100.0 34.23  3.5  

 
สินทรัพยร์วม 
ณ วนัท่ี 31 มีนาคม 2569 บรษิัทฯมีสินทรพัยร์วมเท่ากบั 1,004.23 ลา้นบาท เพิ่มขึน้เล็กนอ้ย คิดเป็นรอ้ยละ 3.5 เมื่อเทียบ
กบัสินทรพัยร์วมของบรษิัทฯ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 โดยมีสาเหตเุงิน 1).ลกูหนีต้ามสญัญาใหบ้รกิารท่ียงัไม่ไดเ้รยีกเกบ็ 
และ 2).ค่าลิขสิทธ์ิจ่ายล่วงหนา้ 
 
หนีส้ินรวม 
ณ วนัที่ 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯมีหนีสิ้นรวมเท่ากับ 783.42 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 51.39 ลา้นบาท หรือคิดเป็นรอ้ยละ 7.0 
เมื่อเทียบกับหนีสิ้นรวมของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 โดยมีสาเหตุหลักจากเงินเบิกเกินบัญชีและรายไดร้บั
ล่วงหนา้ 
 
 



 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ณ วนัที่ 31 มีนาคม 2569 บริษัทฯมีส่วนของผูถื้อหุน้รวมเท่ากบั 220.81 ลา้นบาท ลดลง 17.16 ลา้นบาท หรือคิดเป็นรอ้ย
ละ 7.2 เป็นผลจากขาดทนุในไตรมาส 1/2569 
 

ผลการด าเนินงานด้านความย่ังยืน 

บรษิัทฯ ตระหนกัดถีึงการด าเนินธุรกิจอยา่งมคีวามรบัผิดชอบและค านึงถึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นลกูคา้ 
พนกังาน คู่คา้ สงัคม และชมุชน รวมถึงมุง่พฒันาธุรกิจสู่ความยั่งยืน โดยเปา้หมายดา้นความยั่งยืนเป็นหนึง่ในเปา้หมาย
หลกัของบรษิัทฯ  โดยบรษิัทตัง้ป้าหมายการด าเนินในแต่ละดา้น โดยค านงึถงึเปา้หมายการหลกัคือการมุง่สู่ การปลอ่ย
ก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย ์ (Net Zero)   ภายในปี 2593 โดย บรษิัทฯ ไดผ่้านการประเมนิคารบ์อนฟตุพรนิทข์อง
องคก์ร (Carbon Footprint for Organization) เมื่อวนัท่ี 18 มีนาคม 2569   
 
  จึงเรยีนมาเพื่อทราบ 
  

ขอแสดงความนบัถือ 
 

 นายสมชาย เมฆะสวุรรณโรจน ์
ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร 

บรษิัท ไอแอนดไ์อ กรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) 


