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บริษัทหลักทรัพย์ พัฒนสิน จำกัด (มหาชน)
	



1.  ปัจจัยความเสี่ยง 
ความเสี่ยงในการพึ่งพาลูกค้ารายใหญ่หรือน้อยราย
การประกอบธุรกิจนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์มีปัจจัยเสี่ยงประการหนึ่งที่บริษัทฯต้องระมัดระวังคือ ความเสี่ยงในการพึ่งพามูลค่าการซื้อขายหลักทรัพย์ของลูกค้ารายใหญ่ ดังนั้นด้วยตระหนักในความเสี่ยงดังกล่าว ตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมา บริษัทฯจึงมีมาตรการในการลดความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของกลุ่มลูกค้า โดยมีนโยบายที่ชัดเจนในการขยายฐานลูกค้าให้กว้างขวางมากขึ้น โดยการเพิ่มทีมงานการซื้อขายหลักทรัพย์ รวมทั้งสนับสนุนให้ฝ่ายวิจัยหลักทรัพย์จัดอบรมสัมมนาให้กับนักลงทุนทั่วไปซึ่งเป็นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายสำคัญ บริษัทฯได้ใช้นโยบายดังกล่าวต่อเนื่องส่งผลให้สัดส่วนมูลค่าการซื้อขายของลูกค้า 10 รายแรกลดลงจากระดับร้อยละ 17.59 ในรอบปีบัญชี 2544 เหลือร้อยละ 14.27 ในรอบปีบัญชี 2549 จำนวนบัญชีลูกค้าเพิ่มขึ้นจาก 9,406 บัญชี เป็น 16,853 บัญชีตามลำดับ (ไม่รวมบัญชีตลาดตราสารอนุพันธ์ TFEX) นอกจากนี้บริษัทฯได้ให้ความสำคัญกับการซื้อขายหลักทรัพย์ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตส่งผลให้จำนวนลูกค้ากลุ่มดังกล่าวเพิ่มสูงขึ้นจาก 124 รายนับตั้งแต่ปี 2543 เป็น 1,881 ราย ณ สิ้นรอบปีบัญชี 2549
ความเสี่ยงเกี่ยวกับความผันผวนของตลาดหลักทรัพย์ฯ
เนื่องจากรายได้ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ ขึ้นอยู่กับภาวะตลาดทุนและความเชื่อมั่นของนักลงทุนต่อตลาดหลักทรัพย์ดังนั้นในภาวะที่ตลาดมีความผันผวน มูลค่าการซื้อขายลดลง จะส่งผลกระทบต่อรายได้ค่าธรรมเนียมการซื้อขายหลักทรัพย์และรายได้จากฝ่ายวาณิชธนกิจโดยเฉพาะรายได้จากการเป็นที่ปรึกษาการลงทุน และการรับประกันการจัดจำหน่ายและจัดจำหน่ายหลักทรัพย์ ซึ่งผลกระทบดังกล่าวจะกระทบต่อธุรกิจหลักทรัพย์ทั้งระบบ ทั้งนี้บริษัทฯมีนโยบายที่จะปรับปรุงโครงสร้างรายได้การให้บริการและการดำเนินธุรกิจ ไม่เน้นการพึ่งพารายได้จากสายงานใดสายงานหนึ่งเป็นหลัก อีกทั้งมีแนวทางในการให้บริการเพื่อให้เหมาะสมกับสภาวะต่างๆ เช่น การให้บริการเป็นที่ปรึกษาทางการเงินในการปรับโครงสร้างหนี้ การควบรวมกิจการเป็นต้น เพื่อชดเชยรายได้จากความผันผวนของตลาดหุ้น นอกจากนี้บริษัทฯ ได้ปรับปรุงโครงสร้างต้นทุนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของตลาดทุนเพื่อรักษาระดับกำไรสุทธิให้อยู่ในระดับคงที่ไม่ผันผวนมากเกินไป
ความเสี่ยงเกี่ยวกับบุคลากร
เนื่องจากธุรกิจการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ มีความอ่อนไหวเป็นอย่างมากต่อการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรโดยเฉพาะเจ้าหน้าที่การตลาด ซึ่งบริษัทฯได้ตระหนักถึงความเสี่ยงด้านนี้เป็นอย่างดี จึงได้มีนโยบายที่ชัดเจนในการกำหนดอัตราผล     ตอบแทนที่เหมาะสมเป็นไปตามประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และมีนโยบายสนับสนุนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพความรู้เกี่ยวกับการลงทุน และการให้บริการของเจ้าหน้าที่ด้านการตลาดอย่างต่อเนื่อง ทำให้การเปลี่ยนแปลงโยกย้ายงานของเจ้าหน้าที่ด้านการตลาดของบริษัทฯมีจำนวนน้อยมาก นอกจากนี้ บริษัทฯมีนโยบายสนับสนุนให้มีเจ้าหน้าที่การตลาดรุ่นใหม่โดยรับผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีในสาขาที่เกี่ยวข้องเข้าฝึกอบรมเป็นเจ้าหน้าที่ด้านการตลาด ซึ่งบุคคลกลุ่มดังกล่าวจะเป็นกำลังสำคัญของบริษัทฯต่อไปในอนาคต
ความเสี่ยงด้านการลงทุนอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาหลักทรัพย์และอัตราดอกเบี้ย
บริษัทฯสามารถควบคุมความเสี่ยงดังกล่าวนี้ ด้วยการกำหนดนโยบายการลงทุนแบบอนุรักษ์นิยมไม่ลงทุนในหลักทรัพย์ที่มีความเสี่ยงสูง เพื่อลดโอกาสการเกิดความเสียหายจากการลดลงของราคาหลักทรัพย์ โดย ณ สิ้นรอบบัญชีปี 2549 บริษัทฯมี     เงินลงทุนสุทธิทั้งสิ้น 1,065.37 ล้านบาท โดยเงินลงทุนส่วนใหญ่อยู่ในรูปเงินลงทุนในหน่วยลงทุน (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 5)
ความเสี่ยงอันเกิดจากหนี้สงสัยจะสูญและหนี้สูญของลูกหนี้
บริษัทฯสามารถควบคุมความเสี่ยงนี้ โดยการกำหนดให้เจ้าหน้าที่การตลาดของบริษัทฯทำการประเมินฐานะการเงินของลูกค้าก่อนอนุญาตให้ลูกค้าเปิดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ การไม่อนุญาตให้ลูกค้าซื้อขายหลักทรัพย์ที่มีความเสี่ยงสูงด้วยเงินกู้โดยกำหนดให้ซื้อหลักทรัพย์ด้วยระบบเงินกู้ได้เฉพาะหลักทรัพย์ที่อยู่ในรายชื่อหลักทรัพย์และอัตรามาร์จิ้นเริ่มต้น ที่บริษัทฯอนุญาตให้ลูกค้าซื้อในบัญชีเครดิตบาลานซ์ (Marginal Securities List) การให้ความสำคัญต่อการพิจารณาคัดเลือกลูกค้าเพื่อให้ได้ลูกค้าที่มีคุณภาพโดยกำหนดวงเงินซื้อขายที่เหมาะสมกับฐานะการเงินของลูกค้าเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาลูกหนี้ด้อยคุณภาพ รวมทั้งการให้ความสำคัญต่อการติดตามหนี้โดยมีการทบทวนสถานะของลูกหนี้และควบคุมการใช้วงเงินของลูกค้าอย่างใกล้ชิด และมีการกำกับดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานเป็นไปตามวิธีปฏิบัติและกฎระเบียบที่บริษัทฯกำหนดไว้ และการปลูกฝังให้พนักงานเคารพกฎระเบียบข้อบังคับและเข้าใจกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทำธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งการควบคุมดังกล่าวทำให้ในรอบปีบัญชี 2549 บริษัทฯมีค่าใช้จ่ายหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญเพียง 0.16 ล้านบาท
ความเสี่ยงอันเกิดจากการทำธุรกรรมการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์และที่ปรึกษาทางการเงิน
· ความเสี่ยงจากการจัดจำหน่ายและรับประกันการจำหน่ายหลักทรัพย์
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นคือ บริษัทฯอาจเกิดผลขาดทุนจากการรับหลักทรัพย์ที่เหลือจากการจัดจำหน่ายเข้าบัญชีเงินลงทุนของบริษัทฯ เนื่องจากการรับประกันการจำหน่ายหลักทรัพย์ในจำนวนและราคาที่ไม่เหมาะสมหรือเนื่องจากการเกิดความผันผวนของภาวะตลาดหลักทรัพย์ฯ อัตราดอกเบี้ยและอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราทำให้ผู้ลงทุนตัดสินใจไม่จองซื้อหลักทรัพย์ ดังนั้นเพื่อเป็นการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น บริษัทฯจะทำการพิจารณาข้อมูลเบื้องต้นของบริษัทผู้เสนอขายหลักทรัพย์ โดยจะวิเคราะห์และตรวจสอบถึงลักษณะธุรกิจ ภาวะอุตสาหกรรม รวมทั้งผลการดำเนินงานและแนวโน้มการดำเนินงานของบริษัทผู้เสนอขายหลักทรัพย์ในอนาคต นอกจากนั้น บริษัทฯยังพิจารณาถึงความสนใจของลูกค้าหรือนักลงทุนด้วยว่ามีความต้องการที่จะซื้อหลักทรัพย์ที่เสนอขายมากน้อยเพียงใด ทั้งนี้เพื่อจะนำข้อมูลทั้งหมดมาใช้ประกอบการตัดสินใจในการพิจารณารับเป็นผู้จัดจำหน่ายและรับประกันการจำหน่ายหลักทรัพย์
· ความเสี่ยงจากการเป็นที่ปรึกษาทางการเงิน
ในการให้บริการประเภทนี้ บริษัทฯจะต้องรับผิดชอบร่วมกับลูกค้าในการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้องเพียงพอและครบถ้วนต่อสาธารณชน ทั้งในกรณีการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ การยื่นคำขอให้รับหลักทรัพย์เป็นหลักทรัพย์จดทะเบียน การเข้า ถือหลักทรัพย์เพื่อครอบงำกิจการ หรือในการให้ความเห็นต่อผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในการเข้าทำรายการต่างๆตามที่สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำหนด เช่น การเข้าทำรายการที่เกี่ยวข้องกัน การได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การทำคำเสนอซื้อ เป็นต้น ดังนั้นบริษัทฯจึงให้ความสำคัญอย่างมากในการเลือกสรรลูกค้า โดยจะทำการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของลูกค้าเพื่อใช้ในการประเมินลูกค้าก่อนพิจารณารับงาน นอกจากนี้ บริษัทฯยังได้กำหนดให้มีขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลของลูกค้า (Due Diligence) อย่างรัดกุม รวมถึงการจัดให้มีพนักงานที่มีความรู้ความเข้าใจในกฎเกณฑ์ต่างๆ ของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการที่ปรึกษาทางการเงินให้เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน        ทั้งนี้เพื่อให้บริษัทฯ สามารถให้บริการแก่ลูกค้าได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ
ความเสี่ยงจากการเปิดเสรีค่าธรรมเนียม
จากการที่ตลาดหลักทรัพย์ฯและสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ได้ประกาศกำหนดค่าธรรมเนียมขั้นต่ำในอัตราร้อยละ 0.25 ของมูลค่าการซื้อขายหลักทรัพย์สำหรับการซื้อขายปกติ และร้อยละ 0.20 ของมูลค่าการซื้อขายหลักทรัพย์สำหรับการซื้อขายผ่านอินเตอร์เน็ต โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 14 มกราคม 2545 เป็นต้นมา และปัจจุบันอยู่ระหว่างการพิจารณาอีกครั้งว่าจะยังคงใช้อัตราเดิมต่อไปชั่วคราว หรือจะเปลี่ยนเป็นวิธีการอื่นๆ   เช่น กำหนดเป็นขั้นบันได เปิดเสรีค่า ธรรมเนียม ฯลฯ ก่อนครบกำหนดประมาณต้นปี 2550   ทั้งนี้ หากตลาดหลักทรัพย์ฯมีการปรับเปลี่ยนการกำหนดค่าธรรมเนียมขั้นต่ำไปสู่การเปิดเสรีค่าธรรมเนียมอีกครั้งในอนาคต จะมีผลกระทบอย่างมากต่อความสามารถในการทำกำไรของบริษัทหลัก ทรัพย์ทั้งระบบดังเช่นที่เคยเกิดขึ้นในปี 2544    บริษัทฯได้ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีนโยบายในการกระจายโครงสร้างรายได้ไปยังธุรกิจด้านอื่นๆให้มากขึ้น รวมถึงการพัฒนาคุณภาพของบทวิจัยให้อยู่ในระดับที่สามารถแข่งขันได้ เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ประกอบการอื่นๆ
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