	[image: image1.png]NOA\URA



บริษัทหลักทรัพย์ พัฒนสิน จำกัด (มหาชน)
	



ส่วนที่ 1   
ข้อมูลสรุป  (EXECUTIVE SUMMARY) 

บรรยากาศการลงทุนโดยรวมในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในรอบปีบัญชี 2549 (จากเดือนกันยายน 2548 ถึง สิงหาคม 2549) มีความผันผวนสูง อันเป็นผลมาจากปัญหาทางการเมือง ความกังวลของนักลงทุนในเรื่องอัตราดอกเบี้ยที่เพิ่มสูงขึ้น และราคาน้ำมันที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยดัชนีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีการเคลื่อนไหวขึ้นลงอยู่ในช่วง 647 ถึง 785 จุด ในขณะที่ปริมาณการซื้อขายเฉลี่ยต่อวันลดลงร้อยละ 12.02 เหลือ 16.0 พันล้านบาท

ภายใต้แนวนโยบายและแผนงานในการทำธุรกิจที่มุ่งเน้นในด้านการขยายฐานลูกค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ การพัฒนาคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเนื่อง และสร้างความแข็งแกร่งในแหล่งรายได้ที่มีความหลากหลาย ส่งผลให้บริษัทฯมีจำนวนบัญชีที่เปิดใหม่เพิ่มขึ้นกว่า 2,428 บัญชีในรอบปีบัญชีที่ผ่านมา    นอกจากนี้ บริษัทฯยังได้มีการลงทุนปรับปรุงพัฒนาการให้บริการซื้อขายหุ้นทางอินเตอร์เน็ตให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เพื่อเป็นช่องทางในการขยายฐานลูกค้าทั้งในกรุงเทพฯ ปริมณฑล และต่างจังหวัด อีกทั้งยังได้นำเสนอบริการการซื้อขายหุ้นในบัญชีเครดิตบาลานซ์ และการยืมและให้ยืมหลักทรัพย์ (SBL) เพื่อการขายชอร์ตทางระบบอินเตอร์เน็ตให้แก่ลูกค้าของบริษัทฯ ซึ่งถือได้ว่าเป็นบริการใหม่ที่ยังไม่มีผู้ใดให้บริการดังกล่าวแก่ลูกค้ารายบุคคลโดยทั่วไปในอุตสาหกรรมนี้ ส่วนทางด้านการเพิ่มปริมาณธุรกิจของลูกค้าสถาบันต่างประเทศ  บริษัทฯได้มีการว่าจ้างบุคคลากรที่มีความสามารถมาเสริมทีมงาน เพื่อพัฒนาปรับปรุงบทวิจัยภาษาอังกฤษให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น และสามารถตอบสนองความต้องการของนักลงทุนต่างประเทศได้ดียิ่งขึ้น และยังได้มีการว่าจ้างบุคคลากรที่มีความสามารถและประสบการณ์จากต่าง ประเทศเพื่อมาดูแลให้บริการแก่ลูกค้าสถาบันต่างประเทศด้วย  นอกจากนี้ แผนกวิจัยของบริษัทฯยังได้มีการประสานงานกับทางกลุ่มโนมูระ ในการจัดโรดโชว์ให้แก่นักลงทุนสถาบันต่างประเทศที่ประเทศสหรัฐอเมริกาและสิงคโปร์ด้วย
สำหรับธุรกิจการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯในรอบปีบัญชีที่ผ่านมา มีผลการดำเนินงานแยกตามประเภทของนักลงทุน อันได้แก่ นักลงทุนรายบุคคล นักลงทุนสถาบันในประเทศ และนักลงทุนสถาบันต่างประเทศ ดังต่อไปนี้
1. นักลงทุนรายบุคคล – บริษัทฯ มีปริมาณการซื้อขายของนักลงทุนรายบุคคลทั้งปีเท่ากับ 156,573 ล้านบาท เทียบกับปริมาณการซื้อขายของนักลงทุนรายบุคคลทั้งหมดในตลาดหลักทรัพย์ฯทั้งปีจำนวน 4,513,884 ล้านบาท คิดเป็นส่วนแบ่งการตลาดของบริษัทฯ เท่ากับร้อยละ 3.47
2. นักลงทุนสถาบันในประเทศ – บริษัทฯ มีปริมาณการซื้อขายของนักลงทุนสถาบันในประเทศทั้งปีเท่ากับ 25,502 ล้านบาท เทียบกับปริมาณการซื้อขายของนักลงทุนสถาบันในประเทศทั้งหมดในตลาดหลักทรัพย์ฯทั้งปีจำนวน 854,689 ล้านบาท คิดเป็นส่วนแบ่งการตลาดของบริษัทฯ เท่ากับร้อยละ 2.98
3. นักลงทุนสถาบันต่างประเทศ – บริษัทฯ มีปริมาณการซื้อขายของนักลงทุนสถาบันต่างประเทศทั้งปีเท่ากับ 22,549 ล้านบาท เทียบกับปริมาณการซื้อขายของนักลงทุนสถาบันต่างประเทศทั้งหมดในตลาดหลักทรัพย์ฯทั้งปีจำนวน 2,461,014 ล้านบาท คิดเป็นส่วนแบ่งการตลาดของบริษัทฯ เท่ากับร้อยละ 0.92
จากข้อมูลดังกล่าว จะเห็นได้ว่าปริมาณธุรกิจทางด้านนักลงทุนสถาบันต่างประเทศของบริษัทฯยังไม่มากพอเมื่อเทียบกับตลาดโดยรวม เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของสัดส่วนปริมาณการซื้อขายของนักลงทุนสถาบันต่างประเทศต่อปริมาณการซื้อขายโดยรวมในตลาดหลักทรัพย์ในช่วงปีที่ผ่านมา และเป็นจุดที่บริษัทฯจะต้องมุ่งหน้าพัฒนาให้มีปริมาณมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง
สำหรับในรอบปีบัญชี 2549  บริษัทฯมีรายได้ค่านายหน้าคิดเป็น 509.8 ล้านบาท ลดลง 21% จากปีก่อนหน้านี้ โดยมีส่วนแบ่งการตลาดโดยรวมอยู่ที่ร้อยละ 2.61 จัดอยู่ในอันดับที่ 17 ของผู้ประกอบการเป็นนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์รวม 38 แห่ง โดยมีสัดส่วนปริมาณการซื้อขายของลูกค้ารายบุคคลต่อลูกค้าสถาบันในประเทศและต่อลูกค้าสถาบันต่างประเทศ คิดเป็นสัดส่วน   ร้อยละ 76.80  ต่อร้อยละ 12.14 และร้อยละ 11.06 ตามลำดับ
สำหรับธุรกิจการยืมและให้ยืมหลักทรัพย์ (SBL) เพื่อการขายชอร์ตสำหรับลูกค้ารายบุคคล อันเป็นธุรกิจที่อำนวยประโยชน์ให้กับนักลงทุนในแง่ของการเพิ่มทางเลือกในการลงทุน ซึ่งบริษัทฯมุ่งมั่นที่จะพัฒนาธุรกิจให้เจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ทั้งในเรื่องของการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ลูกค้าและนักลงทุนอย่างสม่ำเสมอในปีที่ผ่านมา  ส่งผลให้จำนวนบัญชี SBL ที่เปิดใหม่ในรอบปีที่ผ่านมา เพิ่มขึ้นร้อยละ 38 จาก 847 บัญชีเป็น 1,165 บัญชี และมีปริมาณการยืมและให้ยืมหลักทรัพย์ตลอดทั้งปี คิดเป็นมูลค่ารวม 1,131 ล้านบาท โดยพัฒนาการที่สำคัญในรอบปีที่ผ่านมาอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกรรม SBL คือ การที่บริษัทฯเริ่มเปิดให้บริการ SBL ผ่านทางอินเตอร์เน็ต เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2549 เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าและเป็นช่องทางในการขยายฐานลูกค้าของบริษัทฯ ด้วย
ทางด้านธุรกิจตราสารหนี้ในรอบปีที่ผ่านมา มีพัฒนาการที่น่าพอใจ โดยที่บริษัทฯได้รับแต่งตั้งเป็นที่ปรึกษาและเป็นตัวแทนขายให้แก่กองทุนอสังหาริมทรัพย์ จำนวน 2 ราย และได้รับแต่งตั้งเป็นที่ปรึกษาและรับประกันการจัดจำหน่ายให้แก่ ตราสารหนี้ภาคเอกชน จำนวน 1 ราย ซึ่งตราสารและกองทุนเหล่านี้จะได้ถูกนำเสนอให้เป็นทางเลือกในการลงทุนอีกประเภทหนึ่งให้แก่ลูกค้าของบริษัทฯ และในขณะเดียวกันก็เป็นช่องทางในการเพิ่มรายได้ให้แก่บริษัทฯ ด้วย
สำหรับสายงานธุรกิจวาณิชธนกิจ ซึ่งเป็นธุรกิจที่บริษัทฯมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาธุรกิจนี้ให้มีความเข้มแข็งอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นการกระจายแหล่งรายได้ของบริษัทฯนอกเหนือไปจากธุรกิจหลักที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น  ในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทฯได้ปฎิบัติหน้าที่เป็นที่ปรึกษาทางการเงินสำหรับลูกค้า 6 ราย ซึ่งได้แต่งตั้งบริษัทฯเป็นที่ปรึกษาทางการเงินตั้งแต่ในระหว่างรอบปีบัญชีก่อนหน้านี้และยังอยู่ในระหว่างการดำเนินการ โดยมีปัจจัยส่วนหนึ่งที่ทำให้การเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยชะลอไปคือ ปัจจัยเรื่องบรรยากาศการซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ฯและปัจจัยทางเศรษฐกิจและการเมือง อย่างไรก็ดีในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทฯได้ทุ่มเทความพยายามอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ได้มาซึ่งงานทางด้านการเป็นที่ปรึกษาทางการเงิน การรับประกันการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์ ฯลฯ   ซึ่งความพยายามนี้ได้ส่งผลให้บริษัทฯในรอบปีบัญชี 2549 ได้รับงานเป็นผู้ร่วมจัดจำหน่ายหลักทรัพย์จำนวน 8 หลักทรัพย์ และได้รับแต่งตั้งให้เป็นที่ปรึกษาทางการเงินแก่บริษัทที่สนใจเข้าจดทะเบียนอีกจำนวน 4 บริษัท ซึ่งกำลังอยู่ในระหว่างการดำเนินการเช่นเดียวกัน
ธุรกิจใหม่ที่เริ่มเปิดดำเนินการเมื่อวันที่ 28 เมษายน 2549 คือ ธุรกิจ “ตราสารอนุพันธ์” ซึ่งเป็นตราสารที่นักลงทุนสามารถนำมาใช้ในการป้องกันความเสี่ยง (Hedge) ในการลงทุนในตลาดทุนได้  บริษัทฯเล็งเห็นถึงความสำคัญของธุรกิจนี้ทั้งในแง่ของการพัฒนาสินค้าและบริการที่หลากหลายให้แก่นักลงทุนและเป็นการกระจายแหล่งรายได้ของบริษัทฯด้วย บริษัทฯจึงได้ทุ่มเท  ความพยายามในการพัฒนาบุคคลากรและระบบให้มีความพร้อมในการประกอบธุรกิจ และสามารถที่จะให้บริการที่ดีที่สุดแก่ลูกค้าของบริษัทฯ ผลงานของธุรกิจตราสารอนุพันธ์ของบริษัทฯในช่วง 4 เดือนสุดท้ายของรอบปีบัญชีเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยมีส่วนแบ่งการตลาดในเดือนพฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม และสิงหาคม เท่ากับ 2.74%  5.02%  7.17%  และ 4.58% ตามลำดับ
นอกจากการบริหารธุรกรรมดังกล่าวข้างต้น บริษัทฯยังคงใช้นโยบายการบริหารเงินกองทุนอย่างระมัดระวังรอบคอบ โดยเน้นลงทุนในตราสารที่มีความเสี่ยงต่ำและใช้เงินกองทุนเพื่อการขยายธุรกิจหรือเกื้อหนุนธุรกิจหลัก เช่น การให้กู้ยืมเพื่อการซื้อหลักทรัพย์ การยืมและให้ยืมหลักทรัพย์เพื่อการขายชอร์ต การรับประกันการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์ ทั้งตราสารทุนและตราสารหนี้ และธุรกิจตราสารอนุพันธ์ เป็นต้น

ปัจจัยทางธุรกิจต่าง ๆ ที่ได้กล่าวมานี้ ส่งผลให้การดำเนินงานในรอบปีบัญชี 2549 ของบริษัทฯมีกำไรสุทธิ 106.59 ล้านบาท เทียบกับผลกำไรสุทธิ 170.38 ล้านบาทในรอบปีบัญชี 2548 โดยที่ฐานะทางการเงินของบริษัทฯยังคงความมั่นคงอย่างต่อเนื่อง โดยมียอดสินทรัพย์รวม 4,223.51 ล้านบาท ขณะที่ยอดรวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ากับ 662.07 ล้านบาท และ 3,561.44 ล้านบาท ตามลำดับ
สำหรับในปีบัญชี 2550 บริษัทฯจะดำเนินนโยบายที่มุ่งเน้นในด้านการขยายฐานลูกค้าทั้งในประเทศ และโดยเฉพาะอย่างยิ่งในต่างประเทศโดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพการให้บริการอย่างต่อเนื่อง และสร้างความแข็งแกร่งในแหล่งรายได้หลากหลายประเภท โดยมีแผนงานหลัก พอสรุปได้ดังต่อไปนี้ :
1. เพิ่มปริมาณธุรกิจทางด้านการเป็นนายหน้าสำหรับลูกค้ารายบุคคลโดย :

1.1. พัฒนาคุณภาพและบริการทางด้านงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง
1.2. จัดการอบรมและสัมมนาเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในธุรกรรม SBL เพื่อการขายชอร์ต  การลงทุนในตราสารอนุพันธ์  การกู้ยืมเพื่อซื้อหลักทรัพย์ (Credit Balance)  และการลงทุนทางอินเตอร์เน็ต เป็นต้น
1.3. ลงทุนและพัฒนาระบบการซื้อขายทางอินเตอร์เน็ตของบริษัทฯ ให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เพื่อใช้ในการขยายฐานลูกค้าทั้งในกรุงเทพฯและต่างจังหวัด และเป็นช่องทางในการนำเสนอสินค้าและบริการใหม่ๆ เช่น ธุรกรรม SBL Credit Balance และตราสารอนุพันธ์ เป็นต้น
1.4. เพิ่มประสิทธิภาพของเจ้าหน้าที่ให้ดียิ่งขึ้น โดยการพัฒนาฝึกฝนและอบรมอย่างต่อเนื่องเพื่อที่จะสามารถให้     บริการที่ดีที่สุดแก่ลูกค้าของบริษัทฯ
1.5. คิดค้นและพัฒนาสินค้าและบริการที่มีความหลากหลายให้แก่ลูกค้าของบริษัทฯ เพื่อให้ลูกค้ามีทางเลือกในการลงทุนมากยิ่งขึ้น เช่น กองทุนอสังหาริมทรัพย์ (Property Fund) การให้บริการกู้ยืมเพื่อซื้อหลักทรัพย์ (Credit Balance) และ SBL เพื่อการขายชอร์ตผ่านระบบอินเตอร์เน็ต เป็นต้น
2. เพิ่มปริมาณธุรกิจทางด้านการเป็นนายหน้าสำหรับลูกค้าสถาบันโดย :

2.1. พัฒนาและปรับปรุงงานวิจัยสามารถตอบสนองความต้องการของนักลงทุนสถาบันได้ดียิ่งขึ้น
2.2. อบรมและฝึกสอนเจ้าหน้าที่ โดยผู้จัดการที่มีความสามารถและประสบการณ์ทางด้านการให้บริการลูกค้าสถาบันมาเป็นเวลานาน เพื่อพัฒนาคุณภาพการบริการให้แก่ลูกค้าของบริษัทฯ ได้ดีที่สุด
2.3. จัดโรดโชว์ให้แก่นักลงทุนสถาบันต่างประเทศทั้งในเอเชีย ยุโรป และอเมริกา โดยจัดให้เจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ ได้มีโอกาสเดินทางร่วมไปด้วย เพื่อการเพิ่มพูนประสบการณ์
2.4. จัดให้มีการสัมมนาแก่นักลงทุนสถาบันในประเทศ โดยเชิญวิทยากรที่มีความรู้และประสบการณ์จากต่างประเทศมานำเสนอความรู้ ข้อมูล และมุมมองเกี่ยวกับทิศทางของตลาดทุนในภูมิภาคและทั่วโลก เช่น นักกลยุทธ์         นักเศรษฐศาสตร์ และนักวิเคราะห์จากกลุ่ม Nomura 
2.5. เพิ่มความหลากหลายของสินค้าและบริการเพื่อเพิ่มทางเลือกในการลงทุนให้แก่ลูกค้า เช่น หุ้นIPO กองทุนอสังหาริมทรัพย์ ตราสารหนี้ต่างๆ  ธุรกรรม SBL และ ตราสารอนุพันธ์ เป็นต้น
3. เพิ่มความแข็งแกร่งให้แก่ธุรกิจอื่นๆ เพื่อเป็นช่องทางในการเพิ่มรายได้ให้แก่บริษัทฯ อันได้แก่
3.1. ธุรกรรมตราสารอนุพันธ์ โดยการพัฒนาและอบรมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจอย่างดีในธุรกรรมเพื่อที่จะสามารถให้คำแนะนำแก่ลูกค้าได้อย่างเหมาะสม
3.2. ธุรกรรมการรับประกันการจัดจำหน่ายกองทุนอสังหาริมทรัพย์ โดยใช้ความรู้และประสบการณ์ของเจ้าหน้าที่ในการนำเสนอทางเลือกในการลงทุนอีกรูปแบบหนึ่งให้แก่ลูกค้า
3.3. ธุรกรรมการยืมและให้ยืมหลักทรัพย์ (SBL) เพื่อการขายชอร์ต   และการให้กู้ยืมเพื่อซื้อหลักทรัพย์ทางระบบ    อินเตอร์เน็ต โดยการพัฒนาความสามารถของระบบ รูปแบบ ความเร็ว และการใช้งานอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้เพื่อครองความเป็นผู้นำทางด้านนี้ นอกเหนือจากการเป็นบริษัทหลักทรัพย์รายแรกที่ให้บริการดังกล่าว
นอกจากนี้ สิ่งที่บริษัทฯ ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ยังรวมถึงการพัฒนาคุณภาพบุคคลากรในทุก ๆ หน่วยงาน มาตรฐานการปฎิบัติงาน การยึดมั่นในความเป็นผู้นำที่ดี การมีวินัยทางการเงิน และการกำกับดูแลกิจการที่ดี อันจะเป็นปัจจัยซึ่งจะนำมาซึ่งความสำเร็จในการสร้างมูลค่าให้แก่ผู้ถือหุ้น (Shareholder Value) ในระยะยาว
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