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To lead a sustainable Thai digital society through ecosystems and partnerships
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

บริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูงเติบโตอย่ำงแข็งแกร่งจำกกำรขยำยฐำน
ลกูค้ำคณุภำพและกำรบริกำรเหนือระดบั
รำยไดบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูอยูท่ี ่7,940 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 9.0 เมื่อ
เทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตรอ้ยละ 1.4 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกกำรเตบิโต
ของจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรซึง่เป็นผลจำกควำมตอ้งกำรอนิเทอร์เน็ตบ้ำนควำมเรว็สูงที่
เตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง โดยเอไอเอสใช้จุดเด่นดำ้นคุณภำพกำรใหบ้รกิำรที่โดดเด่น
แพก็เกจควำมบนัเทงิยอดนิยม และแพก็เกจเสรมิ เป็นปัจจยัหลกัในกำรยกระดบั
ควำมพงึพอใจของลกูคำ้และสรำ้งกำรเตบิโตดำ้นสว่นแบ่งกำรตลำด ส ำหรบั ARPU
ทีส่งูขึน้ มำจำกกำรสง่เสรมิกำรขำยผลติภณัฑน์วตักรรมและกำรบรกิำรเหนือระดบั
ทีเ่กีย่วขอ้ง ขณะทีก่ำรควบรวม TTTBB มคีวำมคบืหน้ำไดต้ำมแผนงำน โดยตัง้เป้ำ
สูก่ำรด ำเนินงำนเป็นระบบเดยีวภำยในปี 2569

ธุรกิจหลกัเติบโตจำกกำรมุ่งเน้นคุณภำพและควำมต้องกำรด้ำนกำร
เช่ือมต่อข้อมูลท่ีเพ่ิมขึ้น
ไตรมำส 2/2568 เศรษฐกจิไทยยงัคงเผชญิแรงกดดนัจำกควำมเชื่อมัน่ผูบ้รโิภคที่
อ่อนตวัและควำมไมแ่น่นอนของเศรษฐกจิโลก อย่ำงไรก็ตำม ควำมตอ้งกำรดำ้น
กำรเชื่อมตอ่ยงัคงแขง็แกรง่ในทุกกลุม่ผูใ้ชบ้รกิำร โดยเอไอเอสรำยงำนรำยไดจ้ำก
กำรใหบ้รกิำรหลกัอยูท่ี ่42,972 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 6.8 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน 
และเพิ่มขึ้นร้อยละ 2.5 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน เตบิโตขึ้นด้วยกำรมุ่งเน้น
คุณภำพโครงข่ำย มำตรฐำนกำรให้บรกิำรที่เหนือกว่ำ และกำรน ำเสนอบริกำร
เสรมิสรำ้งมลูคำ่เพิม่ในทุกกลุม่ธุรกจิ

ภาพรวมโดยสรุป

บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเติบโตอย่ำงมัน่คงจำกกลยทุธส์ร้ำงมูลค่ำเพ่ิมและ
กำรเติบโตของกำรใช้งำน 5G
รำยไดบ้รกิำรโทรศพัท์เคลื่อนที ่32,401 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 5.3 เมื่อเทยีบ
กบัปีก่อน และเตบิโตร้อยละ 2.4 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน เป็นผลจำกกำรให้
ควำมส ำคญัตอ่คุณภำพโครงขำ่ยอยำ่งตอ่เนื่อง กำรสง่เสรมิกำรขำยเพื่อเพิม่มลูคำ่
แก่ผู้ใช้บริกำร และกำรขำยพ่วงบริกำรเสริมที่เกี่ยวข้อง โดย เอไอเอส
ให้ควำมส ำคัญกับกำรเติบโตกลุ่มลูกค้ำคุณภำพสูง ส่งผลให้มีระดับ ARPU
ของลูกคำ้ใหม่เพิม่ขึ้นต่อเนื่อง และช่วยลดจ ำนวนเลขหมำยทีย่กเลิกกำรใช้งำน 
(Churn) อยำ่งตอ่เนื่อง นอกจำกนี้กำรเพิม่ขึน้ของควำมตอ้งกำรใชง้ำนขอ้มลู และ
กำรเรง่ตวัของกำรใช ้5G และกำรส่งเสรมิกำรขำย เป็นส่วนส ำคญัต่อกำรเตบิโต
ของ ARPU อยำ่งมัน่คง ขณะทีบ่รกิำรดจิทิลัเฉพำะบุคคลยงัช่วยใหเ้กดิกำรสรำ้ง
ควำมสมัพนัธท์ีด่รีะหวำ่งลกูคำ้และเอไอเอส

เอไอเอสยงัคงใหค้วำมส ำคญัต่อกำรลงทุนโครงข่ำยอย่ำงรอบคอบ โดยค ำนึงถงึ
ประสทิธภิำพกำรบรหิำรเงนิทุนควบคู่กบักำรมอบประสบกำรณ์เหนือระดับแก่
ลูกค้ำ ปัจจุบันด้วยโครงข่ำย 5G ครอบคลุมทัว่ประเทศกว่ำร้อยละ 95           
ของประชำกรไทยทัว่ประเทศ เอไอเอสยงัไดย้กระดบัประสทิธภิำพโครงข่ำยผ่ำน
กำรใช้งำนเทคโนโลยี 5G+ ซึ่งเป็นกำรผสมผสำนกำรใช้งำนคลื่นควำมถี ่       
700 MHz, 2100 MHz และ 2600 MHz เขำ้ดว้ยกนัเพือ่สง่มอบประสบกำรณ์ 5G 
ทีเ่หนือกวำ่ 
ส ำหรบักำรประมลูคลืน่ควำมถีค่ร ัง้ทีผ่ำ่นมำ เอไอเอส ชนะกำรประมลูคลืน่ควำมถี่ 
2100 MHz ตอกย ้ำควำมเป็นผู้น ำด้ำนคุณภำพโครงข่ำย โดยโครงสรำ้งต้นทุน
ของกำรประมูลคลื่นควำมถี่คร ัง้นี้ จะช่วยเพิ่มควำมยืดหยุ่นทำงกำ รเงิน         
เสรมิควำมแขง็แกร่งของสถำนะทำงเครดติ และสนับสนุนกำรสรำ้งผลตอบแทน   
ทีย่ ัง่ยนืแก่ผูถ้อืหุน้ 
ณ สิ้นไตรมำส 2/2568 เอไอเอส มจี ำนวนผูใ้ช้งำน 5G จ ำนวน 13.9 ล้ำนรำย 
เพิม่ขึน้ 9.6% จำกไตรมำสก่อนหน้ำ

ส่งมอบผลก ำไรท่ีมัน่คง สอดคล้องกบักำรเติบโตของรำยได้อย่ำงมีคณุภำพ
และกำรบริหำรต้นทุนอย่ำงรอบคอบ
ไตรมำส 2/2568 เอไอเอสมกี ำไร EBITDA อยู่ที ่30,267 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 
7.6 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตรอ้ยละ 0.7 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน เป็นผล
จำกกำรเตบิโตของรำยไดอ้ยำ่งมคีณุภำพรว่มกบักำรบรหิำรคำ่ใชจ้ำ่ยอย่ำงรอบคอบ 
ซึง่สอดคลอ้งกบัทศิทำงกำรบรหิำรงำนของบรษิทั โดยอตัรำก ำไร EBITDA อยู่ที่
รอ้ยละ 54.0
เอไอเอสรำยงำนก ำไรสุทธอิยูท่ี ่10,982 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 28 เมื่อเทยีบกบัปี
ก่อน และเติบโตร้อยละ 3.8 เมื่อเทียบกับไตรมำสก่อน จำกกำรด ำเนินงำนที่
แขง็แกร่ง ค่ำเสื่อมรำคำทีล่ดลงจำกกำรตดัค่ำเสื่อมรำคำเตม็จ ำนวนของสนิทรพัย์
โครงขำ่ย 3G และกำรลดลงของคำ่ใชจ้ำ่ยทำงกำรเงนิ

ผลประกอบกำรส ำคญัในครึง่ปีแรกของปี 2568 เหตกุำรณ์ส ำคญัท่ีเกิดขึน้ในไตรมำส 2/2568

ได้รบัอนุญำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีส ำหรบักิจกำรโทรคมนำคมเคล่ือนท่ีสำกล
ย่ำน 2100MHz
ในเดอืนมถุินำยน AWN ชนะกำรประมลูคลืน่ควำมถี่ 2100MHz ส ำหรบัแถบควำม
กวำ้ง 2x15MHz ดว้ยรำคำ 14,850 ลำ้นบำท และมรีะยะเวลำกำรอนุญำต 15 ปี 
นบัตัง้แตว่นัทีไ่ดร้บัอนุญำต โดยเริม่ตน้ในวนัที ่4 สงิหำคม 2568

กำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัเก่ียวกบัธรุกิจดำต้ำเซน็เตอร ์และ ธรุกิจคลำวด์
ในเดอืนมถุินำยน เอไอเอส ไดเ้ขำ้ท ำรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนั ในกำรใหเ้งนิกูย้มืแก่ 
จเีอสเอ จ ำนวน 375 ล้ำนบำท เพื่อด ำเนินธุรกิจดำต้ำเซ็นเตอร์ และกำรให้กำร
สนับสนุนทำงกำรเงนิแก่ G-AIS (AISBB) จ ำนวน 50 ลำ้นบำท เพื่อพฒันำธุรกจิ
คลำวด์
ในเดอืนเมษำยน เอไอเอส ไดใ้หก้ำรสนบัสนุนทำงกำรเงนิจ ำนวน 400 ลำ้นบำทแก่ 
จเีอสเอ โฮลดิง้ เพือ่รองรบัคำ่ใชจ้ำ่ยทีเ่กีย่วขอ้งระหวำ่งกำรก่อสรำ้งดำตำ้เซน็เตอร์

กำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัเก่ียวกบัธรุกิจดำต้ำเซน็เตอร ์
ในเดอืนมถุินำยน เอไอเอส และพนัธมติรทำงธุรกจิไดแ้ก่ KTB และ PTTOR ไดร้บั
ควำมเห็นชอบจำกรฐัมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลงัให้จดัตัง้ธนำคำรพำณิชย์
ไรส้ำขำ ซึง่ขณะนี้ บรษิทั และพนัธมติรทำงธุรกจิอยูร่ะหวำ่งกำรเตรยีมควำมพรอ้ม
ตำมขัน้ตอนและเงือ่นไขทีก่ ำหนด เพือ่ใหส้ำมำรถเปิดใหบ้รกิำรไดภ้ำยในปี 2569 

รำยได้จำกกำรขำยเพ่ิมขึ้นจำกกำรด ำเนินงำนตำมแผนกลยุทธ์ และผลบวก
จำกควำมกงัวลต่อนโยบำยภำษีน ำเข้ำจำกสหรฐัอเมริกำ
รำยไดจ้ำกกำรขำยอุปกรณ์และซมิอยู่ที ่ 9,880 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ  26 เมื่อ
เทียบกับปีก่อน จำกกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรค้ำปลีก และ
ควำมตอ้งกำรทีเ่พิม่ขึน้จำกควำมกงัวลต่อแนวโน้มรำคำขำยอุปกรณ์ที่อำจปรบัตวั
สงูขึน้ จำกนโยบำยภำษนี ำเขำ้ของสหรฐัอเมรกิำ อยำ่งไรกต็ำม รำยไดจ้ำกกำรขำย
ลดลงเมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน เนื่องจำกปัจจยัฤดกูำล

รำยได้จำกกำร
ให้บริกำรหลกั

84,900 
ล้านบาท

ร้อยละ
6.6

ก ำไร EBITDA 60,318 
ล้านบาท

ร้อยละ
7.5

ก ำไรสุทธิ 21,565 
ล้านบาท

ร้อยละ
27

ผลด ำเนินงำน มุมมองผู้บริหำร

งบประมำณ
กำรลงทุน

กำรเติบโต
เม่ือเทียบกบัปีก่อน

ประมาณ 

26,000 – 27,000 
ล้านบาท

9,150 
ล้านบาท

เตบิโตประมาณ
ร้อยละ 4-6

เตบิโตประมาณ
ร้อยละ 4-6

บริกำรลกูค้ำองคก์รขยำยตวัจำกบริกำรคลำวดแ์ละกำรเช่ือมต่อ
บรกิำรลูกคำ้องค์กร (ไม่รวมโทรศพัท์เคลื่อนที่) มรีำยได ้1,971 ลำ้นบำท เตบิโต
รอ้ยละ 17 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตร้อยละ 10 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน 
จำกควำมตอ้งกำรทีแ่ขง็แกรง่ของกำรเชื่อมตอ่และโซลูชนัดจิทิลั โดยเฉพำะบรกิำร
เชื่อมต่อโครงข่ำย (EDS) และบริกำรคลำวด์ นอกจำกนี้  กำรเติบโตยังได้ร ับ      
แรงสนับส นุนจำกกำรลง ทุนของบริษัท เทคโนโลยีและผู้ ให้บริกำรสื่ อ               
ผ่ำนอนิเทอร์เน็ต (OTT) ระดบัโลก ซึง่ยงัคงเตบิโตแม้เผชิญกบัควำมท้ำทำยของ
เศรษฐกจิ
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี: ณ สิน้ไตรมำส 2/2568 เอไอเอส มจี ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรโทรศพัทเ์คลือ่นทีท่ ัง้สิน้ 46.0 ลำ้นเลขหมำย เพิม่ขึน้สุทธิ 287,600 เลขหมำย ประกอบดว้ย 
ระบบเตมิเงนิเพิม่ขึน้สุทธ ิ165,100 เลขหมำย และระบบรำยเดอืนเพิม่ขึน้สุทธ ิ122,500 เลขหมำย โดยไดร้บัผลบวกจำกกำรรกัษำฐำนลูกคำ้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ สอดคลอ้ง
กบักลยุทธข์องเอไอเอสทีมุ่ง่เน้นคุณภำพ แมว้ำ่จ ำนวนผูส้มคัรใชบ้รกิำรรำยใหมจ่ะลดลงจำกกำรใชม้ำตรกำรยนืยนัตวัตนทีเ่ขม้งวดขึ้น ตำมแนวทำงกำรป้องกนัอำชญำกรรม
ทำงไซเบอรท์ีเ่อไอเอสไดด้ ำเนินกำรมำอยำ่งตอ่เนื่อง ขณะที ่ARPU เฉลีย่เตบิโตรอ้ยละ 3.9 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตรอ้ยละ 2.1 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน สะทอ้นถงึ
กำรมุง่เน้นกลุม่ลกูคำ้คณุภำพสงู รวมถงึกำรน ำเสนอบรกิำรทีม่มีลูคำ่เพิม่ เช่นเดยีวกบัปรมิำณกำรใชง้ำนเฉลีย่ตอ่เลขหมำยตอ่เดอืน (VOU) ทีเ่ตบิโตเมือ่เทยีบกบัช่วงเดยีวกนั
ของปีก่อนและไตรมำสก่อน ตำมแนวโน้มกำรใชง้ำนขอ้มลูทีเ่พิม่ขึน้ ซึง่เป็นผลจำกกำรสง่เสรมิกำรขำยและกำรใชง้ำน 5G ทีเ่พิม่ขึน้ โดยจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร 5G ณ สิน้ไตรมำส 
2/2568 เพิม่ขึ้นเป็น 13.9 ลำ้นเลขหมำย คดิเป็นรอ้ยละ 30 ของฐำนผูใ้ช้บรกิำรทัง้หมด เพิม่ขึ้นต่อเนื่องรอ้ยละ 32 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และเพิม่ขึ้น   9.6 เมื่อเทยีบกบั        
ไตรมำสก่อน

บริกำรอินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู: ณ สิน้ไตรมำส 2/2568 เอไอเอส มจี ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูรวม 5.14 ลำ้นรำย เตบิโตขึน้ 67,900 รำย จำกไตรมำสกอ่น
โดยกำรเตบิโตทีย่งัแขง็แกรง่ ไดร้บัแรงหนุนจำกกำรดงึดดูลกูคำ้ทีม่คีุณภำพและกำรรกัษำฐำนลกูคำ้เดมิอยำ่งมปีระสทิธภิำพ ส ำหรบั ARPU เพิม่ขึน้เป็น 519 บำท เพิม่ขึน้
รอ้ยละ 3.6 เมือ่เทยีบกบัปีกอ่น และเพิม่ขึน้รอ้ยละ 0.2 เมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกกำรสง่เสรมิกำรขำยแพก็เกจมลูคำ่เพิม่และกำรน ำเสนอสนิคำ้นวตักรรมใหม่

สรปุผลกำรด ำเนินงำนในไตรมำส 2/2568

บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี
ไตรมำส 2/2567 ไตรมำส 1/2568 ไตรมำส 2/2568 %YoY %QoQ

จ ำนวนผู้ใช้บริกำร
ระบบรำยเดอืน 12,797,600 13,166,300 13,288,800 3.8% 0.9%
ระบบเตมิเงนิ 32,871,400 32,549,500 32,714,600 -0.5% 0.5%
รวมจ ำนวนผู้ใช้บริกำร 45,669,000 45,715,800 46,003,400 0.7% 0.6%
จ ำนวนผู้ใช้บริกำรท่ีเพ่ิมขึ้น
ระบบรำยเดอืน 64,400 152,500 122,500 90% -20%
ระบบเตมิเงนิ 579,700 (197,700) 165,100 -72% NM%
รวมจ ำนวนผู้ใช้บริกำร 644,100 (45,200) 287,600 -55% NM%
ARPU (บำท/เลขหมำย/เดือน)

ระบบรำยเดอืน 448 440 442 -1.4% 0.5%
ระบบเตมิเงนิ 137 143 148 8.6% 3.5%
เฉล่ีย 224 228 233 3.9% 2.1%
VOU (กิกะไบต/์เลขหมำย/เดือน)
ระบบรำยเดอืน 36.9 35.3 36.8 -0.3% 4.3%
ระบบเตมิเงนิ 27.5 27.9 29.8 8.4% 6.8%
เฉล่ีย 30.5 30.3 32.1 5.3% 5.9%
จ ำนวนผู้ใช้บริกำร 5G
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร 5G 10,578,600 12,714,900 13,933,500 32% 9.6%
บริกำรอินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทัง้หมด 4,881,900 5,068,600 5,136,500 5.2% 1.3%
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีเ่พิม่ขึน้ 66,900 59,700 67,900 1.5% 14%
ARPU (บำท/รำย/เดอืน) 501 518 519 3.6% 0.2%

สภำวะกำรตลำดและกำรแข่งขนั 

ในไตรมำส 2/2568 เศรษฐกจิไทยเผชญิหน้ำกบัควำมทำ้ทำยทีส่งูขึน้ โดยไดร้บัผลกระทบจำกควำมเชื่อมัน่ผูบ้รโิภคทีอ่่อนตวั กำรชะลอของจ ำนวน
นกัทอ่งเทีย่ว และควำมไมแ่น่นอนเกีย่วกบันโยบำยภำษีของสหรฐัอเมรกิำ อย่ำงไรก็ตำม กำรส่งออกไดร้บัแรงหนุนชัว่ครำวจำกกำรเร่งจดัส่งสินคำ้ล่วงหน้ำเพื่อหลกีเลีย่ง
มำตรกำรภำษใีหมข่องสหรฐัฯ ซึง่ช่วยบรรเทำผลกระทบบำงสว่นแก่ภำคเศรษฐกจิไทย

แมว้ำ่จะมคีวำมทำ้ทำยทำงเศรษฐกจิ อุตสำหกรรมโทรศพัทเ์คลือ่นทีย่งัเตบิโตไดอ้ยำ่งมัน่คง จำกควำมตอ้งกำรกำรเชื่อมต่อทีร่วดเรว็ขึ้นและกำรใช้
งำนขอ้มลูทีเ่ตบิโต โดยผูใ้หบ้รกิำรยงัคงมุ่งเน้นกำรยกระดบัประสบกำรณ์ดจิทิลัดว้ยบรกิำรเสรมิสรำ้งมูลค่ำเพิม่ ซึง่ช่วยสนับสนุนกำร เตบิโตของ ARPU ในขณะทีจ่ ำนวน
ผูใ้ชบ้รกิำรใหมไ่ดร้บัผลกระทบจำกกำรยนืยนัตวัตนทีเ่ขม้งวดขึ้นส ำหรบักำรลงทะเบยีนซมิใหม่ ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวทำงของภำครฐัทีมุ่่งเน้นกำรป้องกนัอำชญำกรรมทำง   
ไซเบอรใ์นประเทศไทย

อุตสำหกรรมอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูยงัคงมแีนวโน้มเชงิบวก จำกกำรเชื่อมตอ่ของครวัเรอืนทีเ่ตบิโตและแนวโน้มกำรใช้งำนเทคโนโลยทีีอ่ยู่อำศยั
อจัฉรยิะทีเ่พิม่ขึน้ โดยผูใ้หบ้รกิำรแขง่ขนักนัดว้ยกำรน ำเสนอบรกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูและขยำยไปสูบ่รกิำรทีเ่หนือกวำ่กำรเชื่อมตอ่ อำท ิบรกิำรคอนเทนต ์และโซลชูนั
ทีอ่ยูอ่ำศยัอจัฉรยิะ ซึง่ช่วยสนบัสนุนกำรเตบิโตของ ARPU อยำ่งตอ่เนื่อง

ธุรกจิบรกิำรส ำหรบัลูกคำ้องค์กรยงัคงเตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง จำกภำคธุรกจิทีน่ ำเครื่องมอืดจิทิลัมำใช้เพื่อเพิม่ประสิทธภิำพและควำมยดืหยุ่นเพื่อ
เตรียมรบัมือกับควำมไม่แน่นอนทำงเศรษฐกิจ นอกจำกนี้  ควำมต้องกำรด้ำนกำรเชื่อมต่อของภำคองค์กรยงัได้รบัผลบวกจำกกำรเข้ำมำลงทุนของผู้ ให้บริกำรสื่อ            
ผำ่นอนิเทอรเ์น็ต (OTT) ระดบัโลกและบรษิทัเทคโนโลยขีนำดใหญ่ทีข่ยำยธุรกจิในประเทศไทย

อุตสำหกรรมคำ้ปลกีสนิคำ้ไอทยีงัมคีวำมตอ้งกำรอย่ำงต่อเนื่อง จำกรอบกำรเปลีย่นอุปกรณ์รุ่นใหม่ และมปัีจจยัสนับสนุนชัว่ครำวจำกควำมกงัวล
เกีย่วกบัภำษนี ำเขำ้ของสหรฐัอเมรกิำ สง่ผลใหเ้กดิกำรเรง่กกัตุนสนิคำ้คงคลงัเพือ่รองรบัตอ่ควำมไมแ่น่นอนทีอ่ำจเกดิขึน้
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

รำยได้
ในไตรมำส 2/2568 เอไอเอสมรีำยไดร้วมอยูท่ี ่56,044 ลำ้นบำท เตบิโตขึน้รอ้ยละ 
9.2 เมื่อเทยีบกบัปีก่อนจำกแนวโน้มกำรเตบิโตทีแ่ขง็แกร่งของทุกธุรกจิ ขณะที่
รำยไดร้วมลดลงรอ้ยละ -0.5 จำกไตรมำสก่อน ตำมรำยไดจ้ำกกำรขำยอุปกรณ์ที่
อ่อนตวัลงจำกปัจจยัตำมฤดกูำล

รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั (ไมร่วมคำ่เชื่อมโยงโครงข่ำยและรำยไดจ้ำกกำร
เป็นพนัธมติรกบั NT) อยู่ที่ 42,972 ล้ำนบำท เติบโตร้อยละ 6.8 เมื่อเทยีบกับ    
ปีก่อน และเตบิโตรอ้ยละ 2.5 เมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน

• รำยได้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี อยู่ที ่32,401 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 
5.3 เมือ่เทยีบกบัปีกอ่น และเตบิโตรอ้ยละ   2.4 เมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน 
จำกกำรปรบัตวัดขีึ้นของ ARPU ซึง่เป็นผลจำกกลยุทธ์ทีมุ่่งเน้นคุณภำพ
กำรสง่เสรมิกำรขำยแพก็เกจมลูคำ่เพิม่และกำรเตบิโตของกำรใชข้อ้มลู

• รำยได้บริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเรว็สูง อยู่ที ่  7,940 ลำ้นบำท เตบิโต
รอ้ยละ 9.0 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตรอ้ยละ 1.4 จำกไตรมำสก่อน
จำกฐำนลูกค้ำที่เตบิโตขึ้นและกำรเพิม่ขึ้นของ ARPU ทัง้ผูใ้ช้บรกิำรรำย
ใหม่และลูกค้ำเดิมผ่ำนกำรมุ่งเน้นแพ็กเกจมูลค่ำเพิ่มและกำรน ำเสนอ
บรกิำรเสรมิทีเ่กีย่วขอ้ง

• รำยได้บริกำรลกูค้ำองคก์รและอ่ืน ๆ อยูท่ี ่2,630 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ย
ละ 21 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน จำกบรกิำรดำ้นกำรเชื่อมตอ่ส ำหรบัองคก์ร อำท ิ
บรกิำรเชื่อมตอ่โครงขำ่ย (EDS) และบรกิำรคลำวด์ เป็นตน้ รว่มกบัรำยได้
กำรเชื่อมตอ่โครงขำ่ยจำก NT ทีเ่พิม่ขึน้ ขณะทีร่ำยไดเ้พิม่ขึ้นรอ้ยละ 6.9 
เมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกกำรเตบิโตของรำยไดบ้รกิำรลกูคำ้องคก์ร

รำยได้ค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำย (IC) และรำยได้จำกกำรเป็นพนัธมิตรกบั NT
อยู่ที่ 3,192 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ -1.3 เมื่อเทียบกับปีก่อน จำกปริมำณกำร
เชื่อมตอ่โครงขำ่ยกบั NT ทีล่ดลง ขณะทีเ่พิม่ขึน้รอ้ยละ 0.4 เมือ่เทยีบกบัไตรมำส
ก่อน จำกรำยไดค้ำ่เชื่อมโยงโครงขำ่ยทีส่งูขึน้

รำยได้จำกกำรขำยอุปกรณ์และซิม อยู่ที่ 9,880 ล้ำนบำท เตบิโตร้อยละ 26
เมือ่เทยีบกบัปีก่อน สะทอ้นควำมตอ้งกำรทีเ่พิม่ขึ้นจำกควำมกงัวลต่อภำษีน ำเขำ้ 
ซึ่งอำจท ำให้รำคำสินค้ำสูงขึ้น ขณะที่รำยได้ลดลงร้อยละ -12 เมื่อเทียบกับ      
ไตรมำสก่อน จำกปัจจยัตำมฤดกูำล 
ส ำหรบัอตัรำก ำไรของยอดขำยเพิม่ขึน้เลก็น้อยจำกรอ้ยละ 4.3 ในไตรมำส 1/2568 
เป็นรอ้ยละ 4.5 ในไตรมำส 2/2568 ขณะทีล่ดลงจำกรอ้ยละ 6.0 ในไตรมำส 
2/2567 จำกกำรเพิม่ขึน้ของสดัสว่นสนิคำ้ทีม่อีตัรำก ำไรต ่ำ

ต้นทุนและค่ำใช้จ่ำย
ในไตรมำส 2/2568 ต้นทุนกำรให้บริกำรอยู่ที ่25,019 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้นรอ้ยละ 
0.5 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และเพิม่ขึ้นรอ้ยละ 3.2 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน จำก
ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกบักำรขยำยโครงข่ำย ชดเชยกับกำรตดัค่ำเสื่อมและค่ำตดั
จ ำหน่ำยทีค่รบจ ำนวนของสนิทรพัยโ์ครงขำ่ย 3G

• ต้นทุนค่ำธรรมเนียมใบอนุญำต อยูท่ี ่1,715 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้นรอ้ยละ 8.8
เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และเพิม่ขึ้นร้อยละ 4.8 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน 
สอดคล้องกับกำรเติบโตของรำยได้จำกกำรให้บรกิำรหลกั โดยมีสดัส่วน
ตน้ทุนค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตต่อรำยได้จำกกำรให้บรกิำรหลกัในไตรมำส 
2/2568 อยูท่ีร่อ้ยละ 4.0

• ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำย อยู่ที่ 14,249 ล้ำนบำท ลดลงร้อยละ 
-3.3 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และลดลงร้อยละ -1.0 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน 
จำกคำ่ตดัจ ำหน่ำยสนิทรพัย์สทิธกิำรใช้ (Right-of-use assets) ทีล่ดลง และ       
กำรตดัคำ่เสือ่มรำคำครบจ ำนวนของสนิทรพัยโ์ครงขำ่ย 3G

• ค่ำใช้จ่ำยโครงข่ำยและค่ำใช้จ่ำยจำกกำรเป็นพนัธมิตรกบั NT อยู่ที ่
6,364 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 5.4 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และเพิม่ขึ้นรอ้ยละ 
9.7 เมือ่ไตรมำสก่อน จำกตน้ทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรรวมโครงขำ่ย

• ต้นทุนกำรให้บริกำรอ่ืน ๆ อยู่ที ่2,691 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้นร้อยละ 5.5 เมื่อ
เทยีบกบัปีก่อน และเพิม่ขึน้รอ้ยละ 12 เมือ่เทยีบกบัไตรมำสกอ่น จำกตน้ทุน
ที่เกี่ยวข้องกับบริกำรคลำวด์ที่สูงขึ้น สอดคล้องกับกำรเตบิโตของรำยได้
บรกิำรคลำวด์

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรบริหำร อยู่ที ่6,460 ลำ้นบำท ลดลงรอ้ยละ -1.7 
เมือ่เทยีบกบัปีกอ่นจำกคำ่ใชจ้ำ่ยพนกังำนทีเ่ป็นฐำนสงูและกำรตัง้ส ำรองดอ้ยคำ่ใน
ไตรมำส 2/2567 และลดลงร้อยละ -1.5 จำกค่ำใช้จ่ำยกำรตลำดที่ลดลงและ     
กำรบรหิำรคำ่ใชจ้ำ่ยอยำ่งตอ่เนื่อง

• ค่ำใช้จ่ำยกำรตลำด อยู่ที ่1,422 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้นรอ้ยละ 15 เมื่อเทยีบ
กบัปีก่อน สะทอ้นถงึกจิกรรมทำงกำรตลำดและค่ำตอบแทนช่องทำงขำย   
ทีเ่พิม่ขึ้นตำมกำรเตบิโตของรำยได ้ขณะที่ลดลงรอ้ยละ -4.9 ตำมปัจจยั
ฤดูกำล โดยสดัส่วนค่ำใช้จ่ำยกำรตลำดต่อรำยได้รวมอยู่ที่ร้อยละ 2.5
ในไตรมำส 2/2568

• ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรและค่ำใช้จ่ำยอ่ืน อยู่ที ่5,038 ลำ้นบำท ลดลง
ร้อยละ -5.6 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน จำกค่ำใช้จ่ำยที่เป็นฐำนสูงในไตรมำส 
2/2567 ซึ่งมีกำรบันทึกค่ำใช้จ่ำยพนักงำนตำมผลประกอบกำร และ      
กำรตัง้ส ำรองดอ้ยคำ่อุปกรณ์ทีล่ำ้สมยั  และลดลงรอ้ยละ -0.4 เมือ่เทยีบกบั
ไตรมำสก่อน จำกคำ่ใชจ้ำ่ยพนกังำนทีล่ดลงและกำรลดลงของหนี้สูญ โดย
กำ รตั ้ง ส ำ ร อ งหนี้ สูญคิด เ ป็นสัดส่ ว นร้ อ ยล ะ  2 . 0  ข อ ง ร ำย ได้
โทรศพัทเ์คลือ่นทีร่ะบบรำยเดอืนและอนิเทอร์เน็ตควำมเรว็สูง ทรงตวัเมื่อ
เทียบกับปีก่อน แต่ลดลงเล็กน้อยจำกร้อยละ 2.1 ในไตรมำส 1/2568
สอดคลอ้งกบักลยุทธท์ีมุ่ง่เน้นคุณภำพของกลุม่ผูใ้ชบ้รกิำร

สรปุงบกำรเงินประจ ำไตรมำส 2/2568

ผลกำรด ำเนินงำนในครึง่ปีแรกของปี 2568

ในช่วงครึง่ปีแรกของปี 2568 รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั อยู่ที ่84,900 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้นร้อยละ 6.6 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน โดยไดร้บัแรง
สนบัสนุนจำกกำรเตบิโตทีเ่พิม่ขึน้ของบรกิำรโทรศพัทเ์คลือ่นทีแ่ละบรกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู รำยได้โทรศพัท์เคล่ือนท่ี เพิม่ขึน้รอ้ยละ 4.8 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน จำกกำร
เพิม่ขึน้ของ ARPU ซึง่เป็นผลจำกกำรเตบิโตของกลุม่ลกูคำ้ทีม่คีุณภำพ กำรสง่เสรมิกำรขำยแพก็เกจ 5G และกำรขำยบรกิำรเสรมิดำ้นควำมบนัเทงิ ขณะที ่รำยได้บริกำร
อินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู เพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.5 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรขยำยฐำนกลุ่มลูกคำ้ทีม่คีุณภำพและกำรปรบัตวัดขีึ้นของ ARPU ซึง่เป็นผลจำกกลยุทธ์ส่งเสรมิ
กำรขำยแพก็เกจมลูคำ่สงู ส ำหรบัรำยได้บริกำรลกูค้ำองคก์รและอ่ืน ๆ  เพิม่ขึน้รอ้ยละ   23 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน  จำกควำมตอ้งกำรกำรเชื่อมต่อทีแ่ขง็แกร่ง โดยเฉพำะ 
บรกิำรเชื่อมตอ่โครงขำ่ย (EDS) และบรกิำรคลำวด์ รวมถงึรำยไดก้ำรเชื่อมตอ่โครงขำ่ยจำก NT ทีเ่พิม่ขึน้ โดย รำยได้จำกกำรขำยอปุกรณ์และซิม เพิม่ขึน้รอ้ยละ 15 เมือ่
เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรมุง่เน้นธุรกจิคำ้ปลกีและควำมตอ้งกำรสมำรท์โฟนทีเ่พิม่ขึน้ทำ่มกลำงควำมกงัวลเกีย่วกบัภำษนี ำเขำ้ 

ต้นทุนกำรให้บริกำร ลดลงร้อยละ -1.1 โดยหลกัมำจำกค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำยที่ลดลงร้อยละ -3.1% เมื่อเทยีบกบัปีก่อน จำก
คำ่ตดัจ ำหน่ำยสนิทรพัยส์ทิธกิำรใช ้(Right-of-use assets) ทีล่ดลง และกำรตดัคำ่เสือ่มรำคำครบจ ำนวน ส ำหรบั ค่ำใช้จ่ำยโครงข่ำย เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.0 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน    
จำกกำรควบรวมโครงข่ำยอย่ำงต่อเนื่อง ชดเชยกบัค่ำใช้จ่ำยจำกกำรเป็นพนัธมติรกบั NT ที่ลดลง ขณะที ่ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรบริหำร เพิม่ขึ้นรอ้ยละ 4.4        
เมือ่เทยีบกบัปีก่อน จำกคำ่ใชจ้ำ่ยพนกังำนทีเ่ป็นฐำนต ่ำในช่วงครึง่ปีแรกของปี 2567 และคำ่ใชจ้ำ่ยกำรตลำดทีเ่พิม่ขึน้สอดคลอ้งกบัรำยได้
 ก ำไร EBITDA ในช่วงครึง่ปีแรกของปี 2568 เพิม่ขึน้รอ้ยละ 7.5 เมือ่เทยีบกบัปีกอ่น จำกกำรเตบิโตของทุกธรุกจิหลกั และกำรมุ่งเน้นกำรด ำเนนิงำน
ทีส่รำ้งก ำไร ขณะที ่ก ำไรสทุธิ อยูท่ี ่21,565 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 27 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน จำกผลกำรด ำเนินงำนทีแ่ขง็แกรง่และกำรบรหิำรตน้ทุนอยำ่งรอบคอบ
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

อตัรำส่วนทำงกำรเงินท่ีส ำคญั
อตัรำส่วนสภำพคล่อง
ในไตรมำส 2/2568 อตัรำส่วนสภำพคล่อง (Current Ratio) อยู่ที ่0.4 เท่ำ ลดลง
จำก 0.5 เทำ่ ในไตรมำส 1/2568 อย่ำงไรก็ตำมเอไอเอสมกีระแสเงนิสดจำกกำร
ด ำเนินงำนที่เพยีงพอต่อกำรจ่ำยคืนภำระทำงกำรเงนิและมคีวำมมัน่ใจในกำร
บรหิำรสภำพคลอ่งอยำ่งมปีระสทิธภิำพ

อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระหน้ี
อตัรำเงนิกูสุ้ทธ ิ(รวมหน้ีสนิสญัญำเช่ำและใบอนุญำตใชค้ลืน่ควำมถีโ่ทรคมนำคม) 
ต่อ EBITDA อยู่ที ่1.9 เท่ำ ในไตรมำส 2/2568 ลดลงจำก 1.8 เท่ำ ในไตรมำส 
1/2568 จำกกำรลดลงของเงนิสดซึง่ถูกใช้ส ำหรบักำรจ่ำยปันผล แมว้่ำจะมกีำร
ลดลงของหนี้สนิที่มีภำระดอกเบี้ย หนี้สนิสญัญำเช่ำ และใบอนุญำตให้ใช้คลื่น
ควำมถีค่ำ้งจำ่ย

เอไอเอสยงัคงควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้สนิด้วยอตัรำควำมสำมำรถในกำร
ช ำระดอกเบี้ย (Interest Coverage Ratio) ที่ระดบั 14.8 เท่ำ และ อตัรำ
ควำมสำมำรถในกำรช ำระภำระผูกพนั (Debt Service Coverage Ratio) ที ่2.6 
เท่ำ สะทอ้นถงึควำมสำมำรถในกำรสรำ้ง EBITDA ทีแ่ขง็แกร่ง และเพยีงพอต่อ
กำรจำ่ยภำระหนี้สนิ 

บรษิัทมุ่งเน้นที่จะรกัษำเสถียรภำพทำงกำรเงนิของบรษิัท และบรหิำรจดักำร
เงนิทุนอยำ่งระมดัระวงั โดยเอไอเอสตัง้เป้ำในกำรรกัษำอตัรำส่วนของหนี้สนิสุทธิ
ตอ่ EBITDA อยำ่งตอ่เน่ืองใหต้ ่ำกวำ่ 2.5 เทำ่

อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรบริหำรสินทรพัย์
ระยะเวลำขำยสนิคำ้เฉลีย่ (Inventory days) เพิม่ขึ้นจำก 32 วนั ในไตรมำส
2/2567 เป็น 35 วนั ในไตรมำส 2/2568 โดยระยะเวลำเรยีกเก็บหนี้ (Collection 
periods) ทรงตวัอยู่ที ่28 วนั ในไตรมำส 2/2568 ขณะทีร่ะยะเวลำช ำระเจ้ำหนี้
กำรคำ้ (Account payable days) ลดลงจำก 44 วนั ในไตรมำส 2/2567 มำอยู่ที ่
36 วนั ในไตรมำส 2/2568 ส่งผลใหว้งจรเงนิสด (Cash cycle) เพิม่ขึ้นจำก 20 
วนั ในไตรมำส 2/2567 มำอยู่ที ่ 26 วนั   ในไตรมำส 2/2567 มคี่ำเป็นบวก
ตำมทีเ่อไอเอสไดม้กีำรบรหิำรกำรช ำระเงนิอยำ่งมปีระสทิธภิำพ

เง่ือนไขกำรเกบ็หน้ีและช ำระเงิน
ระยะเวลำกำรเกบ็หน้ีปกตทิีบ่รษิทัก ำหนดมรีะยะเวลำตัง้แต่ 14 วนั ถงึ 120 วนั 
โดยจ ำนวนวนัทีแ่ตกตำ่งกนัเป็นไปตำมประเภทของบรกิำรและประเภทของลูกคำ้
ส ำหรบัคู่ค้ำกบับรษิทัระยะเวลำกำรช ำระเงนิมำตรฐำนของบรษิทัคอื 30-60 วนั 
หรอืระบุไวใ้นสญัญำ กำรลำ่ชำ้ในกำรช ำระเงนิอำจเกดิขึ้นเนื่องจำกกำรไม่ปฏบิตัิ
ตำมเงือ่นไขของใบสัง่ซือ้หรอืเอกสำรทีไ่มถู่กตอ้ง/ไมค่รบถว้น

กระแสเงินสด
ในช่วงครึง่ปีแรกของปี 2568 กระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำนหลงัภำษีเงิน
ได้ตำมรำยงำนอยูท่ี ่55,978 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 3.8 เมือ่เทยีบกบั ครึง่ปีแรก
ของปี 2567 ตำมกำรเพิม่ขึน้ของก ำไร EBITDA โดยมกีระแสเงินสดจ่ำยส ำหรบั
กำรลงทุนอยูท่ี ่20,992 ลำ้นบำท ซึง่ประกอบไปดว้ยงบลงทุน 12,170 ลำ้นบำท 
และกระแสเงนิสดจำ่ยใบอนุญำตคลืน่ควำมถีโ่ทรคมนำคม 8,123 ลำ้นบำท  
โดยเอไอเอสมีกระแสเงินสดอิสระ*ส ำหรับช่วงครึ่งปีแรกของปี 2568             
อยูท่ี ่26,141 ลำ้นบำท และมเีงนิสดสุทธเิพิม่ขึน้ 1,893 ลำ้นบำท สง่ผลใหร้ำยกำร
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดเท่ำกับ 20,714 ล้ำนบำท ณ วันที่ 30 
มถุินำยน 2568

*กระแสเงนิสดอสิระ (FCFF) เทำ่กบั เงนิสดสุทธจิำกกจิกรรมด ำเนินงำน หกัดว้ย
เงนิสดใชไ้ปกจิกรรมลงทุน และเงนิสดจำ่ยช ำระหนี้สนิสญัญำเช่ำ

ก ำไร
ในไตรมำส 2/2568 ก ำไรขัน้ต้นอยู่ที่ 21,591 ล้ำนบำท เตบิโตร้อยละ 13 เมื่อ
เทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตร้อยละ 1.2 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน ตำมกำร
ขยำยตวัของรำยได ้ควบคูก่บักำรบรหิำรตน้ทุนอยำ่งมปีระสทิธภิำพ
อัตรำก ำไรขัน้ต้น อยู่ที่ร้อยละ 38.5 เพิ่มขึ้นจำกปีก่อนและไตรมำสก่อน  
สอดคลอ้งกบักำรเตบิโตของรำยไดท้ีมุ่ง่เน้นกำรท ำก ำไร

ในไตรมำส 2/2568 ก ำไร EBITDA อยู่ที ่30,267 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 7.6 
เมือ่เทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตรอ้ยละ 0.7 เมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน สอดคลอ้ง
กบักำรเตบิโตของรำยไดก้ำรใหบ้รกิำรหลกัและกำรบรหิำรตน้ทุนอยำ่งรอบคอบ
อตัรำก ำไร EBITDA อยู่ทีร่ ้อยละ 54.0 เพิม่ขึ้นจำกรอ้ยละ 53.4 ในไตรมำส 
1/2568 จำกกำรมุ่งเน้นรำยไดท้ีส่รำ้งก ำไรและกำรลดลงของสดัส่วนรำยได้จำก
กำรขำยอุปกรณ์และซมิตำมปัจจยัฤดกูำล

ในไตรมำส 2/2568 ก ำไร EBIT อยู่ที ่15,620 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 21 เมื่อ
เทยีบกบัปีก่อน และเตบิโตรอ้ยละ 2.5 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน สอดคล้องกบั
กำรเตบิโตของก ำไร EBITDA ประกอบกบัแรงหนุนจำกคำ่เสือ่มรำคำทีล่ดลง
อตัรำก ำไร EBIT อยูท่ีร่อ้ยละ 27.9 เพิม่ขึ้นเมื่อเทยีบกบัปีก่อนและไตรมำสก่อน 
สอดคลอ้งกบักำรมุง่เน้นควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไร

ก ำไรสทุธิตำมรำยงำน อยูท่ี ่10,982 ลำ้นบำท เตบิโตรอ้ยละ 28 เมือ่เทยีบกบัปี
ก่อน สอดคลอ้งกบัผลกำรด ำเนินงำนทีด่ขี ึ้น ค่ำเสื่อมรำคำและกำรตัดจ ำหน่ำยที่
ลดลง และตน้ทุนกำรเงนิทีล่ดลง
อตัรำก ำไรสุทธิตำมรำยงำน อยู่ทีร่อ้ยละ 19.6 เพิม่ขึ้นจำกรอ้ยละ 16.7 ใน   
ไตรมำส 2/2567 และร้อยละ 18.8 ในไตรมำส 1/2568 ตำมกำรมุ่งเน้น           
กำรท ำก ำไรทีเ่พิม่ขึน้

ฐำนะกำรเงิน
ณ สิน้ไตรมำส 2/2568 เอไอเอสมสิีนทรพัย์รวมลดลงรอ้ยละ -4.5 เมื่อเทยีบกบั
สิน้ปี 2567 มำอยู่ที ่411,879 ลำ้นบำท สินทรพัย์หมุนเวียนอยู่ที่  48,016 ลำ้น
บำท ลดลงร้อยละ -4.0 จำกเงนิสดที่ลดลงจำกกำรจ่ำยเงินปันผล ในขณะที่
สินทรพัย์ไม่หมุนเวียนอยู่ที ่363,862 ลำ้นบำท ลดลงรอ้ยละ -4.6 จำกกำรตดั
จ ำหน่ำยของใบอนุญำตใช้คลื่นควำมถี่โทรคมนำคม สนิทรพัย์สทิธกิำรใช้ ทีด่นิ 
อำคำรและอุปกรณ์ 

หน้ีสินรวมอยู่ที ่310,095 ลำ้นบำท ลดลงรอ้ยละ -7.2 เมื่อเทยีบกบัสิ้นปี 2567 
จำกเงินกู้ยืมที่ลดลงจำกกำรจ่ำยคืนหนี้  และกำรลดลงของใบอนุญำตให้ ใช ้     
คลืน่ควำมถีค่ำ้งจำ่ยและหนี้สนิสญัญำเช่ำทีล่ดลง  
โดยหน้ีสินท่ีมีภำระดอกเบีย้อยูท่ี ่101,451 ลำ้นบำท ลดลงรอ้ยละ -6.8 ขณะทีม่ ี
ส่วนของผูถ้อืหุน้อยู่ที ่101,783 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้นร้อยละ 4.6 จำกก ำไรสะสมที่
เพิม่ขึน้สอดคลอ้งกบักำรเตบิโตของก ำไร

สรปุงบกำรเงินประจ ำไตรมำส 1/2568 (ต่อ)

ก ำไร (ขำดทุน) จำกอตัรำแลกเปล่ียน ในไตรมำส 2/2568 มกี ำไร 34 ลำ้นบำท  
เทยีบกบัขำดทุน -13 ลำ้นบำท ในไตรมำส 1/2568 โดย เอไอเอส มนีโยบำย
บริหำรควำมเสี่ยงจำกอัตรำแลกเปลี่ยนโดยใช้เครื่องมือป้องกันควำมเสี่ยงที่
เหมำะสม

รำยได้อ่ืน (ค่ำใช้จ่ำยอ่ืน) อยูท่ี ่455 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 7.4 เมือ่เทยีบกบัปี
ก่อน จำกรำยรบัดอกเบี้ยทีเ่พิม่ขึน้ตำมเงนิฝำกสถำบนักำรเงนิทีเ่พิม่ขึ้น แต่ลดลง
รอ้ยละ -3.3 เมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกรำยรบัดอกเบี้ยทีเ่พิม่ขึ้นตำมเงนิฝำก
สถำบนักำรเงนิทีล่ดลง ชดเชยกบัจำกกำรรบัรูส้ว่นแบ่งก ำไรจำก 3BBIF ทีส่งูขึน้

ต้นทุนกำรเงิน อยูท่ี ่2,005 ลำ้นบำท ลดลงรอ้ยละ -16 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และ
ลดลงรอ้ยละ -3.6 เมือ่เทยีบกบัไตรมำสก่อน โดยไดร้บัประโยชน์จำกตน้ทุนกูย้มืที่
ลดลงจำกกำรรไีฟแนนซ์และกำรช ำระคนืเงนิกู้ โดยที่ตน้ทุนกำรกู้ยืมเฉลี่ยใน    
ไตรมำส 2/2568 อยูท่ีร่อ้ยละ 3.0

ภำษีเงินได้ อยู่ที่ 2,633 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้นรอ้ยละ 33 เมื่อเทยีบกบัปีก่อน และ
เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2.0 เมื่อเทยีบกบัไตรมำสก่อน สอดคลอ้งกบักำรเตบิโตของก ำไร
ก่อนหกัภำษี ส ำหรบัอตัรำภำษีเงนิไดท้ีแ่ทจ้รงิ (effective tax rate) อยู่ทีร่อ้ยละ 
19.8
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

งบก ำไรขำดทุน (ล้ำนบำท)
ไตรมำส 
2/2567

ไตรมำส 
1/2568

ไตรมำส 
2/2568 %YoY %QoQ คร่ึงปี 2567 คร่ึงปี 2568 %YoY

รำยไดธุ้รกจิโทรศพัทเ์คลือ่นที่ 30,775 31,640 32,401 5.3 % 2.4 % 61,114 64,041 4.8 %
รำยไดธุ้รกจิอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู 7,284 7,828 7,940 9.0 % 1.4 % 14,401 15,768 9.5 %
รำยไดก้ำรใหบ้รกิำรอืน่ๆ 2,170 2,461 2,630 21 % 6.9 % 4,150 5,091 23%

รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั 40,229 41,929 42,972 6.8 % 2.5 % 79,665 84,900 6.6 %
รำยไดค้ำ่เชื่อมโยงโครงขำ่ยและ
กำรเป็นพนัธมติรกบั NT 3,235 3,178 3,192 -1.3 % 0.5 % 6,601 6,370 -3.5 %

รำยได้กำรให้บริกำร 43,464 45,107 46,164 6.2 % 2.3 % 86,267 91,270 5.8 %
รำยไดจ้ำกกำรขำยซมิและอุปกรณ์ 7,868 11,204 9,880 26 % -12 % 18,358 21,084 15%
รวมรำยได้ 51,332 56,311 56,044 9.2 % -0.5 % 104,625 112,355 7.4 %
ตน้ทุนคำ่ธรรมเนยีม 1,577 1,636 1,715 8.8 % 4.8 % 3,158 3,351 6.1 %
คำ่เสือ่มรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย 14,738 14,398 14,249 -3.3 % -1.0 % 29,554 28,647 -3.1 %
คำ่ใชจ้ำ่ยดำ้นโครงขำ่ย 6,038 5,802 6,364 5.4 % 9.7 % 11,928 12,166 2.0 %
ตน้ทุนกำรใหบ้รกิำรอืน่ๆ 2,552 2,406 2,691 5.5 % 12 % 5,146 5,097 -1.0 %

รวมต้นทุนกำรให้บริกำร 24,904 24,242 25,019 0.5 % 3.2 % 49,786 49,261 -1.1 %
ตน้ทุนกำรขำยซมิและอุปกรณ์ 7,395 10,726 9,434 28 % -12 % 17,389 20,160 16%
รวมต้นทุน 32,300 34,968 34,453 6.7 % -1.5 % 67,174 69,422 3.3 %
ก ำไรขัน้ต้น 19,032 21,343 21,591 13 % 1.2 % 37,451 42,933 15 %
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร 6,574 6,555 6,460 -1.7 % -1.5 % 12,464 13,015 4.4 %
คำ่ใชจ้ำ่ยกำรตลำด 1,239 1,495 1,422 15 % -4.9 % 2,561 2,917 14%
คำ่ใชจ้ำ่ยในกำรบรหิำรและอืน่ๆ 5,335 5,060 5,038 -5.6 % -0.4% 9,903 10,099 2.0 %

ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน 12,458 14,787 15,130 21 % 2.3 % 24,987 29,918 20 %
ก ำไร (ขำดทุน) จำกอตัรำแลกเปลีย่น 73 -13 34 -54 % NM % -125 21 NM %
รำยได ้(คำ่ใชจ้ำ่ย) อื่น และ 
สว่นแบ่งก ำไร (ขำดทุน) 424 471 455 7.4 % -3.3 % 838 927 11%
คำ่ใชจ้ำ่ยทำงกำรเงนิ 2,391 2,081 2,005 -16 % -3.6 % 4,691 4,086 -13 %
ภำษเีงนิได้ 1,987 2,581 2,633 33 % 2.0 % 3,980 5,214 31%
สว่นทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยี
ทีไ่มม่อี ำนำจควบคุม -0.5 -0.5 0.6 NM % NM % -0.9 0.1 NM %
ก ำไรสทุธิ 8,577 10,584 10,982 28 % 3.8 % 17,028 21,565 27 %

ก ำไร EBITDA และ ก ำไร EBIT
(ล้ำนบำท)

ไตรมำส 
2/2567

ไตรมำส 
1/2568

ไตรมำส 
2/2568 %YoY %QoQ คร่ึงปี 2567 คร่ึงปี 2568 %YoY

ก ำไรจำกกำรด ำเนนิงำน 12,458 14,787 15,130 21 % 2.3 % 24,987 29,918 20%
รำยไดอ้ื่น รำยไดท้ำงกำรเงนิ 
และสว่นแบ่งก ำไร 424 471 455 7.4 % -3.3 % 838 927 11%
คำ่เสือ่มรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย 15,162 14,805 14,648 -3.4 % -1.1 % 30,402 29,453 -3.1 %
ก ำไร (ขำดทุน) 
จำกอตัรำแลกเปลีย่นสทุธ ิ 73 -13 34 -54 % NM % -125 21 NM %
ก ำไร EBITDA 28,118 30,051 30,267 7.6 % 0.7 % 56,102 60,318 7.5 %
อตัรำก ำไร EBITDA (%) 54.8 % 53.4 % 54.0 % -77bps 64bps 53.6 % 53.7 % 6bps

ก ำไร EBIT 12,955 15,245 15,620 21 % 2.5 % 25,700 30,865 20 %
อตัรำก ำไร EBIT (%) 25.2 % 27.1 % 27.9 % 263bps 80bps 24.6 % 27.5 % 291bps

งบก ำไรขำดทุน

ธรุกิจค้ำปลีก (ล้ำนบำท)
ไตรมำส 
2/2567

ไตรมำส 
1/2568

ไตรมำส 
2/2568 %YoY %QoQ คร่ึงปี 2567 คร่ึงปี 2568 %YoY

ยอดขำยสุทธิ 473 478 446 -5.7 % -6.8 % 969 924 -4.7 %
อตัรำก ำไรของยอดขำย (%) 6.0 % 4.3 % 4.5 % -150bps -24bps 5.3 % 4.4 % -90bps
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

แหล่งท่ีมำและแหล่งใช้ไปของเงินทุนประจ ำงวด คร่ึงปี 2568 (ล้ำนบำท) 
แหล่งท่ีมำของเงินทุน แหล่งใช้ไปของเงินทุน

กระแสเงนิสดจำกกำรด ำเนนิงำน 60,710 เงนิลงทุนในโครงขำ่ยและสนิทรพัยถ์ำวร (สุทธ)ิ 12,114

เงนิรบัจำกกำรลดทุนในบรษิทัรว่ม 486 เงนิปันผลจำ่ย 17,071
ดอกเบี้ยรบั 160 ช ำระหน้ีสนิตำมสญัญำเช่ำ 8,845
อื่น ๆ 37 ช ำระเงนิกูย้มื (สุทธ)ิ 8,238

ช ำระใบอนุญำตใหใ้ชค้ลืน่ควำมถีโ่ทรคมนำคม 8,123
ช ำระภำษเีงนิได้ 4,732
ช ำระตน้ทุนกำรเงนิ 3,582
เงนิลงทุนระยะสัน้เพิม่ขึน้สทุธิ 581

เงนิสดลดลง 1,893
รวม 63,286 63,286

อตัรำส่วนทำงกำรเงินท่ีส ำคญั
ไตรมำส 
2/2567

ไตรมำส 
1/2568

ไตรมำส 
2/2568

หนี้สนิรวมต่อทุน 3.7 3.8 3.0

เงนิกูท้ีม่ภีำระดอกเบี้ยต่อทุน* 1.2 1.2 1.0

เงนิกูสุ้ทธต่ิอ EBITDA* 0.9 0.6 0.7
เงนิกูสุ้ทธริวมหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่และ
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถีค่ำ้งจ่ำยต่อ 
EBITDA 2.4 1.8 1.9

อตัรำส่วนสภำพคล่อง 0.3 0.5 0.4

Interest Coverage 12.0 14.4 14.8
Debt Service Coverage Ratio 1.6 3.5 2.6
ผลตอบแทนส่วนของผูถ้อืหุน้ (ROE) 37% 45% 43%
ตวัเลขจำกงบก ำไรขำดทนุเป็นตวัเลขไตรมำสเทยีบใหเ้ป็นเตม็ปี
*ไมร่วมหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่ (Lease Liability)

ฐำนะกำรเงนิ
(ลำ้นบำท/รอ้ยละของสนิทรพัยร์วม)

ณ ส้ินปี
2567

ณ ครึ่งปี
2568

เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด 22,607 5.2% 20,714 5.0 %
เงนิลงทุนระยะสัน้ 580 0.1% 1,046 0.3 %
ลกูหนี้กำรคำ้ 17,622 4.1% 16,263 3.9 %
สนิคำ้คงเหลอื 5,067 1.2% 3,824 0.9 %
อื่นๆ 4,151 1.0% 6,169 1.5 %

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 50,027 12% 48,016 12 %
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถี่ 108,057 25% 101,562 25 %
โครงขำ่ย ทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ 126,999 29% 120,408 29 %
สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช้ 90,711 21% 84,823 21 %
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 24,830 5.8% 25,708 6.2 %
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อตดับญัชี 4,302 1.0% 4,631 1.1 %
อื่นๆ 26,507 6.1% 26,731 6.5 %
สินทรพัยร์วม 431,432 100% 411,879 100 %
เจำ้หนี้กำรคำ้ 14,217 3.3% 12,203 3.0 %
ส่วนของเงนิกูถ้งึก ำหนดช ำระใน  1 ปี 21,099 4.9% 32,568 7.9 %
ส่วนของหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่
ถงึก ำหนดช ำระใน 1 ปี 14,805 3.4% 13,321 3.2 %
ผลตอบแทนคำ้งจ่ำย 3,361 0.8% 3,361 0.8 %
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถีค่้ำงจ่ำย
ถงึก ำหนดช ำระใน 1 ปี 15,522 3.6% 15,524 3.8 %
อื่นๆ 34,546 8.0% 33,843 8.2%
รวมหน้ีสินหมุนเวียน 103,550 24% 110,820 27 %
หุน้กูแ้ละเงนิกูร้ะยะยำว 87,722 20% 68,884 17 %
หนี้สนิตำมสญัญำเชำ่ 90,004 21% 85,299 21 %
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถีค่้ำงจ่ำย 37,442 8.7% 29,945 7.3 %
อื่นๆ 15,391 3.6% 15,148 3.7 %
รวมหน้ีสิน 334,108 77% 310,095 75 %

ก ำไรสะสม 72,197 17% 76,692 19 %
อื่นๆ 25,127 5.8% 25,092 6.1 %
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 97,324 23% 101,783 25 %

ตำรำงกำรช ำระหนี้ ตำรำงช ำระคำ่ใบอนุญำตคลืน่ควำมถี่

ล้ำนบำท หุ้นกู้ เงินกู้ 900MHz 2600MHz 700MHz 2100MHz

2H2568 13,873* 7,565 7,425

2569 15,180 6,703 2,934 5,189

2570 11,000 6,270 2,934 5,189

2571 11,810 5,290 2,934 5,189 3,713

2572 9,190 560 2,934 5,189 3,713

2573 3,000 560 2,934 5,189

2574 7,500 560

2575

2576 3,000

2577 7,000

2578

*รวมเงนิกูร้ะยะสัน้ในกำรจดัหำเงนิทนุส ำหรบักำรซือ้กจิกำร TTTBB

อนัดบัเครดติ

Fitch National rating: AAA (THA), แนวโน้มอนัดบัเครดติ: คงที่
S&P BBB+, แนวโน้มอนัดบัเครดติ: คงที่
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ตำรำงกระแสเงินสดอิสระต่อกิจกำร

งบก ำไรขำดทุน (พนัล้ำนบำท)
ไตรมำส 2/2568

สญัญำคล่ืนควำมถี่ 2100 MHz กบั NT *
ไตรมำส 4/2568 

ผลกระทบจำกกำรประมูลคล่ืนควำมถี ่ **

รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั - -

รำยไดค้่ำเชือ่มโยงโครงขำ่ยและกำรเป็นพนัธมติรกบัNT 2.1 -

รำยได้รวม 2.1 -

ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำย 0.9 0.2

ค่ำใชจ้่ำยดำ้นโครงขำ่ย 2.1 -

รวมต้นทุนกำรให้บริกำร 3.0 0.2

ค่ำใชจ้่ำยทำงกำรเงนิ 0.01 0.06

ก ำไรก่อนหกัภำษี (0.9) (0.21)

ก ำไรสุทธิ (0.7) (0.17)

ก ำไร EBITDA ไม่มีผลกระทบ ไม่มีผลกระทบ

สรปุกำรเปล่ียนแปลงทำงบญัชีภำยหลงักำรส้ินสุดสญัญำคลื่นควำมถ่ี 2100 MHz กบั NT

กระแสเงินสด (ล้ำนบำท) ครึ่งปี 2568

กระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำนหลงัภำษีเงินได้ 55,978

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมลงทุน (20,992)

กระแสเงนิสดจ่ำยส ำหรบักำรลงทุน (12,170)

กระแสเงนิสดจ่ำยใบอนุญำตคลื่นควำมถีโ่ทรคมนำคม (8,123)

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมทำงกำรเงิน

เงนิสดจ่ำยช ำระหนี้สนิสญัญำเชำ่ (8,845)

กระแสเงินสดอิสระต่อกิจกำร 
(เงินสดสุทธิจำกกิจกรรมด ำเนินงำน - เงินสดใช้ไปกิจกรรมลงทุน - เงินสดจ่ำยช ำระหน้ีสินสญัญำเช่ำ) 26,141

*สญัญำคลืน่ควำมถี ่2100 MHz กบั NT จะสิน้สดุในวนัที ่3 สงิหำคม 2568.

ผลกระทบทำงกำรเงินจำกกำรประมลูคล่ืนควำมถ่ี 2100 MHz: ค่ำตดัจ ำหน่ำยคล่ืนควำมถ่ีและดอกเบีย้ค้ำงจ่ำย

0.4

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

0.60.1 

0.2 0.2 0.2 
0.1 

0.5 

1.2 1.2 1.1 
1.0 

0.9 0.9 0.9 

0.6 

FY25 FY26 FY27 FY28 FY29 FY30 FY31 FY39 FY40

7.4 

3.7 3.7 

FY25 FY26 FY27 FY28 FY29

50% 25% 25%

(พนัล้ำนบำท)

คำดกำรณ์ผลกระทบต่องบก ำไรและขำดทุน

ดอกเบีย้คำ้งจ่ำยจำกกำรช ำระใบอนุญำตคลื่นควำมถี่ คำ่ตดัจ ำหน่ำยคลื่นควำมถี่

*สมมติฐำนอตัรำดอกเบีย้ประมำณร้อยละ 3 (พนัล้ำนบำท)

รอ้ยละของรำคำสุดทำ้ยในกำรประมลูคลื่นควำมถี่ (ไมร่วมภำษมีลูคำ่เพิม่)

คำดกำรณ์ผลกระทบต่องบกระแสเงินสด
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ปรบัเพ่ิมคำดกำรณ์รำยได้จำกบริกำรหลกัเติบโตท่ีระดบัร้อยละ 4 ถึง 6
ผลกำรด ำเนินงำนในช่วงครึง่ปีแรกของปี 2568 มแีนวโน้มทีจ่ะด ำเนินตอ่เนื่องไปในช่วงครึง่ปีหลงัของปี 2568 ทำ่มกลำงภำวะเศรษฐกจิทีท่ำ้ทำย ส ำหรบักำรเตบิโตของรำยได้
จำกกำรใหบ้รกิำรหลกัยงัคงมุ่งเน้นทีคุ่ณภำพ โดยใหค้วำมส ำคญักบักำรสรำ้งประสบกำรณ์กำรใช้งำนทีเ่หนือกว่ำ ร่วมกบัยกระดบัคุณภำพสนิค้ำและบรกิำรอย่ำงต่อเนื่อง 
แนวทำงดงักล่ำวเป็นปัจจยัส ำคญัทีจ่ะท ำใหเ้อไอเอสสำมำรถรกัษำแนวโน้มกำรเตบิโตท่ำมกลำงควำมไม่แน่นอนของเศรษฐกจิมหภำคและสถำนกำรณ์ภูมิ รฐัศำสตร์ทีอ่ำจ
สง่ผลกระทบต่อ GDP ประเทศไทยและก ำลงัซื้อของผูบ้รโิภค อย่ำงไรก็ตำม แมจ้ะมกีำรปรบัประมำณกำรเพิม่ขึ้นของรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรหลกั เอไอเอส ยงัมมีุมมอง
เชงิระมดัระวงั และตดิตำมสถำนกำรณ์อยำ่งใกลช้ดิตลอดช่วงเวลำทีเ่หลอืของปี 

ส ำหรบักลยุทธห์ลกัในกำรขบัเคลือ่นรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรหลกั ประกอบไปดว้ย

• โทรศพัท์เคล่ือนท่ี: มุ่งเน้นรกัษำควำมเป็นผูน้ ำด้ำนคุณภำพและควำมน่ำเชื่อถอืของโครงข่ำย ยกระดบักำรใช้งำน 5G อย่ำงมปีระสทิธภิำพ รวมถงึน ำเสนอ
บรกิำรเสรมิ และคอนเทนตท์ีส่รำ้งมลูคำ่เพิม่ น ำโดยคอนเทนตฟุ์ตบอลพรเีมยีรล์กี ควบคูไ่ปกบักำรสง่มอบบรกิำรดจิทิลัทีเ่หนือระดับ ขณะทีก่ำรแข่งขนัในตลำด
มุง่เน้นกำรเพิม่มลูคำ่ใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิำร

• อินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู: กลยุทธม์ุง่เน้นกำรขยำยฐำนผูใ้ชบ้รกิำรในพืน้ทีใ่หม ่ดว้ยกำรน ำเสนอคอนเทนตย์อดนิยม ควบคูก่บักำรเพิม่ ARPU ผำ่นกำรน ำเสนอ
ผลติภณัฑท์ีโ่ดดเดน่ดำ้นนวตักรรม และกำรเชื่อมตอ่ทีเ่หนือกวำ่บรกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูทัว่ไป โดยใชโ้ครงสรำ้งพืน้ฐำนทีม่ ีอยู่ใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด เพื่อ
สง่มอบคุณภำพบรกิำรทีเ่หนือกวำ่

• บริกำรลกูค้ำองคก์ร: มุง่เน้นกำรใหบ้รกิำรเชือ่มตอ่และคลำวด์ โดยใชค้วำมสมัพนัธก์บัฐำนลกูคำ้ทีม่อียูเ่พือ่น ำเสนอผลติภณัฑเ์สรมิทีแ่ตกตำ่ง โดยเฉพำะโซลชูนั
ทีข่บัเคลือ่นดว้ย 5G เพือ่ตอบรบักระแสกำรเปลีย่นแปลงทำงดจิทิลั กลยุทธน์ี้จะช่วยผลกัดนักำรเตบิโตอยำ่งมกี ำไร พรอ้มตอบสนองควำมตอ้งกำรทีเ่ปลีย่นแปลง
ของลกูคำ้องคก์รไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ

ปรบัเพ่ิมคำดกำรณ์ก ำไร EBITDA เติบโตประมำณร้อยละ 4 ถึง 6 จำกกำรมุ่งเน้นควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไร
เอไอเอสปรบัเพิม่คำดกำรณ์ก ำไร EBITDA สอดคลอ้งกบักำรเตบิโตของรำยได ้แมว้ำ่ในครึง่ปีหลงัอำจจะมคีำ่ใชจ้ำ่ยทีเ่พิม่ขึน้ จำกคำ่ใชจ้ำ่ยกำรตลำด คำ่ใชจ้ำ่ยคอนเทนต ์และ
คำ่ใชจ้ำ่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนกำรควบรวมทีย่งัคงด ำเนินกำรอยำ่งตอ่เนื่อง ทัง้นี้ เอไอเอส ยงัคงใหค้วำมส ำคญัตอ่กำรเพิม่ประสทิธิภำพกำรด ำเนินงำนและกำรใชป้ระโยชน์
จำกกำรควบรวมกจิกำร โดยอำศยัควำมไดเ้ปรยีบจำกกำรประหยดัตอ่ขนำด (Economies of Scale) และกำรปรบัปรงุกำรบรหิำรตน้ทุน เพือ่เสรมิสรำ้งศกัยภำพในกำรท ำก ำไร 

นอกจำกนี้ เอไอเอสยงัคงลงทุนในระบบไอท ีกำรพฒันำโครงขำ่ยใหท้นัสมยั และกำรผสำนบรกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูใหเ้ป็นระบบเดยีวภำยในปี 2569 แนวทำงดงักล่ำว
จะช่วยใหบ้รษิทัสำมำรถรกัษำผลประกอบกำรทีแ่ขง็แกรง่และยัง่ยนืในระยะยำว พรอ้มสง่มอบคุณคำ่ใหแ้ก่ลกูคำ้และผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภำคส่วน

ตัง้เป้ำงบลงทุนระหว่ำง 26,000 ถึง 27,000 ล้ำนบำท เพ่ือเสริมควำมแขง็แกร่งของโครงข่ำยและใช้ในกำรควบรวมกิจกำรให้เสรจ็สมบรูณ์
กลยุทธก์ำรลงทุนจะมุง่เน้นทีผ่ลตอบแทนทีคุ่ม้คำ่ เพือ่รกัษำทัง้คุณภำพและควำมน่ำเชื่อถอืของโครงขำ่ย โดยงบประมำณกำรลงทุนเพิม่ขึน้จำกกำรปรบัปรุงโครงขำ่ยและ
อุปกรณ์ใหท้นัสมยั คำ่ใชจ้ำ่ยในกำรควบรวมกจิกำร และโครงกำรน ำสำยสือ่สำรลงใตด้นิ ส ำหรบักำรจดัสรรงบลงทุนยงัมุง่เน้นทีบ่รกิำรโทรศพัทเ์คลือ่นที่ ตำมมำดว้ยลงทุนใน
บรกิำรอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู และสว่นทีเ่หลอืส ำหรบับรกิำรลกูคำ้องคก์ร และอื่น ๆ

หมำยเหตุ: กำรประมูลคล่ืนควำมถ่ีท่ีผำ่นมำไม่มีผลกระทบต่อแนวโน้มและกลยุทธ์ในปี 2568

มุมมองของผู้บริหำร คร่ึงปี 2568 เหตผุลประกอบ

รำยได้จำกกำร
ให้บริกำรหลกั

เตบิโตประมำณรอ้ยละ 4 ถงึ 6
(ปรบัเพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ 3 ถงึ 5) เตบิโตรอ้ยละ 6.6

• บรกิำรโทรศพัทเ์คลือ่นทีย่งัรกัษำกำรเตบิโตโดยไดร้บัแรงหนุนจำกมำตรกำรกระตุน้
เศรษฐกจิ กำรเตบิโตของอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู และควำมตอ้งกำรของกลุม่บรกิำร
ลกูคำ้องคก์รทีอ่ยูใ่นระดบัสงู

ก ำไร EBITDA เตบิโตประมำณรอ้ยละ 4 ถงึ 6
(ปรบัเพิม่ขึน้จำกรอ้ยละ 3 ถงึ 5) เตบิโตรอ้ยละ 7.5 • สอดคลอ้งกบักำรเตบิโตของธุรกจิหลกั รว่มกบักำรยกระดบัประสทิธภิำพกำร

ด ำเนินงำน และกำรใชจ้ำ่ยอยำ่งรอบคอบ
งบประมำณ
กำรลงทุน 
(ไม่รวมคล่ืนควำมถ่ี)

ประมำณ 26,000 ถงึ 27,000 ลำ้นบำท 9,150 ลำ้นบำท • งบประมำณกำรลงทุนเป็นไปตำมแผนงำน

นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล : จ่ำยไม่ต ำ่กว่ำร้อยละ 70 ของก ำไรสทุธิ
เอไอเอสมุง่มัน่ในกำรสรำ้งกำรเตบิโตของธุรกจิในระยะยำว และส่งมอบผลตอบแทนแก่ผูถ้อืหุน้มำอย่ำงสม ่ำเสมอต่อเนื่อง เอไอเอสจงึใหค้วำมส ำคญัตอ่กำรรกัษำสถำนะ
ทำงกำรเงนิใหแ้ขง็แกรง่ และมคีวำมคลอ่งตวัเพือ่สรำ้งกำรเตบิโตในอนำคต นโยบำยกำรจำ่ยเงนิปันผลจะจ่ำยไม่ต ่ำกว่ำรอ้ยละ 70 ของก ำไรสุทธ ิโดยนโยบำยกำรจ่ำยเงนิ 
ปันผลนี้จะท ำใหเ้อไอเอสมกีระแสเงนิสดเพือ่เพิม่ควำมคลอ่งตวัทำงกำรเงนิซึง่เป็นปัจจยัส ำคญัตอ่กำรเป็นผูน้ ำตลำด ควำมสำมำรถในกำรแข่งขนั และโอกำสในกำรเตบิโต
ของธุรกจิ รวมถงึพรอ้มรบัตอ่สภำวกำรณ์ตำ่ง ๆ ทีอ่ำจเปลีย่นแปลง 

เอไอเอสยงัคงกำรจำ่ยเงนิปันผลปีละสองครัง้จำกผลกำรด ำเนินงำนบรษิทั และก ำไรสะสมบนงบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร ทัง้นี้กำรจำ่ยเงนิปันผลในทุกกรณ ีจะขึ้นอยู่กบักระแส
เงนิสดและแผนกำรลงทุน รวมถงึควำมจ ำเป็น และควำมเหมำะสมอื่น ๆ ในอนำคตของบรษิทั และ/หรอืบรษิทัย่อย  และกำรจ่ำยเงนิปันผลดงักล่ำวจะตอ้งไม่เกิน   ก ำไร
สะสมทีป่รำกฏในงบกำรเงนิเฉพำะกจิกำรของบรษิทั และ/หรอืมผีลกระทบอยำ่งมนียัส ำคญัตอ่กำรด ำเนินงำนปกตขิองบรษิทั และบรษิทัยอ่ย

มุมมองของผูบ้ริหำรต่อแนวโน้มและกลยุทธใ์นปี 2568
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร จ ำนวนหมำยเลขทีจ่ดทะเบยีน ณ สิน้งวด ไมร่วมถงึหมำยเลขทีม่สีถำนะเป็น churn

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรระบบรำยเดอืนทีต่ดัออกจำกระบบ (Postpaid churn) จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีม่สีถำนะกำรคำ้งช ำระเกนิ 60 วนันบัจำกวนัครบก ำหนดช ำระ

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรระบบเตมิเงนิทีต่ดัออกจำกระบบ (Prepaid churn)
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีจ่ ำนวนวนัใชง้ำนหมดเกนิ 45 วนั หรอืจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีไ่มม่กีำรใชง้ำนใดๆ เกนิ 90 วนั
ส ำหรบัซมินกัทอ่งเทีย่วทีไ่มม่กีำรใชง้ำนใด ๆ เกนิ 30 วนั

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรเพิม่ขึน้สทุธิ ผลต่ำงระหวำ่งจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร ณ สิน้งวด กบัจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร ณ ตน้งวด

อตัรำจ ำนวนเลขหมำยทีต่ดัออกจำกระบบ (Churn rate)
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีย่กเลกิบรกิำรระหวำ่งงวด หำรดว้ยผลรวมของจ ำนวนผูจ้ดทะเบยีนใหมร่ะหวำ่งงวด และจ ำนวน
ผูใ้ชบ้รกิำร ณ ตน้งวด

รำยไดเ้ฉลีย่ต่อเลขหมำยต่อเดอืน (ARPU)
รำยไดร้วมจำกกำรใหบ้รกิำรทัง้หมดยกเวน้รำยไดบ้รกิำรขำ้มแดนขำเขำ้ และรำยไดจ้ำกคำ่เชือ่มโยงโครงขำ่ย หำรดว้ย
จ ำนวนลกูคำ้เฉลีย่ระหวำ่งตน้งวดและปลำยงวด

จ ำนวนอนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชต้่อเลขหมำยต่อเดอืน (VOU) จ ำนวนอนิเทอรเ์น็ตทีเ่รยีกเกบ็เงนิจำกผูใ้ชบ้รกิำร หำรดว้ยจ ำนวนลกูคำ้เฉลีย่ระหวำ่งตน้งวดและปลำยงวด

ก ำไร EBIT
ก ำไรจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน + รำยไดอ้ืน่ + รำยไดท้ำงกำรเงนิ + สว่นแบ่งก ำไร + ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำ
แลกเปลีย่นสทุธิ

ก ำไร EBITDA
ก ำไรจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน + รำยไดอ้ืน่ + รำยไดท้ำงกำรเงนิ + สว่นแบ่งก ำไร + คำ่เสือ่มรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย + 
ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปลีย่นสทุธิ

อตัรำก ำไร EBITDA margin EBITDA / รำยไดร้วม

เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ยต่อทนุ (Interest-bearing Debt to Equity) เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ย / สว่นของผูถ้อืหุน้ ณ ปลำยงวด

หนี้สนิรวมต่อทนุ (Debt to Equity) หนี้สนิ ณ ปลำยงวด / สว่นของผูถ้อืหุน้ ณ ปลำยงวด

หนี้สนิสทุธติ่อ EBITDA (Net Debt to EBITDA) (เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ย - เงนิสด) / EBITDA

หนี้สนิสทุธริวมหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่และ
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลืน่ควำมถีค่ำ้งจ่ำยต่อ EBITDA

(เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ย + หนี้สนิตำมสญัญำเชำ่ + คำ่ใบอนุญำตคลืน่ควำมถีค่ำ้งจ่ำย - เงนิสด) / EBITDA

อตัรำสว่นควำมสำมำรถในกำรจ่ำยดอกเบี้ย (Interest Coverage) EBITDA / คำ่ใชจ้่ำยทำงกำรเงนิ

อตัรำสว่นควำมสำมำรถในกำรช ำระภำระผกูพนั (DSCR) EBITDA / (คำ่ใชจ้่ำยดอกเบี้ย + หนี้สนิทีต่อ้งช ำระใน 1 ปี รวมสนิทรพัย์สทิธกิำรใช)้

อตัรำผลตอบแทนจำกสนิทรพัย์ (ROA) ก ำไรสทุธ ิ/ คำ่เฉลีย่สนิทรพัย์รวม ณ ตน้งวดและปลำยงวด

อตัรำผลตอบแทนจำกสว่นของผูถ้อืหุน้ (ROE) ก ำไรสทุธ ิ/ คำ่เฉลีย่สว่นของผูถ้อืหุน้ ณ ตน้งวดและปลำยงวด

กระแสเงนิสดอสิระ (Free Cash Flow) เงนิสดสทุธจิำกกจิกรรมด ำเนนิงำน - เงนิสดใชไ้ปกจิกรรมลงทนุ – เงนิสดจ่ำยช ำระหนี้สนิสญัญำเชำ่

ติดตอ่เรา: https://investor.ais.co.th | investor@ais.co.th | (66) 2 029 5000 

อภิธำนศพัท์
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

กำรด ำเนินโครงกำรลดคำรบ์อน
ในปี 2568 คณะกรรมกำรบรษิทัไดอ้นุมตัเิป้ำหมำยใหมใ่นกำรลดควำมเข้มข้น
ของกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก (Scope 1 และ Scope 2) ต่อหน่วยกำร
ใช้งำนข้อมูลลงร้อยละ 25 ภำยในปี 2573 โดยใช้ปี 2567 เป็นปีฐำน 
หลังจำกที่ เอไอเอส สำมำรถลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกในปี 2567 
ไดถ้งึรอ้ยละ 90 เมื่อเทยีบกบัปีฐำน 2558

เพื่อสนบัสนุนเป้ำหมำยดงักล่ำว 
เอไอเอส ไดร้เิริม่แผนกำรลดคำรบ์อนตัง้แต่ปี 2568 เป็นตน้ไป

โดยกระบวนกำรดงักล่ำว มุง่เน้นใน 3 ดำ้นหลกั ไดแ้ก่
1. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้พลงังำน เช่น ระบบท ำควำมเยน็อจัฉรยิะ 

กำรเปลีย่นเครื่องปรบัอำกำศเป็นระบบอนิเวอรเ์ตอร ์เปลี่ยนหลอดไฟเป็น 
LED และกำรควบรวมอปุกรณ์เครอืขำ่ย 3BB

2. กำรเปลี่ยนไปใช้ยำนพำหนะท่ีสะอำดขึ้น โดยเปลี่ยนรถใช้งำนเป็น
รถไฟฟ้ำ (EV) รถยนตไ์ฮบรดิ รวมถงึกำรใชร้ถโฟลค์ลฟิทไ์ฟฟ้ำ

3. กำรเพ่ิมกำรใช้พลงังำนหมุนเวียน เช่น ติดตัง้แผงโซลำรเ์ซลล์ และ
จดัหำพลงังำนสเีขยีวจำกแหล่งพลงังำนสะอำด

กำรรเิริม่เหล่ำนี้มเีป้ำหมำยเพื่อสนบัสนุนกำรลดกำรปล่อยคำรบ์อนของ เอไอเอส
และส่งเสรมิกำรด ำเนินธรุกจิอย่ำงยัง่ยนืในระยะยำว

ควำมรู้เท่ำทนัด้ำนสขุภำพดิจิทลั
ในเดือนมิถนุำยน 2568 เอไอเอส ได้ลงนำมในบันทึกควำมเข้ำใจ (MoU)
ร่วมกบักระทรวงสำธำรณสุข เพื่อส่งเสรมิควำมตระหนักรู้ด้ำนไซเบอรใ์ห้กับ
อำสำสมคัรสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน (อสม.) กว่ำ 1 ล้ำนคนทัว่ประเทศ โดย
โครงกำรนี้เชื่อมโยงแอป “Smart อสม.”   เขำ้กบัเครื่องมอื  “Digital Health 
Check” พร้อมทัง้เปิดคอร์สออนไลน์ “อุ่นใจไซเบอร์” เพื่อสร้ำงภูมคิุ้มกันทำง
ดจิทิลั และส่งเสรมิให้ อสม.เป็นผูน้ ำด้ำนควำมปลอดภยัไซเบอรใ์นชุมชนของ
ตนเอง

ระบบแจ้งเตือนภยัฉุกเฉิน
ในเดือนมีนำคม 2568 เอไอเอส ร่วมกบั กสทช. ทดสอบระบบแจ้งเตือนภยั
ฉุกเฉินผำ่นโทรศพัทเ์คลื่อนที ่“Cell Broadcast” ซึง่สำมำรถรองรบักำรใชง้ำนได้
ทัง้บนสมำร์ทโฟนระบบ Android และ iOS โดยผลกำรทดสอบสำมำรถส่ง
ขอ้ควำมแจง้เตอืนได้ทัง้ 2 ระบบ ส ำหรบั iOS 18 บน iPhone และแอนดรอยด์
เวอรช์นั 12 ขึน้ไป

กำรเงินเพื่อควำมยัง่ยืน
ในเดือนมีนำคม 2568 เอไอเอส ควำ้ 3 รำงวลัใหญ่ตรำสำรหนี้เพื่อควำมยัง่ยนื
และสนิเชื่อสเีขยีว จำก 2 เวทชีัน้น ำดำ้นกำรเงนิและกำรลงทนุระดบัประเทศและ
ภูมภิำคเอเชยี ได้แก่ รำงวลั “Deal of the Year” จำกงำนมอบรำงวลั ThaiBMA 
Best Bond Awards 2024 ซึ่งจดัโดยสมำคมตลำดตรำสำรหนี้ไทย และรำงวลั 
“Best Sustainability Bond – Telecom” พรอ้มด้วยรำงวลั “Best Green Loan 
– Telecom” จำกเวท ีThe Asset Triple A Sustainable Finance Awards 2025 
โดยได้ร ับกำรยกย่องจำกกำรออกหุ้นกู้  ESG ที่มีอันดับควำมน่ำเชื่อถือ 
AAA(tha) และกำรด ำเนินงำนดำ้นสนิเชื่อสเีขยีว (Green Loan) ตำมล ำดบั

ควำมคืบหน้ำของกำรด ำเนินงำนตำมแผนพฒันำด้ำนควำมยัง่ยนื
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ยืนหยดัเพ่ือส่ิงแวดล้อม
เอไอเอสมุง่ลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม ผำ่นกำรจดักำรกำรด ำเนินธุรกจิ ดงันี้
• เพิ่มกำรใช้ไฟฟ้ำจำกพลงังำนหมุนเวียน เช่น กำรติดตัง้ระบบพลงังำนแสงอำทิตย ์       

ทีส่ถำนีฐำนทัว่ประเทศ
• พฒันำประสทิธภิำพกำรใชพ้ลงังำนของโครงขำ่ย
• จดักำรขยะอเิลก็ทรอนกิสอ์ยำ่งเหมำะสมและพฒันำโครงกำรทีเ่กีย่วกบัขยะอเิลก็ทรอนิกส์

สร้ำงกำรเข้ำถึงดิจิทลัให้ทุกคนในสงัคม
เอไอเอสมุง่มัน่พฒันำสงัคมไทยผำ่นโครงสรำ้งพืน้ฐำนดจิทิลัและแพลตฟอรม์ดจิทิลั พรอ้มกบั
สง่เสรมิกำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัอยำ่งรบัผดิชอบ ดงันี้
• ขยำยควำมครอบคลุมของโครงขำ่ย 5G อยำ่งตอ่เนื่อง ผำ่นโครงกำรตำ่งๆ อำท ิโครงกำร 

"Green Energy, Green Network"
• พฒันำแพลตฟอรม์ดจิทิลัเพือ่สง่เสรมิกำรเขำ้ถงึดจิทิลัและยกระดบัคณุภำพชวีติของ

ประชำชนในสงัคมไทย
• สง่เสรมิกำรใชง้ำนอนิเทอรเ์น็ตและโซเชยีลมเีดยีอยำ่งปลอดภยัและเหมำะสม

ขบัเคล่ือนดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจ
มุง่มัน่พฒันำนวตักรรมดจิทิลัเพือ่ยกระดบัคุณภำพชวีติของคนไทยและภำคธุรกจิ ดว้ยกำร
ใหบ้รกิำรดจิทิลัทีป่ลอดภยั ปกป้องขอ้มลูสว่นบุคคล และสง่เสรมิควำมรูด้้ำนดจิทิลัใหก้บั
พนกังำนเอไอเอส
• ปกป้องระบบโครงขำ่ยและขอ้มลูสว่นบุคคล
• สง่เสรมิกำรพฒันำอยำ่งรอบดำ้นและสนบัสนุนควำมเป็นอยูท่ีด่ขีองพนกังำน
• สง่เสรมิประสทิธภิำพของคณะกรรมกำรดว้ยควำมรูค้วำมสำมำรถทีห่ลำกหลำย
• สง่มอบผลตอบแทนทีเ่หมำะสมใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ำย

กลยทุธก์ำรด ำเนินธรุกิจอย่ำงยัง่ยืน
ในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยัง่ยืน คณะกรรมกำรพัฒนำสู่ควำมยั ง่ยืน 
(Sustainable Development Committee: SDC) ได้รบัมอบหมำยให้ดูแลและก ำกับ
นโยบำย กลยุทธ์ เป้ำหมำย และประเด็นส ำคญั รวมถึงให้ค ำปรกึษำและสนับสนุน ฝ่ำย
จดักำรในกำรบรหิำรธุรกจิภำยใตก้ลยุทธก์ำรด ำเนินธุรกจิอยำ่งยัง่ยนื

กลยุทธก์ำรด ำเนินธุรกจิอยำ่งยัง่ยนืของ เอไอเอส ประกอบดว้ย 3 มติ ิดงันี้

ผลกำรประเมินในประเดน็ท่ีมีนัยส ำคญั

สรำ้งกำรเขำ้ถงึดจิทิลัใหทุ้กคนในสงัคม

1

2

3

4

5 6

7

มุง่พฒันำนวตักรรมดำ้นดจิทิลั

กำรปกป้องระบบสำรสนเทศและ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของลูกคำ้

กำรพฒันำและดแูลบคุลำกรแบบองคก์ร

กำรสรำ้งคณุคำ่
ใหแ้กส่งัคมทุกกลุ่ม

กำรรบัมอืกำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศ

กำรลดและก ำจดัขยะ
อย่ำงถูกวธิี

ควำมเหมำะสมและปลอดภยัในกำรใชอ้นิเทอรเ์น็ต
และสงัคมออนไลน์

ขบัเคลื่อนดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิ

ยนืหยดัเพื่อสิง่แวดลอ้ม

ประเดน็ที่มสีว่นส ำคญัตอ่เอไอเอส

ปร
ะเด

น็ท
ี่มสี

ว่น
ส ำ
คญั

ตอ่
ผูม้

สีว่
นไ

ดเ้
สยี

กำรเปิดเผยข้อมูลตำมมำตรฐำนสำกล และ ผลกำรประเมิน ESG

กำรเปิดเผยข้อมูลตำมมำตรฐำนสำกล
• GRI: Global Reporting Initiative
• SASB: Sustainability Accounting Standard Board
• CDP: Carbon Disclosure Project
• TCFD: Task Force on Climate-Related Financial Disclosure

ผลกำรประเมินในปี 2567
• ไดร้บักำรประเมนิในระดบั AA จำก MSCI ESG ratings
• เป็นสมำชกิดชัน ีFTSE 4 Good Index Series 
• ไดร้บักำรประเมนิ ESG Risk Rating ในระดบั Medium จำก Sustainalytics
• ไดร้บักำรจดัอนัดบั SET ESG ratings ทีร่ะดบั AA
• ไดร้บัคะแนนระดบั “ดเีลศิ” จำกโครงกำรส ำรวจกำรก ำกบัดแูลกจิกำรบรษิทัจดทะเบยีน

ไทย (CGR) โดยสมำคมสง่เสรมิสถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (IOD)

หวัข้อ หน่วย 2565 2566 2567

รำยไดจ้ำกบรกิำรดจิทิลัรปูแบบใหม่ รอ้ยละ 4.1 4.1 3.8

กำรฟ้องรอ้งหรอืถูกปรบัจำกขอ้มลูรัว่ไหล 
หรอืกำรสญูหำยของขอ้มลู

กรณี 0 0 0

สดัสว่นของคณะกรรมกำรอสิระ รอ้ยละ 36 36 42

สดัสว่นของกรรมกำรผูห้ญงิ รอ้ยละ 18 18 17

สดัสว่นของพนกังำนผูห้ญงิ รอ้ยละ 60 59 46

หวัข้อ หน่วย 2565 2566 2567

ควำมครอบคลมุของโครงขำ่ย 5G รอ้ยละ 85 90 95

กำรพฒันำเศรษฐกจิ สงัคม และชวีติ
ควำมเป็นอยู่ของประชำชน

ลำ้นคน 2.19 2.57 3.46

สง่เสรมิสขุภำวะดจิทิลั ลำ้นคน 0.21 0.51 0.79

หวัข้อ หน่วย 2565 2566 2567

กำรปลอ่ยก๊ำซเรอืนกระจกขอบเขตที่ 1 
และ 2

ตนั CO2 เทยีบเทำ่ 675,497 704,264 798,881 

กำรปลอ่ยก๊ำซเรอืนกระจกขอบเขตที่ 3 ตนั CO2 เทยีบเทำ่ 456,538 414,205 729,107

ควำมเขม้ขน้ในกำรปลอ่ยก๊ำซเรอืน
กระจก

ตนั CO2 เทยีบเทำ่ 
ต่อ เทรำไบต์

0.064 0.056 0.018

สดัสว่นกำรใชพ้ลงังำนหมนุเวยีน รอ้ยละ 1.7 2.3 3.1

สดัสว่นกำรปลอ่ยน ้ำทิง้ รอ้ยละ 51 34 40

ปรมิำณขยะอเิลก็ทรอนกิสท์ีถู่กก ำจดั
ดว้ยวธิฝัีงกลบ

ตนั 0 0 0

หมำยเหตุ
• ในปี 2567 มกีำรรวมขอ้มลูของ TTTBB เขำ้มำภำยหลงักำรเขำ้ซือ้กจิกำรของ TTTBB 

ซึง่สง่ผลใหข้อ้มลูดำ้นผลกำรด ำเนินงำนมกีำรเปลีย่นแปลงเมือ่เทยีบกบัปีก่อนหน้ำ
• สำมำรถดขูอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบักลยุทธแ์ละผลกำรด ำเนนิงำนดำ้นกำรพฒันำธรุกจิอยำ่ง

ยัง่ยนืไดใ้นรำยงำนกำรพฒันำธรุกจิอยำ่งยัง่ยนืของ เอไอเอส ประจ ำปี 2567 

ณ สิน้ปี 2567ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมยัง่ยืน
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 2/2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ณ สิน้ปี 2567

เป้ำหมำย
ผลกำรด ำเนินงำนในปี 2567

และควำมก้ำวหน้ำตำมเป้ำหมำย
ปีเป้ำหมำย

ขบัเคล่ือนดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจ

มุง่พฒันำผลติภณัฑแ์ละกำรบรกิำรดำ้นดจิทิลั:
สำมำรถสรำ้งรำยไดจ้ำกผลติภณัฑแ์ละบรกิำรดำ้นดจิทิลัในรปูแบบใหมโ่ดยใหม้ี
สดัส่วน รอ้ยละ 7 ของรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรหลกั

ภำยในปี
พ.ศ. 2570

ปกป้องระบบสำรสนเทศและคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของลูกคำ้:
o รกัษำมำตรฐำนควำมปลอดภยัทีเ่ทยีบเทำ่หรอืดกีวำ่ธรุกจิในอตุสำหกรรม

เดยีวกนั
o ยกระดบัควำมปลอดภยัทำงไซเบอรแ์ละควำมเป็นส่วนตวัของขอ้มลูเพื่อปกป้อง

หว่งโซ่คณุค่ำทำงธรุกจิทีส่ ำคญั

ด ำเนินกำรตำมเป้ำหมำยอย่ำงต่อเนื่อง
บรรลุเป้ำหมำย

แล้ว

พฒันำและดูแลบุคลำกรแบบองคร์วม:
พนกังำนเอไอเอสมำกกว่ำรอ้ยละ 90 มทีกัษะควำมเขำ้ใจและสำมำรถใชเ้ทคโนโลยี
ไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ

ภำยในปี
พ.ศ. 2568

สร้ำงกำรเข้ำถึงดิจิทลัให้ทุกคนในสงัคม

สรำ้งคุณคำ่ใหแ้กส่งัคมทกุกลุม่:
พฒันำสภำพเศรษฐกจิและสงัคมและชวีติควำมเป็นอยู่ของประชำชนจ ำนวน 5 ลำ้น
คน 

3.46 ลำ้นคน จำก 5 ลำ้นคน ภำยในปี
พ.ศ. 2570

ควำมเหมำะสมและควำมปลอดภยัในกำรใชอ้นิเทอรเ์น็ตและสงัคมออนไลน์:
เสรมิสรำ้งควำมเป็นพลเมอืงดจิทิลัอย่ำงแขง็แกรง่ใหก้บัประชำชนจ ำนวน 3 ลำ้นคน 
ผำ่นดจิทิลัโซลชูนัและเครื่องมอืต่ำง ๆ

0.79 ลำ้นคน จำก 3 ลำ้นคน ภำยในปี
พ.ศ. 2570

ยืนหยดัเพ่ือส่ิงแวดล้อม

กำรรบัมอืกบักำรเปลีย่นแปลงสภำพภูมอิำกำศ:
ลดควำมเขม้ขน้ในกำรปลอ่ยก๊ำซเรอืนกระจก (GHG emissions intensity) โดยคดิ
จำกสดัส่วนกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกทัง้ทำงตรง (GHG scope 1) และทำงออ้ม
(GHG scope 2) รวมกนัต่อปรมิำณกำรเชื่อมต่อโครงขำ่ยลงรอ้ยละ 25 เมื่อเทยีบ
กบัปีฐำน 2567

o ปรมิำณกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก (ขอบเขตที ่1 และ 2) เป็น 
798,881 ตนัคำรบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทำ่

o ควำมเขม้ขน้ของปรมิำณกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก (ขอบเขต
ที ่1 และ 2) เป็น 0.018 ตนัคำรบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทำ่ต่อ
ปรมิำณกำรใชง้ำนขอ้มลู

ภำยในปี
พ.ศ. 2573

ลดและก ำจดัขยะอย่ำงถูกวธิ:ี
บรหิำรจดักำรขยะอเิลก็ทรอนิกสอ์ย่ำงถูกวธิโีดยปรำศจำกกำรฝังกลบอย่ำงตอ่เนื่อง ด ำเนินกำรตำมเป้ำหมำยอย่ำงต่อเนื่อง

บรรลุเป้ำหมำย
แล้ว

เป้ำหมำยกำรด ำเนินธรุกิจอย่ำงยัง่ยนื

รอ้ยละ 3.8

จำกรอ้ยละ 90รอ้ยละ 61

จำกรอ้ยละ 7

รอ้ยละ 69

รอ้ยละ 26
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To lead a sustainable Thai digital society through ecosystems and partnerships

IR website: https://investor.ais.co.th

Email: investor@ais.co.th

Some statements made in this material are forward-looking statements with the relevant assumptions, which are subject to various
risks and uncertainties. These include statements with respect to our corporate plans, strategies and beliefs and other statements that
are not historical facts. These statements can be identified by the use of forward-looking terminology such as “may”, “will”, “expect”,
“anticipate”, “intend”, “estimate”, “continue” “plan” or other similar words.
The statements are based on our management’s assumptions and beliefs in light of the information currently available to us. These
assumptions involve risks and uncertainties which may cause the actual results, performance or achievements to be materially different
from any future results, performance or achievements expressed or implied by such forward-looking statements. Please note that the
company and executives/staff do not control and cannot guarantee the relevance, timeliness, or accuracy of these statements.

Sustainability website: https://sustainability.ais.co.th
Email: AISSustainability@ais.co.th
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