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To lead a sustainable Thai digital society through ecosystems and partnerships

ค ำอธบิำยบทวเิครำะหข์อง
ฝ่ำยบรหิำร ปี 2568

บรษิทั แอดวำนซ ์อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) 
(ADVANC:TB)
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

บริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเรว็สูงเติบโตต่อเน่ืองจำกฐำนลูกค้ำและกำร
น ำเสนอบริกำรสร้ำงมลูค่ำเพ่ิม
รำยไดจ้ำกธุรกจิอนิเทอร์เน็ตควำมเรว็สูงยงัคงขยำยตวัต่อเนื่อง อยู่ที ่32,255 
ล้ำนบำท เติบโตขึ้น 9.6% เมื่อเทียบปีก่อน เป็นผลจำกกำรเติบโตของฐำน
ลกูคำ้ทีเ่พิม่ขึน้ 4.7% จำกปีก่อน ประกอบกบักลยุทธ์กำรมุ่งเน้นฐำนลูกคำ้ทีม่ ี
คุณภำพ กำรน ำเสนอคอนเทนต์ควำมบนัเทงิยอดนิยม และกำรยกระดบักำรใช้
งำนสู่แพก็เกจพรเีมยีมทีต่อบโจทยล์กูคำ้เฉพำะบุคคล ส่งผลให้ ARPU เตบิโต 
4.0% ในปี 2568 

AIS ยงัคงเดนิหน้ำยกระดบัประสบกำรณ์ลกูคำ้อย่ำงต่อเนื่องทัง้ลูกคำ้ AIS และ
3BB ผ่ำนกระบวนกำรควบรวมเพ่ือยกระดบัการดแูลลกูคา้อยา่งไรร้อยต่อ และ
เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยรวม ทัง้นี้กระบวนกำรควบรวมดงักล่ำว
ยงัคงด ำเนินไปตำมแผน เพือ่น ำไปสู่กระบวนกำรท ำงำนระบบเดยีวภำยในปี
2569

ธรุกิจหลกัเติบโตอย่ำงมัน่คง ด้วยควำมต้องกำรบริกำรเช่ือมต่อข้อมูลท่ี
แขง็แกร่งและกำรสร้ำงประโยชน์จำกควำมร่วมมือทำงธรุกิจ
ในปี 2568 เศรษฐกจิไทยมกีำรฟ้ืนตวัจ ำกดั ท่ำมกลำงควำมไม่แน่นอนของ
เศรษฐกจิโลกและควำมตึงเครียดทำงกำรค้ำระหว่ำงประเทศ รวมถึงปัจจยั
ภำยในประเทศที่ยงัคงกดดนัควำมเชื่อมัน่ของผู้บรโิภค อย่ำงไรก็ตำมควำม
ตอ้งกำรบรกิำรเชือ่มต่อขอ้มลูยงัคงแขง็แกร่ง จำกกำรเร่งตวัของพฤตกิรรมกำร
ใช้งำนดิจทิลัของผู้บรโิภค ภำยใต้บรบิทดงักล่ำวเอไอเอสสำมำรถสร้ำงกำร
เติบโตของรำยได้จำกธุรกิจหลักได้อย่ำงแข็งแกร่ง โดยมีรำยได้จำกกำร
ให้บรกิำรหลกัอยู่ที่ 173,316 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้น 6.7% จำกปีก่อน ซึ่งสูงกว่ำ
ประมำณกำรของบรษิทั ซึง่กำรเตบิโตดงักล่ำวเป็นผลจำกควำมตอ้งกำรบรกิำร
เชื่อมต่อขอ้มลูทีเ่พิม่สูงขึน้ทัง้บรกิำรโทรศพัท์เคลื่อนที่ อนิเทอร์เน็ตควำมเร็ว
สูง และบริกำรลูกค้ำองค์กร นอกจำกนี้ย ังได้ร ับกำรสนับสนุนจำกบริกำร
ดจิทิลัไลฟ์สไตล์สร้ำงมูลค่ำเพิม่ซึ่งมำจำกควำมร่วมมอืระหว่ำงเอไอเอสกบั
พนัธมติรทำงธุรกจิ

ภาพรวมโดยสรุป

บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ีรกัษำแนวโน้มเติบโตต่อเน่ือง ผ่ำนกำรใช้งำน
ข้อมลูท่ีเพ่ิมขึน้ และกำรผลกัดนักำรใช้งำนแพก็เกจ 5G
รำยไดจ้ำกบรกิำรโทรศพัท์เคลื่อนทีย่งัคงเตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง อยู่ที่ 130,926
ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 5.8% เมือ่เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรใชง้ำนขอ้มูลทีสู่งขึน้ตำม
พฤติกรรมกำรใชง้ำนสื่อสงัคมออนไลน์และวดิโีอสตรมีมิง่ทีเ่พิ่มขึ้น แนวโน้ม
ดงักล่ำวสนบัสนุนกลยุทธข์อง AIS ในกำรน ำเสนอแพก็เกจทีใ่หป้รมิำณกำรใช้
งำนขอ้มูลอินเทอร์เน็ตที่สูงขึน้ รวมถึงกำรผลกัดนัให้เกดิกำรใชง้ำนแพ็กเกจ 
5G ทีส่อดคลอ้งกบัพฤตกิรรมกำรใชง้ำนอนิเทอร์เน็ตทีเ่ตบิโต นอกจำกนี้กำร
น ำเสนอบริกำรเสริมสร้ำงมูลค่ำเพิ่ม โดยเฉพำะบริกำรด้ำนควำมบันเทิง 
รวมถงึคอนเทนต์ยอดนยิม อำท ิฟุตบอลพรเีมยีรล์กีองักฤษ (English Premier
League: EPL) ยงัมสี่วนช่วยสนบัสนุนกำรเตบิโตของรำยได ้พรอ้มทัง้ส่งเสรมิ
ภำพลกัษณ์ของแบรนด์ AIS ที่สะท้อนคุณภำพและบริกำรที่แตกต่ำงอย่ำง
ชดัเจน

เอไอเอสยังคงให้ควำมส ำคัญกับกำรพัฒนำโครงข่ำย 5G ทัง้ด้ำนควำม
ครอบคลุมและประสิทธิภำพ ให้แก่โครงข่ำย 5G ที่มคีวำมครอบคลุมของ
ประชำกรมำกกว่ำ 95% ทัว่ประเทศ ควบคู่กบักำรยกระดบัมำตรกำรดำ้นควำม
ปลอดภยัของโครงขำ่ย กำรเฝ้ำระวงั และกำรคดักรองลูกคำ้ เพื่อรองรบัควำม
เสีย่งจำกกำรใชง้ำนโครงขำ่ยในทำงทีไ่ม่เหมำะสม ใหส้อดคลอ้งกบัข้อก ำหนด
ของหน่วยงำนก ำกบัดแูล แนวทำงดงักล่ำวสะทอ้นถงึควำมมุ่งมัน่ของเอไอเอส
ในกำรรกัษำควำมมเีสถยีรภำพของกำรใหบ้รกิำร ควำมเชื่อมัน่ของลูกค้ำ กำร
ปฏบิตัติำมกฎเกณฑ์ เพื่อน ำไปสู่กำรเตบิโตอย่ำงยัง่ยนืของรำยไดจ้ำกบรกิำร
โทรศพัทเ์คลือ่นทีใ่นระยะยำว

ส่งมอบผลก ำไรท่ียัง่ยืน จำกควำมแขง็แกร่งในกำรด ำเนินงำนและกำร
บริหำรต้นทุนอย่ำงมีวินัย
ในปี 2568 เอไอเอสมกี ำไร EBITDA อยู่ที่ 123,270 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้น 8.6% 
เทยีบกบัปีก่อน สูงกว่ำประมำณกำรทีบ่รษิทัไดใ้หไ้ว ้เป็นผลจำกกำรเตบิโตของ
รำยได้ที่มุ่งเน้นคุณภำพ และกำรบริหำรจัดกำรต้นทุนอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ในขณะที ่อตัรำก ำไร EBITDA อยู่ที ่54.5% ขยำยตวัจำก 53.1% ในปี 2567
 
เอไอเอสรำยงำนก ำไรสุทธิที่ 47,886 ล้ำนบำท เติบโต 37% เทียบกบัปีก่อน 
สะท้อนผลกำรด ำเนินงำนที่แขง็แกร่ง และกำรบรหิำรต้นทุนทำงกำรเงนิอย่ำงมี
ประสทิธภิำพ และมกี ำไรปกติ (Normalized profit) อยู่ที่ 46,020 ล้ำนบำท
เพิ่มขึ้น 32% เทียบกบัปีก่อน อัตรำก ำไรสุทธิอยู่ที่ 21.2% (อัตรำก ำไรปกต ิ
20.3%) เพิ่มขึ้นจำก 16.4% ในปี 2567 โดยได้แรงหนุนจำกกำรมุ่งสร้ำง
ผลตอบแทนทีย่ ัง่ยนืและประโยชน์จำกรำยกำรพเิศษเพยีงครัง้เดยีวทำงภำษี

รำยได้ธุรกิจค้ำปลีกเติบโตต่อเน่ือง จำกกำรยกระดบัประสบกำรณ์ลูกค้ำ 
ผสำนควำมแขง็แกร่งของบริกำรด้ำนโทรคมนำคม
รำยไดจ้ำกธุรกจิคำ้ปลกีอยู่ที ่43,708 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 15% เทยีบกบัปีก่อน จำก
กำรเพิ่มควำมหลำกหลำยของสินค้ำที่จ ำหน่ำย ครอบคลุมอุปกรณ์สื่อสำร 
อุปกรณ์เสรมิ และประกนัอุปกรณ์ พรอ้มกบัปรบักลยุทธธ์ุรกจิคำ้ปลกีใหต้อบโจทย์
ควำมต้องกำรของลูกค้ำได้ดยีิ่งขึ้น ทัง้ในด้ำนสนิค้ำ บริกำร และประสบกำรณ์
ภำยในรำ้น

บริกำรลูกค้ำองค์กรเติบโตอย่ำงแข็งแกร่ง จำกควำมต้องกำรบริกำร
เช่ือมต่อข้อมลูและโซลชูนัดิจิทลั
รำยได้จำกธุรกจิลูกค้ำองค์กร (ไม่รวมโทรศพัท์เคลื่อนที่) อยู่ที่ 7,828 ล้ำนบำท 
เพิม่ขึน้ 11% เมือ่เทยีบกบัปีก่อน โดยไดร้บัแรงสนับสนุนจำกกำรใช้งำนดจิทิลัที่
เพิม่ขึน้ในองคก์รธุรกจิ เพื่อยกระดบัประสทิธภิำพกำรด ำเนินงำนทำ่มกลำงภำวะ
เศรษฐกจิทีช่ะลอตวั ทัง้นี้เอไอเอสยงัคงมุ่งเน้นกำรให้บรกิำรลูกค้ำองค์กรด้วย
บรกิำรแบบครบวงจร (end-to-end) ครอบคลุมโครงสร้ำงพื้นฐำนกำรเชื่อมต่อ 
ได้แก่ บรกิำร 5G ส ำหรบัองค์กรธุรกจิ และ โครงข่ำยกำรเชื่อมต่อส ำหรบัลูกค้ำ
องคก์ร (EDS) ไปจนถงึบรกิำรคลำวด์ ศนูยข์อ้มลู และโซลชูนัดจิทิลัทีอ่อกแบบให้
ตอบโจทยค์วำมตอ้งกำรเฉพำะของลกูคำ้องคก์ร

รำยได้จำกกำรให้
บริกำรหลกั

173,316 
ล้ำนบำท

+6.7% เติบโต
ประมำณ 4-6%

ก ำไร EBITDA 123,269
ล้ำนบำท

+8.6% เติบโต
ประมำณ 4-6%

ผลด ำเนินงำน มุมมองผู้บริหำร% กำรเปล่ียนแปลง

งบประมำณ
กำรลงทุน

ประมำณ
26,000-27,000

ล้ำนบำท

26,000
ล้ำนบำท

-

ก ำไรสทุธิ 47,886 
ล้ำนบำท

+37% N/A

ผลประกอบกำรส ำคญัในรอบปี 2568

ก ำไรปกติ N/A46,020
ล้ำนบำท

+32%
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สภำวะกำรตลำดและกำรแข่งขนั 

ในปี 2568 เศรษฐกจิไทยด ำเนินอยู่ภำยใต้สภำพแวดล้อมที่ทำ้ทำย จำกควำมไม่แน่นอนของเศรษฐกจิโลกและควำมตึงเครยีดด้ำนกำรค้ำ รวมถึงปั จจยั
ภำยในประเทศทีย่งัคงกดดนัควำมเชือ่ม ัน่ของผูบ้รโิภค แมม้ำตรกำรสนับสนุนจำกภำครฐัและแรงหนุนชัว่ครำวจำกภำคกำรส่งออกจะช่วยพยุงเศ รษฐกจิในบำง
ช่วง อย่ำงไรกต็ำมภำพรวมของสภำวะเศรษฐกจิยงัคงเผชญิแรงกดดนัอย่ำงต่อเนื่อง

อตุสำหกรรมโทรศพัท์เคล่ือนท่ียงัคงแนวโน้มเตบิโตต่อเนื่อง จำกแรงสนบัสนุนควำมตอ้งกำรของลกูคำ้ทีใ่หค้วำมส ำคญักบักำรเชือ่มต่อทีม่คีวำมน่ำเชื่อถอืและ
มคีุณภำพสงู แนวโน้มกำรใชง้ำนขอ้มลูทีเ่พิม่ขึน้ และกำรปรบัเปลีย่นมำใชง้ำน 5G ทีเ่พิม่ขึน้อย่ำงต่อเนื่อง ประกอบกบัควำมตอ้งกำรบรกิำรเสรมิ เช่น คอนเทนต์
กฬีำระดบัพรเีมยีม ขณะเดยีวกนั กำรยกระดบัมำตรกำรลงทะเบยีนซมิใหม่ทีเ่ขม้งวดยิง่ขึน้ช่วยเสรมิสรำ้งควำมปลอดภยัใหก้บัผูใ้ชง้ำน และยกระดบัมำตรฐำน
ของอุตสำหกรรมโดยรวม ส ำหรบัภำวะกำรแข่งขนัยงัคงมุ่งเน้นไปทีก่ำรน ำเสนอแพก็เกจทีส่รำ้งมลูค่ำเพิม่และตอบโจทย์ควำมต้องกำรลูกค้ำเฉพำะบุคคล เพื่อ
รองรบัควำมตอ้งกำรดำ้นดจิทิลัทีเ่ปลีย่นแปลงไปของผูบ้รโิภค

อตุสำหกรรมอินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูยงัคงขยำยตวัอย่ำงต่อเนื่อง จำกควำมตอ้งกำรเชือ่มต่อขอ้มลูภำยในครวัเรอืนทีเ่พิม่ขึน้ และกำรใชง้ำนบรกิำรดำ้นควำม
บนัเทงิและบรกิำรนวตักรรมทีห่ลำกหลำยมำกขึน้ โดยควำมตอ้งกำรดงักล่ำวสะทอ้นผ่ำนกำรใชง้ำนทีม่ำกขึน้ อำทิ อนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สูง บรกิำรพว่งคอนเทนต์
อุปกรณ์ส่งสญัญำณอจัฉรยิะ และบรกิำรทีเ่กีย่วขอ้งกบั IoT เป็นตน้ ซึง่ช่วยยกระดบัประสบกำรณ์ดจิทิลัภำยในบำ้น ส ำหรบักำรแขง่ขนัในปี 2568 อุตสำหกรรมได้
กำ้วขำ้มไปสู่กำรใหบ้รกิำรทีม่ำกกว่ำกำรเชือ่มต่อ และผูป้ระกอบกำรทีใ่หค้วำมส ำคญักบันวตักรรมและควำมน่ำเชือ่ถอืของโครงขำ่ยมำกยิง่ขึน้

กลุ่มลูกค้ำองค์กรได้รบัแรงหนุนจำกกำรเร่งด ำเนินกำรเปลี่ยนผ่ำนสู่ดิจทิลัของภำคธุรกิจไทย ควบคู่กบักำรลงทุนอย่ำงต่อเนื่อง ของผู้ให้บริกำรสื่อผ่ำน
อนิเทอรเ์น็ต (OTT) และบรษิทัเทคโนโลยรีะดบัโลก ส่งผลใหค้วำมตอ้งกำรดำ้นกำรเชือ่มต่อส ำหรบัองคก์ร บรกิำรคลำวด์ และบรกิำรศนูยข์อ้มลูยงัคงเตบิโตอย่ำง
ต่อเนื่อง

อตุสำหกรรมค้ำปลีกสินค้ำไอทีมกีำรกำรเตบิโตอย่ำงแขง็แกร่ง โดยไดร้บัแรงสนับสนุนจำกรอบกำรเปลีย่นอุปกรณ์ของผูบ้รโิภค และกำรเร่งตดัสนิใจซื้อจำก
ควำมกงัวลเกีย่วกบักำรปรบัขึน้รำคำสนิคำ้อนัเนื่องมำจำกมำตรกำรก ำแพงภำษ ีในขณะทีค่วำมตอ้งกำรของผูบ้รโิภคยงัครอบคลุมทัง้กลุ่มพรเีมยีมและกลุ่มระดบั
เริม่ตน้   ส่งผลใหจ้ ำนวนยอดขำยเครือ่งเพิม่ขึน้และสดัส่วนกำรใชง้ำนสมำรท์โฟน 5G สงูขึน้ นอกจำกนี้ กำรเปิดตวั iPhone 17 ยงัช่วยกระตุน้ควำมตอ้งกำรของ
ตลำดและสนบัสนุนยอดขำยของอุตสำหกรรมใหเ้ตบิโตขึน้อย่ำงต่อเนื่อง

เหตกุำรณ์ส ำคญัในปี 2568 และ เหตกุำรณ์ภำยหลงัรอบระยะเวลำรำยงำน

แต่งตัง้ประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร และ กรรมกำร
ในวนัที่ 31 ตุลำคม 2568 คณะกรรมกำรบรษิทัไดม้มีตเิหน็ชอบใหแ้ต่งตัง้
นำยปรธันำ ลลีพนงั รองประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร ดำ้นปฏบิตักิำร ใหด้ ำรง
ต ำแหน่ง ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร โดยมผีลตัง้แต่วนัที่ 3 พฤศจกิำยน 2568 แทน
นำยสมชยั เลศิสุทธวิงศ์ ซึง่จะเกษยีณอำยุ
ในวนัที่ 18 ธนัวำคม 2568 คณะกรรมกำรบรษิทัไดม้มีตเิหน็ชอบใหแ้ต่งตัง้
นำยปรธันำ ลลีพนงั (ประธำนเจำ้หน้ำทีบ่รหิำร) ใหด้ ำรงต ำแหน่ง กรรมกำร แทน
นำยสมชยั เลศิสุทธวิงศ์ กรรมกำรทีล่ำออก

ได้รบัอนุญำตให้ใช้คล่ืนควำมถ่ีส ำหรบักิจกำรโทรคมนำคมเคล่ือนท่ีสำกล
ย่ำน 2100MHz
ในเดอืนมถุินำยน AWN ชนะกำรประมลูคลืน่ควำมถี่ 2100MHz ส ำหรบัแถบควำม
กวำ้ง 2x15MHz ดว้ยรำคำ 14,850 ลำ้นบำท และมรีะยะเวลำกำรอนุญำต 15 ปี
นบัตัง้แต่วนัทีไ่ดร้บัอนุญำต โดยเริม่ตน้ในวนัที่ 4 สงิหำคม 2568

กำรร่วมลงทุนและจดัตัง้บริษทัใหม่เพ่ือประกอบธรุกิจธนำคำรพำณิชย์
ไร้สำขำ
ในวนัที่ 19 มถุินำยน 2568 เอไอเอส และพนัธมติรทำงธุรกจิไดแ้ก่ KTB และ
PTTOR ไดร้บัควำมเหน็ชอบใหจ้ดัตัง้ธนำคำรพำณชิยไ์รส้ำขำจำกรฐัมนตรวี่ำกำร
กระทรวงกำรคลงั
ในวนัที่ 9 กรกฎำคม 2568 เอไอเอสและพนัธมติรไดร้ว่มกนัจดัตัง้บรษิทั ไทย
ทรนิิตี้ โฮลดิง้ จ ำกดั โดยสดัสว่นกำรถอืหุน้ประกอบไปดว้ย AIS รอ้ยละ 39 KTB 
รอ้ยละ 41 และ PTTOR รอ้ยละ 20 และต่อมำไดร้ว่มกนัจดัตัง้ บรษิทั คลกิซ์
แบงก์ จ ำกดั (มหำชน) เมือ่วนัที่ 8 สงิหำคม 2565 เพือ่เป็นส่วนหนึ่งของขัน้ตอน
กำรเตรยีมควำมพรอ้มในกำรปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดของหน่วยงำนก ำกบัดูแล โดยมี
เป้ำหมำยเพือ่เริม่ใหบ้รกิำรธนำคำรพำณชิยไ์รส้ำขำ (Virtual Bank) ภำยในปี
2569

กำรออกหุ้นกู้
ระหว่ำงวนัที ่10-12 พฤศจกิำยน 2568 เอไอเอส บรรลุเป้ำหมำยกำรออกหุน้กูค้ร ัง้
ที ่1/2568 เต็มจ ำนวน 15,000 ลำ้นบำท แก่นักลงทุนสถำบนัและประชำชนเป็น
กำรทัว่ไป โดยเงนิทีไ่ดร้บัจะน ำไปใชล้งทุนในโครงสรำ้งพื้นฐำนดจิิทลั เพื่อเสรมิ
ควำมแขง็แกร่งทำงกำรเงนิและควำมเป็นผูน้ ำในอุตสำหกรรมโทรคมนำคมของ
ประเทศไทย

รำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัเก่ียวกบัธรุกิจดำต้ำเซน็เตอร ์และ ธรุกิจคลำวด์
ในเดอืนมถุินำยน 2568 เอไอเอส ไดเ้ขำ้ท ำรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนั ในกำรใหเ้งนิ
กูย้มืแก่ GSA จ ำนวน 375 ลำ้นบำท เพื่อด ำเนินธุรกจิดำต้ำเซ็นเตอร์ และกำรให้
กำรสนบัสนุนทำงกำรเงนิแก่ G-AIS จ ำนวน 50 ลำ้นบำท เพือ่พฒันำธุรกจิคลำวด์

เดอืนกุมภำพนัธ์ 2569 เอไอเอสได้เขำ้ท ำรำยกำรเกี่ยวโยงกนั ในกำรให้ควำม
ช่วยเหลอืทำงกำรเงนิแก่ GSA02 จ ำนวน 910 ลำ้นบำท เพื่อสนับสนุนกำรด ำเนิน
ธุรกจิดำตำ้เซน็เตอร์

กำรลงทุนในบริษทั จีเอสเอ ดำต้ำ เซน็เตอร ์03 จ ำกดั (“GSA03”) 
ในเดอืนมกรำคม 2569 บรษิทั GSA03 ไดอ้อกหุน้สำมญั มลูค่ำทีต่รำไวหุ้น้ละ 100
บำท โดยช ำระแลว้หุน้ละ 25 บำท ทัง้นี้ บรษิทั เอไอเอส ดซีี เวนเจอร์ จ ำกดั
(“AISDC”) ไดเ้ขำ้ลงทุนโดยจองซื้อหุน้สำมญัของ GSA03 รวมทัง้สิน้ 22,959,000
หุน้ คดิเป็นมลูค่ำกำรลงทุนรวมประมำณ 574 ลำ้นบำท ภำยหลงักำรเพิม่ทุน
ดงักล่ำว AISDC ถอืหุน้ใน GSA03 ในสดัส่วนรอ้ยละ 30

ประกำศกำรจ่ำยเงินปันผลประจ ำปีและเงินปันผลพิเศษ
เมือ่วนัที่ 3 กมุภำพนัธ์ 2569 คณะกรรมกำรบรษิทัมมีตอินุมตักิำรจ่ำยเงนิปันผล
ประจ ำปีในอตัรำ 15.3 บำทต่อหุน้ คดิเป็นอตัรำกำรจ่ำยเงนิปันผล 95% ซึง่เป็นไป
ตำมนโยบำยกำรจ่ำยเงนิปันผลปกตขิองบรษิทั

นอกจำกนี้ คณะกรรมกำรบรษิทัยงัมมีตอินุมตักิำรจ่ำยเงนิปันผลพเิศษในอตัรำ 19 
บำทต่อหุน้ ในลกัษณะกำรคนืเงนิทุนแก่ผูถ้อืหุน้เป็นลกัษณะเฉพำะครัง้ ซึง่
สอดคลอ้งกบักรอบกำรจดัสรรเงนิทุนของบรษิทัภำยหลงัจำกพจิำรณำควำมจ ำเป็น
ในกำรใชเ้งนิลงทุนในระยะใกลแ้ลว้ อนัรวมถงึแผนกำรเตบิโตในธุรกจิหลกัต่ำง ๆ
อำทิ ธุรกจิโทรศพัทเ์คลือ่นที่ ธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู บรกิำรลกูคำ้องคก์ร
และบรกิำรดจิทิลั รวมถงึกำรลงทุนเพือ่ควำมเป็นผูน้ ำดำ้นโครงขำ่ยและกำร
วำงรำกฐำนดำ้นดจิทิลัในอนำคต ทัง้นี้ ภำยหลงักำรจ่ำยเงนิปันผลพเิศษ บรษิทัจะ
ยงัคงรกัษำควำมแขง็แกร่งและควำมยดืหยุ่นทำงกำรเงนิ รวมถงึคงระดบัควำม
น่ำเชือ่ถอืทำงเครดติในระดบัทีไ่ดร้บักำรยอมรบัว่ำสำมำรถลงทุนได้ (Investment-
grade credit profile) กำรจ่ำยเงนิปันผลพเิศษดงักล่ำวไมไ่ดเ้ป็นกำรเปลีย่นแปลง
นโยบำยกำรจ่ำยเงนิปันผลปกตขิองบรษิทั ซึง่ก ำหนดใหส้อดคลอ้งกบักำรเตบิโต
ของผลประกอบกำรและควำมยัง่ยนืของกระแสเงนิสด
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี: ในปี 2568 เอไอเอสผูใ้ชบ้รกิำรโทรศพัท์เคลื่อนทีร่วมทัง้สิ้น 46.8 ลำ้นรำย เพิม่ขึน้สุทธ ิ1.0 ลำ้นรำย โดยเป็นผูใ้ชบ้รกิำรระบบเตมิ
เงนิเพิม่ขึน้ 393,000 รำย และระบบรำยเดอืนเพิม่ขึน้ 616,000 รำย กำรเติบโตของฐำนลูกค้ำไดร้บักำรสนับสนุนจำกกำรบรหิำรจดักำรกำรยกเลกิ ใช้บรกิำร 
(churn) อย่ำงมปีระสทิธภิำพ และกำรน ำเสนอบรกิำรควำมบนัเทงิทีม่คีวำมแตกต่ำง โดยเฉพำะในช่วงไตรมำส 4/2568 ภำยใตก้ลยุทธท์ีมุ่ง่เน้นคณุภำพของลกูคำ้ 
แมจ้ะมมีำตรกำรกำรยนืยนัตวัตนทีเ่ขม้งวดขึน้ ซึ่งส่งผลใหก้ำรเปิดใชง้ำนซมิใหม่ชะลอลง อย่ำงไรกต็ำมมำตรกำรดงักล่ำวช่วยยกระดบัคุ ณภำพของฐำนลูกคำ้ 
และส่งเสรมิกลยุทธ์ของเอไอเอสในกำรมุ่งเน้นกำรดงึดูดลูกคำ้คุณภำพ โดยสิ้นปี 2568 เอไอเอสมรีำยไดเ้ฉลีย่ต่อรำยไดต่้อเลขหมำย (ARPU) เพิม่ขึน้ 5.5% 
เทยีบกบัปีก่อน โดยไดร้บัแรงหนุนจำก ARPU ของระบบเตมิเงนิทีป่รบัตวัดขี ึน้ จำกกำรส่งเสรมิกำรขำยและกำรเพิม่ขึน้ของสดัส่วนลูกค้ำคุณภำพ โดยปรมิำณ
กำรใชง้ำนขอ้มลูเฉลีย่ต่อเดอืน (VOU) เพิม่ขึน้ 16% เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรเพิม่ขึน้ของกำรใชง้ำน 5G และกำรรบัชมคอนเทนต์ และกำรใชง้ำนแอปพลเิคชนั
สตรมีมิง่ทีส่งูขึน้ ณ สิน้ปี 2568 จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร 5G อยู่ที ่17.9 ลำ้นรำย เป็นกำรเพิม่ขึน้ 47% เทยีบกบัปีก่อนและคดิเป็น 38% ของฐำนลกูคำ้รวม

บริกำรอินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู: ในปี 2568 จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรเพิม่ขึน้เป็น 5.2 ลำ้นรำย เพิม่ขึน้สุทธิ 234,000 รำย โดยจ ำนวนลกูคำ้เพิม่สุทธใินช่วงไตรมำส
4/2568 ชะลอลงจำกกำรจดัสรรทรพัยำกรในกำรด ำเนินงำนเพือ่สนบัสนุนภำรกจิช่วยเหลอืผูป้ระสบอุทกภยัในพืน้ทีภ่ำคใต้ อย่ำงไรกต็ำม ภำพรวมกำรเตบิโตของ
ฐำนลกูคำ้ยงัคงไดร้บัแรงหนุนจำกกำรครอบคลมุโครงขำ่ยทัว่ประเทศ และกำรบรหิำรจดักำร churn อย่ำงมปีระสทิธภิำพ รวมถงึกำรน ำเสนอบรกิำรคอนเทนต์ที่
แขง็แกร่ง โดยเฉพำะกำรแขง่ขนัฟุตบอลพรเีมยีรล์กีองักฤษ (EPL) ช่วยเสรมิควำมแขง็แกร่งดำ้นควำมบนัเทงิและเพิม่ควำมผกูพนัของลกูคำ้ โดย ณ สิน้ปี 2568 
รำยไดเ้ฉลีย่ต่อผูใ้ชง้ำนอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู (FBB ARPU) เพิม่ขึน้เป็น 530 บำท เตบิโต 4.0% เทยีบกบัปีก่อน สะทอ้นกลยทุธข์องบรษิทัในกำรผลกัดนั
แพก็เกจทีม่มีลูค่ำสงูขึน้ และกำรขำยพ่วงบรกิำรเสรมิทีส่รำ้งมลูคำ่เพิม่ อำทิ คอนเทนต์พรเีมยีม และบรกิำรทีม่ำกกว่ำกำรเชือ่มต่อขอ้มลู

สรปุผลกำรด ำเนินงำนในปี 2568

บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี
ไตรมำส 4/2567 ไตรมำส 3/2568 ไตรมำส 4/2568 %เทียบกบั

ปีก่อน
%เทียบกบั
ไตรมำสก่อนจ ำนวนผู้ใช้บริกำร

ระบบรำยเดอืน 13,013,800 13,435,600 13,629,800 4.7% 1.4%
ระบบเตมิเงนิ 32,747,200 32,839,100 33,140,100 1.2% 0.9%
รวมจ ำนวนผู้ใช้บริกำร 45,761,000 46,274,700 46,769,900 2.2% 1.1%
จ ำนวนผู้ใช้บริกำรท่ีเพ่ิมขึ้น
ระบบรำยเดอืน 98,300 146,700 194,200 98% 32%
ระบบเตมิเงนิ -619,400 124,600 301,000 - % 142%
รวมจ ำนวนผู้ใช้บริกำร -521,100 271,300 495,200 - % 83%
ARPU (บำท/เลขหมำย/เดือน)

ระบบรำยเดอืน 443 440 441 -0.3% 0.3%
ระบบเตมิเงนิ 143 150 158 10% 4.9%
เฉล่ีย 228 234 240 5.5% 2.5%
VOU (กิกะไบต/์เลขหมำย/เดือน)
ระบบรำยเดอืน 35.8 37.7 40 12% 6.1%
ระบบเตมิเงนิ 27.0 31.1 32.1 19% 3.2%
เฉล่ีย 29.8 33.2 34.6 16% 4.2%
จ ำนวนผู้ใช้บริกำร 5G
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร 5G 12,157,400 15,788,100 17,860,300 47% 13%
บริกำรอินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทัง้หมด 5,008,900 5,204,500 5,242,500 4.7% 0.7%
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีเ่พิม่ขึน้ 64,100 68,000 38,000 -41% -44%
ARPU (บำท/รำย/เดอืน) 509 528 530 4.0% 0.3%
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รำยได้
ในปี 2568 AIS มรีำยไดร้วม 226,264 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 5.9% เทยีบกบัปีก่อน 
จำกกำรเตบิโตในทุกธุรกจิหลกั รวมถงึรำยไดจ้ำกกำรขำย อย่ำงไรกต็ำมกำร
เตบิโตดงักล่ำวถูกชดเชยบำงส่วนจำกรำยไดจ้ำกกำรเป็นพนัธมติรกบั NT ที่
ลดลง ภำยหลงักำรสิน้สุดสญัญำเชือ่มต่อโครงขำ่ย 2100MHz กบั NT

รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั (ไม่รวมค่ำเชื่อมโยงโครงข่ำยและรำยได้จำก
กำรเป็นพนัธมติรกบั NT) อยู่ที ่173,316 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 6.7% เทยีบกบัปี
ก่อนจำกควำมต้องกำรด้ำนกำรเชื่อมต่อข้อมูลที่แข็งแกร่งทัง้ ธุ รกิจ
โทรศพัท์เคลื่อนที่และอนิเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง รวมถงึกำรเตบิโตของบรกิำร
ลกูคำ้องคก์ร และรำยไดโ้รมมิง่คลืน่ควำมถี ่700MHz กบั NT ทีเ่พิม่ขึน้

• รำยได้บริกำรโทรศพัท์เคล่ือนท่ี อยู่ที่ 130,926 ล้ำนบำท เติบโต 
5.8% เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรปรบัตวัดขี ึน้ของ ARPU ผ่ำนกลยุทธ์ที่
มุ่งเน้นคุณภำพ กำรผลกัดนัแพก็เกจ 5G กำรน ำเสนอคอนเทนต์และ
บรกิำรเสรมิสรำ้งมลูค่ำเพิม่ รวมถงึกำรเตบิโตของจ ำนวนผูใ้ช้บรกิำร ซึ่ง
ไดร้บักำรสนบัสนุนจำกคุณภำพโครงข่ำยและประสบกำรณ์กำรใชง้ำนที่
เหนือกว่ำ

สรปุงบกำรเงินประจ ำปี 2568

ผลกำรด ำเนินงำน ไตรมำส 4/2568

ในไตรมำส 4/2568 รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั อยู่ที ่44,825 ลำ้นบำท เตบิโต 7.0% เทยีบกบัปีก่อน จำกผลกำรด ำเนินงำนทีแ่ขง็แกร่งของ
ธุรกจิโทรศพัทเ์คลือ่นทีแ่ละธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สูง และเพิม่ขึน้ 2.8% เทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกกำรคงแนวโน้มกำรเตบิโตอย่ำงต่อเนื่อง และปัจจยัทำง
ฤดกูำลของธุรกจิโทรศพัทเ์คลือ่นที ่โดยรำยได้โทรศพัท์เคล่ือนท่ี เพิม่ขึน้ 7.3% เทยีบกบัปีก่อน และ 3.7% เทยีบกบัไตรมำสก่อน ตำม ARPU ทีป่รบัตวัดขี ึน้ 
จำกกำรไดม้ำซึง่ลกูคำ้คุณภำพ กำรส่งเสรมิกำรขำยแพก็เกจ 5G และกำรฟ้ืนตวัของจ ำนวนนักท่องเทีย่ว ขณะที่รำยได้อินเทอรเ์น็ตควำมเรว็สูง เตบิโต 9.2% 
เทยีบกบัปีก่อน และ 1.3% เทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกกำรขยำยตวัของฐำนลกูคำ้ และ ARPU ทีส่งูขึน้จำกกลยุทธ์กำรน ำเสนอแพก็เกจทีส่รำ้งคุณค่ำใหก้บัลูกคำ้ 
รำยได้บริกำรลกูค้ำองคก์รเพิม่ขึน้ 2.3% เทยีบกบัปีก่อน สะทอ้นควำมต้องกำรดำ้นกำรเชื่อมต่อขอ้มลูของภำคธุรกจิทีเ่พิม่ขึน้ โดยปรบัลดลง 4.3% เทยีบกบั
ไตรมำสก่อน จำกกำรรบัรูร้ำยไดโ้ครงกำรคลำวดข์นำดใหญ่ในไตรมำส 3/2568 รำยได้จำกบริกำรอ่ืน ปรบัลดลง 22% เทยีบกบัปีก่อน จำกรำยไดโ้รมมิง่กบั NT 
ทีล่ดลง ขณะที่เพิม่ขึน้ 0.5% เทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกรำยไดบ้รกิำรประกนัมอืถือ ซึ่งสอดคลอ้งกบัยอดขำย iPhone 17 ในขณะท่ีรำยได้จำกกำรขำย
อปุกรณ์และซิม เพิม่ขึน้ 19% เทยีบกบัปีก่อน และ 53% เทยีบกบัไตรมำสก่อน ไดร้บัแรงหนุนจำกควำมตอ้งกำร iPhone 17 ทีแ่ขง็แกร่ง โดยอตัรำก ำไรจำกกำร
ขำยปรบัเพิม่ขึน้เป็น 5.7% สะทอ้นกำรปรบักลยุทธข์องธุรกจิคำ้ปลกี อำท ิกำรยกระดบัศกัยภำพของพนกังำนขำย กำรตกแต่งรำ้น ประกอบกบัควำมต้องกำรซื้อ
โทรศพัทร์ุ่นใหมจ่ำกรอบกำรเปลีย่นอุปกรณ์ของผูบ้รโิภค

ต้นทุนกำรให้บริกำร ลดลง 9.3% เทยีบกบัปีก่อน และลดลง 2.7% เทยีบกบัไตรมำสก่อน โดยส่วนใหญ่เป็นผลจำก ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดั
จ ำหน่ำย ทีล่ดลง 9.1% เทยีบกบัปีก่อน และลดลง 2.4% เทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกกำรสิ้นสุดสญัญำเชื่อมต่อโครงข่ำย 2100MHz กบั NT ในเดอืนสงิหำคม 
2568 และกำรตดัค่ำเสือ่มรำคำสนิทรพัยโ์ครงขำ่ย 3G ครบจ ำนวน ซึง่ถูกชดเชยบำงส่วนดว้ยค่ำตดัจ ำหน่ำยทีเ่พิม่ขึน้จำกใบอนุญำตคลื่นควำมถี่ใหม่ทีไ่ดร้บัจำก
กำรประมลู ค่ำใช้จ่ำยด้ำนโครงข่ำย ลดลง 28% เทยีบกบัปีก่อน และ 17% เทยีบกบัไตรมำสก่อน สอดคลอ้งกบักำรสิ้นสุดสญัญำ 2100MHz กบั NT และจำก
กำรลดลงของรำยไดจ้ำกกำรเป็นพนัธมติรกบั NT ทัง้นี้ หำกไมร่วมผลกระทบจำกสญัญำดงักล่ำว ค่ำใชจ้่ำยดำ้นโครงข่ำยปกต ิ(normalized) เพิม่ขึน้ 23% เทยีบ
กบัปีก่อน จำกตน้ทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนกำรควบรวมธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู ขณะทีล่ดลงเทยีบกบัไตรมำสก่อน จำกตน้ทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรควบรวม
ทีล่ดลง ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรบริหำร รวมลดลง 14% เทยีบกบัปีก่อน จำกรำยกำรตัง้ส ำรองครัง้เดยีวในไตรมำส 4/2568 และเพิม่ขึน้ 11% เทยีบกบั
ไตรมำสก่อน จำกค่ำใชจ้่ำยดำ้นพนกังำนทีส่งูขึน้ และค่ำใชจ้่ำยทำงกำรตลำดทีเ่พิม่ขึน้ตำมฤดกูำล 

รำยได้อ่ืน อยู่ที ่217 ลำ้นบำท ลดลง 50% เทยีบกบัปีก่อน และ 58% เทยีบกบัไตรมำสก่อน โดยหลกัจำกกำรบนัทกึค่ำเผื่อดอ้ยค่ำของเงนิลงทุนใน
ไตรมำสนี้

ก ำไร EBITDA เพิม่ขึน้ 8.9% เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรขยำยตวัของธุรกจิในภำพรวม และกำรควบคุมต้นทุนอย่ำงมวีนิัย ขณะที่ก ำไรสุทธิอยู่ที ่
14,282 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 54% เทยีบกบัปีก่อน สะทอ้นภำพกำรด ำเนินงำนทีแ่ขง็แกร่ง ต้นทุนคลื่นควำมถี่และต้นทุนทำงกำรเงนิทีล่ดลง โดยมอีตัรำต้นทุนกำร
กูย้มืเฉลีย่อยู่ที ่2.7% และกำรใชป้ระโยชน์จำกผลขำดทุนสะสมทำงภำษี โดย ก ำไรสุทธิปกติ อยู่ที ่12,470 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 35% เทยีบกบัปีก่อนและ 3.9% 
เทยีบกบัไตรมำสก่อน

• รำยได้บริกำรอินเทอร์เน็ตควำมเรว็สูง อยู่ที่   32,255 ล้ำนบำท 
เพิม่ขึน้ 9.6% เทยีบกบัปีก่อน จำกฐำนลูกคำ้ทีข่ยำยตวัอย่ำงต่อเนื่อง 
และ กำรเพิม่ขึน้ของ ARPU ในกลุ่มลูกคำ้ใหม่และลูกคำ้เดิม ผ่ำนกำร
ส่งเสรมิกำรขำยอย่ำงมปีระสทิธภิำพ

• รำยได้ธรุกิจลกูค้ำองคก์ร (ไมร่วมบรกิำรโทรศพัท์) อยู่ที่ 7,828 ลำ้น
บำท เพิม่ขึน้ 11% เทยีบกบัปีก่อน จำกควำมต้องกำรเชื่อมต่อขอ้มลู
ส ำหรบัองคก์รทีแ่ขง็แกร่ง โดยเฉพำะบรกิำรเชื่อมต่อโครงขำ่ย (EDS) 
และบรกิำรคลำวด์

• รำยได้จำกบริกำรอ่ืน อยู่ที ่2,306 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 11% เทยีบกบัปี
ก่อน เป็นผลจำกจำกรำยไดโ้รมมิง่คลื่นควำมถี่ 700MHz กบั NT ที่
สงูขึน้

รำยได้ค่ำเช่ือมโยงโครงข่ำย (IC) และรำยได้จำกกำรเป็นพนัธมิตรกบั 
NT อยู่ที ่9,240 ลำ้นบำท ลดลง 30% เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรสิ้นสุดสญัญำ
กำรเชือ่มต่อโครงขำ่ย 2100MHz กบั NT และรำยไดค้่ำเชื่อมโยงโครงข่ำยที่
ลดลง



6

ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ต้นทุนและค่ำใช้จ่ำย
ในปี 2568 ต้นทุนกำรให้บริกำร อยู่ที ่94,907 ลำ้นบำท ลดลง 4.6% เทยีบ
กบัปีก่อน จำกต้นทุนโครงข่ำยที่ลดลง ภำยหลงักำรสิ้นสุดสญัญำเชื่อมต่อ
โครงข่ำย 2100MHz กบั NT ร่วมกบัค่ำเสื่อมรำคำที่ลดลงจำกค่ำเสือ่มรำคำ
ครบจ ำนวนของสนิทรพัย์โครงข่ำย 3G โดยถูกชดเชยบำงส่วนด้วยต้นทุนที่
เกีย่วขอ้งกบักำรควบรวมธุรกจิอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูทีเ่พิม่ขึน้

• ต้นทุนค่ำธรรมเนียมใบอนุญำต อยู่ที่ 6,961 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้น 11% 
เทยีบกบัปีก่อน สอดคลอ้งกบักำรเตบิโตของรำยไดก้ำรใหบ้รกิำรหลกั โดย
สดัส่วนตน้ทุนค่ำธรรมเนียมใบอนุญำตต่อรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรหลกัใน
ปี 2568 อยู่ที ่4.0%

• ค่ำเส่ือมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำย อยู่ที่ 56,109 ลำ้นบำท ลดลง 5.8% 
เทยีบกบัปีก่อน โดยมสีำเหตุหลกัจำกค่ำตดัจ ำหน่ำยสนิทรพัย์สทิธกิำรใช ้
ทีล่ดลง ภำยหลงักำรสิ้นสุดสญัญำเชื่อมต่อโครงข่ำย 2100MHz กบั NT 
ในเดือนสิงหำคม 2568 รวมถึงค่ำเสื่อมรำคำที่ลดลงจำกสินทรัพย์
โครงขำ่ย 3G ทีต่ดัค่ำเสือ่มครบจ ำนวน

• ค่ำใช้จ่ำยโครงข่ำยและค่ำใช้จ่ำยจำกกำรเป็นพนัธมิตรกบั NT    อยู่ที ่
21,112 ล้ำนบำท ลดลง 8.2% เทียบกบัปีก่อน จำกค่ำใช้จ่ำยกำรเป็น
พนัธมติรกบั NT ทีล่ดลง ภำยหลงักำรสิ้นสุดสญัญำเชื่อมต่อโครงข่ำย ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัรำยไดจ้ำกกำรเป็นพนัธมติรกบั NT ทีล่ดลง และถูกชดเชย
บำงส่วนดว้ยต้นทุนทีเ่พิม่ขึน้จำกต้นทุนทีเ่กีย่วขอ้งกับกำรควบรวมธุรกจิ
อนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู

• ต้นทุนกำรให้บริกำรอ่ืน ๆ อยู่ที ่10,725 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้น 0.8% เทยีบ
กบัปีก่อน จำกค่ำใชจ้่ำยทีเ่กีย่วขอ้งกบับรกิำรคลำวด์และต้นทุนคอนเทนต์
ทีเ่พิม่ขึน้ตำมกำรเตบิโตของรำยได ้ซึ่งถูกชดเชยบำงส่วนดว้ยต้นทุนกำร
โรมมิง่ระหว่ำงประเทศและตน้ทุน IC ทีล่ดลง

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและกำรบริหำร อยู่ที่ 26,061 ลำ้นบำท ลดลง 6.2% 
เทยีบกบัปีก่อน จำกค่ำใชจ้่ำยกำรตัง้ส ำรองส ำหรบัสนิทรพัย์ล้ำสมยัในปี 2567
ประกอบกบักำรบรหิำรตน้ทุนอย่ำงมปีระสทิธภิำพ และถูกชดเชยบำงส่วนดว้ย
ค่ำใชจ้่ำยทำงกำรตลำดทีเ่พิม่ขึน้

• ค่ำใช้จ่ำยกำรตลำด อยู่ที่ 6,076 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้น 5.5% เทยีบกบัปี
ก่อนจำกกิจกรรมทำงกำรตลำดและค่ำตอบแทนช่องทำงกำรขำยที่
เพิม่ขึน้สอดคลอ้งกบักำรเตบิโตของรำยได ้โดยค่ำใชจ้่ำยทำงกำรตลำด
คดิเป็น 2.7% ของรำยไดร้วม ในปี 2568 ทรงตวัเมือ่เทยีบกบัปี 2567

รำยได้จำกกำรขำยอปุกรณ์และซิม อยู่ที่ 43,708 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้น 15% 
เทยีบกบัปีก่อน จำกควำมต้องกำรทีเ่พิม่สูงขึน้ท่ำมกลำงควำมกังวลเกีย่วกบั
ก ำแพงภำษีน ำเข้ำในช่วงไตรมำส 2/2568 รวมถึงกำรเปิดตัว iPhone 17 
ในช่วงไตรมำส 4/2568 โดย AIS มยีอดขำยสุทธอิยู่ที ่2,148 ลำ้นบำทเพิม่ขึน้
จำก 2,115 ล้ำนบำท ในปี 2567 ตำมรำยได้กำรขำยที่เติบโตขึ้น ในขณะที่
อัตรำก ำไรจำกกำรขำย 4.9% ลดลงจำก 5.6% ในปี 2567 เป็นผลกำร
เปลีย่นแปลงของสดัส่วนกำรจ ำหน่ำยสนิคำ้ทีม่อีตัรำก ำไรแตกต่ำงกนั

สรปุงบกำรเงินประจ ำปี 2568 (ต่อ)

• ค่ำใช้จ่ำยในกำรบริหำรและค่ำใช้จ่ำยอ่ืน อยู่ที่ 19,985 ล้ำนบำท 
ลดลง 9.3% เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรตัง้ส ำรองดอ้ยค่ำสนิทรพัยล์ำ้สมยั
ในปี 2567 ร่วมกบักำรควบคุมค่ำใชจ้่ำยอย่ำงต่อเนื่อง ขณะทีอ่ตัรำกำร
ตัง้ส ำรองหนี้สญูเมือ่เทยีบกบัรำยไดจ้ำกลกูคำ้ระบบรำยเดอืนและลกูคำ้
อินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูงอยู่ที่ 1.9% ลดลงจำก 2.0% ในปีก่อน จำก 
กลยุทธม์ุง่เน้นกลุ่มลกูคำ้คุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง

ก ำไร (ขำดทุน) จำกอตัรำแลกเปล่ียน อยู่ที่ 121 ลำ้นบำท ในปี 2568 
เทยีบกบัก ำไรจำกอตัรำแลกเปลีย่น 239 ลำ้นบำท ในปี 2567 โดย AIS มี
นโยบำยบรหิำรควำมเสีย่งดำ้นอตัรำแลกเปลีย่นผ่ำนกำรใชเ้ครือ่งมอืป้องกนั
ควำมเสีย่งทีเ่หมำะสม

รำยได้อ่ืน (ค่ำใช้จ่ำยอ่ืน) อยู่ที ่1,658 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้น 1.7% เทยีบกบัปี
ก่อน จำกกำรรบัรู้ส่วนแบ่งก ำไรจำก 3BBIF อย่ำงต่อเนื่อง และรำยได้
ทำงกำรเงนิทีเ่พิม่ขึ้น ชดเชยบำงส่วนด้วยกำรบนัทกึค่ำเผื่อด้อยค่ำของเงนิ
ลงทุนในไตรมำส 4/2568

ต้นทุนกำรเงิน อยู่ที ่7,973 ลำ้นบำท ลดลง 13% เทยีบกบัปีก่อน จำกกำรรี
ไฟแนนซ์และกำรช ำระคนืเงนิกูท้ีส่่งผลใหย้อดหนี้ทีม่ภีำระดอกเบีย้ลดลง โดย
ตน้ทุนทำงกำรเงนิเฉลีย่อยู่ที ่2.8% ในปี 2568 ลดลงจำก 3.2% ในปี 2567

ภำษีเงินได้ อยู่ที ่9,652 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 21% เทยีบกบัปีก่อน สอดคลอ้ง
กบักำรเติบโตของก ำไรก่อนภำษี ทัง้นี้ ค่ำใช้จ่ำยภำษีในไตรมำสดงักล่ำว
ลดลง 1.77 พนัล้ำนบำท จำกกำรใช้ประโยชน์ผลขำดทุนสะสมทำงภำษ ี
ส่งผลใหอ้ตัรำภำษีที่แท้จรงิ (Effective tax rate) ส ำหรบัปี 2568 อยู่ที ่
17.0% ลดลงจำก 19.0% ในปี 2567

ก ำไร

ก ำไรขัน้ต้น (Gross Profit) อยู่ที ่89,797 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 15% จำกปีก่อน 
ตำมกำรขยำยตวัของรำยได ้และตน้ทุนค่ำคลืน่ควำมถีท่ีล่ดลง 

อตัรำก ำไรขัน้ต้นอยู่ที ่39.7% ปรบัตวัดขี ึน้เมือ่เทยีบกบัปีก่อน สอดคลอ้งกบั
กำรเตบิโตของรำยไดท้ีส่รำ้งผลก ำไร

ก ำไร EBITDA อยู่ที่ 123,270 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 8.6% เทยีบกบัปีก่อน จำก
กำรเตบิโตของรำยไดจ้ำกธุรกจิหลกั กำรบรหิำรค่ำใชจ้่ำยอย่ำงมปีระสทิธภิำพ
และมำตรกำรลดตน้ทุนอยำ่งต่อเนื่อง

อตัรำก ำไร EBITDA อยู่ที่ 54.5% เพิม่ขึน้จำก 53.1% ในปี 2567 จำกกำร
มุง่เน้นรำยไดท้ีส่รำ้งผลก ำไร และกำรไมม่รีำยไดจ้ำกกำรเป็นพนัธมติรกบั NT 
ภำยหลงักำรสิน้สดุสญัญำเชือ่มต่อโครงขำ่ย 2100MHz ทัง้นี้ อตัรำก ำไร
EBITDA จำกธรุกิจบริกำร (Service EBITDA margin) อยู่ที่ 66.3%
ปรบัตวัดขี ึน้จำก 63.5% ในปี 2567

ก ำไร EBIT อยู่ที่ 65,516 ล้ำนบำท เพิม่ขึ้น 25% จำกปีก่อน สอดคล้องกบั
กำรเตบิโตของก ำไร EBITDA ประกอบกบัค่ำตดัจ ำหน่ำยสนิทรพัย์สทิธกิำรใช้
ที่ลดลงภำยหลังกำรสิ้นสุดสัญญำ 2100MHz กับ NT ต้นทุนคลื่นควำมถี ่
2100MHz จำกกำรประมลูทีล่ดลง รวมถงึสนิทรพัยโ์ครงขำ่ย 3G ทีต่ดัค่ำเสื่อม
ครบจ ำนวน ส่งผลให ้อตัรำก ำไร EBIT อยู่ที ่29.0% ปรบัตวัดขี ึน้จำก 24.5% 
ในปี 2567
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ก ำไรสทุธิตำมรำยงำน อยู่ทีอ่ยู่ที ่47,886 ลำ้นบำท เพิม่ขึ้น 37% เทยีบกบัปี
ก่อน จำกผลกำรด ำเนินงำนที่แขง็แกร่ง ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำยที่
ลดลง ต้นทุนทำงกำรเงนิทีล่ดลง และประโยชน์ทำงภำษี หำกไม่รวมรำยกำร
ภำษีครัง้ เดียวและผลกระทบจำกอัตรำแลกเปลี่ยน ก ำไรสุทธิปกต ิ
(Normalized profit) อยู่ที ่46,020 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 32% เทยีบกบัปีก่อน

อตัรำก ำไรสทุธิตำมรำยงำน อยู่ที ่21.2% (อตัรำก ำไรสุทธปิกตอิยู่ที ่20.3%) 
เพิม่ขึน้จำก 16.4% ในปี 2567 โดยไดร้บัแรงหนุนจำกกำรมุ่งเน้นกำรท ำก ำไร 
และประโยชน์ทำงภำษจีำกรำยกำรครัง้เดยีว

สรปุงบกำรเงินประจ ำปี 2568 (ต่อ)

กระแสเงินสด
ในปี 2568 กระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำนหลงัภำษีเงินได้ตำมรำยงำน
อยู่ที่ 120,810 ล้ำนบำท เพิ่มขึ้น 3.6% เมื่อเทียบกบัปี 2567 ตำมผลกำร
ด ำเนินงำนทีป่รบัตวัดขี ึน้ กระแสเงินสดจ่ำยส ำหรบักำรลงทุนอยู่ที ่47,235 
ลำ้นบำท ซึง่ประกอบดว้ยเงนิสดจ่ำยค่ำใบอนุญำตใชค้ลืน่ควำมถี่โทรคมนำคม
จ ำนวน 23,114 ลำ้นบำท ส่งผลให ้AIS ม ีกระแสเงินสดอิสระ (Free cash 
flow) ของปี 2568 อยู่ที ่57,494 ลำ้นบำท (ค ำนวณจำกกระแสเงนิสดจำกกำร
ด ำเนินงำน หกักระแสเงนิสดจำกกำรลงทุนและภำระหนี้สนิตำมสญัญำเช่ ำ) 
โดยสรุป กระแสเงินสดสทุธิเพิม่ขึน้ 2,747 ลำ้นบำท ส่งผลใหเ้งนิสดคงเหลอื 
ณ สิน้เดอืนธนัวำคม 2568 อยู่ที ่25,354 ลำ้นบำท

ฐำนะกำรเงิน
ณ สิน้ปี 2568 AIS มี สินทรพัยร์วม อยูท่ี่ 420,273 ลำ้นบำท ลดลง 2.6%
จำกสิน้ปี 2567 สินทรพัยห์มนุเวียนอยู่ที่ 52,704 ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 5.4%
จำกยอดเงนิสดทีเ่พิม่ขึน้ ในขณะทีสิ่นทรพัยไ์ม่หมนุเวียนรวมอยู่ที่
367,569 ลำ้นบำท ลดลง 3.6% จำกกำรตดัจ ำหน่ำยสนิทรพัยท์ีด่นิ อำคำร
และอุปกรณ์ และสนิทรพัยส์ทิธกิำรใช้

หน้ีสินรวมอยู่ที่ 312,993 ล้ำนบำท ลดลง 6.3% จำกสิ้นปี 2567 ตำมกำร
ลดลงของเงนิกูร้ะยะยำวจำกกำรช ำระคนืหนี้ หนี้สนิสญัญำเช่ำที่ลดลง และ
ใบอนุญำตให้ใช้คลื่นควำมถี่คำ้งจ่ำยทีล่ดลง โดยหน้ีสินท่ีมีภำระดอกเบี้ย
อยู่ที ่98,551 ลำ้นบำท ลดลง 9.4%  โดยม ีส่วนของผูถ้ือหุ้น อยู่ที ่107,280
ลำ้นบำท เพิม่ขึน้ 10% จำกก ำไรสะสมทีเ่พิม่ขึน้

อตัรำส่วนทำงกำรเงินท่ีส ำคญั
อตัรำส่วนสภำพคล่อง
ส ำหรบัปี 2568 เอไอเอสมอีตัรำส่วนสภำพคล่อง (Current ratio) อยู่ที่ 0.5 
เท่ำ ทรงตวัเมื่อเทยีบกบัปี 2567 ทัง้นี้เอไอเอสยงัคงมกีระแสเงนิสดจำกกำร
ด ำเนินงำนทีเ่พยีงพอต่อกำรช ำระภำระหนี้สนิทำงกำรเงนิ และมคีวำมมัน่ใจใน
กำรบรหิำรจดักำรสภำพคล่องอย่ำงมปีระสทิธภิำพ

อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรช ำระหน้ี
ณ สิ้นปี 2568 เอไอเอสมอีตัรำส่วนหนี้สนิสุทธต่ิอ EBITDA (รวมภำระหนี้สนิ
สญัญำเช่ำและใบอนุญำตใชค้ลื่นควำมถี่โทรคมนำคมคำ้งจ่ำย) อยู่ที่ 1.7 เท่ำ 
ลดลงจำก 2.2 เท่ำ ณ สิ้นปี 2567 เป็นผลจำกกำรลดลงของหนี้สนิที่มภีำระ
ดอกเบีย้ หนี้สนิสญัญำเช่ำ และใบอนุญำตใชค้ลืน่ควำมถีโ่ทรคมนำคมคำ้งจ่ำย 

เอไอเอสยงัคงควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้สนิดว้ยอตัรำควำมสำมำรถในกำร
ช ำระดอกเบี้ย (Interest Coverage Ratio) ที่ระดบั 15.5 เท่ำ และมอีตัรำ
ควำมสำมำรถในกำรช ำระภำระผูกพนั (Debt service coverage ratio) ที ่3.6 
เท่ำ สะท้อนศกัยภำพในกำรสร้ำง EBITDA ที่แขง็แกร่งและเพยีงพอส ำหรบั
กำรจ่ำยภำระหนี้สนิ 

เอไอเอสมุ่งเน้นทีก่ำรรกัษำอนัดบัเครดติในระดบัลงทุน (Investment grade) 
โดยปัจจุบนัไดร้บัอนัดบัเครดติ BBB+ จำก S&P Global

อตัรำส่วนควำมสำมำรถในกำรบริหำรสินทรพัย์
ระยะเวลำขำยสนิคำ้เฉลีย่ (Inventory days) อยู่ที ่39 วนั ลดลงจำก 48 วนัใน
ปี 2567 จำกควำมตอ้งกำรทีแ่ขง็แกร่งของ iPhone 17 โดยระยะเวลำเรยีกเก็บ
หนี้ (Collection periods) ในปี 2568 อยู่ที ่27 วนั ลดลงจำก 30 วนัในปี 2567 
ขณะทีร่ะยะเวลำช ำระเจำ้หนี้กำรคำ้ (Account payable days) อยู่ที ่37 วนั 
ลดลงจำก 41 วนัในปี 2567 ส่งผลใหว้งจรเงนิสด  (Cash cycle) ลดลงจำก 37
วนั        ในปี 2567 มำอยู่ที ่ 29 วนัในปี 2568 ซึ่งแสดงถงึกำรบรหิำรเงนิสด
อย่ำงมปีระสิทธิภำพมำกขึ้นจำกกำรบรหิำรเงื่อนไขกำรช ำระเงนิ เพื่อเพิ่ม
ประสทิธภิำพดำ้นตน้ทุน

เง่ือนไขกำรเกบ็หน้ีและช ำระเงิน
ระยะเวลำกำรเกบ็หนี้ปกตทิีบ่รษิทัก ำหนดมรีะยะเวลำตัง้แต่ 14 วนั ถงึ 120 
วนั โดยจ ำนวนวนัที่แตกต่ำงกนัเป็นไปตำมประเภทของบรกิำรและประเภท
ของลกูคำ้
ส ำหรบัคู่คำ้กบับรษิทัระยะเวลำกำรช ำระเงนิมำตรฐำนของบรษิทัคอื 30-60 วนั 
หรอืระบุไว้ในสญัญำ กำรล่ำช้ำในกำรช ำระเงนิอำจเกดิขึ้นเนื่องจำกกำรไม่
ปฏบิตัติำมเงือ่นไขของใบสัง่ซื้อหรอืเอกสำรทีไ่มถู่กตอ้ง/ไมค่รบถว้น
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

งบก ำไรขำดทุน (ล้ำนบำท) ไตรมำส 4/2567 ไตรมำส 3/2568 ไตรมำส 4/2568
%เทียบกบั
ปีก่อน

%เทียบกบั
ไตรมำสก่อน

ปี 2567 ปี 2568
%เทียบกบั
ปีก่อน

รำยไดธุ้รกจิโทรศพัทเ์คลือ่นที่ 31,726 32,837 34,048 7.3% 3.7% 123,803 130,926 5.8%
รำยไดธุ้รกจิอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู 7,602 8,189 8,298 9.2% 1.3% 29,441 32,255 9.6%
รำยไดบ้รกิำรลกูคำ้องคก์ร 1,942 2,076 1,988 2.3% -4.3% 7,045 7,828 11%
รำยไดก้ำรใหบ้รกิำรอืน่ๆ 628 488 491 -22% 0.5% 2,075 2,306 11%

รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั 41,898 43,591 44,825 7.0% 2.8% 162,363 173,316 6.7%
รำยไดค้ำ่เชือ่มโยงโครงขำ่ยและ
กำรเป็นพนัธมติรกบั NT 3,351 1,819 1,051 -69% -42% 13,130 9,240 -30%

รำยได้กำรให้บริกำร 45,250 45,410 45,875 1.4% 1.0% 175,493 182,556 4.0%
รำยไดจ้ำกกำรขำยซมิและอุปกรณ์ 11,486 8,951 13,672 19% 53% 38,076 43,708 15%
รวมรำยได้ 56,736 54,362 59,547 5.0% 9.5% 213,569 226,264 5.9%
ตน้ทนุคำ่ธรรมเนยีม 1,489 1,761 1,849 24% 5.0% 6,276 6,961 11%
คำ่เสือ่มรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย 14,929 13,896 13,566 -9.1% -2.4% 59,534 56,109 -5.8%
คำ่ใชจ้่ำยดำ้นโครงขำ่ย 5,607 4,897 4,049 -28% -17% 22,989 21,112 -8.2%
ตน้ทนุกำรใหบ้รกิำรอืน่ๆ 2,775 2,587 3,041 9.6% 18% 10,636 10,725 0.8%

รวมต้นทุนกำรให้บริกำร 24,800 23,141 22,505 -9.3% -2.7% 99,434 94,907 -4.6%
ตน้ทนุกำรขำยซมิและอุปกรณ์ 10,798 8,508 12,892 19% 52% 35,960 41,560 16%
รวมต้นทุน 35,597 31,649 35,397 -0.6% 12% 135,394 136,467 0.8%
ก ำไรขัน้ต้น 21,138 22,713 24,151 14% 6.3% 78,175 89,797 15%
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร 7,962 6,177 6,868 -14% 11% 27,791 26,061 -6.2%
คำ่ใชจ้่ำยกำรตลำด 1,749 1,500 1,660 -5.1% 11% 5,758 6,076 5.5%
คำ่ใชจ้่ำยในกำรบรหิำรและอืน่ๆ 6,212 4,678 5,208 -16% 11% 22,033 19,985 -9.3%

ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน 13,176 16,536 17,283 31% 4.5% 50,384 63,736 26%
ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปลีย่น 0 46 54 NM % 17% 239 121 -49%
รำยได ้(คำ่ใชจ้่ำย) อืน่ และ 
สว่นแบ่งก ำไร (ขำดทนุ) 431 515 217 -50% -58% 1,630 1,658 1.7%

คำ่ใชจ้่ำยทำงกำรเงนิ 2,201 1,972 1,915 -13% -2.9% 9,185 7,973 -13%
ภำษเีงนิได้ 2,147 3,086 1,352 -37% -56% 7,992 9,652 21%

สว่นทีเ่ป็นของสว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อี ำนำจควบคมุ -0.3 0.1 -4.9 NM % NM % -1.8 -4.6 NM %

ก ำไรสุทธิ 9,259 12,039 14,282 54% 19% 35,075 47,886 37%
ก ำไรปกติ* 9,259 12,002 12,470 35% 3.9% 34,884 46,020 32%

ก ำไร EBITDA (ล้ำนบำท) ไตรมำส 4/2567 ไตรมำส 3/2568 ไตรมำส 4/2568
%เทียบกบั
ปีก่อน

%เทียบกบั
ไตรมำสก่อน

ปี 2567 ปี 2568
%เทียบกบั
ปีก่อน

ก ำไรจำกกำรด ำเนนิงำน 13,176 16,536 17,283 31% 4.5% 50,384 63,736 26%

รำยไดอ้ืน่ รำยไดท้ำงกำรเงนิ และสว่นแบ่งก ำไร 431 515 217 -50% -58% 1,630 1,658 1.7%

คำ่เสือ่มรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย 15,351 14,309 13,992 -8.9% -2.2% 61,228 57,754 -5.7%

ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปลีย่นสทุธิ 0 46 54 NM % 17% 239 121 -49%

ก ำไร EBITDA 28,958 31,406 31,546 8.90% 0.40% 113,482 123,269 8.6%
อตัรำก ำไร EBITDA (%) 51.0% 57.8% 53.0% 194bps -480bps 53.1% 54.5% 134bps

ก ำไร Service EBITDA 28,270 30,962 30,766 8.8% -0.6% 111,366 121,122 8.8%
อตัรำก ำไร Service EBITDA (%) 62.5% 68.2% 67.1% 459bps -112ps 63.5% 66.3% 289bps

ก ำไร EBIT 13,607 17,097 17,554 29% 2.7% 52,254 65,516 25%
อตัรำก ำไร EBIT (%) 24.0% 31.5% 29.5% 550bps -197bps 24.5% 29.0% 449bps

งบก ำไรขำดทุน

ธุรกิจค้ำปลีก (ล้ำนบำท) ไตรมำส 4/2567 ไตรมำส 3/2568 ไตรมำส 4/2568
%เทียบกบั
ปีก่อน

%เทียบกบั
ไตรมำสก่อน

ปี 2567 ปี 2568
%เทียบกบั
ปีก่อน

ยอดขำยสทุธิ 688 443 780 13% 76% 2,116 2,148 1.5%
อตัรำก ำไรของยอดขำย (%) 6.0% 5.0% 5.7% -28bps 75bps 5.6% 4.9% -64bps

*ก ำไรปกต ิ(Normalized profit) ค ำนวณโดยไมร่วมก ำไร (ขำดทุน) จำกอตัรำแลกเปลีย่นสทุธ ิและรำยกำรพเิศษครัง้เดยีว (one-time items)
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

อตัรำส่วนทำงกำรเงินท่ีส ำคญั
ไตรมำส 
4/2567

ไตรมำส 
3/2568

ไตรมำส 
4/2568

หนี้สนิรวมต่อทุน 3.4 3.4 2.9
เงนิกูท้ีม่ภีำระดอกเบี้ยต่อทุน* 1.1 1.2 0.9
เงนิกูสุ้ทธต่ิอ EBITDA* 0.8 0.8 0.6
เงนิกูสุ้ทธริวมหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่และ
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถีค่ำ้งจ่ำยต่อ 
EBITDA

2.2 1.9 1.7

อตัรำส่วนสภำพคล่อง 0.5 0.3 0.5
Interest Coverage 12.4 15.1 15.5
Debt Service Coverage Ratio 3.2 2.0 3.6
ผลตอบแทนส่วนของผูถ้อืหุน้ (ROE) 37% 47% 47%
ตวัเลขจำกงบก ำไรขำดทนุเป็นตวัเลขไตรมำสเทยีบให้
เป็นเตม็ปี
*ไมร่วมหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่ (Lease Liability)

ฐำนะกำรเงนิ
(ลำ้นบำท/รอ้ยละของสนิทรพัยร์วม)

ณ ส้ินปี
2567

ณ ส้ินปี
2568

เงนิสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงนิสด 22,607 5.2% 25,354 6.0%
เงนิลงทุนระยะสัน้ 580 0.1% 1,087 0.3%
ลกูหนี้กำรคำ้ 17,622 4.1% 15,564 3.7%
สนิคำ้คงเหลอื 5,067 1.2% 4,107 1.0%
อื่นๆ 4,151 1.0% 6,592 1.6%

รวมสินทรพัยห์มุนเวียน 50,027 12% 52,704 13%
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถี่ 108,057 25% 108,706 26%
โครงขำ่ย ทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ 126,999 29% 118,626 28%
สนิทรพัยส์ทิธกิำรใช้ 90,711 21% 79,897 19%
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตน 24,830 5.8% 27,636 6.6%
สนิทรพัยภ์ำษเีงนิไดร้อตดับญัชี 4,302 1.0% 6,293 1.5%
อื่นๆ 26,507 6.1% 26,411 6.3%
สินทรพัยร์วม 431,432 100% 420,273 100%
เจำ้หนี้กำรคำ้ 14,217 3.3% 13,767 3.3%
ส่วนของเงนิกูถ้งึก ำหนดช ำระใน  1 ปี 21,099 4.9% 20,562 4.9%
ส่วนของหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่
ถงึก ำหนดช ำระใน 1 ปี 14,805 3.4% 13,372 3.2%

ผลตอบแทนคำ้งจ่ำย 3,361 0.8% 3,361 0.8%
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถีค่้ำงจ่ำย
ถงึก ำหนดช ำระใน 1 ปี 15,522 3.6% 8,079 1.9%

อื่นๆ 34,546 8.0% 43,037 10%
รวมหน้ีสินหมุนเวียน 103,550 24% 102,178 24%
หุน้กูแ้ละเงนิกูร้ะยะยำว 87,722 20% 77,989 19%
หนี้สนิตำมสญัญำเชำ่ 90,004 21% 80,291 19%
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลื่นควำมถีค่้ำงจ่ำย 37,442 8.7% 37,122 8.8%
อื่นๆ 15,390 3.6% 15,413 3.7%
รวมหน้ีสิน 334,108 77% 312,993 74%
ก ำไรสะสม 72,197 17% 82,183 20%
อื่นๆ 25,127 5.8% 25,097 6.0%
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 97,324 23% 107,280 26%

ตำรำงกำรช ำระหนี้ ตำรำงช ำระคำ่ใบอนุญำตคลืน่ควำมถี่

ล้ำนบำท หุ้นกู้ เงินกู้ 2600MHz 700MHz 2100MHz

2569 15,180 5,384 2,934 5,189

2570 11,000 4,950 2,934 5,189

2571 11,810 3,910 2,934 5,189 3,713

2572 9,190 560 2,934 5,189 3,713

2573 9,000 560 2,934 5,189

2574 7,500 560

2575 6,000

2576 3,000

2577 7,000

2578 3,000

อนัดบัเครดติ

Fitch National rating: AAA (THA), แนวโน้มอนัดบัเครดติ: คงที่
S&P BBB+, แนวโน้มอนัดบัเครดติ: คงที่

แหล่งท่ีมำและแหล่งใช้ไปของเงินทุนประจ ำงวด ปี 2568 (ล้ำนบำท) 
แหล่งท่ีมำของเงินทุน แหล่งใช้ไปของเงินทุน

กระแสเงนิสดจำกกำรด ำเนนิงำน 130,746 เงนิปันผลจำ่ย 37,563
ดอกเบี้ยรบั 344 ช ำระใบอนุญำตใหใ้ชค้ลืน่ควำมถีโ่ทรคมนำคม 23,114
เงนิปันผลรบั และ อื่น ๆ 484 เงนิลงทุนในโครงขำ่ยและสนิทรพัยถ์ำวรสทุธิ 23,665

ช ำระหนี้สนิตำมสญัญำเช่ำ 16,080
ช ำระเงนิกูย้มืสทุธิ 10,272
ช ำระภำษเีงนิได้ 9,937
ช ำระตน้ทุนกำรเงนิ 6,913
เงนิลงทุนระยะสัน้สทุธิ 616
เงนิลงทุนสุทธใินบรษิทัรว่มและกจิกำรรว่มคำ้ 108
เงนิกูย้มืระหวำ่งกจิกำรระยะยำวสุทธิ 559

เงนิสดเพิม่ขึน้ 2,747
รวม 131,574 131,574
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ตำรำงกระแสเงินสดอิสระต่อกิจกำร

งบก ำไรขำดทุน (พนัล้ำนบำท)
ปี 2568

สญัญำคล่ืนควำมถี่ 
2100MHz กบั NT *

ปี 2569
ประมำณกำรผลกระทบ

จำกกำรประมูลคล่ืนควำมถี่ 2100MHz 

รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั - -

รำยไดค้่ำเชือ่มโยงโครงขำ่ยและกำรเป็นพนัธมติรกบัNT 5.0 -

รำยได้รวม 5.0 -

ค่ำเสื่อมรำคำและค่ำตดัจ ำหน่ำย 2.2 0.9

ค่ำใชจ้่ำยดำ้นโครงขำ่ย 5.0 -

รวมต้นทุนกำรให้บริกำร 7.2 0.9

ค่ำใชจ้่ำยทำงกำรเงนิ 0.02 0.2

ก ำไรก่อนหกัภำษี (2.2) (1.2)

ก ำไรสุทธิ (1.76) (0.96)

ก ำไร EBITDA ไม่มีผลกระทบ

สรปุกำรเปล่ียนแปลงทำงบญัชีภำยหลงักำรส้ินสุดสญัญำคลื่นควำมถ่ี 2100MHz กบั NT และกำรประมูลคลื่นควำมถ่ีล่ำสุด

กระแสเงินสด (ล้ำนบำท) ปี 2568

กระแสเงินสดจำกกำรด ำเนินงำนหลงัภำษีเงินได้ 120,810

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมลงทุน (47,235)

เงินสดจ่ำยช ำระหน้ีสินสญัญำเช่ำ (16,080)

กระแสเงินสดอิสระต่อกิจกำร 
(เงินสดสุทธิจำกกิจกรรมด ำเนินงำน - เงินสดใช้ไปกิจกรรมลงทุน - เงินสดจ่ำยช ำระหน้ีสินสญัญำเช่ำ) 57,494

*สญัญำคลืน่ควำมถี ่2100MHz กบั NT สิน้สดุในวนัที ่3 สงิหำคม 2568

ผลกระทบทำงกำรเงินจำกกำรประมลูคล่ืนควำมถ่ี 2100MHz: ค่ำตดัจ ำหน่ำยคล่ืนควำมถ่ีและดอกเบีย้ค้ำงจ่ำย

0.4

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

0.60.1 

0.2 0.2 0.2 
0.1 

0.5 

1.2 1.2 1.1 
1.0 

0.9 0.9 0.9 

0.6 

FY25 FY26 FY27 FY28 FY29 FY30 FY31 FY39 FY40

7.4 

3.7 3.7 

FY25 FY26 FY27 FY28 FY29

50% 25% 25%

(พนัล้ำนบำท)

คำดกำรณ์ผลกระทบต่องบก ำไรและขำดทุน

ดอกเบีย้คำ้งจ่ำยจำกกำรช ำระใบอนุญำตคลื่นควำมถี่ คำ่ตดัจ ำหน่ำยคลื่นควำมถี่

*สมมติฐำนอตัรำดอกเบีย้ประมำณร้อยละ 3 (พนัล้ำนบำท)

รอ้ยละของรำคำสุดทำ้ยในกำรประมลูคลื่นควำมถี่ (ไมร่วมภำษมีลูคำ่เพิม่)

คำดกำรณ์ผลกระทบต่องบกระแสเงินสด



11

ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

คำดกำรณ์รำยได้จำกบริกำรหลกัเติบโตท่ีระดบัร้อยละ 3 ถึง 5 มุ่งเน้นกำรเติบโตท่ีมีคณุภำพและประสบกำรณ์ของผู้ใช้งำน
ในปี 2569 คำดวำ่รำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรหลกัจะเตบิโตประมำณรอ้ยละ 3 ถงึ 5 ซึง่สงูกวำ่อตัรำกำรเตบิโตของ GDP ประเทศไทย โดยมแีรงสนบัสนุนจำกกำรขยำยตวัอยำ่งตอ่เนื่องของ
เศรษฐกจิดจิทิลั แมว้ำ่สภำพแวดลอ้มทำงเศรษฐกจิโดยรวมยงัคงเผชญิควำมไมแ่น่นอนจำกควำมเสีย่งดำ้นภมูริฐัศำสตรโ์ลก ควำมตงึเครยีดทำงกำรคำ้ และควำมเชือ่ม ัน่ผูบ้รโิภคทีย่งัไมฟ้ื่นตวั
อยำ่งไรกต็ำมเอไอเอสจะยงัคงมุง่เน้นกำรด ำเนินงำนอยำ่งมวีนิยั สรำ้งกำรเตบิโตอยำ่งมคีุณภำพ และสง่มอบประสบกำรณ์กำรใชง้ำนทีด่แีก่ลกูคำ้ ประกอบกบัแรงสนบัสนุนจำกแนวโน้มกำรใช้
งำนขอ้มลูในธรุกจิโทรศพัทเ์คลือ่นทีแ่ละอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู และกำรเปลีย่นผำ่นสูย่คุดจิทิลัทีเ่กดิขึน้อยำ่งตอ่เนื่องในทัง้กลุม่ลกูคำ้ผูบ้รโิภคและลกูคำ้องคก์รจะยงัคงเป็นปัจจยัหลกัทีส่นบัสนุน
กำรเตบิโตของรำยได้ ซึง่คำดวำ่จะมำจำกควำมตอ้งกำรดำ้นกำรเชื่อมตอ่ขอ้มลูทีเ่พิม่ขึน้ กำรปรบัตวัดขีึน้ของ ARPU และกำรน ำเสนอบรกิำรดจิทิลัทีส่รำ้งมลูค่ำเพิม่แก่ลกูคำ้

กำรเตบิโตในกลุม่ลกูคำ้ผูบ้รโิภค (B2C) คำดวำ่จะไดร้บัแรงหนุนจำกควำมตอ้งกำรบรกิำรเชือ่มตอ่ขอ้มลูทีเ่ตบิโต กำรใชง้ำนขอ้มลูทีส่งูขึน้ และจ ำนวนผูใ้ชง้ำนทีเ่พิม่ขึน้ทัง้ธุรกจิโทรศพัทเ์คลือ่นที่
และอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู เอไอเอสจะยงัคงมุง่เน้นยกระดบั ARPU ผำ่นกำรน ำเสนอแพก็เกจทีต่อบโจทยเ์ฉพำะบุคคล คอนเทนตค์วำมบนัเทงิและกฬีำระดบัพรเีมยีมผำ่นควำมรว่มมอืกบั
พนัธมติรระดบัโลก รวมถงึกำรขยำยบรกิำรทีเ่หนือกวำ่กำรเชือ่มตอ่พืน้ฐำน อำทิ สมำรท์โฮมโซลชูนั กำรเชือ่มตอ่ IoT บรกิำรคลำวดท์ีใ่ช้ AI ส ำหรบักำรใชง้ำนภำยในบำ้นและส ำนกังำนขนำดเลก็
ตลอดจนคอนเทนตพ์รเีมยีมผำ่นแพลตฟอรม์ AIS Playbox ซึง่ช่วยเสรมิสรำ้งควำมผกูพนัของลกูคำ้และกอ่ใหเ้กดิกำรเตบิโตของรำยไดใ้นระยะยำว

กำรเตบิโตในกลุม่ลกูคำ้องคก์ร (B2B) คำดวำ่จะมำจำกควำมตอ้งกำรทีเ่รง่ตวัขึน้ของบรกิำรเชือ่มตอ่ขอ้มลูส ำหรบัลกูคำ้องคก์ร (EDS) บรกิำรคลำวด์ และบรกิำรศูนยข์อ้มลูทัง้จำกลกูคำ้ใน
ประเทศและตำ่งประเทศ โดยแนวโน้มดงักลำ่วจะไดร้บัแรงสนบัสนุนจำกกำรเปลีย่นผำ่นสูก่ำรท ำงำนดว้ยดจิทิลัของภำคธรุกจิอยำ่งตอ่เนื่อง รวมถงึแนวโน้มกำรใชง้ำน 5G ในภำคธรุกจิ และกำร
พฒันำนวตักรรมดำ้นกำรเชือ่มตอ่ขอ้มลู คลำวด์ และโครงสรำ้งพืน้ฐำนดจิทิลั ซึง่จะช่วยเสรมิบทบำทของเอไอเอสในฐำนะพนัธมติรหลกัดำ้นกำรเปลีย่นผำ่นสูด่จิทิลัของลกูคำ้องคก์ร

คำดกำรณ์ก ำไร EBITDA เติบโตประมำณร้อยละ 2 ถึง 4 ตำมกำรเติบโตของรำยได้ ขณะท่ีบริษทัให้ควำมส ำคญักบักำรใช้จ่ำยเพ่ือสร้ำงรำกฐำนส ำหรบักำรเติบโตในระยะยำว
ในปี 2569 กำรเตบิโตของก ำไร EBITDA จะไดร้บัแรงสนบัสนุนจำกกำรขยำยตวัของรำยไดแ้ละก ำไรจำกกำรขำยอุปกรณ์ ทัง้นี้ดว้ยเป้ำหมำยในกำรรกัษำกำรเตบิโตในระยะยำวและเพิม่ขดี
ควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนั เอไอเอสยงัคงเดนิหน้ำลงทุนในโครงขำ่ยและระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศ รวมถงึกำรลงทุนในคอนเทนตค์ุณภำพสงู เพือ่ยกระดบัขดีควำมสำมำรถดำ้นดจิทิลั เพิม่
ควำมสำมำรถในกำรขยำยตวัของธุรกจิ และยกระดบัประสบกำรณ์กำรใชง้ำนของลกูคำ้ ซึง่อำจจ ำกดักำรขยำยตวัของอตัรำก ำไร EBITDA ในระยะสัน้

นอกจำกนี้ กำรลงทุนเชงิกลยุทธ์ในธุรกจิธนำคำรพำณิชย์ไรส้ำขำ (Virtual Bank) และโครงกำรอื่น ๆ คำดว่ำจะช่วยยกระดบัควำมแขง็แกร่งดำ้นแพลตฟอร์ม และกระจำยทีม่ำของรำยไดใ้น
อนำคตนอกเหนือจำกบรกิำรโทรคมนำคมแบบดัง้เดมิ อยำ่งไรกต็ำมกำรลงทุนดงักลำ่วอำจส่งผลกดดนัต่อ EBITDA ในระยะแรก โดย AIS คำดว่ำธุรกจิธนำคำรพำณิชย์ไรส้ำขำจะสำมำรถเริม่
สรำ้งผลก ำไรไดต้ัง้แตปี่ที ่4 เป็นตน้ไป

ตัง้เป้ำงบลงทุนระหว่ำง 30,000 ถึง 35,000 ล้ำนบำท เพ่ือรกัษำสถำนะผูน้ ำโครงข่ำย สอดคล้องกบัควำมต้องกำรกำรเช่ือมต่อท่ีเพ่ิมขึน้และสร้ำงรำกฐำนส ำหรบักำรเติบโตอย่ำง
ยัง่ยืนในระยะกลำง
เงนิลงทุนดงักลำ่วจะสะทอ้นกำรลงทุนรอบใหม่ ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวโน้มกำรเพิม่ขึน้ของกำรใชง้ำนขอ้มลูและกำรตัง้เป้ำหมำยกำรเป็นผูน้ ำดำ้นคุณภำพโครงขำ่ยในระยะยำว โดยกำรเพิม่ขึน้ของ
งบลงทุน เมือ่เทยีบกบัปีกอ่น จะเป็นกำรลงทุนในโครงขำ่ยโทรศพัทเ์คลือ่นทีท่ีเ่พิม่ขึน้ โดยมุง่เน้นไปทีก่ำรขยำยขดีควำมสำมำรถและควำมครอบคลมุของโครงขำ่ยเพือ่รองรบักำรเตบิโตอยำ่ง
ตอ่เนื่องของกำรใชง้ำน 5G และอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงู รวมถงึปรมิำณกำรใชง้ำนทีเ่พิม่ขึน้ ทัง้นี้ กำรยกระดบัและปรบัปรุงโครงขำ่ยคำดวำ่จะสง่เสรมิควำมสมัพนัธร์ะหวำ่งเอไอเอสและลกูคำ้
และสนบัสนุนกำรเตบิโตของ ARPU ในระยะยำว

ควบคูก่นัน้ี กำรลงทุนในระบบเทคโนโลยสีำรสนเทศหลกั (Core IT systems) รวมถงึกำรพฒันำแอปพลเิคชนั จะช่วยเพิม่ประสทิธภิำพในกำรด ำเนินงำน ควำมคลอ่งตวัในกำรใหบ้รกิำร และ
สง่เสรมิควำมสำมำรถในกำรขยำยตวัในระยะยำว โดยมเีป้ำหมำยเพือ่สรำ้งรำกฐำนดจิทิลัทีแ่ขง็แกรง่และสรำ้งประสบกำรณ์กำรใชง้ำนทีด่ใีหแ้ก่ลกูคำ้

ส ำหรบัโครงสรำ้งกำรจดัสรรเงนิลงทุนคำดวำ่จะประกอบดว้ย กำรลงทุนในธรุกจิโทรศพัทเ์คลือ่นทีป่ระมำณรอ้ยละ 55 ถงึ 60 ธรุกจิอนิเทอรเ์น็ตควำมเรว็สงูประมำณรอ้ยละ 20 ธุรกจิลกูคำ้องคก์ร
ประมำณรอ้ยละ 10 และระบบ IT รวมถงึรำยกำรอืน่ ๆ ประมำณรอ้ยละ 15 ทัง้นี้เอไอเอสคำดวำ่งบลงทุนจะอยูท่ีร่ะดบัประมำณ 15% ของรำยไดร้วมในระยะกลำง

มุมของผู้บริหำร

รำยได้จำกกำรให้บริกำรหลกั เตบิโตประมำณรอ้ยละ 3 ถงึ 5

ก ำไร EBITDA เตบิโตประมำณรอ้ยละ 2 ถงึ 4

งบประมำณกำรลงทุน (ไม่รวมคล่ืนควำมถ่ี) ประมำณ 30,000 ถงึ 35,000 ลำ้นบำท

นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล : จ่ำยไม่ต ำ่กว่ำร้อยละ 70 ของก ำไรสทุธิ
เอไอเอสมุง่มัน่ในกำรสรำ้งกำรเตบิโตของธรุกจิในระยะยำว และสง่มอบผลตอบแทนแก่ผูถ้อืหุน้มำอยำ่งสม ่ำเสมอตอ่เนื่อง เอไอเอสจงึใหค้วำมส ำคญัตอ่กำรรกัษำสถำนะทำงกำรเงนิใหแ้ขง็แกรง่
และมคีวำมคลอ่งตวัเพือ่สรำ้งกำรเตบิโตในอนำคต นโยบำยกำรจำ่ยเงนิปันผลจะจำ่ยไมต่ ่ำกวำ่รอ้ยละ 70 ของก ำไรสุทธิ โดยนโยบำยกำรจำ่ยเงนิ ปันผลนี้จะท ำใหเ้อไอเอสมกีระแสเงนิสดเพือ่เพิม่
ควำมคลอ่งตวัทำงกำรเงนิซึง่เป็นปัจจยัส ำคญัตอ่กำรเป็นผูน้ ำตลำด ควำมสำมำรถในกำรแขง่ขนั และโอกำสในกำรเตบิโตของธรุกจิ รวมถงึพรอ้มรบัตอ่สภำวกำรณ์ตำ่ง ๆ ทีอ่ำจเปลีย่นแปลง

เอไอเอสยงัคงกำรจำ่ยเงนิปันผลปีละสองครัง้จำกผลกำรด ำเนนิงำนบรษิทั และก ำไรสะสมบนงบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร ทัง้นี้กำรจำ่ยเงนิปันผลในทุกกรณี จะขึน้อยูก่บักระแสเงนิสดและแผนกำร
ลงทุน รวมถงึควำมจ ำเป็น และควำมเหมำะสมอื่น ๆ ในอนำคตของบรษิทั และ/หรอืบรษิทัยอ่ย และกำรจำ่ยเงนิปันผลดงักลำ่วจะตอ้งไมเ่กนิ ก ำไรสะสมทีป่รำกฏในงบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร
ของบรษิทั และ/หรอืมผีลกระทบอยำ่งมนียัส ำคญัตอ่กำรด ำเนินงำนปกตขิองบรษิทั และบรษิทัยอ่ย

มุมมองของผูบ้ริหำรต่อแนวโน้มและกลยุทธใ์นปี 2569
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร จ ำนวนหมำยเลขทีจ่ดทะเบยีน ณ สิน้งวด ไมร่วมถงึหมำยเลขทีม่สีถำนะเป็น churn

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรระบบรำยเดอืนทีต่ดัออกจำกระบบ (Postpaid churn) จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีม่สีถำนะกำรคำ้งช ำระเกนิ 60 วนันบัจำกวนัครบก ำหนดช ำระ

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรระบบเตมิเงนิทีต่ดัออกจำกระบบ (Prepaid churn)
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีจ่ ำนวนวนัใชง้ำนหมดเกนิ 45 วนั หรอืจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีไ่มม่กีำรใชง้ำนใดๆ เกนิ 90 วนั
ส ำหรบัซมินกัทอ่งเทีย่วทีไ่มม่กีำรใชง้ำนใด ๆ เกนิ 30 วนั

จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรเพิม่ขึน้สทุธิ ผลต่ำงระหวำ่งจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร ณ สิน้งวด กบัจ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำร ณ ตน้งวด

อตัรำจ ำนวนเลขหมำยทีต่ดัออกจำกระบบ (Churn rate)
จ ำนวนผูใ้ชบ้รกิำรทีย่กเลกิบรกิำรระหวำ่งงวด หำรดว้ยผลรวมของจ ำนวนผูจ้ดทะเบยีนใหมร่ะหวำ่งงวด และจ ำนวน
ผูใ้ชบ้รกิำร ณ ตน้งวด

รำยไดเ้ฉลีย่ต่อเลขหมำยต่อเดอืน (ARPU)
รำยไดร้วมจำกกำรใหบ้รกิำรทัง้หมดยกเวน้รำยไดบ้รกิำรขำ้มแดนขำเขำ้ และรำยไดจ้ำกคำ่เชือ่มโยงโครงขำ่ย หำรดว้ย
จ ำนวนลกูคำ้เฉลีย่ระหวำ่งตน้งวดและปลำยงวด

จ ำนวนอนิเทอรเ์น็ตทีใ่ชต้่อเลขหมำยต่อเดอืน (VOU) จ ำนวนอนิเทอรเ์น็ตทีเ่รยีกเกบ็เงนิจำกผูใ้ชบ้รกิำร หำรดว้ยจ ำนวนลกูคำ้เฉลีย่ระหวำ่งตน้งวดและปลำยงวด

ก ำไร EBIT
ก ำไรจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน + รำยไดอ้ืน่ + รำยไดท้ำงกำรเงนิ + สว่นแบ่งก ำไร + ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำ
แลกเปลีย่นสทุธิ

ก ำไร EBITDA
ก ำไรจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน + รำยไดอ้ืน่ + รำยไดท้ำงกำรเงนิ + สว่นแบ่งก ำไร + คำ่เสือ่มรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย + 
ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปลีย่นสทุธิ

อตัรำก ำไร EBITDA margin EBITDA / รำยไดร้วม

ก ำไร Service EBITDA
ก ำไรจำกกจิกรรมด ำเนนิงำน + รำยไดอ้ืน่ + รำยไดท้ำงกำรเงนิ + สว่นแบ่งก ำไร + คำ่เสือ่มรำคำและคำ่ตดัจ ำหน่ำย + 
ก ำไร (ขำดทนุ) จำกอตัรำแลกเปลีย่นสทุธ ิ– รำยไดจ้ำกกำรขำยซมิและอุปกรณ์ + ตน้ทนุกำรขำยซมิและอุปกรณ์

อตัรำก ำไร Service EBITDA margin Service EBITDA / (รำยไดร้วม – รำยไดจ้ำกกำรขำยซมิและอุปกรณ์) 

เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ยต่อทนุ (Interest-bearing Debt to Equity) เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ย / สว่นของผูถ้อืหุน้ ณ ปลำยงวด

หนี้สนิรวมต่อทนุ (Debt to Equity) หนี้สนิ ณ ปลำยงวด / สว่นของผูถ้อืหุน้ ณ ปลำยงวด

หนี้สนิสทุธติ่อ EBITDA (Net Debt to EBITDA) (เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ย - เงนิสด) / EBITDA

หนี้สนิสทุธริวมหนี้สนิตำมสญัญำเชำ่และ
ใบอนุญำตใหใ้ชค้ลืน่ควำมถีค่ำ้งจ่ำยต่อ EBITDA

(เงนิกูท้ ีม่ภีำระดอกเบี้ย + หนี้สนิตำมสญัญำเชำ่ + คำ่ใบอนุญำตคลืน่ควำมถีค่ำ้งจ่ำย - เงนิสด) / EBITDA

อตัรำสว่นควำมสำมำรถในกำรจ่ำยดอกเบี้ย (Interest Coverage) EBITDA / คำ่ใชจ้่ำยทำงกำรเงนิ

อตัรำสว่นควำมสำมำรถในกำรช ำระภำระผกูพนั (DSCR) EBITDA / (คำ่ใชจ้่ำยดอกเบี้ย + หนี้สนิทีต่อ้งช ำระใน 1 ปี รวมสนิทรพัย์สทิธกิำรใช)้

อตัรำผลตอบแทนจำกสนิทรพัย์ (ROA) ก ำไรสทุธ ิ/ คำ่เฉลีย่สนิทรพัย์รวม ณ ตน้งวดและปลำยงวด

อตัรำผลตอบแทนจำกสว่นของผูถ้อืหุน้ (ROE) ก ำไรสทุธ ิ/ คำ่เฉลีย่สว่นของผูถ้อืหุน้ ณ ตน้งวดและปลำยงวด

กระแสเงนิสดอสิระ (Free Cash Flow) เงนิสดสทุธจิำกกจิกรรมด ำเนนิงำน - เงนิสดใชไ้ปกจิกรรมลงทนุ – เงนิสดจ่ำยช ำระหนี้สนิสญัญำเชำ่

ติดตอ่เรา: https://investor.ais.co.th | investor@ais.co.th | (66) 2 029 5000 

อภิธำนศพัท์
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

กำรด ำเนินโครงกำรลดกำรปล่อยกำ๊ซเรอืนกระจก
ในปี 2568 คณะกรรมกำรบรษิทัไดอ้นุมตัเิป้ำหมำยใหม่ในกำรลดควำม
เข้มข้นของกำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจก (Scope 1 และ Scope 2) ต่อ
หน่วยกำร    ใช้งำนข้อมลูลงร้อยละ 25 ภำยในปี 2573 โดยใชปี้ 2567
เป็นปีฐำน     หลงัจำกที ่เอไอเอส สำมำรถลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก
ในปี 2567 ไดถ้งึรอ้ยละ 90 เมือ่เทยีบกบัปีฐำน 2558

เพือ่สนบัสนุนเป้ำหมำยดงักล่ำว 
เอไอเอส ได้รเิริ่มแผนกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกในองค์กร
ตัง้แต่ปี 2568 เป็นตน้ไป

โดยกระบวนกำรดงักล่ำว มุง่เน้นใน 3 ดำ้นหลกั ไดแ้ก่
1. กำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้พลงังำน เช่น ระบบท ำควำมเย็น

อัจฉริยะ กำรเปลี่ยนเครื่องปรับอำกำศเป็นระบบอิน เวอร์เตอร ์
เปลีย่นหลอดไฟเป็น LED และกำรควบรวมอุปกรณ์โครงขำ่ย 3BB

2. กำรเปลีย่นไปใช้ยำนพำหนะพลงังำนสะอำด โดยเปลีย่นรถใชง้ำน
เป็นรถไฟฟ้ำ (EV) รถยนต์ไฮบรดิ รวมถงึกำรใชร้ถโฟลค์ลฟิทไ์ฟฟ้ำ

3. กำรเพ่ิมกำรใช้พลงังำนหมุนเวียน เช่น ติดตัง้แผงโซลำร์เซลล ์
และจดัหำพลงังำนสเีขยีวจำกแหล่งพลงังำนสะอำด

กำรริเริ่มเหล่ำนี้มเีป้ำหมำยเพื่อสนับสนุนกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือน
กระจกของ เอไอเอสและส่งเสรมิกำรด ำเนินธุรกจิอย่ำงยัง่ยนืในระยะยำว

AIS ID: บริกำรยืนยนัตวัตนด้วยเบอรโ์ทรศพัท์
ในเดือนพฤศจิกำยน 2568 เอไอเอสรว่มกบั ETDA และ กสทช. เปิดตวั
บรกิำร “AIS ID” ซึง่เป็นบรกิำร Mobile ID รำยแรกของในประเทศไทยใน
อุตสำหกรรมโทรคมนำคม โดยบรกิำรดงักล่ำวชว่ยใหล้กูคำ้สำมำรถยนืยนั
ตวัตนส ำหรบักำรท ำธุรกรรมออนไลน์ผ่ำนหมำยเลขโทรศพัท์ ผ่ำน
เทคโนโลยี Liveness Detection เพื่อเพิม่ควำมปลอดภยัและป้องกนักำร
ทุจรติ สอดคลอ้งกบัมำตรฐำนและกำรก ำกบัดแูลระดบัประเทศ

1185 แจ้งเบำะแส SMS หลอกลวง
ในเดือนตลุำคม 2568 เอไอเอสเริม่ใหบ้รกิำร “1185 แชะแล้วแชร”์ 
เพือ่ยกระดบัควำมปลอดภยัทำงไซเบอรใ์หก้บัลกูคำ้ โดยผูใ้ชง้ำนสำมำรถ
รำยงำนขอ้ควำม SMS หลอกลวงได้ เพยีงส่งภำพหน้ำจอไปยงัหมำยเลข
1185 จำกนัน้ระบบจะตรวจสอบและระงบัเบอรผ์ูส้่งทีเ่ป็นมจิฉำชพี
ภำยใน 24 ชัว่โมง เพือ่ป้องกนักำรหลอกลวงเพิม่เตมิ บรกิำรนี้ไมม่ี
ค่ำใชจ้่ำยและไมจ่ ำกดัจ ำนวนกำรใชง้ำนส ำหรบัลกูคำ้เอไอเอส

บริกำรระบุต ำแหน่งฉุกเฉิน 191
ในเดือนสิงหำคม 2568 เอไอเอส ร่วมกบักองบญัชำกำรต ำรวจนครบำล 
เปิดตวับรกิำร “191 Emergency Location Service (191 ELS)” ซึ่ง
เป็นบรกิำร       ระบุต ำแหน่งผูโ้ทรฉุกเฉินอตัโนมตัริำยแรกของประเทศ
ไทย ส ำหรบัผูใ้ช้งำนระบบ Android บนเครอืข่ำยเอไอเอส โดยไม่ต้อง
ตดิตัง้แอปเพิม่เตมิ บรกิำรนี้ใชเ้ทคโนโลย ีAdvanced Mobile Location 
(AML) ในกำรส่งพกิดัของผู้โทรไปยงัศูนย์รบัแจ้งเหตุโดยตรง เพื่อเพิม่
ควำมแมน่ย ำ ลดระยะเวลำในกำรตอบสนอง และยกระดบัควำมปลอดภยั
สำธำรณะ ผ่ำนโครงขำ่ยอจัฉรยิะของเอไอเอส

ควำมคืบหน้ำของกำรด ำเนินงำนตำมแผนพฒันำด้ำนควำมยัง่ยนื
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ยืนหยดัเพ่ือส่ิงแวดล้อม
เอไอเอสมุง่ลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม ผำ่นกำรจดักำรกำรด ำเนินธุรกจิ ดงันี้
• เพิ่มกำรใช้ไฟฟ้ำจำกพลงังำนหมุนเวียน เช่น กำรติดตัง้ระบบพลงังำนแสงอำทิตย ์       

ทีส่ถำนีฐำนทัว่ประเทศ
• พฒันำประสทิธภิำพกำรใชพ้ลงังำนของโครงขำ่ย
• จดักำรขยะอเิลก็ทรอนกิสอ์ยำ่งเหมำะสมและพฒันำโครงกำรทีเ่กีย่วกบัขยะอเิลก็ทรอนิกส์

สร้ำงกำรเข้ำถึงดิจิทลัให้ทุกคนในสงัคม
เอไอเอสมุง่มัน่พฒันำสงัคมไทยผำ่นโครงสรำ้งพืน้ฐำนดจิทิลัและแพลตฟอรม์ดจิทิลั พรอ้มกบั
สง่เสรมิกำรใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัอยำ่งรบัผดิชอบ ดงันี้
• ขยำยควำมครอบคลุมของโครงขำ่ย 5G อยำ่งตอ่เนื่อง ผำ่นโครงกำรตำ่งๆ อำท ิโครงกำร 

"Green Energy, Green Network"
• พฒันำแพลตฟอรม์ดจิทิลัเพือ่สง่เสรมิกำรเขำ้ถงึดจิทิลัและยกระดบัคณุภำพชวีติของ

ประชำชนในสงัคมไทย
• สง่เสรมิกำรใชง้ำนอนิเทอรเ์น็ตและโซเชยีลมเีดยีอยำ่งปลอดภยัและเหมำะสม

ขบัเคล่ือนดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจ
มุง่มัน่พฒันำนวตักรรมดจิทิลัเพือ่ยกระดบัคุณภำพชวีติของคนไทยและภำคธุรกจิ ดว้ยกำร
ใหบ้รกิำรดจิทิลัทีป่ลอดภยั ปกป้องขอ้มลูสว่นบุคคล และสง่เสรมิควำมรูด้้ำนดจิทิลัใหก้บั
พนกังำนเอไอเอส
• ปกป้องระบบโครงขำ่ยและขอ้มลูสว่นบุคคล
• สง่เสรมิกำรพฒันำอยำ่งรอบดำ้นและสนบัสนุนควำมเป็นอยูท่ีด่ขีองพนกังำน
• สง่เสรมิประสทิธภิำพของคณะกรรมกำรดว้ยควำมรูค้วำมสำมำรถทีห่ลำกหลำย
• สง่มอบผลตอบแทนทีเ่หมำะสมใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่ำย

กลยทุธก์ำรด ำเนินธรุกิจอย่ำงยัง่ยืน
ในกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงยัง่ยืน คณะกรรมกำรพัฒนำสู่ควำมยั ง่ยืน 
(Sustainable Development Committee: SDC) ได้รบัมอบหมำยให้ดูแลและก ำกับ
นโยบำย กลยุทธ์ เป้ำหมำย และประเด็นส ำคญั รวมถึงให้ค ำปรกึษำและสนับสนุน ฝ่ำย
จดักำรในกำรบรหิำรธุรกจิภำยใตก้ลยุทธก์ำรด ำเนินธุรกจิอยำ่งยัง่ยนื

กลยุทธก์ำรด ำเนินธุรกจิอยำ่งยัง่ยนืของ เอไอเอส ประกอบดว้ย 3 มติ ิดงันี้

ผลกำรประเมินในประเดน็ท่ีมีนัยส ำคญั

กำรเปิดเผยข้อมูลตำมมำตรฐำนสำกล และ ผลกำรประเมิน ESG

กำรเปิดเผยข้อมูลตำมมำตรฐำนสำกล
• GRI: Global Reporting Initiative
• SASB: Sustainability Accounting Standard Board
• CDP: Carbon Disclosure Project
• TCFD: Task Force on Climate-Related Financial Disclosure

ผลกำรประเมินในปี 2568
• ไดร้บักำรประเมนิในระดบั AA จำก MSCI ESG ratings
• เป็นสมำชกิดชัน ีFTSE 4 Good Index Series 
• ไดร้บักำรประเมนิ ESG Risk Rating ในระดบั Medium จำก Sustainalytics
• ไดร้บักำรจดัอนัดบั SET ESG ratings ทีร่ะดบั AAA
• ไดร้บัคะแนนระดบั “ดเีลศิ” จำกโครงกำรส ำรวจกำรก ำกบัดแูลกจิกำรบรษิทัจดทะเบยีน

ไทย (CGR) โดยสมำคมสง่เสรมิสถำบนักรรมกำรบรษิทัไทย (IOD)

หวัข้อ หน่วย 2566 2567 2568

รำยไดจ้ำกบรกิำรดจิทิลัรปูแบบใหม่ รอ้ยละ 4.1 3.8 4.8

กำรฟ้องรอ้งหรอืถูกปรบัจำกขอ้มลูรัว่ไหล 
หรอืกำรสญูหำยของขอ้มลู

กรณี 0 0 0

สดัสว่นของคณะกรรมกำรอสิระ รอ้ยละ 36 42 43

สดัสว่นของกรรมกำรผูห้ญงิ รอ้ยละ 18 17 21

สดัสว่นของพนกังำนผูห้ญงิ รอ้ยละ 59 46 46

หวัข้อ หน่วย 2566 2567 2568

ควำมครอบคลมุของโครงขำ่ย 5G รอ้ยละ 90 95 95

กำรพฒันำเศรษฐกจิ สงัคม และชวีติ
ควำมเป็นอยู่ของประชำชน

ลำ้นคน 2.57 3.46 3.64

สง่เสรมิสขุภำวะดจิทิลั ลำ้นคน 0.51 0.79 1.49

หวัข้อ หน่วย 2566 2567 2568

กำรปลอ่ยก๊ำซเรอืนกระจกขอบเขตที่ 1 
และ 2

ตนั CO2 เทยีบเทำ่ 704,264 798,881 797,165 

กำรปลอ่ยก๊ำซเรอืนกระจกขอบเขตที่ 3 ตนั CO2 เทยีบเทำ่ 414,205 729,107 671,443

ควำมเขม้ขน้ในกำรปลอ่ยก๊ำซเรอืน
กระจก

ตนั CO2 เทยีบเทำ่ 
ต่อ เทรำไบต์

0.056 0.018 0.015

สดัสว่นกำรใชพ้ลงังำนหมนุเวยีน รอ้ยละ 2.3 3.1 3.4

สดัสว่นกำรปลอ่ยน ้ำทิง้ รอ้ยละ 34 40 41

ปรมิำณขยะอเิลก็ทรอนกิสท์ีถู่กก ำจดั
ดว้ยวธิฝัีงกลบ

ตนั 0 0 0

หมำยเหตุ
• ตวัเลขปี 2568 เป็นขอ้มลูเบื้องตน้และอำจมกีำรเปลีย่นแปลง
• ในปี 2567 มกีำรรวมขอ้มลูของ TTTBB เขำ้มำภำยหลงักำรเขำ้ซือ้กจิกำรของ TTTBB 

ซึง่สง่ผลใหข้อ้มลูดำ้นผลกำรด ำเนินงำนมกีำรเปลีย่นแปลงเมือ่เทยีบกบัปีก่อนหน้ำ
• สำมำรถดขูอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบักลยุทธแ์ละผลกำรด ำเนนิงำนดำ้นกำรพฒันำธรุกจิ

อยำ่งยัง่ยนืไดใ้นรำยงำนกำรพฒันำธุรกจิอยำ่งยัง่ยนืของ เอไอเอส ประจ ำปี 2568 

ณ สิน้ปี 2568ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมยัง่ยืน

สรำ้งกำรเขำ้ถงึดจิทิลัใหทุ้กคนในสงัคม

1

2

3

4

5
6

7

สนิคำ้และบรกิำรดจิทิลั

ขบัเคลื่อนดจิทิลัเพื่อเศรษฐกจิ

ยนืหยดัเพื่อสิง่แวดลอ้ม

ประเดน็ที่มสีว่นส ำคญัตอ่เอไอเอส

ปร
ะเด

น็ท
ี่มสี

ว่น
ส ำ
คญั

ตอ่
ผูม้

สีว่
นไ
ดเ้
สยี

1

2

3

กำรปกป้องระบบสำรสนเทศและคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลของลูกคำ้

4

5

กำรสรำ้งคณุคำ่ใหแ้กส่งัคมทุกกลุ่ม

ควำมเหมำะสมและปลอดภยัในกำรใช้
อนิเทอรเ์น็ตและสงัคมออนไลน์

6

7

กำรรบัมอืกำรเปลีย่นแปลงสภำพภมูอิำกำศ

กำรลดและก ำจดัขยะอย่ำงถูกวธิี

กำรพฒันำและดแูลบคุลำกรแบบองคก์ร
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ค ำอธิบำยบทวิเครำะหข์องฝ่ำยบริหำร ไตรมำส 4/2568 และ ปี 2568
บรษิทั แอดวำนซ์ อนิโฟร ์เซอรว์สิ จ ำกดั (มหำชน) (ADVANC:TB)

ณ สิน้ปี 2568

เป้ำหมำย
ผลกำรด ำเนินงำนในปี 2568

และควำมก้ำวหน้ำตำมเป้ำหมำย
ปีเป้ำหมำย

ขบัเคล่ือนดิจิทลัเพ่ือเศรษฐกิจ

มุง่พฒันำผลติภณัฑแ์ละกำรบรกิำรดำ้นดจิทิลั:
สำมำรถสรำ้งรำยไดจ้ำกผลติภณัฑแ์ละบรกิำรดำ้นดจิทิลัในรปูแบบใหมโ่ดยใหม้ี
สดัส่วน รอ้ยละ 7 ของรำยไดจ้ำกกำรใหบ้รกิำรหลกั

ภำยในปี
พ.ศ. 2570

ปกป้องระบบสำรสนเทศและคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลของลูกคำ้:
o รกัษำมำตรฐำนควำมปลอดภยัทีเ่ทยีบเทำ่หรอืดกีวำ่ธรุกจิในอตุสำหกรรม

เดยีวกนั
o ยกระดบัควำมปลอดภยัทำงไซเบอรแ์ละควำมเป็นส่วนตวัของขอ้มลูเพื่อปกป้อง

หว่งโซ่คณุค่ำทำงธรุกจิทีส่ ำคญั

ด ำเนินกำรตำมเป้ำหมำยอย่ำงต่อเนื่อง
บรรลุเป้ำหมำย
แล้วในปี 2568

พฒันำและดูแลบุคลำกรแบบองคร์วม:
พนกังำนเอไอเอสมำกกว่ำรอ้ยละ 90 มทีกัษะควำมเขำ้ใจและสำมำรถใชเ้ทคโนโลยี
ไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ

บรรลุเป้ำหมำย
แล้วในปี 2568

สร้ำงกำรเข้ำถึงดิจิทลัให้ทุกคนในสงัคม

สรำ้งคุณคำ่ใหแ้กส่งัคมทกุกลุม่:
พฒันำสภำพเศรษฐกจิและสงัคมและชวีติควำมเป็นอยู่ของประชำชนจ ำนวน 5 ลำ้น
คน 

3.64 ลำ้นคน จำก 5 ลำ้นคน ภำยในปี
พ.ศ. 2570

ควำมเหมำะสมและควำมปลอดภยัในกำรใชอ้นิเทอรเ์น็ตและสงัคมออนไลน์:
เสรมิสรำ้งควำมเป็นพลเมอืงดจิทิลัอย่ำงแขง็แกรง่ใหก้บัประชำชนจ ำนวน 3 ลำ้นคน 
ผำ่นดจิทิลัโซลชูนัและเครื่องมอืต่ำง ๆ

1.49 ลำ้นคน จำก 3 ลำ้นคน ภำยในปี
พ.ศ. 2570

ยืนหยดัเพ่ือส่ิงแวดล้อม

กำรรบัมอืกบักำรเปลีย่นแปลงสภำพภูมอิำกำศ:
ลดควำมเขม้ขน้ในกำรปลอ่ยก๊ำซเรอืนกระจก (GHG emissions intensity) โดยคดิ
จำกสดัส่วนกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกทัง้ทำงตรง (GHG scope 1) และทำงออ้ม
(GHG scope 2) รวมกนัต่อปรมิำณกำรเชื่อมต่อโครงขำ่ยลงรอ้ยละ 25 เมื่อเทยีบ
กบัปีฐำน 2567

o ปรมิำณกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก (ขอบเขตที ่1 และ 2) เป็น 
797,165 ตนัคำรบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทำ่

o ควำมเขม้ขน้ของปรมิำณกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจก (ขอบเขต
ที ่1 และ 2) เป็น 0.015 ตนัคำรบ์อนไดออกไซดเ์ทยีบเทำ่ต่อ
ปรมิำณกำรใชง้ำนขอ้มลู (ลดลง 14% เม่ือเทียบกบัปีฐำน)

ภำยในปี
พ.ศ. 2573

ลดและก ำจดัขยะอย่ำงถูกวธิ:ี
บรหิำรจดักำรขยะอเิลก็ทรอนิกสอ์ย่ำงถูกวธิโีดยปรำศจำกกำรฝังกลบอย่ำงตอ่เนื่อง ด ำเนินกำรตำมเป้ำหมำยอย่ำงต่อเนื่อง

บรรลุเป้ำหมำย
แล้วในปี 2567

เป้ำหมำยกำรด ำเนินธรุกิจอย่ำงยัง่ยนื

รอ้ยละ 4.8

จำกรอ้ยละ 90รอ้ยละ 91

จำกรอ้ยละ 7

รอ้ยละ 73

รอ้ยละ 50

กำรตัง้เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรรบัมือกบักำรเปล่ียนแปลงสภำพภมิูอำกำศ : 
• กำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกของเอไอเอส สว่นใหญ่มำจำกกำรใชพ้ลงังำนไฟฟ้ำในสถำนีฐำนและโครงขำ่ยขอ้มลู สง่ผลใหก้ำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกทำงออ้ม (Scope 2) เป็นสว่นใหญ่ของกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกขององคก์ร
• ข้อจ ำกดัเชิงโครงสร้ำงของกลไกกำรลดกำรปล่อยกำ๊ซเรือนกระจกในภำคไฟฟ้ำของประเทศไทย

• Power Purchase Agreements (PPAs): ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไมอ่นุญำตใหท้ ำสญัญำซือ้ขำยไฟฟ้ำระหวำ่งภำคเอกชน (Corporate PPA) ไดโ้ดยตรง ท ำใหเ้อไอเอสไมส่ำมำรถจดัหำพลงังำนหมนุเวยีนจำก
ผูผ้ลติไฟฟ้ำอสิระไดโ้ดยตรง ซึ่งถอืเป็นกลไกส ำคญัที่บรษิทัโทรคมนำคมทัว่โลกใชใ้นกำรด ำเนินงำนเพื่อลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกในระยะสัน้

• Renewable Energy Certificates (RECs): ตลำดใบรบัรองพลงังำนหมุนเวยีน (REC) ของไทยยงัประสบปัญหำกำรนับซ ้ำ (Double Counting) เน่ืองจำกไฟฟ้ำจำกพลงังำนหมุนเวยีนทีส่ง่เขำ้สูร่ะบบสำยสง่
แห่งชำตถิกูนับรวมในคำ่ Grid Emission Factor (GEF) ที่ใชค้ ำนวณกำรปล่อยแบบ location-based ขณะเดยีวกนั ผูผ้ลติยงัสำมำรถออกใบรบัรอง REC ใหแ้ก่ผูซ้ื้อภำคเอกชนได ้สง่ผลใหก้ำรลดกำรปล่อยก๊ำซ
เรอืนกระจกเดยีวกนัถกูนับซ ้ำ และไมส่อดคลอ้งกบัหลกักำรของ GHG Protocol ที่เน้นควำมโปรง่ใสและควำมเป็นเอกสทิธิข์องกำรอำ้งสทิธิ ์

• ดว้ยขอ้จ ำกดัดงักล่ำวเอไอเอสจงึจ ำเป็นตอ้งประเมนิแนวทำงกำรด ำเนินงำนลดกำรปล่อยก๊ำซเรอืนกระจกที่เป็นไปไดอ้ยำ่งรอบคอบ ก่อนกำรตัง้เป้ำหมำย Net Zero ที่สอดคลอ้งกบัมำตรฐำน Science Based Targets 
initiative (SBTi) รวมถงึตดิตำมพฒันำกำรและกำรบงัคบัใชก้รอบกฎหมำย ซึ่งจะมบีทบำทส ำคญัตอ่กำรปฏบิตัติำมและกำรด ำเนินงำนในอนำคต

1

1
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To lead a sustainable Thai digital society through ecosystems and partnerships

IR website: https://investor.ais.co.th

Email: investor@ais.co.th

Some statements made in this material are forward-looking statements with the relevant assumptions, which are subject to various
risks and uncertainties. These include statements with respect to our corporate plans, strategies and beliefs and other statements that
are not historical facts. These statements can be identified by the use of forward-looking terminology such as “may”, “will”, “expect”,
“anticipate”, “intend”, “estimate”, “continue” “plan” or other similar words.
The statements are based on our management’s assumptions and beliefs in light of the information currently available to us. These
assumptions involve risks and uncertainties which may cause the actual results, performance or achievements to be materially different
from any future results, performance or achievements expressed or implied by such forward-looking statements. Please note that the
company and executives/staff do not control and cannot guarantee the relevance, timeliness, or accuracy of these statements.

Sustainability website: https://sustainability.ais.co.th
Email: AISSustainability@ais.co.th
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